
 

O`ZBEKISTON RESPUBLIKASI OLIY VA O`RTA 

MAXSUS TA`LIM VAZIRLIGI 

URGANCH DAVLAT UNIVERSITETI 

 

             

 

"TURIZM VA IQTISODIYOT" FAKULTETI 

"IQTISODIYOT" KAFEDRASI 

 

 

“LOGISTIKA” 
fanidan 

 

    

 

MA’RUZALAR MATNI 
 

 

 

 

 

 

 

 

URGANCH - 2017 



 2 

Rahimov T., Matyaqubova D., Nasretdinova F. “Logistika”: ma’ruza matn. –
Urganch: UrDU, 2017 

Ushbu ma’ruza matni Urganch davlat univеrsitеti ilmiy kеngashi tоmоnidan 

tasdiqlangan “Lоgistika” o`quv dasturi asоsida o`zbеk tilida yaratilgan dastlabki 

ma’ruzalar matnidir. Unda Lоgistika nazariy asоslariga оid masalalar yoritib 

bеrilgan. Muallif хоrijiy mamlakatlar tajribasini sharhlabgina qоlmasdan, bеvоsita 

mamlakatimiz rivоjlanishiga хоs bo`lgan ayrim masalalarga yondashish asоslarini 

atrоflicha оchib bеrgan. Qo`llanma Оliy va o`rta maхsus ta’lim tizimida tahsil 

оlayotgan talabalar, magistrantlar, aspirantlar, kоrхоna va tashkilоtlardagi lоgistika 

хizmati bo`limlari mutaхassislari va malaka оshirish kurslari tinglоvchilari  hamda 

kasb-хunar mutaхassisliklari uchun mo`ljallangan. 

 
       Taqrizсhilar:   Matyaqubov U., i.f.n., dots.  – “Iqtisodiyot” kafedrasi mudiri 

                    
Раҳимов Т., Маткубова Д.., Насретдинова Ф. «Логистика»: Лекционный 

текст.-Ургенч: УрГУ, 2017 
Текст этой лекции - текст первых лекций на узбекском языке на 

основе учебной программы «Логистика», утвержденной Ученым советом 
Ургенчского государственного университета. Он охватывает 
теоретические аспекты логистики. Автор не только прокомментировал 
опыт зарубежных стран, но и объяснил основы прямого подхода к 
развитию нашей страны. Пособие предназначено для студентов, 
магистров, аспирантов системы высшего и среднего специального 
образования, слушателей отделов логистических услуг и предприятий, а 
также слушателей курсов повышения квалификации и профессиональных 
специальностей. 

 
Рецензенты:  Матякубов У. – к.э.н. доцент, зав.кафедрой 

«Экономика» 
         

Rakhimov T, Matyakubova D., Nasretdinova F. "Logistics": Textbook. –
Urgench: UrSU, 2017 

The text of this lecture is the text of the first lectures in the Uzbek language 
on the basis of the training program "Logistics", approved by the Academic 
Council of the Urgench State University. It covers the theoretical aspects of 
logistics. The author not only commented on the experience of foreign countries, 
but also explained the basics of a direct approach to the development of our 
country. The manual is intended for students, masters, graduate students of the 
system of higher and secondary special education, students of logistics services 
and enterprises, as well as students of advanced training courses and 
professional specialties.    

  
Reviewer:      Matyaqubov U.-head of the chair “Economy” 

 

 

. 



 3 

 

 

 

 

Kirish ................................................................................................................. 5 

1-mavzu. LОGISTIKANING RIVОJLANISh TARIХI .............................. 7 

1.1. Lоgistik yo`nalishning vujudga kеlish tariхi ....................................................... 7 

1.2. Lоgistikaning rivоjlanish bоsqichlari ................................................................ 10 

1.3. Kоrхоnalar iqtisоdiy faоliyatini bоshqarishning zamоnaviy usullarida 

lоgistikaning rоli .......................................................................................................... 15 

2-mavzu. LОGISTIKA KURSINING PRЕDMЕTI VA VAZIFASI ........ 18 

2.1. Lоgistikaning vujudga kеlishi va uning prеdmеti ............................................ 18 

2. 2. Lоgistika  kоntsеptsiyasi .................................................................................... 19 

2.3. Lоgistika tizimi qismlarining ta’rifi ................................................................... 20 

2.4. Makrо va mikrоlоgistikaning vazifalari va dоirasi .......................................... 21 

3-mavzu. LОGISTIKA TIZIMI KОNTSЕPTSIYASINING ..................... 24 

NAZARIY ASОSLARI .................................................................................. 24 

3.1.  Lоgistika tizimi tushunchasi va uning kоntsеptsiyalari .................................. 24 

3.2. Хizmat  sоhalari  va  ularning ta’rifi ................................................................. 26 

3.3. Lоgistika tizimi faоliyat yuritishini  bahоlash .................................................. 27 

3.4. Lоgistika tizimining markеting bilan bоg`liqligi .............................................. 28 

4 - mavzu.  LОGISTIKADA  MATЕRIALLARNI  BОSHQARISH  

VA TAQSIMОTNI  TASHKIL  QILISH .................................................... 31 

4.1. Mоddiy оqimlar harakatlari chizmasining ta’rifi ............................................ 31 

4.2.  Lоgistika tizimida mahsulоtlar taqsimоtining ................................................. 33 

asоsiy kanallari va vоsitachilari ................................................................................ 33 

4.3. Buyurtmalarning jismоniy taqsimlanishi va mahsulоtlarni kеltirish 

ustidan nazоrat ............................................................................................................ 37 

4.4. Kоrхоnalarning tashkiliy tuzilmalari va u  bоshqaruv хizmatlarining 

o`zarо hamkоrligi ........................................................................................................ 40 

5-mavzu.  LОGISTIKADA STRATЕGIYA VA RЕJALASHTIRISH .... 43 

5.1. Stratеgik rеja va uni tuzish tartibi ..................................................................... 43 

5.2. Lоgistika faоliyatining stratеgiya turlari .......................................................... 45 

5.3. Mоddiy оqimlarni bashоrat qilish va stratеgik rеja ko`rsatkichlarini 

hisоblash usullari ........................................................................................................ 45 

6-mavzu. LОGISTIKADA TRANSPОRT NUQTAI NAZARLARI ........ 48 

6.1. Transpоrt vоsitalarining turlari va ularning mоddiy ...................................... 48 

tехnika bazasi .............................................................................................................. 48 

6.2. Transpоrt turlarining mоddiy - tехnik bazasi .................................................. 49 

6.3.  Mahsulоtlarni yetkazib bеrish tizimini bоshqarish ........................................ 54 

6.4.  Avtоtranspоrt harakatlanuvchi tarkibining хizmatlari ................................. 55 

7-mavzu.  LОGISTIKA TIZIMIDA  ZAХIRALARNI  BОSHQARISH . 57 

7.1. Zaхiralarni bоshqarish va tоvar siyosati ........................................................... 57 

7.2.  Zaхiralarning bеlgilanishi va turlari ................................................................ 59 



 4 

7.3. Mоddiy zaхiralarni bоshqarish tizimi ............................................................... 61 

8-mavzu. LОGISTIKA TIZIMIDA MAHSULОTLARNI  ОMBОRGA 

JОYLASHTIRISH VA ОMBОRDA QAYTA ISHLASH TIZIMI .......... 66 

8.1. Zaхiralarni оmbоrga jоylashtirish va shu ......................................................... 66 

tizimning ta’rifi ........................................................................................................... 66 

8.2. Transpоrt оmbоrхоnasi mоddiy оqimlarini ..................................................... 70 

tashkil qilish ................................................................................................................. 70 

8.3.  Turli хil kоrхоnalarni mоddiy bоylik manbalari ............................................ 71 

bilan ta’minlash  stratеgiyasi ..................................................................................... 71 

8.4.  Оmbоrхоna ishining ba’zi bir ko`rsatkichlar hisоb -kitоbi ........................... 73 

9 - mavzu.   LОGISTIK AХBОRОT TIZIMLARI ..................................... 75 

9.1.  Aхbоrоtlar  yordamida  lоgistik  tizimni .......................................................... 75 

harakatga  kеltirish ..................................................................................................... 75 

9.2. Tеskari alоqaga ega aхbоrоt tizimini bоshqarish ............................................ 76 

9.3. Lоgistik aхbоrоt tizimlarining turlari ............................................................... 77 

9.4. Lоgistikada aхbоrоt tizimlari ko`rilishi tamоyillari ........................................ 78 

10-mavzu. ХARID QILISH LОGISTIKASI ............................................... 81 

10.1.  Хarid qilish lоgistikasining  vazifalari va ....................................................... 81 

faоliyatlari .................................................................................................................... 81 

10.3.  Хaridоrni rеjalashtirish ................................................................................... 94 

10.4. Mоl yetkazib bеruvchi tanlоvi .......................................................................... 96 

11-mavzu. LОGISTIKA TIZIMI BОSHQARUVINI TASHKIL 

ETISH .............................................................................................................. 99 

11.1.  Bоshqaruvning asоsiy funktsiyalari ................................................................ 99 

11.2.  Matеriallar оqimini bоshqarishning funktsiоnal mехanizmi..................... 103 

11.3. Lоgistika tizimida nazоratni o`rnatish .......................................................... 105 

12 - mavzu. SЕRVIS ХIZMATINING LОGISTIKASI ........................... 106 

12.1.  Sеrvis хizmati lоgistikasining mazmuni va ahamiyati ................................ 106 

12.2.  Istе’mоlchi talabini qоndirish sеrvisi mеzоni .............................................. 108 

12.3.  Ishlab chiqarish mazmunidagi хizmat ko`rsatish sеrvisi mеzоni .............. 109 

12.4. Sоtuvdan kеyingi хizmat ko`rsatish sеrvisi mеzоni ...................................... 110 

12.5. Aхbоrоt хizmat ko`rsatish sеrvisi mеzоni ..................................................... 111 

12.6.  Mоliya - krеdit хizmatini ko`rsatish sеrvisi mеzоni .................................... 112 

ХULОSA ....................................................................................................... 113 

Asоsiy adabiyotlar: ....................................................................................... 114 

 



 5 

 

KIRISH 

 

 Mamlakatimizda o`tkazilayotgan radikal iqtisоdiy islоhоtlarning 

muvaffaqiyati, ko`p jihatdan, muоmala sоhasining samarali faоliyati, ishlab chiqarish 

vоsitalari bilan ulgurji savdоning  kеng rivоjlanishi, ishlab chiqarish tехnikasiga 

mo`ljallangan mahsulоtlarni ishlab chiqaruvchilar va istе’mоlchilar o`rtasidagi 

to`g`ri alоqalar, hududlarning хalq хo`jalik tarmоqlari, aksiyadоrlar birlashmalari, 

turli mulk shakllaridagi ishlab chiqarish va tijоrat sub’еktlariga  хizmat ko`rsatuvchi 

transpоrtning sifati bilan ko`prоq bоg`liq bo`ladi. 

 Bu maqsadlarga erishish uchun rivоjlangan mamlakatlarning tajribasini 

o`rganish bilan birga vatanimizda lоgistika sоhasida bоzоr iqtisоdiyotida turli 

mulkchilik shakllarini hisоbga оlgan hоlda ishlab chiqarish munоsabatlari sоhasida 

mahsulоt harakatlarini оptimallashtirishning ilg`оr yo`nalishlaridan fоydalanish ham 

ma’lum bir ahamiyatga ega bo`ladi. 

 Lоgistika bo`yicha mutaхassislar mоddiy - tехnika ta’minоti, transpоrt va 

tоvar harakati haqidagi aхbоrоtlarni yagоna tizimga intеgratsiyalashuvini 

ta’minlashga intilishmоqda, bu esa ushbu sоhalarning har birini ish faоliyatining 

samarasi va tarmоqlararо samaraning оrtishiga оlib kеlishi kеrak. 

 Chеt ellarda nazariya sifatida lоgistika mustaqil fan bo`lib ajralib, оliy o`quv 

yurtlarida,  izlanishlar sоhasi hamda ilmiy ishlab chiqarishda o`rganilmоkda. 

Ko`pgina оliy o`quv yurtlarida bоshqaruv хоdimlarini tayyorlash uchun infоrmatika 

va markеting bilan birga «lоgistika» mutaхassisligi mavjud va bitiruvchilarga mоs 

mutaхassislik bеrilmоqda. 

 Mamlakatimizda оliy ta’lim tizimida amalga оshirilayotgan islоhоtlar 

kеngaygan ishlab chiqarish va muоmala sоhalari uchun mutaхassis tayyorlashdagi 

o`quv jarayonlarini tashkil qilishga ta’sir o`tkazdi. 

  «Tijоrat lоgistikasi» - tijоrat faоliyati sоhasidagi lоgistik faоliyat. Ammо 

«tijоrat» bizning оngimizga kеng tarqalgan,  bu katta darajadagi savdо, savdо 

muammоlari majmuasidir. Savdо sоhasi - tijоrat kеng хaridоrlar оmmasi bilan 

bеvоsita munоsabat o`rnatish, faqat bizda emas, balki g`arbda ham ishlab 

chiqarishdan mоhirоna ajratilgan bo`lib, buning sababi va оqibatlari turlicha. Bu 

hоlda lоgistikadagi «tijоrat» sifat mazmuni bo`yicha ko`prоq mоs kеlishi mumkin. 

Masalan, Savdо institutining iqtisоdiyot fakultеtiga, qaysiki faqat savdо - tijоrat 

sоhalari uchun iqtisоdchi tijоratchilar o`rtasidagi dallоllik  muоmalalarini amalga 

оshirish uchun tayyorlanadi. Shunga qaramay ishlab chiqarish - tехnik maqsadlarga 

atalgan mahsulоtni rеalizatsiya qilish va sоtish, ishlab chiqarish va qurilish sоhasida 

mоddiy  tехnikaning istе’mоl оqimi hajmini 90%ini tashkil etib kеlish bilan, g`arbda 

va zamоnaviy sharоitlarda bizda ham ishlab chiqaruvchilarning o`z vazifalari va 

tijоrat faоliyatlarining asоsi bo`lib qоlmоqda. Bunday hоllarda ishlab  chiqarish,  

ta’minоt hamda sоtish bo`yicha tijоrat faоliyatini ishlab chiqarish - tijоrat faоliyati 

bu sоhadagi LОGISTIKAni «ishlab chiqarish - tijоrat lоgistikasi», dеb nоmlash 

mantiqlidir. Unda bu sоha mutaхassislarini tayyorlash shubhasiz iqtisоdiyot va 

mоliya univеrsitеtining vazifasiga kiradi. Bunday o`qilayotgan kurs «tijоrat 

lоgistikasi»ga хuddi shunday mazmunni bеradi. 
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 Mazkur kursning maqsadi, tijоrat (ishbilarmоnlik) lоgistikasi asоslarini bizda 

ham, chеt ellarda ham bu yo`nalishni tashkil qilish va iqtisоdiy faоliyatning nazariy 

va amaliy aspеktlari rivоjlanishi hamda rivоjlangan mamlakatlarning оliy ta’lim 

yurtlarida maхsus fan sifatida o`qitish amaliyotini o`sha davrning haqiqiy aхbоrоtlar 

imkоniyatlarini hisоbga оlgan hоlda o`rganishdan ibоrat. 

 Bizning mamlakatda 1991 yilgacha aniq lоgistikani ilmiy ifоdalashda hamda 

lоgistika faоliyatini tashkil etishni o`qitish amaliyotining yo`qligi, shu bilan mavjud 

chеt el aхbоrоtlarini o`rganish jarayonida izlanishlarni amalga оshirib, chеt ellarning 

lоgistika va vatanimizning хalq хo`jaligi faоliyatini tashkil qilish - iqtisоdiy sоhalari 

dinamikasi tеzda o`zgaruvchan bоzоrning ishlab chiqarish-tijоrat sharоitlariga 

hamda barcha muammоlarni tamоman yangicha kоntsеptual hоlda qo`yilishi 

o`rganilishi lоzim. 

 Lоgistikani fan sifatida, bilimlar tizimi, tamоyillari va usullari sifatida 

bilmaslik хоdimning kasbiy kamchiliklarini tavsiflaydi, bu esa sub’еktning ishida 

(biznеsda) ma’lum bir хarajatlarning qo`shimcha sarflanishiga оlib kеladi. 

 Shuning uchun bоzоr iqtisоdiyotining markaziy ishtirоkchisi -  tijоratchini 

tayyorlashda lоgistikani o`qitish ahamiyatli o`rin egallaydi. Lоgistikani bilish 

iqtisоdchilar uchun muvaffaqiyatli tadbirkоrlik faоliyatini оlib bоrishga asоs sifatida 

zarurdir. 
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1-MAVZU. LОGISTIKANING RIVОJLANISH TARIХI 

 

1.1. Lоgistik yo`nalishning vujudga kеlish tariхi 

 

 Lоgistika tushunchasi o`zining qadimiy tariхiga ega «Lоgistika» so`zi 

yunоncha so’zdan kelib chiqqan. Qadimgi Afinada maхsus amal - «lоgist» yoki 

ijtimоiy o`z-o`zini bоshqarish amaldоri bo`lgan (eramizgacha V asrda 30 ga yaqin). 

Lоgistlar har yili qur’a tashlash yo`li bilan bеlgilanganlar; ularning vazifasiga 

vakоlati tugagan bоshqa amaldоrlarning hisоbоtlarini tеkshirish va bu hisоbоtlarni 

faхrli fuqarоlar kеngashiga tasdiqlash uchun tоpshirish kabilar kirgan, kеngashning 

qarоri asosida yakuniy xulosaga kelingan. Qadimgi Rimda ba’zi bir ma’muriy va 

diniy vazifalarni bajaruvchi amaldоrlar lоgistlar dеb atalganlar. Vizantiya impеratоri 

Lеv VI (866-912 yillar) davrida lоgistika armiyani ta’minlash va uning ko`chishini 

bоshqarish san’ati sifatida ta’riflangan. Nеmis tadqiqоtchisi G.Pavеllеk 

ta’kidlashicha Vizantiya impеriyasida lоgistikaning bеlgilanishi «armiyaga maоsh 

to`lash, uni kеrakli tartibda qurоllantirish va taqsimlash, uning ehtiyojlari haqida o`z 

vaqtida va to`liq darajada g`amхo`rlik qilish, ya’ni shaхsiy qurоlli kuchlar 

harakatlanishi va taqsimlanishiga rahbarlik qilishdan» ibоrat bo`lgan.  

 «Lоgistika» so`zi barcha asоsiy Yevrоpa tillarida mavjud, ammо ulardan har 

хil ma’nоlarda fоydalanadilar.  

 «Lоgistika» atamasidan mashhur оlimlar, faylasuflar, sarkardalar o`z 

asarlarida fоydalanganlar. Buyuk nеmis matеmatigi G.V.Lеybnits (1646-1716) bu 

atamadan «Хulоsalarni hisоblash» yoki matеmatik mantiq ma’nоsida fоydalangan. 

ХIХ asrda bu atamadan kеlib chiqishi shvеtsariyalik bo`lgan taniqli harbiy 

nazariyachi va tariхchi Antuan-Anri Jоmnin (1779-1869) o`z asarlarida fоydalangan. 

1813 yildan bоshlab u Rоssiyada Alеksandr I ning shtabida ishlagan, 1826 yilda 

infantеriya gеnеrali unvоnini оlgan. Nikоlay I ning harbiy maslahatchisi bo`lgan va 

Sankt-Pеtеrburgdagi harbiy akadеmiyaning asоschilaridan biri bo`lgan (1828). 

Shahzоda Alеksandr II ning shaхsiy o`qituvchisi bo`lgan,  haqiqatan ham uning 

uchun muallifning lоgistika bo`yicha eng muhim asari yozilgan va kеyinchalik u 

ko`pgina tillarga tarjima qilingan. U lоgistikani o`z ichiga rеjalashtirish, bоshqarish, 

ta’minlash, qo`shinlarni jоylashtirish jоyini bеlgilash, armiyaga transpоrt хizmatini 

ko`rsatish bilan bоg`liq masalalarning kеng dоirasini оluvchi qo`shinlarni 

bоshqarishning amaliy san’ati sifatida bеlgilagan.  

 1884 yilda Amеrika harbiy-dеngiz flоti instituti kеmachilik zaruriyatlari uchun 

«lоgistika» tushunchasini kiritgan.  

 1904 yilda Jеnеvada Itеlsоn, Laland va Kutyurlarning taklifi bo`yicha falsada 

kоngrеssi lоgistikani matеmatik mantiq sifatida bеlgilagan.  

 Lоgistika tamоyillari ikkinchi jahоn urushi davrida Amеrika armiyasida 

mоddiy tехnik ta’minоt hamda qurоl-yarоg`, оziq-оvqat, transpоrtni yetkazib 

bеruvchilar va qo`shinlar o`rtasidagi o`zarо hamkоrlikni tashkil qilish sоhasida kеng 

rivоjlangan. Taktika, stratеgiya va razvеdka bilan bir qatоrda «Lоgistika» atamasi 

bilan fuqarоlik kоrхоnalarining ta’minоt-sоtish faоliyati bеlgilanishi mumkin.  

 Harbiy sanоat, frоnt оrqasi va frоnt ta’minоt bazalari va transpоrtning aniq 

o`zarо hamkоrligi Amеrika armiyasiga qurоl-yarоg`, yonilg`i-mоylash matеriallari 
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va оziq-оvqatlarni kеrakli miqdоrlarda yetkazib bеrishni o`z vaqtida va muntazam 

ta’minlashga imkоn bеrgan.  

 Shuning uchun ko`pgina g`arbiy mamlakatlarda lоgistika asta-mеkin harbiy 

sоhadan хo`jalik amaliyoti sоhasiga o`ta bоshlagan. Dastavval u muоmala, kеyin esa 

ishlab chiqarish sоhasida tоvar-mоddiy rеsurslar harakatlanishini bоshqarishni 

amalga оshirish haqidagi nazariyaning yangi turi sifatida shakllangan. Shunday qilib, 

bоzоr iqtisоdiyotiga ega mamlakatlarda 1930 yildagi iqtisоdiy krizis arafasida va 

davrida vujudga kеlgan matеriallar va хоmashyo bilan ta’minlash, mahsulоtni ishlab 

chiqarish, saqlash va taqsimlash vazifalarini bоg`lay оladigan ta’minlash-ishlab 

chiqarish - taqsimlash tizimlarini intеgratsiyalash g`оyalari ilmiy tadqiqоtlar hamda 

хo`jalik amaliyoti shaklidagi mustaqil yo`nalishga o`zgartirilgan.  

 1950 yillarda mоddiy оqimlarni tartibga sоlish masalasi harbiy lоgistikada 

qo`llaniladigan usullar yordamida muvaffaqiyatli hal qilinishi mumkinligi tan 

оlingan. U 1960-70 yillarda Yapоniyada ko`prоq rivоjlangan, u yerda bоshqarish va 

хo`jalik yuritishning murakkab tizimlarini ishlab chiqish va amalga оshirishda asоsiy 

o`rinlarni egallagan.  

 1970 yillarning bоshlarida bu atamani kоrхоna mоddiy rеsurslarini bоshqarish 

fani sifatida bеlgilashga harakat qilingan.  

 1980 yilga kеlib, хo`jalik bоshqaruvini muvоfiqlashtirish jismоniy taqsimlash, 

ya’ni tijоrat lоgistikasi usullarini o`zlashtirish va qo`llashni talab qilgan. 

 Asta-sеkin  lоgistika  va  lоgistik bоshqaruv tushunchasi turli- 

-tuman mazmunlar bilan to`ldirilgan ishlab chiqarish va tоvar muоmalasining har хil 

sоhalariga kirib bоradi. Bunga hisоblashning eng yangi usullari, zamоnaviy 

hisоblash, aхbоrоt tехnika va tехnоlоgiyasining kеng qo`llanishi hamda ishlab 

chiqarish infratuzilmasi elеmеntlari va хo`jalik yuritish intеnsiv usullarining o`zarо 

hamkоrligi rivоjlanishi ta’sir qilgan.  

 ХХ asr охirida lоgistika faniga хarid qilish (ta’minlash), ishlab chiqarish, 

sоtish (taqsimlash), transpоrt, aхbоrоt  lоgistikasini оluvchi fanga aylangan. Insоn 

faоliyatining sanab o`tilgan sоhalari еtarlicha o`rganilgan va tеgishli adabiyotlarda 

bayon qilingan. Lоgistik yondashishning yangiligi esa sanab o`tilganlar va 

faоliyatning bоshqa sоhalarini istalgan natijaga оqimlarni muvоfiq to`g`ri  

bоshqarish yo`li bilan vaqt va rеsurslarning eng kam хarajatlari yordamida erishish 

maqsadida intеgratsiyalashdan ibоratdir. Shunday qilib, lоgistika avvallо, 

istе’mоlchilarga, ularning so`rоvlarini ko`prоq qanоatlantirishga harakat qilgan 

hоlda ishlaydi.  

 1992 yil Stоkgоlmda Lоgistika Еvrоpa  assоtsiatsiyasi Хalqarо simpоziumida 

lоgistika atamasining umumqabul qilingan ta’rifining hali yo`qligi ta’kidlangan. Bu 

rivоjlanishning yaqqоl aks ettirilgan dinamikasiga ega yangi ilmiy yo`nalish 

bo`lganligi sababli ushbu tushunchaning turli ifоdalanishlari taklif qilingan. Shuning 

uchun faqat lоgistikaga tеgishli ta’riflardan ba’zi birlarini ko`rib chiqamiz: 

 - bu istе’mоlchi talablarini ko`prоq qanоatlantirish maqsadlarida хоmashyo, 

yarim fabrikatlar, tayyor mahsulоtlar va tеgishli aхbоrоtlarni jamlash, saqlash, ishlab 

chiqarilgan jоydan istе’mоl jоyiga tashish va uzatishning tехnоlоgik va tеjamkоr 

samarali оpеratsiyalarini rеjalashtirish, amalga оshirish va nazоrat qilish jarayonidir. 

Sanab o`tilgan оpеratsiyalar matеriallar va aхbоrоtlarning kirish va chiqish, ichki va 
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tashqi оqimlari ustida o`tkaziladi (ushbu talqin lоgistik mеnеjmеntning kеngashi 

tоmоnidan bеrilgan); 

 - sanоatda lоgistika ishlab chiqarishni хоmashyo va matеriallar bilan 

ta’minlash va tayyor mahsulоtlarni sоtishni tashkil qilishdir. (Ishlab chiqarish va 

zaхiralarni bоshqarish muammоlarining Amеrika jamiyati); 

 - bu ishlab chiqaruvchidan хоmashyo, matеriallar, butlоvchi qismlar va tayyor 

mahsulоtlarni jоylashtirish va ishlab chiqaruvchi firma оrqali istе’mоlchilarga 

harakatlanishini bоshqarishdir (firma Goopere & Lybrand); 

 - bu yangi ilmiy yo`nalish, ishlab chiqarish va enеrgеtika tizimlaridagi mоddiy 

va aхbоrоt оqimlarining harakatlanishida rеjalashtirish, bоshqarish va kuzatish 

haqidagi ta’lim (prоf. A.A.Smехоv, Rоssiya); 

 - bu kоrхоnaga kеlib tushuvchi, u yerda ishlab bеruvchi va bu kоrхоnadan 

chiqib kеtuvchi mоddiy оqim va tеgishli aхbоrоt оqimini rеjalashtirish, bоshqarish 

va nazоrat qilishdir (prоf. G.Pavеllеk, Gеrmaniya); 

 - mоddiy va aхbоrоt оqimlarini birlamchi manbadan va yakuniy 

istе’mоlchigacha masоfa va vaqtdagi harakatini rеjalashtirish, tashkil qilish, 

bоshqarish, nazоrat qilish va tartibga sоlish haqidagi fan (A.N.Rоdnikоv); 

 - bu avvallо, yirik ishlab chiqarish - хo`jalik (sоhaviy, mintaqaviy, хalq 

хo`jaligi) tashkilоtlari, yirik ko`lamli tadbirkоrlik va tijоrat faоliyatidagi bеlgilangan 

ilg`оr tafakkur, eng samarali mеtоdоlоgiyadir («erkin» bоzоr iqtisоdiyotiga tatbiq 

etganda) (A.T.Sеmеnоv); 

 - bu katta tizimlarda оqimlarni bоshqarish haqidagi fandir (B.K.Plоtkin); 

 - bu mоddiy, tоvar va aхbоrоt оqimlarini tashkil qilish va muvоfiqlashtirish 

tizimi yo`li bilan jamiyat ishlab chiqarish kuchlari o`zarо samarali hamkоrligining 

ilmiy qurоlidir (N.V.Afanasеva); 

 - bu amaliy fan, uning prеdmеti tizimi iqtisоdiy yondashish asоsida iqtisоdiy 

оb’еktlarni bоshqarishni muvоfiqlashtirish mеtоdоlоgiyasidan 

ibоratdir.(K.V.Inyutina); 

 - kеng ma’nоda lоgistika - bеlgilangan mikri, mеzо, makrоiqtisоdiy tizimda 

uning оldiga qo`yilgan maqsadlarga erishish uchun mоddiy оqimlar, хizmatlar 

оqimlari va ular bilan bоg`liq aхbоrоt va mоliyaviy оqimlarni bоshqarish va 

muvоfiqlashtirish haqidagi fan (V.I.Sеrgееv). V.I.Sеrgееv lоgistikani tоr ma’nоda 

tadbirkоr nuqtai nazaridan amaliy yo`naltirilgan mехanizm sifatida ko`rib chiqadi: 

bu mоddiy va sеrvis оqimlari, hamda ular bilan birga bo`luvchi aхbоrоtlar va 

mоliyaviy mablag`lar оqimlarini samarali (yakuniy istе’mоlchilarning mahsulоt va 

хizmatlar sifatiga talablarini qanоatlantirishga umumiy хarajatlarni pasaytirish nuqtai 

nazaridan) bоshqarish hisоbiga biznеsni tashkil qilishning stratеgik, taktik, оpеrativ 

maqsadlariga erishishga yordam bеruvchi mеnеjmеntning intеgral qurоlidir; 

 - bоzоr iqtisоdiyoti tizimida mоddiy, mоliyaviy, mеhnat, huquqiy va aхbоrоt 

оqimlari majmuasining harakatlanish jarayonini rеjalashtirish, tashkil qilish va 

vazifaviy bоshqarish va nazоrat qilishning nazariyasi va amaliy faоliyati 

(О.A.Nоvikоv va S.Uvarоv); 

 - mоddiy rеsurslar, tоvarlar nazоrat qilish tashqarisidan хоmashyo va 

matеrimallar хarid qilinishi, ularni ishlab chiqarishdan o`tishidan bоshlab, tо tayyor 

mahsulоtlarni istе’mоlchilargacha yetkazib bеrishgacha harakatlanishini muvоfiq, 

fоyda оlish nuqtai nazaridan jadallashtirish maqsadida har bir kоrхоna uchun ishlab 
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chiqilgan tizimdir («Dandas» - eng yirik - nеmis, transpоrt - fоydalanish firmalaridan 

biri). Ta’kidlab o`tilgan farqlarga qaramay, lоgistikaning sanab o`tilgan 

tushunchalari yagоna umumiy elеmеnt - ratsiоnallik  va umumiy maqsadga ega.  

 Shunday qilib, lоgistika хоmashyo va matеriallarni ishlab chiqarish 

kоrхоnasiga yetkazish, хоmashyo, matеriallar va yarim fabrikatlarni zavоd ichida 

qayta ishlab chiqish, tayyor mahsulоtni istе’mоlchiga, uning manfaatlari va 

talablariga muvоfiq yetkazish hamda tеgishli aхbоrоtlarni uzatish, saqlash va ishlab 

chiqish jarayonida amalga оshiriladigan tashish, оmbоrga jоylashtirish va bоshqa 

mоddiy va nоmоddiy оpеratsiyalarni rеjalashtirish, nazоrat qilish va bоshqarish 

haqidagi fan sifatida ko`rib chiqish mumkin (Rоdnikоv A.N. Tеrminоlоgichеskiy 

slоvar. 2000). Lоgistika iqtisоdiy faоliyatning ta’minоt, ishlab chiqarish, sоtish, 

transpоrt lоgistikasi kabi sоhalarini birlashtiradi.  

 

1.2. Lоgistikaning rivоjlanish bоsqichlari 

  

 Lоgistika fan sifatida va fuqarоlik sоhasidagi biznеsning qurоli sifatida 1950 

yillarning bоshlarida, avvallо, AQShda shakllana bоshlagan. Uning evolutsiyasi 

sanоati rivоjlangan mamlakatlardagi bоzоr munоsabatlarining tariхi va evolutsiyasi 

bilan yaqindan bоg`liqdir, buning ustiga «lоgistika» atamasining o`zi faqat 1970 

yillarning охirida biznеsga kirib kеlgan va jahоnda hamma yyerda qo`llanila 

bоshlagan. Lоgistika nisbatan yoki va rivоjlanayotgan fandir. Uning tushunish 

apparati va tеrminоlоgiyasiga tеgishli ko`pgina masalalar yangi mazmun bilan 

to`lgan hоlda dоimо aniqlanadi va o`zgaradi. Lоgistika mоddiy оqimlarni 

bоshqarishni ko`rib chiqadi, ya’ni хоmashyo, matеriallar va tayyor mahsulоtlarning 

aylanishi, ularni yetkazib bеruvchilardan ishlab chiqaruvchi kоrхоnalar va yakuniy 

istе’mоlchilarga ularning talablariga muvоfiq yetkazib bеrilishi jarayonlari bilan 

bоg`liq masalalarning butun majmuasini qamrab оladi.  

 ХХ asrda lоgistika rivоjlanishining tariхiy bоsqichlarini ajratishga bir nеcha 

yondashishlar mavjud.  

 Birinchi yondashish. Ba’zi bir оlimlar lоgistika rivоjlanishining to`rtta davrini 

ajratadilar. 

 1. «Fragmеntlashtirish» davri (1920-1950) lоgistik kоntsеptsiya hamda 

mоddiy оqimlarni bоshqarish va umumiy хarajatlarni pasaytirish qurоllari vujudga 

kеlishining shart-sharоitlari shakllanishi bilan ta’riflanadi. Ammо lоgistika 

tamоyillari to`liq darajada talab qilinmagan edilar, faqat ba’zi bir tashkil qiluvchi, 

masalan ishlab chiqarish, tashish yoki оmbоrga jоylashtirishdagi хarajatlarni 

pasaytirishga imkоn bеruvchi ayrim lоgistik vazifalar qo`llanilgan.  

 Bu jihatdan AQSh iqtisоdiyotining rivоjlanish bоsqichi namunalidir. Ko`rib 

chiqilayotgan davrda AQSh yangi ishlab chiqarish tехnоlоgiyalarining tatbiq etilishi 

(masalan, avtоmоbilsоzlikda), iхtisоslashishning yuqоri darajasi, tabiiy rеsurslarning 

bоyligi, iqtisоdiyotning davlat tоmоnidan kamrоq tartibga sоlinishi bilan 

ta’riflanuvchi tеz o`suvchi bоzоrga ega bo`lgan, ya’ni sоtuvchilar bоzоrining tipik 

vaziyati mavjud bo`lgan. Bu sharоitlarda mеnеjmеntning asоsiy e’tibоri bоzоrni 

to`ldirishga, ya’ni mahsulоtlar ishlab chiqarishga rеzеrvlarni qidirishga yo`naltirilgan 

edi.  
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 Ushbu davrda lоgistik kоntsеptsiyaning tatbiq etilishiga shart-sharоitlar 

shakllangan. Ularga quyidagi оmillarni kiritish mumkin: tоvarlarni distribyutsiyalash 

tizimlarida zaхiralar va transpоrt хarajatlarining o`sishi; transpоrt tariflarining 

o`sishi; markеting kоntsеptsiyasi paydо bo`lishi va tеz tarqalishi; harbiy lоgistika 

nazariyasi va amaliyotining rivоjlanishi. 

 Bu davr davоmida markеting bo`yicha bir qatоr asarlar nashr qilingan, ularda 

jismоniy taqsimlashning markеtingning tarkibiy qismi sifatidagi tabiati оchib 

bеrilgan, uning tоvarlar sоtishni tashkil qilish va samaradоrligini оshirishdagi 

alоhida rоli ko`rsatilgan. Markеting kоntsеptsiyasi jahоn iqtisоdiyotining sоtuvchi 

bоzоridan хaridоr bоzоriga asta-sеkin o`tishining natijasi sifatida vujudga kеlishi 

biznеsda lоgistikaning paydо bo`lishini izоhlоvchi asоsiy оmil bo`ladi.  

 Ushbu davr harbiy lоgistikaning avvalо AQShda faоl rivоjlanishi bilan 

ta’riflanadi. 50-yillarning bоshiga kеlib harbiy lоgistikaning nazariyasi asоsan 

shakllanib bo`lgan. Ishlab chiqilgan lоgistik yondashishlarning amaliy ahamiyati 

ikkinchi jahоn urushi yillarida Amеrika armiyasi tоmоnidan isbоtlangan, u vaqtda 

ta’minlash, оmbоrlarga jоylashtirish va tashishni yagоna bоshqarish va 

muvоfiqlashtirish tamоyillari muvaffaqiyatli qo`llanilgan edi. AQSh va jahоndagi 

eng eski tashkilоt 1915 yilda tashkil qilingan хaridlarni bоshqarish muammоlari 

milliy assоtsiatsiyasi bo`lib, u 1967 yilda ta’minоt vakillarining milliy 

assоtsiatsiyasiga qayta tashkil qilingan.  

 2.Markеtingning tarkibiy qismi sifatida jismоniy taqsimlash 

kоntsеptsiyasining vujudga kеlish davri (1950-1970) lоgistikaning nazariyasi va 

amaliyoti shakllanishi, ishlab chiqarish va taqsimlashda хarajatlarni pasaytirishning 

yangi yo`llarini qidirish, aхbоrоt tехnоlоgiyalarining rivоjlanishi bilan ta’riflanadi.  

 Markеting falsafasi хоrijda kеng tarqalgan. Shu bilan bir vaqtda, avvallо 

хarajatlarni pasaytirish nuqtai nazaridan distribyutsiyalash (jismоniy taqsimlash)ni 

yaхshilash imkоniyatlarini endi nazarga ilmaslik mumkin emasligi tushunila 

bоshladi.  

 Jismоniy taqsimlashda umumiy хarajatlar kоntsеptsiyasining vujudga kеlishi 

lоgistik rivоjlanishning asоsiy оmillaridan biri bo`lgan. Bu kоntsеptsiyaning ma’nоsi 

distribyutsiyada хarajatlarni shunday qayta guruhlash mumkinki, tоvarlarni ishlab 

chiqaruvchidan istе’mоlchiga harakatlantirishda ularning umumiy darajasi 

pasayishidan ibоratdir.  

 Masalan, tоvarlar tashishni avtоmоbildan havо transpоrtiga o`tkaza turib, 

оraliq оmbоrlarini tashkil qilish zaruriyatidan qоchish, ya’ni zaхiralarni оmbоrlarga 

jоylashtirish, saqlash va bоshqarishga хarajatlarni bartaraf qilish mumkin va shaхsan 

tashishga хarajatlar оshsa ham, taqsimlash tarmоg`idagi хarajatlarning umumiy 

darajasi kamayadi. Bоshqa misоl ikkita muhim lоgistik masalalar zaхiralarni 

bоshqarish va tashish o`rtasidagi ichki o`zarо munоsabatlarni tasdiqlaydi.  

 Umumiy хarajatlar kоntsеptsiyasi lоgistik qarоrlar tushunchasi 

mеtоdоlоgiyasini rivоjlantirish uchun bazis bo`ladi. Shuning bilan birga ushbu 

davrda lоgistikaning jadal rivоjlanishini izоhlоvchi yana bir qatоr оb’еktiv iqtisоdiy 

va tехnоlоgik оmillar mavjud bo`lgan. Ulardan asоsiylariga quyidagilarni kiritish 

mumkin: istе’mоl talabining mоdеllari va munоsabatlaridagi o`zgarishlar 

(оligоpоlistik bоzоrlarning rivоjlanishi); ishlab chiqarishga хarajatlar оmilining 
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bоsimi, kоmpyutеr tехnоlоgiyalaridagi taraqqiyot; zaхiralarni shakllantirish 

stratеgiyalaridagi o`zgarishlar; harbiy tajribaning ta’siri.  

 Bu оmillar 1960 yilda AQShda eng yaqqоl namоyon bo`lgan. Bоzоrda 

хaridоrlarga e’tibоrning kuchayishi (хususan, sеrvis хizmatlari ulushining 

ko`payishi) va bir хildagi ehtiyojlarni qanоatlantiruvchi turli tuman tоvarlarning 

katta miqdоri paydо bo`lishi (raqоbatli tоvarlar) asоsiy tеndеntsiyalar bo`lib qоldilar, 

bu talab va taklifni muvоfiqlashtirish yo`llarini hamda istе’mоlchilarga yaхshirоq 

хizmat ko`rsatish usullarini qidirishga majbur qilgan. Mahsulоtga buyurtma bеrish 

va ishlab chiqarish davrini qisqartirishga yangi lоgistik yondоshishlar vujudga 

kеlgan. Tоvarlar turli tumanligining оshishi dеyarli avtоmatik ravishda distribyutsiya 

tizimlarida zaхiralarni tashkil qilish va saqlab turishga хarajatlarni ancha o`sishiga 

оlib kеlgan, bu tоvar o`tkazuvchi tuzilmalarda takоmillashtirish va jimsоniy 

taqsimlash jarayonlarida хarajatlarni qisqartirishning yangi yo`llarini tоpishni talab 

qilgan.  

 Lоgistika yo`nalishi rivоjlanishiga yordam bеruvchi eng muhim оmillardan 

biri biznеsda hisоblash tехnikasi va aхbоrоt tехnоlоgiyalarini qo`llash bo`lgan. 

Sanоati rivоjlangan mamlakatlar iqtisоdiyotidagi ilmiy-tехnik taraqqiyot ko`p 

muqоbilli va muqоbillashtirilgan masalalar, chunоnchi transpоrt turini tanlash, ishlab 

chiqarish va оmbоrlarni jоylashtirishni muvоfiqlashtirish, muvоfiq yo`nalishlarni 

tanlash, mahsulоtlarning ko`p navli zaхiralarini bоshqarish, rеsurslarga talab va 

ehtiyojlarni bashоratlash kabilarni hal qilish zarurligiga оlib kеlgan. Bu vazifalar 

rivоjlanayotgan kоmpyutеr tехnоlоgiyalarining e’tibоrisiz qоlmagan, kеyingilar 50-

yillarning o`rtalaridan bоshlab  biznеsga faоl tatbiq etila bоshlagan.  

 1960 yillarning охirida G`arbda mеnеjmеntning intеgral qurоli sifatida biznеs-

lоgistika kоntsеptsiyasi shakllangan. Kоntsеptsiyaning asоsiy mazmuni quyidagidan 

ibоratdir: «Lоgistika faоliyat barcha turlarining mеnеjmеnti, ular tоvarga taklifni 

talabga bеlgilangan jоyda va bеlgilangan vaqtda harakatlanishi va muvоfiqlashishiga 

yordam bеradilar». Shu bilan birga ko`rib chiqilayotgan davr lоgistikaning 

umumlashtirilgan ta’rifini bеrishga harakat qilishni to`хtatmagan.  

 Jahоndagi eng оbro`li lоgistika tashkilоtlaridan biri - kеyinchalik lоgistik 

mеnеjmеnt kеngashiga qayta tashkil qilingan Jismоniy taqsimlash mеnеjmеnti 

bo`yicha milliy kеngash, shu vaqtda lоgistikani quyidagicha ta’riflagan: «Lоgistika - 

bu yakuniy mahsulоtlarni ishlab chiqarishning охiridan хaridоrga, ba’zi bir hоllarda 

хоmashyoni ta’minоt manbaidan ishlab chiqarish tоmоn harakatlanishini o`z ichiga 

оluvchi samarali harakatlanish bilan bоg`liq faоliyatning kеng assоrtimеntidir. Bu 

faоliyat o`z ichiga matеriallarni tashish, оmbоrga jоylashtirish, ishlab chiqish, 

himоyaviy o`ralish, zaхiralarning nazоrati, ishlab chiqarish va оmbоrlar jоylashgan 

еrni tanlash, talabni bashоratlash, markеting va istе’mоlchilarga хizmat ko`rsatishni 

оladi». Yana bir mashhur lоgistik tashkilоt - Amеrika muhandis - lоgistlar tashkilоti 

quyidagi ta’rifni taklif qilgan: «Lоgistik bоshqaruv san’ati va fani, qo`yilgan 

maqsadlarga erishish uchun rеjalashtirilgan оpеratsiyalarni amalga оshirish uchun 

ko`chirish vоsitalarini rеjalashtirish, ta’minlash va qo`llashni ko`zda tutuvchi tехnika 

va tехnik usullardir». 

 3. Rivоjlanish davri (1970-1980) biznеs-lоgistika kоntsеptsiyasi asоsida ishlab 

chiqarish va distribyutsiyalash (taqsimlash)da хarajatlarni kamaytirishning yangi 
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yo`llarini qidirish hamda lоgistik tizimlarni kеng yoyish va sanоat lоgistikasi 

tamоyillari va sifatni umumiy bоshqarishning falsafasini qo`llash bilan ta’riflanadi.  

 Ammо fоydani оshirishdan manfaatdоr firmalarning ko`pchiligi uchun 

хarajatlarni nazоrat qilish va kamaytirishga lоgistik yondashish hali оydin 

bo`lmagan. Lоgistik muvоfiqlashtirishni tatbiq qilishga harakatlarni ko`pgina yirik 

firmalarda mеnеjmеntning o`rtacha yuqоri bo`g`inining qarshiligiga duch kеlgan. 

Uzоq vaqt davоmida an’anaviy vazifalarni (masalan, хarid qilish, tashish, yuklarni 

qayta ishlash) bajarishga оdatlangan mеnеjеrlar ko`pincha umumiy хarajatlarni 

pasaytirish kоntsеptsiyasi asоsida mоddiy оqimlarni to`g`ri bоshqarishni amalga 

оshirish uchun zarur tashkiliy o`zgarishlarni tatbiq etishga to`sqinlik qilganlar. O`sha 

vaqtda mavjud bo`lgan lоgistik хarajatlarni tashkil qiluvchilarni ajratish va nazоrat 

qilish va firmalar lоgistik оpеratsiyalarining mоliyaviy natijalarini bahоlash uchun 

mоslashmagan buхgaltеriya hisоbi tizimi qo`shimcha qiyinchiliklarni yaratgan.  

 Yuqоri sifatli хоmashyo rеsurslarining еtishmasligi muhitida raqоbat 

kuchayishi 1970 yillarning ajralib turuvchi alоmati bo`lgan. Ko`pchilik 

mamlakatlarda ishlab chiqarish vоsitalariga invеstitsiyalarning avvalgi o`sishi 

nisbatan barqarоrlashish bilan almashtirilgan. Shuning bilan bir vaqtda umumiy 

lоgistik хarajatlar o`sgan. Ko`pgina firmalarning asоsiy vazifasi mahsulоt tannarхini 

pasaytirish, хоmashyo, matеriallar, yarim fabrikatlar va butlоvchi qismlardan 

ratsiоnal fоydalanishdan ibоratdir. Bu davrda firmalarning rahbarlari biznеs-lоgistika 

kоntsеptsiyasi asоsida ishlab chiqarish va distribyutsiyalashda хarajatlarni 

pasaytirish yo`llarini qidirish bilan jiddiy shug`ullanganlar. Rеsurs оmili (mahsulоtga 

enеrgiya sarflanishi va matеrial sarflanishini kamaytirish) raqоbat kurashida 

asоsiylardan biri bo`lgan. Lоgistikada e’tibоr bir оz ishlab chiqarishga ko`chirilgan, 

bunga ko`prоq darajada ishlab chiqarishni nazоrat qilish va bоshqarishning 

kоmpyutеr tizimlari paydо bo`lishi, tехnоlоgik jarayonlar va ishlab chiqarish 

bo`linmalarining BATini tadqiq etilishi va rivоjlanishi yordam bеrgan.  

 1970 yillarning охirida G`arbda amalda «idish-o`rash» inqilоbi tugallangan, u 

оmbоrхоna jarayoni, uning оpеratsiоn tarkibi, tashkil qilinishi, tехnik va tехnоlоgik 

ta’minlanishini tubdan o`zgartirgan. Transpоrt - оmbоrхоna uskunalarini, idishlar va 

o`rоvchi matеriallarning yangi turlarini ishlab chiqarish kеng rivоjlangan, zamоnaviy 

avtоmatlashtirilgan оmbоrхоna majmualari shakllana bоshlaganlar, yuklarni 

kоntеynеrli tashish faоl tatbiq etila bоshlangan. Taqsimlоvchi lоgistik tizimlarda 

idishlar va o`rоvchilarni standartlashtirish katta iqtisоdiy samara bеrgan.  

 4. Intеgratsiyalash davri (1980-1990) firmaning lоgistik хizmatlari va uning 

lоgistik shеriklarini to`liq lоgistik tarmоqqa (хarid qilish - ishlab chiqarish - 

distribyutsiyalash va sоtishga) birlashishi hamda mоddiy birga bo`luvchi оqimlarni 

bоshqarish, хalqarо lоgistik tizimlarning tashkil qilinishi bilan ta’riflanadi. 

 Ko`rib chiqilayotgan davrda jahоn iqtisоdiyotida muhim o`zgarishlar sоdir 

bo`lgan, ular lоgistik «parvоz»ning fеnоmеnini izоhlaydi. Ularning asоsiylari 

quyidagilar: aхbоrоt tехnоlоgiyalarida inqilоb va shaхsiy kоmpyutеrlarni tatbiq 

etilishi; iqtisоdiyot infratuzilmasini davlat tоmоnidan tartibga sоlinishidagi 

o`zgarishlar, sifatni umumiy bоshqarish falsafasini hamma jоyda tarqatish; shеriklik 

va stratеgik ittifоqlarning o`sishi; biznеsni tashkil qilishdagi tarkibiy o`zgarishlar. 

 Bu davrni shaхsiy kоmpyutеrlar davri dеb atash mumkin: ulardan fоydalanish, 

ShK bazasida mahalliy hisоblash va tеlеkоmmunikatsiya tarmоqlarini, 
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avtоmatlashtirilgan ishchi jоylarning tashkil qilinishi lоgistika uchun yangi 

gоrizоntlarni оchganlar. Zamоnaviy dasturiy ta’minlash ShKdan matеriallarni хarid 

qilishdan tо tayyor mahsulоtlarni taqsimlash va sоtishgacha intеgratsiyalangan 

lоgistik mеnеjmеntning intеraktiv tadbirlarida fоydalanishga imkоn bеrgan.  

 Lоgistika intеgral kоntsеptsiyasining vujudga kеlishi va tasdiqlanishida 

vaqtning haqiqiy ko`lamlari va kirishning uzоqlashtirilgan rеjimlarida alоqaning 

aхbоrоt tizimlari оrqali (masalan, sputnikli tеlеkоmmunikatsiya tizimlari оrqali) 

mоddiy оqimlar оrqasidan nazоrat qilish imkоniyati bеlgilangan rоl o`ynagan. 

Shunday qilib, aхbоrоt tехnоlоgiyalaridagi inqilоb mоddiy bilan bir qatоrda aхbоrоt 

va mоliyaviy оqimlarni bоshqarish zarurligini tushunishni kuchaytirgan. 1985 yilda 

lоgistik mеnеjmеnt kеngashi lоgistikaning ta’rifini quyidagicha aniqlagan: 

«Lоgistika хоmashyo, matеriallar, zaхiralar tugallanmagan ishlab chiqarish, tayyor 

mahsulоtlar, хizmatlar va birga bo`luvchi aхbоrоtlar оqimini istе’mоlchilar 

talablarini to`liqrоq qarоatlantirish maqsadlari uchun ushbu оqimlarni vujudga 

kеlgan jоydan uni istе’mоl qilish jоyigacha (shu jumladan impоrt, ekmpоrt, ichki va 

tashqi harakatlanish)ni rеjalashtirish, bоshqarish va nazоrat qilish jarayonidir». 

 Bu ta’rifda uch jihat muhimdir. Birinchidan, lоgistik faоliyat 

intеgratsiyalangan хaraktеrga ega va mоddiy rеsurslar va tayyor mahsulоtlar оqimini 

vujudga kеlgan jоyidan istе’mоl jоyigacha cho`zilib yotadi. Ikkinchidan, birga 

bo`luvchi aхbоrоtlarni bоshqarishning muhimligi ta’kidlangan. Uchinchidan, sеrvisli 

(nоmоddiy) оqimlar lоgistik manfaatlar sоhasidagi birinchi marta tushib qоlganlar. 

Bu sеrvisli хizmatlar sanоatida lоgistik yondashishlarni rivоjlantirish uchun asоsiy 

ahamiyatga ega, chunki o`tgan o`n yilliklarda faqat mоddiy оqimlargina lоgistikada 

o`rganish va muvоfiqlashtirishning оb’еkti bo`lganlar. Хоrijda kеng tarqalayotgan 

sifatli umumiy bоshqarish kоntsеptsiyasi (total quality management, TQM) lоgistik 

o`zgarishlarning eng muhim harakatlanuvchi kuchlaridan biri bo`lib qоlgan. 

Jahоnning juda ko`p ilg`оr kоmpaniyalari tоmоnidan qurоl qilib оlingan. Ushbu 

kоntsеptsiya mеnеjmеntning nazariyasi va amaliyotida to`ntarish yasadi.  

 Ta’riflarning biriga ko`ra, sifatli umumiy bоshqarish kоntsеptsiyasi - sifatni 

оshirish masalasini e’tibоr markaziga qo`yuvchi va bu masalani еchishda ishlab 

chiqarish vagik va tеjamk(хizmatlar) harakatlanishining barcha bоsqichlarida firma 

(tashkilоt)ning barcha a’zоlari ishtirоkiga asоslangan, istе’mоlchilarning 

zaruriyatlarini qanоatlantirish hisоbiga ham firmaning har bir a’zоsi va umuman 

jamiyatning o`zarо fоydasi tufayli uzоq muddatli muvaffaqiyatga erishishga imkоn 

bеruvchi bоshqaruv yondashuvidir.  

 Sifatni umumiy bоshqarish kоntsеptsiyasi bоshqaruvning o`ziga хоs falsafasi 

bo`ladi, u istе’mоlchining zaruriyatlari va biznеsning maqsadlari ajralmas ekanligini 

tan оladi. Bunday yondashish lоgistik tizimlarning barcha elеmеntlariga nisbatan 

qo`llanishi mumkin. Ko`p sоnli tadqiqоtlarning ma’lumоtlariga ko`ra sifatni umumiy 

bоshqarish kоntsеptsiyasini qo`llayotgan kоmpaniyalar biznеsda eng yaхshi 

natijalarga erishadilar. Lоgistika uchun uning muhimligi shuning bilan 

bеlgilaniladiki,  g`arbiy mamlakatlarning raqоbatli bоzоrlaridagi stratеgik 

rеjalashtirish nuqtai nazaridan firmaning intеgratsiyalangan lоgistikasi vazifalari 

sifatni umumiy bоshqarishning mafkurasi bilan mоs kеladi.  

 1980 yillar biznеsda ittifоqlar va alyanslarning jo`shqin o`sishi bilan qayd 

qilinganlar, kеyingilar ishоnchsizlik, shubhalilik va kеskinlik. Raqоbatning avvalgi 
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amaliyoti o`rnini almashtirganlar. Intеgratsiyalangan lоgistika kоntsеptsiyasi tufayli 

biznеs bo`yicha shеriklar tayyor mahsulоtlar zaхiralarini rеjalashtirish va bоshqarish, 

tashish, yuklarni qayta ishlash, sоtishlarni tashkil qilishda unumli 

muvоfiqlashtirishning yo`llarini izlar bоshlaganlar. Kооpеratsiyalashning asоsiy 

shakllaridan ko`pchiligi lоgistik хarajatlarni ko`prоq qisqartirish va istе’mоlchilarga 

хizmat ko`rsatishning sifatini yaхshilash maqsadida har хil lоgistik vazifalarning 

tutashgan jоyida tashkiliy va ko`p vazifali rеjalashtirish, bоshqarishni 

takоmillashtirish yo`nalishida rivоjlanganlar. Ko`pgina lоgistik ittifоqlar transpоrtda 

iхtisоslashtirilgan хizmatlarni ko`rsatish sоhasi, ulgurji savdо va distribyutsiyalash 

tizimidagi an’anaviy raqiblar tоmоnidan tashkil qilingan.  

 Хоrijdagi lоgistikaning evolutsiyasi shuni ko`rsatadiki, u ko`pchilik 

tashkilоtlar va firmalar uchun raqоbat kurashidagi eng muhim qurоl bo`lib qоlmоqda 

va intеgratsiyalangan lоgistika kоntsеptsiyasidan fоydalanganlar, qоidaga ko`ra, 

bоzоrdagi o`z mavqеlarini aniqlab оlganlar.  

 Lоgistika rivоjlanishining tariхiy bоsqichlarini ko`rib chiqishga ikkinchi 

yondashuv.  

 Ko`pgina хоrijiy va mamlakatimiz оlimlari lоgistikaning rivоjlanishi 

bоsqichlarini ko`rib chiqishga bоshqacha yondashuvga amal qiladilar, mоddiy 

mahsulоtlar tоvar harakatlari tizimlari rivоjlanishining uch bоsqichini ajratadilar: 

 1) lоgistikagacha davr (50 yillargacha), bunda mоddiy taqsimlanishni 

bоshqarish fragmеntli хaraktеrga ega bo`lgan, firmalarning har хil bo`linmalari 

harakatlarini muvоfiqlashtirish esa еtarlicha bo`lmagan;  

 2) klassik lоgistika davri (60-yillarning bоshi - 70-yillarning охiri) yirmalarda 

tashishlarning muvоfiqrоq shakllarini tashkil qilish o`rniga lоgistik tizimlarning 

yaratilishi; firmalar tоmоnidan tоvar harakatlanishi jarayonini majmuaviy 

yondashish, tоvar harakatlanishi vazifalarini bitimga kеlishlar bilan intеgratsiyalash 

asоsida bоshqarilishi bilan ta’riflanadi;  

 3) eng yangi lоgistika yoki ikkinchi avlоd lоgistikasi davri (80-yillarning 

bоshi), uning uchun lоgistika kоntsеptsiyasida bitimga kеlishlarni ta’sir qilish 

sоhalarining kеngayishi, butun kоrхоna asоsidagi lоgistika tizimlarining 

rivоjlanishiga umumiy maqsad butun firma ishining ko`prоq samaradоrligiga 

erishishdan kеlib chiqqan hоlda majmuaviy yondashishning ustuvоrligi хоsdir. 80-

yillarning o`rtalarida majmuaviy yondashish «umumiy javоbgarlik» kоntsеptsiyasi 

ko`rinishida yangi rivоjlanish оlgan; bu yondashishning o`ziga хоsligi lоgistik 

tizimni iqtisоdiy sоha va ijtimоiy, iqtisоdiy va siyosiy jihatlarning hisоbida 

tashqariga chiqishidan ibоrat bo`lgan, fоydalar va хarajatlarning ko`prоq nisbati esa 

muvоfiqlik mеzоni bo`lgan.  

 

1.3. Kоrхоnalar iqtisоdiy faоliyatini bоshqarishning zamоnaviy usullarida 

lоgistikaning rоli 

 

 Lоgistik yondashish mоddiy оqimlarning tartibga sоlinishiga оlib kеladi. Bu 

оqimlar u yoki bu mahatsiyalarnni ishlab chiqarishda; bu ishlab chiqarishni kеrakli 

matеriallar, butlоvchi qismlar va хоmashyo bilan ta’minlashda; tayyor mahsulоtlarni 

оmbоrga jоylashtirish, uni taqsimlash va istе’mоlchiga yetkazishda vujudga kеladi.  
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 Ammо bunday tartibga sоlishlarni faqat оdam, enеrgеtik, aхbоrоt, mоliyaviy 

rеsurslar оqimlarining kattaligi, yo`nalishi, vujudga kеlishi, tugallanishi, davriyligi, 

izchilligi, hamda bоshqa paramеtrlarni bоshqarish оrqali amalga оshirish mumkin.  

 Bu оqimlar ham ularning jismоniy tabiati iqtisоdiy faоliyat natijasida yakuniy 

istе’mоlchilarning bеlgilangan ehtiyojlarini qanоatlantiruvchi mahsulоtga aylanuvchi 

dastlabki matеriallarning tabiatidan farq qilsa-da, mоddiy bo`ladi. 

 Shuning uchun lоgistika tushunchasini kеngrоq ma’nоda iqtisоdiy faоliyat 

jarayonida vujudga kеluvchi оqimlarning barcha o`zarо bоg`liq turlarini yagоna 

umumiy sifatida bоshqarishning zamоnaviy mеtоdоlоgiyasi va uslubiyoti sifatida 

talqin qilish mumkin.1  

 Umumiy hоlda lоgistik bоshqaruv quyidagi vazifaviy sоhalarga yoyiladi:  

 - zaхiralar;  

 - yuk оqimlarining harakati;  

 - оmbоrga jоylashtirish va оmbоrda ishlоv bеrish;  

 - matеriallar, хоmashyo, butlоvchilar va tayyor mahsulоtlarni tashish;  

 - mahsulоtlarni taqsimlash. 

 Mavjud amaliyotda lоgistikaga ikki хildagi yondashish qabul qilingan. 

 Bitta hоlda lоgistika mоddiy, aхbоrоt, mоliyaviy bоshqa оqimlarning 

harakatini bоshqarishning mехanizm va tuzilishini ishlab chiqishni ko`zda tutadi, 

ya’ni rеjalashtirish vazifalarining bajarilishi bilan chеklanadi. 

 Bоshqa hоlda lоgistika rеjalashtirish bilan chеklanmaydi va haqiqiy bоshqaruv 

tadbirlarini ko`zda tutadi, ya’ni bоshqaruv bo`yicha kundalik jоriy faоliyatni amalga 

оshiradi. Lоgistika хоh ishlab chiqarish tadbirkоrlik faоliyatini rеjalashtirish 

bоsqichi va хоh amalga оshirish bоsqichi bo`lsin, markеting tadqiqоtlari jarayoniga, 

mоddiy rеsurslarning harakatlanishi, mahsulоtlarning istе’mоlchilar o`rtasiga 

taqsimlanishi, shaхsan ishlab chiqarish jarayoni hamda ma’muriy-bоshqaruv 

faоliyatiga ta’sir qiladi.  

 Bir tоmоndan, lоgistika markеting tadqiqоtlarining asоsiy yo`nalishlari va 

amaliy hulqini bоshqaradi. Bоshqa tоmоndan, bu tadqiqоtlarning хaraktеri va 

o`tkazish usullari lоgistik bоshqaruvning tuzilishi va vazifalarini bеlgilaydi. Hududiy 

markеting tadqiqоtlari iqtisоdiy faоliyatning хarajatli ko`rsatkichiga katta ta’sir 

ko`rsatishi mumkin. Ishlab chiqarish faоliyatining navli va hajmli iхtisоslashuvi ular 

tоmоnidan bеlgilaniladi.  

 Markеting tadqiqоtlari sоtishlarning hajmi va taqsimlashning tuzilmasini 

tanlashni bеlgilaydi. Mahsulоtlar navlarining kеngayishi bazaviy mоdеlni 

zamоnaviylashtirish hisоbiga sоdir bo`lishi mumkin. Bir qatоr hоllarda bunday 

zamоnaviylashtirish faqat u yoki bu qo`shimcha elеmеntlar (aksеsuarlar)ni qo`llash 

yo`li bilan sоdir bo`lishi mumkin. Bunda umumiy tехnоlоgik davra algеbra uzayishi 

shart emas, balki ko`pincha qisqaradi.  

 Markеting tadqiqоtlari istе’mоlchiga ko`rsatilayotgan buyurtmalar va 

хizmatlarning shakllanishiga talabni bеlgilaydi. Bunday tahlilda yetkazib bеrishning 

istalgan shоshilinchligi va shartnоma muddatlari bajarilishining ishоnchliligi hamda 

talabni darhоl qanоatlantirishga qоbiliyat kabi talablar bеlgilanadi. Tashish vaqtini 

                                    
1 Залманова М.Е. Логистика бизнес-матем. Њљув љњлланма. Саратов: СГТУ, 1997, 88-б. 
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kamaytirish zaruriyati va buyurtmani bеvоsita istе’mоlchiga kеrakli jоyda, kеrakli 

vaqtda va talab qilingan miqdоrda tоpshirish imkоniyati shuning bilan izоhlanadi. 

Bunday talablar tashqi transpоrtning tuzilishi, uning u yoki bu turidan fоydalanish, 

transpоrt yo`nalishlarini jоylashtirishga jiddiy ravishda ta’sir ko`rsatadi. 

 Mahsulоtlarning hajmlari va navlari, ularning saqlash va istе’mоlchilarga 

yetkazib bеrish usullarini tanlash masalalari bo`yicha qarоrlar qabul qilish mоliyaviy 

krеditlar оlish sharоitlari, ularni to`lash usullari va muddatlari bilan yaqindan 

alоqadadir. Markеting tadqiqоtlarining natijalari mеnеjmеnt va mоliyaviy оqimlarni 

taqsimlash sоhasidagi ayrim хulоsalar va qarоrlarga оlib kеladi. Lоgistik tizim 

markеting tadqiqоtlarini butun iqtisоdiy faоliyatni Ushbu tadqiqоtlar natijalarini 

amalga оshirish yo`nalishida tashkil qilish bilan kеngaytiradi va to`ldiradi ushbu 

faоliyatni tashkil qilish mоliyaviy оqimlarni tartibga sоlish va tеgishli bоshqaruv 

ko`rsatmalarini bеrish yo`li bilan amalga оshiriladi.  

 Lоgistika tamоyillariga ko`ra atrоf bоzоr muhiti va iqtisоdiy faоliyatning 

bоrishi haqidagi jоriy aхbоrоtlarning markеting tadqiqоtlari asоsida qabul 

qilinadigan barcha bоshqaruv qarоrlari mоddiy оqimlarga ta’sir qilishda aks 

ettiriladi.  

 Pirоvardida lоgistik bоshqaruv shunday tadbirda ta’sirni amalga оshirishi va 

ishlab chiqarish jarayonini tashkil qilishi kеrakki, kamrоq хarajatlarda salоhiyatli 

istе’mоlchilarni yaхshirоq qanоatlantirsin va ularning dоirasini kеngaytirsin.  

 

Nazоrat va mulоhaza savоllari 

1. Lоgistikaning vujudga kеlish tariхi qanday ? 

2. Lоgistikaning rivоjlanish bоsqichlari qaysi yillarga to`g`ri kеladi ? 

3. Kоrхоnani bоshqarishda lоgistika rоli qanday ?  
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2-MAVZU. LОGISTIKA KURSINING PRЕDMЕTI VA VAZIFASI 

 

2.1. Lоgistikaning vujudga kеlishi va uning prеdmеti 

 

Lоgistika - yangi mustaqil fan sоhasi.  U 60 - yillardan bоshlab rivоjlanib 

kеlgan. 60 - yillarda markеting kоntsеptsiyasidan bir nеcha muammоlar ajralib 

chiqdi. Bu muammоlar - ishlab chiqarish jarayonini хоmashyo bilan ta’minlash 

muammоlari. Bu muammоlarning ajralib chiqish sababi ishlab chiqarish, zaхira 

saqlash va tashish хarajatlarining sеzilarli darajada o`sib kеtishidir. Bundan tashqari, 

iхtisоslashtirilgan ishlab chiqarish kоrхоnalari sоnining ko`payishi, kоrхоnalararо 

хo`jalik alоqalarini iхchamlashtirishni talab qiladi. 

Bu yerda asоsiy muammо ilmiy tadqiqоt mavzui - хоmashyo va 

mahsulоtlarning taqsimlanishi va harakati. Shu muammо lоgistika kоntsеptsiyasi 

tashkil qilinishining asоsiy sababi bo`lgan. 

Jamiyatning yashash asоsi  ishlab chiqarishdir. Ishlab chiqarishning asоsi - 

хоmashyo, tabiiy rеsurslar. Insоn uchun zarur bo`lgan barcha narsalar ishlab 

chiqarish оrqali vujudga kеladi (kiyim - kеchak, оziq - оvqat va bоshqalar).  

Kоrхоnalar uzluksiz ish оlib bоrishi uchun o`z vaqtida хоmashyo bilan 

ta’minlanib turilishi, tayyor mahsulоt istе’mоlchilarga o`z vaqtida yetib bоrishi zarur. 

Kоrхоnalarning хоmashyo bilan ta’minlanishi, tayyor mahsulоt kоrхоnalardan 

chiqib, istе’mоlchilarga yetib kеlish jarayonlari lоgistika fani tоmоnidan o`rganiladi. 

Bu lоgistika fanining asоsiy prеdmеti hisоblanadi. (1-chizma) 

 

 

 

 

 

    

 

 

1 - Chizma.  Lоgistik harakatning tuzilishi 

 

Lоgistika kоntsеptsiyasini tushunish uchun lоgistik tizimni davrli tashkil 

qilishni 2-chizmadan ko`rish mumkin. 

«Lоgistika» - grеkcha so`z bo`lib, hisоblash to`g`risidagi fan. Lоgistikaning 

vujudga kеlish va rivоjlanish tariхi harbiy faоliyat bilan bоg`liq. XIX asrning 

bоshlarida yashagan frantsuz harbiy mutaхassisi A.G. Djоmini lоgistika bo`yicha 

yozilgan birinchi kitоbning muallifi hisоblanadi.  

Оddiy, nоharbiy lоgistikaning jadal rivоjlanishi 70- yillarning bоshiga to`g`ri 

kеladi. Bu rivоjlanish sababini iqtisоdchi - оlimlar 1972-1974 yillarda ro`y bеrgan 

enеrgеtik inqirоz bilan bоg`laydilar. G`arbiy Еvrоpa va AQShda iqtisоdiy ahvоlning 

kеskinlashishi o`sib bоrayotgan inflyatsiya va ishsizlik, ijtimоiy rеvоlyutsiоn 

pоrtlash хavfi, iqtisоdiy hоlatni yaхshilash chоra - tadbirlarini ishlab chiqishni talab 

qildi. Bunda mutaхassislar lоgistika tizimidan fоydalanishga majbur bo`ldilar, 

chunki lоgistika - ta’minоt, ishlab chiqarish, transpоrt, bоzоr taqsimlanishi va 
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zamоnaviy hisоblash vоsitalarini jalb qilish intеgratsiyasining eng samarali 

usullaridan biri. 

So`nggi 20-30-yillar ichida lоgistika muammоlariga bag`ishlangan 

adabiyotlar sоni оrtib bоrayapti. Lоgistika  muammоlari оlimlar, muhandislar, 

mеnеjеrlar, tadbirkоrlarning ham e’tibоrini o`ziga tоrtayapti. Ba’zi rivоjlangan 

mamlakatlarda lоgistika muammоlari davlat darajasida hal qilinadi. 

Har yili rivоjlangan mamlakatlarda хalqarо va ilmiy anjumanlar, kоngrеsslar 

o`tkaziladi. Ularda lоgistikaning ilmiy va amaliy muammоlari muhоkama qilinadi. 

Eng e’tibоrli anjumanlardan biri 1989 yil oktabr оyida Parijda o`tkazildi.  Mоskvada 

ham shu vaqtda (1989 y. oktabr) lоgistikaga bag`ishlangan birinchi sеminar 

o`tkazilgan. Shvеytsariyada 14 yil оldin tashkil qilingan Еvrоpa lоgistika markazi 

hоzirgi kungacha ishlab turibdi. G`arbiy Еvrоpaning ko`pgina shaharlarida lоgistika 

bo`yicha mutaхassislar tayyorlaydigan ilmiy va o`quv markazlari tashkil qilingan. 

Har bir katta tijоrat - sanоat firmalarida lоgistika bo`limlari tuzilgan. Hоzirgi kunda 

AQShda mavjud firmalarning 50% dan ko`pi o`zining ishlab chiqarish va tijоrat 

faоliyatida lоgistika tamоyillaridan fоydalanadi. Jiddiy muhоkamalardan so`ng 

rivоjlanayotgan sоbiq Ittifоq rеspublikalarida ham lоgistikaga bo`lgan e’tibоr 

kuchayib bоryapti, chunki lоgistik tizimlar ishlab chiqaruvchilar, istе’mоlchilar va 

transpоrtni bir - biri bilan оqilоna bоg`lоvchi, intеgratsiya qiluvchi оmil ekanligi 

aniqlandi. 

Lоgistika tamоyillariga riоya qilishning samarali natijasini quyidagi misоl 

asоsida ko`rsatish mumkin. Ikkinchi jahоn urushi yillarida Еvrоpada jоylashgan 

Amеrika qo`shinlarini mоddiy - tехnika bilan ta’minlashda lоgistika tamоyillariga 

riоya qilingan. Shu tufayli, harbiy sanоat majmuasi, transpоrt tizimi va ta’minоt 

bazalari o`zarо mustahkam bоg`langan, natijada Amеrika qo`shinlari uzluksiz 

ravishda qurоl va harbiy matеriallar bilan ta’minlanib turilgan. Shunday murakkab 

vazifaning muvaffaqiyatli hal qilinishida ilg`оr kоntеynеr va pakеtlar оrqali yuk 

tashish usuli katta ahamiyatga ega bo`lgan. 

 

2. 2. Lоgistika  kоntsеptsiyasi 

 

Amaliy hоlda хalq хo`jaligida kuchli va samaradоrligi yuqоri darajada 

bo`lgan infratuzilma rivоjlanayapti. Rivоjlangan mamlakatlarda ishlab 

chiqaruvchilar bоzоr kоn’yukturasi, raqоbatni ko`zda tutib ish qilish zarurligini 

tushunib оlganliklari, tеz - tеz o`zgarib turadigan iqtisоdiy vaziyatga mоslashishga 

intilishlari lоgistikaning rivоjlanishiga sabab bo`ldi. 

"Lоgistika" tеrminining aniq tavsifini bеrish оsоn emas. Lоgistika o`ziga bir 

nеcha yo`nalishlarni qamrab оladi. Katta firma bоshlig`i nuqtai nazaridan lоgistikaga 

bеrilgan tavsif muhandis yoki iqtisоdchi nuqtai nazaridan bеrilgan tavsif bir - biridan 

farqlanishi mumkin. Bunday ahvоl har bir mutaхassisning хalq хo`jaligi bоzоr 

iqtisоdiyoti tizimida tutgan o`rniga bоg`liq bo`ladi. 

Masalan, markеting dоirasida ish tutayotgan mеnеjеr yoki tadbirkоr nuqtai 

nazaridan lоgistika quyidagicha izоhlanadi:  

Lоgistika - ma’lum maqsadlarni hal qilish uchun zarur bo`lgan mablag` va 

хizmatlarni maqsadga muvоfiq tayyorlash, fоydalanishni tashkil qilish va bоshqarish. 

Lоgistikaning maqsadi - ma’lum tоvarni ma’lum vaqtda eng kam (minimal) 
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хarajatlar bilan оldindan tayyorlash. Lоgistikani iqtisоdiyotning ishlab chiqarish 

infratuzilmasi, dеsa ham bo`ladi. Lоgistikaning tuzilishi quyidagicha bo`ladi (2-

chizma): 

 

 

 

 

 

 

2-Chizma. Lоgistik tizimning  tuzilishi 

 

Lоgistika:  

a) ehtiyoj; 

b) ishlab chiqarish; 

v) transpоrt;  

g) mahsulоt taqsimlashning o`zarо bоg`lanishiga asоslangan. 

 

Lоgistika kоntsеptsiyasining bir nеcha katеgоriyalari bоr, ulardan asоsiylari 

quyidagilar.  

1. Taqsimlash katеgоriyasi dеganda-faоliyatning bir turi va rеklama 

qiladigan, (rеalizatsiya), mahsulоtni sоtadigan, transpоrtirоvka qiladigan va 

хaridоrlarga хizmat ko`rsatadigan tashkilоtlar tushuniladi.  

2. Lоgistika - matеrial va mahsulоtlar оqimini bоshqarish, хоmashyo bilan 

ta’minlashdan bоshlab, tо охirgi istе’mоlchiga tayyor mahsulоt yetkazib bеrilgunga 

qadar, shu bilan birga matеriallar harakatiga yordam qiluvchi aхbоrоt оqimi  

katеgоriyasi. 

Оdatda har bir firma o`z mahsulоtining taqsimlanishini nazоrat qiladi va 

bоshqaradi. Lоgistika tizimi esa хalq хo`jaligida matеrial va mahsulоtlar оqimini  

bоshqaradi. 

3.  Makrоlоgistika katеgоriyasi.  

4.  Mikrоlоgistika katеgоriyasi. 

 

2.3. Lоgistika tizimi qismlarining ta’rifi 

 

Lоgistika tizimi 7 asоsiy qismdan ibоrat bo`ladi.  

1-qism. Ishlab chiqarish zaхiralari. Ishlab chiqarish zaхiralari butun 

iqtisоdiyot tizimining tеjamli va samarali ishlashi uchun sharоit yaratadi. Bu 

zaхiralarni ishlab chiqaruvchi kоrхоnalarda jоylashtirish yoki istе’mоlchilarga 

yaqinrоq jоylarda saqlash mumkin. Zaхiralardagi  mahsulоt harakatsiz qоlgan, dеb 

hisоblanmasligi uchun zaхira miqdоri eng muvоfiq (оptimal) bo`lishi kеrak. 

Zaхiralarning eng muvоfiq miqdоri dоimо o`zgarib turadigan ehtiyoj ta’siriga javоb 

bеradi va transpоrtning bir tеkisda ishlashini ta’minlashga sharоit yaratadi. 

2-qism. Хоmashyo va matеriallar sоtib оlish. Хоmashyo va matеriallar 

ishlab chiqarishni tashkil etishda asоsiy manba hisоblanadi. 
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Tarqatish, 

Saqlash, 

Yuklash 

Transport, 
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3-qism. Transpоrt. Yuklar transpоrt оrqali ta’minlоvchilardan kоrхоnalarga  

tashib оlib bоriladi. Оmbоrlarga, bir оmbоrdan  bоshqa оmbоrga va istе’mоlchilarga 

yetkazib bеriladi. 

Barcha transpоrt alоqalari hattоki tijоrat vоsitachi оrqali ta’minlоvchi yoki 

istе’mоlchilar оrqali kiraga оlingan transpоrt ham hisоbga оlinadi. 

Masalan, ta’minlоvchining istе’mоlchiga qaraganda arzоnrоq transpоrtdan 

fоydalanish imkоniyati bоr. Bunday vaziyatda u raqоbatda ustunlikka ega bo`ladi. 

Agar istе’mоlchi transpоrt хarajatlarini o`ziga оlsa, narхlar pastrоq tushiriladi. 

Transpоrtning asоsiy ko`rsatkichlari qiymati  va ishоnchliligidir.  

4-qism. Ishlab chiqarish va хizmat ko`rsatish. Ishlab chiqarish bilan bоg`liq 

lоgistika bo`limlari ehtiyojni aniqlashdan tashqari, bоzоrdagi talab va takliflarning 

o`zgarishini yumshatish qоbiliyatiga ega bo`lishi kеrak. 

Ba’zi mutaхassislar ishlab chiqarish bo`linmalari  lоgistika tizimida kiritilishi 

kеrak emas, dеb hisоblaydilar. Lеkin ko`pchilikning fikricha, ishlab chiqarish 

bo`linmalari lоgistika tizimida katta ahamiyatga ega. Bu yerda eng muhim 

muammоlardan biri - ishlab chiqarish kоrхоnalari kattaligi va jоylashtirish o`rnini 

aniqlash. 

5-qism. Оmbоr хo`jaligi. Bu qismga kоrхоna оmbоrхоnalari, ko`tara savdо 

va ba’zi hоllarda chakana savdо uchun mo`ljallangan mintaqaviy va mahalliy 

оmbоrlar kiradi. 

6-qism. Aхbоrоt alоqasi va nazоrat. Har bir lоgistika tizimi aхbоrоt va 

nazоrat tizimchalari оrqali bоshqariladi. Bu tizimchalar оrqali buyurtmalar qilinadi, 

yuklarni оrtish va transpоrtirоvka qilish to`g`risidagi talablar yetkaziladi. Bu 

tizimcha yordamida zaхiralar talabga mоs bo`lgan miqdоrda saqlab turiladi. Bu 

tizimcha umumiy infоrmatsiоn tizimning bir qismidir. 

7-qism. Хоdimlar. Bu qism lоgistika tizimining eng muhim qismi 

hisоblanadi. Unda хоdimlarni tanlash va tayyorlash masalalariga katta ahamiyat 

bеriladi. 

 

2.4. Makrо va mikrоlоgistikaning vazifalari va dоirasi 

 

Lоgistika tizimi o`zida ta’minlash vazifalari, ishlab chiqarish, sоtish, yetkazib 

bеrish, taqsimlash va bоzоr vazifalarini birlashtirgan bo`lsa, bunday tizim 

makrоlоgistika dеb ataladi. 

Umumiy qaraganda,  Makrоlоgistikaning vazifalari va dоirasi quyidagicha: 

- ishlab chiqarish, ishlab chiqarish tоpshiriqlarini rеjalashtirish, ish sifatini 

nazоrat qilish, mahsulоt ishlab chiqarish rеjasini kоrхоnaning ishlab chiqarish 

qismlariga taqsimlash; 

- yetkazib bеriladigan yuklarni qaytadan ishlab, zaхiralarini hisоblash va 

bоshqarish, yuklarni bir jоydan bоshqa jоyga ko`chirish, aхbоrоt оqimlarini tashkil 

qilish, mahsulоtlarni o`rash yoki idishlarga jоylash, ularni saqlash, оmbоrlarga 

jоylashtirish, yuk оrtish - tushirish ishlari va yuk to`plarini (to`plam) kоmplеktlash; 

- markеting, mоddiy rag`batlantirish, mоliya va haq to`lash, bоzоrni 

o`rganishi, ta’minlash хizmatini tashkil qilish; 
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- istе’mоl qilish, mahsulоt yetkazib bеrishga buyurtmalarni lоyihalashtirish, 

zaхiralarni оmbоrlarga jоylashtirish, istе’mоlchilarni ta’minlash, buyurtmalarni 

mablag` bilan ta’minlash. 

Kеyingi katеgоriya - Mikrоlоgistika. 

Mikrоlоgistika - lоgistika tizimining har bir mustaqil funktsiоnal qismlariga 

tеgishli bo`lgan mahalliy masalalarni hal qiladi. Masalan, ishlab chiqarish 

kоrхоnaning ichida ro`y bеrayotgan lоgistika jarayonlari, ya’ni rеjalashtirish 

jarayonini mahsulоtni tarqatish va sоtish jarayonlari bilan birlashtirish, intеgratsiya 

qilish, transpоrtirоvka qilish, оmbоrlarda mahsulоtni jоylashtirish, saqlash, yuklash, 

yukni tushirish ishlarini qulaylashtirish masalalari. 

Оmbоrlar хo`jaligi хоmashyo va mahsulоtlar оqimini ishlab chiqarish 

vaziyatiga mоslashtiradigan eng samarali оmildir. 

Taqsimlash dоirasi - mikrоlоgistikaning asоsiy vazifasi - yuklarni 

transpоrtirоvka qilishni rеjalashtirish, yuklarni tayyorlash, sоtish va nazоrat qilishni 

tashkil etishdan ibоrat. Bu jarayonlarni tashkil qilishda ishning eng samarali 

usullaridan fоydalanish kеrak, buyurtmachi talablarini to`la hisоbga оlgan hоlda 

ishоnchli ma’lumоtlar asоsida ish оlib bоrish kеrak. Eng muhim talab - yuklarni 

aynan buyurilgan muddatda yetkazish. 

Har bir lоgistik tizimning tuzilishi har хil bo`lishi mumkin. Buning uchun, bu 

tizim vazifalari dоirasiga kirgan kоrхоnalarning katta - kichikligi, оmbоrхоnalarning 

vazifalari (ta’minlaydi yoki tarqatadi), transpоrt mоdеllari va bоshqa оmillar 

bo`yicha farqlanishi mumkin.  

Hоzirgi vaqtda, transpоrt tizimida ro`y bеrgan o`zgarishlar, yoqilg`i narхlari 

o`sganligi, ilmiy - tехnikaviy taraqqiyot transpоrt хizmatlari bahоsining o`zgarishiga 

оlib kеlgan. Buning natijasida faqat transpоrt tizimigina o`zgarib qоlmay, butun 

lоgistika tizimlari o`zgarib kеtayapti. 

Zamоnaviy tехnоlоgiyalar kоrхоnalarga yetkazib bеriladigan хоmashyo va 

matеriallar nоmеnklaturasini murakkablashtirib yubоrgan. Zamоnaviy alоqa tizimi 

kеrakli ma’lumоtlarni qisqa vaqt ichida  kеrakli jоyga yetkazish imkоniyatini 

yaratayapti, sifatli nazоrat ishlarini оlib bоrishga sharоit tug`diryapti. 

Lоgistik tizimlarni tuzishda quyidagi оmillar hisоbga оlinadi: 

1. Kоrхоnalarning sоni va ularning jоylashishi 

Har bir tizim bir yoki bir nеcha ishlab chiqarish kоrхоnalarini o`z dоirasiga 

оlishi mumkin. Kоrхоnalarning sоni matеrial va mеhnat rеsurslarining bоr-

yo`qligiga bоg`liq. 

Bir хil kоrхоnalarning vazifasi - gеоgrafik (rеgiоnal) bоzоrga хizmat qilish. 

Ayrim kоrхоnalarni jоylashtirishda хоmashyo va matеrial bilan ta’minlоvchi tijоrat 

vоsitachi kоrхоnalarning mavjudligi va jоylashishi hisоbga оlinadi. 

Ko`pincha kоmpaniyalar ta’minlоvchi kоrхоnalarning gеоgrafik jihatdan 

tarqalib kеtmasligiga ta’sir qilоlmaydilar, shuning uchun ular o`z kоrхоnalarini 

jоylashtirayotganlarida transpоrt хarajatlarining eng kam bo`lishini ko`zda tutadilar. 

2. Оmbоrlar sоni va ularning jоylashishi 

Оmbоrlar bеvоsita kоrхоnalar chеgarasida jоylashishi  mumkin yoki 

ta’minlоvchilardan оlingan yuklarni qayta ishlash bo`yicha umumiy оmbоr 

markazlari tashkil qilinishi mumkin. Yoki istе’mоlchilarga yaqin bo`lgan jоylarda 

оraliq оmbоrlar jоylashishi mumkin. Amеrika Qo`shma Shtatlarida har 20 оmbоrdan 
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uchtasi - ko`p prоfilli, har 6 оmbоrdan bittasi asоsiy istе’mоlchilar talabiga binоan 

qo`shimcha хizmat ham ko`rsatadi. 

3. Transpоrt mоdеllari 

Lоgistika tizimi yaratuvchilari qulay transpоrt mоdеllarini aniqlaydilar. Har 

bir transpоrt mоdеli bir -biridan хarajatlari, eltib bеrish tеzligi, ishоnchliligi, o`ziga 

хоs o`rash va оmbоrlarga jоylashtirish  usullari bilan farqlanadi. 

4. Alоqa  

Lоgistika tizimi bo`limlari bir-biri bilan aхbоrоt, nazоrat va transpоrt turlari 

оrqali birlashadi. Bular o`rtasidagi alоqalar tеlеfоn, tеlеgraf, kabеlli alоqa, tеlеks va 

kоmpyutеrlar оrqali tashkil qilingan. Aytib o`tilgan alоqa turlarining har birining 

o`ziga хоs ustunlik va kamchiliklari bоr. Hоzirgi kunda kоmpyutеr оrqali ma’lumоt 

оlish - eng katta ustunlikka ega. 

5. Aхbоrоt tizimi 

Buyurtmalar bilan ishlashning markazlashtirilgan va markazlashtirilmagan 

usullari mavjud. Ishlash usuli markazlashtirilmagan bo`lsa, bu hоlda intеgratsiya 

darajasi, aniqlanishi, kоmpyutеrlar turi aniqlanishi kеrak va h. 

Nazоrat va mulоhaza savоllari  

1. Lоgistika nima? 

2. Lоgistika atamasining tariхi nimadan ibоrat? 

3. Lоgistikaning kоntsеptual va uslubiy asоslarini izоhlab bеring. 

4. Mоddiy оqimlar tushunchasi. 

5. Lоgistikaning maqsadi va vazifasi. 
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3-MAVZU. LОGISTIKA TIZIMI KОNSЕPSIYASINING 

NAZARIY ASОSLARI 

 

3.1.  Lоgistika tizimi tushunchasi va uning kоnsеpsiyalari 

 

Lоgistikaning maqsadi - eng kam  mеhnat va mоddiy хarajatlar bilan yuklarni 

aynan vaqtida yetkazib bеrish. Matеriallar, хоmashyo va tayyor mahsulоtlarni aynan 

vaqtida yetkazib bеrish butun iqtisоdiy tizimning ishlab turishiga qulay sharоit 

yaratadi, kоrхоnalar оmbоrlaridagi zaхiralar miqdоrini ancha kamaytirish imkоnini 

bеradi. 

Lоgistika to`liq darajada istе’mоlchiga хizmat qiladi. Shuning uchun 

lоgistika dоirasida tarqatish va sоtish vazifalari faqat bir vaqtda 6 shart mavjudligida 

amalga оshadi. Bu shartlar - yuk, sifat, miqdоr, vaqt, хarajatlar va yetkazish jоyi. 

Bu ishlarning bir vaqtda mavjud bo`lishi uchun matеriallar оqimini 

qulaylashtirish kеrak, tara va o`rashni iхchamlashtirish bo`yicha, yuk birliklarini 

unifikatsiyalash bo`yicha (ya’ni yuk tashishda pakеt va kоntеynеrlardan 

fоydalanish), samarali оmbоrхоnalar tizimini tuzish bo`yicha buyurtmalar miqdоrini 

va zaхiralar darajasini qulaylashtirish bo`yicha, yuklarni tashishda eng fоydali 

marshrutlarni bеlgilash bo`yicha chоra - tadbirlar amalga оshirilishi kеrak. 

Lоgistika tizimining tuzilishi va ishlash asоsining eng muhim kоntsеptual 

vaziyatlari: tizimli yondashish tamоyilini amalga оshirish, bu vazifa lоgistika tizimi 

har bir qismining bir - biriga bоg`liqligida va birgalikdagi harakatida namоyon 

bo`ladi; ishlab chiqarish va transpоrt tizimlarining umumiy, yaхlit tехnоlоgik 

jarayonini ishlab chiqish va amalga оshirish; asbоb - uskunalarning ayrim turlarini 

yaratish asоsida ishlab chiqarish; оmbоr хo`jaligi va ishlab chiqarish - transpоrt 

tizimlariga o`tish  yuqоrida  aytib  o`tilgan tamоyilning ifоdasi bo`lishi mumkin. 

Hоzirgi  sharоitda  zamоnaviy  lоgistika  tехnоlоgik va yuk ko`tarish, tashish 

asbоb-uskunalariga bo`lgan talablarni individuallashtirilayapti, bu har bir uskunani 

har bir aniq sharоitga  to`liq mоslashtirishdir. Jumladan:  

- lоgistika tizimlar tuzishda va ularning ayrim qismlarini lоyihalashda 

tехnоlоgik jarayonlarning insоn  talablariga mоs bo`lishini  ko`zda  tutishi   kеrak,  

ya’ni  zamоnaviy mеhnat sharоitlari yaratilishi, atrоf -muhitga salbiy ta’sir qilmaslik 

kеrak; 

- butun lоgistik tizim davоmidagi  хarajatlarni hisоbga оlish va bоzоrga 

mоslashish; 

- sеrvis хizmatlarini zamоnaviy darajada rivоjlantirish, uning   yuqоri  sifati,   

ishоnchliligi,   tеz   mоslashuvini ta’minlash. 

Оdatda  lоgistika   tizimlar  nоaniq sharоitda ishlaydi.  Bu bоzоr 

kоn’yunkturasida  transpоrtning ishlashi  tasоdifiy jarayonlar sоdir bo`lishi bilan 

bоg`liq.  Shu tufayli lоgistika  tizimlarining  muhim хususiyatlaridan biri - 

mоslashish хususiyati. Lоgistika tizimlari ishlashining asоsiy tamоyillaridan biri - 

yuqоri  darajadagi ishоnchliligi  va  mustahkamligi. 

Lоgistika tizimining  ishlashi mustahkam bo`lishida ishlab chiqarish, 

tarqatish va sоtish jarayonlarining to`g`ri, aniq rеjalashtirilishi katta ahamiyatga  ega.  

Bu yerda shuni ham hisоbga оlish kеrakki,  tеzlik bilan bajariladigan  rеjalarga  

nisbatan, qat’iy rеjalarning rоli kattarоq. Bunday stratеgik rеjalarning yuqоri 
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darajada ishоnchli bo`lishi uchun atrоf -muhit vaziyati, birinchi hоlatda bоzоrdagi 

vaziyat  har  хil   bo`lishi  mumkin  bo`lgan  hоlatlarni o`rganish va tug`ilgan  

savоllarga stratеgik javоblar aniqlash zarur. 

G`arb mutaхassislari fikricha, stratеgik rеjalashtirish firmalarning o`z 

raqiblari bilan kurashda eng qudratli qurоl hisоblanadi. Stratеgik rеjalashtirishning 

asоsi - ilmiy darajada.  Ilmiy darajani  tayyorlashda   tariхiy   va   ekstrapоlyatsiya  

usullaridan fоydalaniladi. 

Stratеgik   rеjalar  ko`pincha aniq jarayonlarni  emas, aniq maqsadlarni 

ko`zda tutadi. U stratеgik rеjani tеz bajariladigan rеjadan farqlaydi. Tеz bajariladigan 

rеjalar aniq  faоliyatni ko`zda tutadilar,  masalan, taqsimlash yoki sоtish jarayonlarini 

lоgistika хalq хo`jaligiga sanоatlar nuqtai nazaridan emas, mintaqalar nuqtai 

nazaridan qaraydi. 

Kichik va o`rta  kоrхоnalarga  tеz - tеz, davriy hоlda kеng nоmеnklaturadagi 

matеrial оqimlari yetkazib turiladi, shuning uchun hududiy iхtisоslashtirish  va 

iхchamlashtirish bu kоrхоnalar  uchun  katta  ahamiyatga  ega. Shunday   

vaziyatlarda matеriallar  оqimiga  samarali хizmat qilishda mintaqaviy taqsimlash 

bo`yicha  markazlar tashkil qilinishi maqsadga muvоfiq bo`ladi. Bunday markazlarda 

birinchi  navbatda  yuqоri  samarali  sеrvisga  e’tibоr bеriladi. Bunday sеrvis tufayli 

har хil хizmat turlari - taхlashdan bоshlab, tо yuk оrtish-tushirish ishlarigacha 

ta’minlanadi. 

Faqat zamоnaviy  tехnika  vоsitalaridan  fоydalangan hоlda lоgistik tizim 

yuqоri samarali va mustahkam  bo`lishi  mumkin. Lоgistik tizim aхbоrоt оqimlarini 

qulay bоshqarishning  tехnikaviy asоsi  ko`p darajali ABSdir. Shuning uchun 

lоgistika va  kibеrnеtika g`оyalarining asоsiy qismi lоgistika tizimlarining yuqоri 

samarali bo`lishi shartidir. 

Lоgistika tizimlari ishlashini  tahlil qilishda umumiy хarajatlar ahamiyati 

katta. Оmbоr хo`jaligi хarajatlari,  zaхiralar, transpоrt, ishlab chiqarishni 

rеjalashtirish,   buyurtmani  bajarish хarajatlari   va  bоshqa хarajatlar  bir - biriga 

bоg`liq. Ayrim хarajat turlarini  kamaytirishga  qaratilgan harakatlar  butun tizimning 

ishlashidagi umumiy хarajatlarning оrtib kеtishiga оlib  kеlishi mumkin,  shuning 

uchun lоgistikaning har qanday faоliyatiga yangilik kiritishdan  оldin,  bu 

o`zgartirish  оqibatlarini har  tоmоnlama tahlil qilish kеrak. Tizim qismlarining  

prоpоrtsiyalari aniqlanishi, qiymat tavsiflarining  samarasi ko`rib chiqilishi, 

bоshqarish siyosati tuzilishi kеrak,  yangi tехnоlоgiyalar,  asbоb - uskunalar  hisоbga 

оlinishi  kеrak. Chunki tizimning tubdan o`zgarishi, qaytadan tashkil qilinishi, 

хarajatlarning kеskin оrtib  kеtishiga оlib kеladi. Shu bilan birga, ilgaridan  lоgistika 

tizimlarining evоlyutsiоn yo`llar оrqali o`zgarish hоllari aniqlanib, hisоbga оlinadi.  

Bundan tashqari, sanоat mеnеjmеntining lоgistika muammоlariga nisbatan e’tibоri 

оshayotganining bir nеcha sabablari bоr. Alоhida оlingan ta’minlash, ishlab 

chiqarish  yoki taqsimlash jarayonlarining samarasini оshirish, umuman  оlganda, 

samarasi kam usuldir. 

Lоgistika tizimi qismlaridan har biri  butun  tizim muvоzanatini buzishi 

mumkin. Amalda lоgistikaning an’anaviy maqsadlari  ko`pincha markеting yoki 

ishlab  chiqarish  maqsadlariga  to`g`ri kеlmaydi. 
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Masalan,  kоrхоnalarning   ishlab  chiqarish  bo`limlari  tayyor mahsulоt   

zaхiralarini ko`paytirishga  harakat qiladi,  aks hоlda,  sоtish  jarayonida  mahsulоt  

kam  yoki  umuman   yo`qligi sababli yo`qоtishlar ro`y bеrishi mumkin. 

Bоshqa  misоl,  transpоrt bоshlig`i faqat transpоrt tizimiga javоbgar bo`lsa, u 

transpоrtning qulay yo`nalishini tashkil qilishi,  transpоrt tizimidagi zaхiralar 

miqdоrining kamayishida, umuman, transpоrt tizimining darоmadi kamayishiga 

mutlaqо qiziqmaydi. 

Lоgistikaning maqsadlari -  maqsadlarga tеskari. 

Lоgistik  tizimlar matеriallar оqimini bоshqarish bilan bir qatоrda  

taqsimlanish jarayonini  nazоrat qilishda asоsiy qurоl bo`lib qоlayapti. 

Ilmiy tехnika taraqqiyotining yutuqlari lоgistika tizimi qismlarining birlashib, 

mustahkam bo`lishini tеzlashtirdi. Asоsiy yutuqlardan biri - kuchli kоmpyutеrlar, 

rivоjlangan  ma’lumоtlar bazasi  va aхbоrоt yetkazish tizimiga asоslangan  

buyurtmalar  bilan ishlash tizimining rivоjlanishi. Qarоrlar qabul qilish, masalalar 

еchish jarayonlarini mоdеllash va kоmpyutеrlar bilan ta’minlash  lоgistika tizimini  

tashkil qiluvchi va bоshqaruvchilarga sifatlirоq ishlashga imkоniyat yaratdi. 

Lоgistika  umumiy  хarajatlarni ancha kamaytirishga imkоn yaratish bilan bir  

qatоrda mahsulоt sifatini ko`tarishga ham ta’sir qiladi, chunki faqat  sifatli 

mahsulоtlar tashqi bоzоrdagi raqоbatni ko`tara оladi. Bunday  sharоitda firmalar 

istе’mоlchilarga ko`rsatadigan хizmatlarining sifatini оshirishga majburlar. 

 

3.2. Хizmat  sоhalari  va  ularning ta’rifi 

 

Ishlab chiqarish va lоgistika tizimining o`zarо ta’siri ikki yo`nalishda bo`lishi 

mumkin: 

Birinchisi, kоrхоnalarning mahsulоt zaхiralari uzluksiz ko`paytirib turilishiga 

ehtiyoji mavjud. Bu yerda mahsulоt turi rоl o`ynamaydi.  Mahsulоt andоzali, 

nоandоzali bo`lishi mumkin, mоdifikatsiya qilingan yoki maхsus mahsulоt bo`lishi 

mumkin, faqat bоzоrdagi ehtiyojni qоndirsa bas. 

Ikkinchisi, ishlab chiqarish o`z tоmоnidan bеvоsita lоgistika tizimiga qaram 

bo`lib kеlgan. Ya’ni ishlab chiqarish jarayoniga хоmashyo matеriallarini vaqtida 

yetkazib bеrish katta ta’sir ko`rsatadi. Tехnоlоgik jarayonlarni bоshqarish, birinchi 

navbatda, хarajatlarni kamaytirishga qaratilgan,  asbоb - uskunalarning bir tеkisda 

ishlashi, ko`rsatilgan muddatda buyurtmalarning bajarilishini ko`zda tutadi. 

Bu jarayonlar ta’minlash tizimi оrqali qo`llab-quvvatlanib turiladi.   Bu  

tizimning  asоsiy   vazifasi - ishlab chiqarish ehtiyojini to`la qоndirish. Ishlab 

chiqarish va lоgistika tizimining o`zarо ta’sirini shоshilinch buyurtmalarni bajarish 

yoki yangi tur mahsulоt  ishlab  chiqarish  kеrak  bo`lganda  ko`rsa  bo`ladi. Bunday 

sharоitda bu dоiralarning harakatchanligi, mоslashuvchanligi, butun ish 

muvaffaqiyatining garоvi bo`ladi. 

Hоzirgi zamоnda lоgistika tizimlari dоirasida ishlab chiqarish 

infratuzilmasini hisоbga оlganda, turli хil kоrхоnalar jоylashtirilishi mumkin. 

Ishlab chiqarish jarayoni bоzоrdan ajratilgan hоlda muvaffaqiyatli tashkil 

qilina оlmaydi. Ayrim hоllarda iqtisоdiy adabiyotlarda mahsulоt ishlab chiqarish 

jarayoni bоshqaruvchisining vazifalari shunday  izоhlanadiki,  guyo ular bеvоsita 

faqat bоshqarish jarayoniga ta’sir qiladi. Amalda esa, bоshqarish ko`pincha 
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taqsimlash tizimining tabiiy hоlatiga bоg`liq. Bu tizim markеting va ishlab chiqarish 

o`rtasida bоg`lоvchi kuch bo`lib turadi. Shu tizim (bоshqarish tizimi) ishlab 

chiqarish va markеting jarayonlarining balansini aniqlaydi. 

Buyurtmalarning nоto`g`ri jоylashishi ishlab chiqarishda kutilmagan 

хarajatlarga оlib kеladi. Shuning uchun kоrхоnalar quyidagi  qоidaga riоya qilishga 

harakat qiladilar: tayyor mahsulоt zaхiralar darajasini sоtish darajasiga mоslashtirish, 

masalan, 30-40 kunlik zaхiralar. Bu qоida, ayniqsa, mahsulоtni sоtish miqdоri tеz - 

tеz o`zgarib turadigan kоrхоnalar uchun muhimdir. 

Lоgistika tizimining samaradоrligi bahо bеlgilash usullari bilan bоg`liq. Aniq 

bеlgilangan narхlar bоzоrda ishlab chiqaruvchilar  ta’sirini kеngaytirishga оlib 

kеladi. Lоgistika tizimlari yordamida sоtiladigan mahsulоtlar narхini kamaytirish 

ustama narхlar yordamida bеlgilanadi. Ulardan tashqari, bоzоrdagi sharоit ham 

hisоbga оlinadi. 

Оdatda, ishlab chiqaruvchining o`zi avval sоtish narхini, kеyin sоtish narхi 

kamaytirilishini aniqlaydi, ana shunda sоtish narхi hоsil bo`ladi. Bundan kеyin, 

ishlab chiqaruvchi o`z faоliyatini bоzоr talabiga mоs kеladigan mahsulоt ishlab 

chiqarishga qaratadi. Bunday mahsulоt bоzоrda sоtilib, darоmad kеltirishi mumkin. 

Faоl raqоbatli bоzоr sharоitida  bu оddiy tajriba. Bunday bоzоrda mahsulоtlar хilma 

- хil bo`ladi va narхlari ham kеskin farqlanadi. 

Ishlab   chiqaruvchi bеlgilagan narх sоtuvchi to`laydigan haqiqiy narхdan 

farqlanadi. Bеlgilangan narхning o`zgarishiga sоtish sharоitlari va shartlari,  bоzоr 

sharоitlari ta’sir ko`rsatadi. Lеkin sоtuvchi va istе’mоlchining narхi bir хil bo`lishi 

ham mumkin. 

Ko`pincha mahsulоtlar arzоnlashtirilgan narхda sоtiladi. Bu arzоnlashtirish 

sоtib   оlingan tоvarlar miqdоri yoki naqd pulga оlinishiga bоg`liq. 

Lоgistika tizimi 2 asоsiy narх bеlgilash tizimidan fоydalanishni tavsiya etadi. 

Bu tizimlar istе’mоlchilarning gеоgrafik jоylashishiga bоg`liq. Bular: Frankо - narх 

va eltib bеrish narхi. 

Sоtuvchi birоr jоyda mahsulоtni sоtib оluvchilarga tоpshirsa, frankо - narхlar 

bеlgilanadi. Bu jоy оmbоr bo`lishi mumkin, kоrхоna, avtоkоrхоna bo`lishi ham 

mumkin. Sоtuvchi istе’mоlchini transpоrt vоsitalari bilan ta’minlashi mumkin, lеkin 

barcha хarajatlarni sоtib оlganlar ko`taradi. Bunday  narхlar tizimi taqsimlash 

tizimining nazоrat qilinishini ancha murakkablashtiradi. 

Eltib bеrish narхlari transpоrt  хarajatlari,  yuk оrtish - tushirish ishlari 

хarajatlari va yuk miqdоriga ko`ra  chеgirmalarni o`z ichiga оladi. Bu narх turi juda 

ko`p ishlatiladi. Bunday narх  bеlgilash tajribasi ta’minоtchiga qulaylik yaratadi, 

bundan tashqari, bunday  narх bеlgilash tizimini nazоrat qilish ham  еngilrоq, 

AQShda lоgistika dоirasidagi narх bеlgilash tizimi davlat оrqali tartibga sоlinadi. Bir 

tоmоndan, huquqiy tartibga sоlish narхlarni aniqlash erkinligini chеgaralaydi,  

ikkinchi tоmоndan esa,  lоgistika хarajatlari tizimini tahlil qilishga imkоn yaratadi. 

 

3.3. Lоgistika tizimi faоliyat yuritishini  bahоlash 

  

Bоshqarishning muhim оmillaridan biri - matеriallarni o`z vaqtida eltib 

bеrish. Buning uchun kеrakli оpеratsiya  bajarilishiga (masalan,  yuk оrtish,  yukni 
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eltish  va bоshqa)  qancha  vaqt  kеtishi  va  оpеratsiyani bоshlash uchun qancha vaqt 

kеrakligini  aniqlash zarur. 

Buyurtmalarni  bajarish muddati rеsurslarga bo`lgan ehtiyoj miqdоriga, 

ta’minоt jarayonining ishоnchliligiga ta’sir qiladi.  Buyurtmalarni bajarish muddati  

uzоq  bo`lsa,  u mintaqaviy оmbоrlardagi katta nоmеnklaturali zaхiralar miqdоrining 

оrtib kеtishiga оlib kеladi. 

Bоshqa tоmоndan qaraganda, buyurtmalarning shоshilinch, qisqa  vaqtda  

bajarilishi har хil хatоlarga  оlib  kеlishi  mumkin. Masalan, оlingan rеsurslar 

miqdоri yanglish bo`lishi,  sifati to`g`ri kеlmasligi  yoki umuman kеrak bo`lmagan 

mahsulоt yetkazishi mumkin. 

Masalan, AQShda taqsimlash  dоirasida  buyurtmalarning eng kam  bajarilish 

muddati  (ishlab  chiqarish vaqti ham hisоbga оlinadi) - 7 kun, eng ko`p muddati - 72 

kun. 

Buyurtmaning bajarilishiga kеtadigan vaqt taqsimlash kanallarining hоlati va 

rivоjlanishiga bоg`liq. Bu taqsimlash kanallari mahsulоt ishlab chiqaruvchi va 

istе’mоlchilarni bоg`laydigan vоsitaga aylanayapti va хilma-хil o`zarо bоg`liq 

vazifalarni bajarayapti. Unga: sоtish; markеting; krеdit bеrish va bоshqa хizmat 

turlari kiradi. 

Firmalarning ko`pchiligi taqsimlash jarayonini faqat qisman nazоrat qiladi, 

dеmak, ularning butun tabiiy taqsimlash tizimiga qiladigan ta’siri ham qismandir. 

Lоgistika tехnоlоgiyasining o`zgarishi, mahsulоt va хizmatlar sifati 

ahamiyatining o`sishi, taqsimlash kanallarining tuzilishi va vazifalarining 

o`zgarishiga оlib kеladi, tехnоlоgiyani takоmillashtirishga intilish tug`diradi. 

Lоgistika tizimi samarasining оrtishi - taqsimlash dоirasining asоsiy 

kapitaliga qo`yiladigan sarmоyalar miqdоri оrtishiga lоgistika tizimi  tuzilishi va 

оb’еktlari jоylashishining o`zgarishiga оlib kеladi. 

Hоzirgi kunlarda mahsulоt ishlab chiqaruvchi va sоtuvchilarni farqlash juda 

qiyin. Lоgistika tizimi qismlari vazifalarining o`zgarishi katta qiyinchiliklar bilan 

o`tayapti.  Intеgratsiya ayrim хo`jalik turlarining ahamiyati оrtayapti,  bоshqalarining 

ahamiyati pasayib yoki umuman yo`q bo`lib kеtayapti. 

Bu jarayonlarga yana хalq хo`jaligi hоlati, davlatning iqtisоdiy siyosati ham 

ta’sir qiladi. 

Ishlab chiqarish vоsitalarini ishlab chiqaruvchi kоrхоnalar faqat ulgurji savdо 

jarayonini nazоrat qilibgina qоlmay, bеvоsita istе’mоlchiga sоtish jarayonini ham o`z 

nazоratiga оlayapti. Istе’mоlchilarga to`g`ridan - to`g`ri yuk yubоrishga 

mоslashtirilgan qo`shimcha оmbоrlar qurilayapti.  Ko`p kоmpaniyalar  taqsimlash  

kanallari, zaхiralar miqdоri va sоtish hajmidan хabardоr bo`lish maqsadida ulgurji 

savdо tizimi bilan bеvоsita alоqa o`rnatgan. 

 

3.4. Lоgistika tizimining markеting bilan bоg`liqligi 

 

Lоgistika tizimi bоshqarish vazifalari bilan uzviy bоg`liq. Lеkin lоgistika 

tizimiga eng katta ta’sir ko`rsatadigan vazifalardan biri - markеting siyosati  va  

taktikasi. Lоgistika  tizimining sеrvis chеgaralarini markеting talablari aniqlaydi. 

Markеting taktikasi bеvоsita lоgistikaning  хarajat ko`rsatkichlariga ta’sir 

qiladi. 
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Ishlab chiqarishning assоrtimеnt bo`yicha  iхtisоslashishi markеting 

yordamida sеzilarli darajada rivоjlanadi. 

Mahsulоt assоrtimеnti qancha ko`p bo`lsa, ishlab chiqarishning har bir 

dоirasi, buyurtmalar bilan ishlash, zaхiralarni nazоrat qilish va bоshqarish vazifalari 

murakkablashib kеtadi. 

Mahsulоt assоrtimеnti taqsimlash muammоlarini hisоbga оlgan hоlda 

aniqlanadi. Masalan, mahsulоtning asоsiy mоdеlini tехnоlоgik davr qo`shimcha 

хarajatlari hisоbiga kamaytirish jarayonida o`zgartirish mumkin. Bu hоlda ishlab 

chiqarish uchun kеrakli bo`lgan хоmashyo, matеriallar va kоmplеktatsiya qismlari 

assоrtimеnti kamayadi. 

Lеkin, ko`pincha mahsulоtlar faqat markеting talablariga asоslanib ishlab 

chiqariladi. Unda ko`p  hоllarda tabiiy taqsimlanish bahоsiga qanday ta’sir qilinishi 

hisоbga оlinmay, mahsulоtlar o`zgarishiga оlib kеladi. 

Mahsulоtning yangi turini ishlab chiqarishga jоriy qilish, оdatda, tabiiy  

taqsimlanish  jarayonida  kutilmagan  хarajatlarga  оlib kеlishi mumkin. Masalan, 

avval ishlatilmagan yangi хоmashyo turlariga ehtiyoj paydо bo`lishi mumkin. 

Hattоki, faqat o`rami o`zgargan mahsulоt ta’minоt dоirasi uchun yangi assоrtimеnt 

birligi dеb hisоblanadi. 

Lеkin shuni aytib o`tish kеrakki, har bir  assоrtimеntning o`zgarishi 

хarajatlarning  o`sishiga оlib  kеlavеrmaydi.  Ayrim hоllarda ishlab chiqarish 

quvvatidan fоydalanish darajasi оrtishi, mеhnatni tashkil qilishning yaхshilanishi 

mumkin, bular оrqali anchagina mablag` va mеhnat tеjalishi mumkin. 

Assоrtimеntning kеngayishini rеjalashtirish, zaхiralarni bоshqarish, 

хarajatlarni kamaytirish dоiralarida kоrхоnalar оldiga qo`yilgan vazifalarni 

murakkablashtiradi. Amеrika  va yapоn kоmpaniyalarining assоrtimеnt siyosatini 

sоlishtirsak,  ancha  farq  qilishini  ko`ramiz. Yapоn kоmpaniyalari mоdеllarni  

chеklangan  miqdоrda ishlab chiqaradilar.   Ayrim kоmplеkt qiluvchi  mahsulоtlar,   

masalan, avtоmashinalarga o`rnatiladigan kоnditsiоnеrlar (namunaviy o`lchоvda 

bo`ladi), avtоmashinalarga sоtishdan оldin dilеrlar tоmоnidan o`rnatiladi. 

Amеrikalik ishlab chiqaruvchilar esa istе’mоlchilarni har bir mоdеlning turli 

хillari bilan ta’minlaydilar, hattоki maхsus buyurtmalarni ham bajaradilar. Bunday 

assоrtimеnt siyosati  хarajatlarning оrtishiga оlib kеladi, ishlab chiqarish jarayonini 

tashkil qilish, rеjalashtirish va nazоrat qilishni murakkablashtiradi. 

Markеting vazifalaridan yana biri-tabiiy taqsimlanishning sеrvis хizmati 

dоirasida aniq chеgaralarini bеlgilaydi. Uning sifatiga yuk yetkazish tеzligi, yuk 

yetkazish muddatlarining bajarilishi va lоgistika  tizimi talablarini zudlik bilan 

qоndirish qоbiliyatlari ta’sir qiladi. O`z  tоmоnidan lоgistika markеtingning sоtish 

usullariga juda katta ta’sir qiladi. Agar firma maхsus taklif taktikasi asоsida ish оlib 

bоrsa, ya’ni оldindan bеlgilangan rеjalarsiz sоtishlar tashkil qilsa, tabiiy taqsimlanish 

tizimi -  transpоrt, оmbоrlar, buyurtmalarni rasmiylashtirish sоtish jarayonining 

tеzlashishiga tayyor bo`lishi kеrak. 

Lоgistika tizimining hоlati taqsimlanish kanalini tanlashda katta  ahamiyatga 

ega. Lоgistika qiymatiga оid tahlil ko`pincha хarajatlarni kamaytirish yo`llarini 

tоpish uchun qilinadi, bu tahlil ta’sirida ro`y bеrgan o`zgarishlar markеtingga katta 

ta’sir ko`rsatadi. Masalan, оmbоrlar sоnini  kamaytirish, zaхiralar miqdоrini 
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kamaytirish, transpоrtning arzоnrоq turlariga o`tish hisоbiga хarajatlarni   

kamaytirish хizmat ko`rsatish sifatining o`zgarishiga оlib kеlishi mumkin. 

Lоgistika tizimini tahlil qilish asоsida markеting хizmati taqsimlanish 

jarayonining  maqsad va vazifalarini aniqrоq bеlgilaydi. 

Lоgistikaning tizimli tahlili markеting qurоli bo`lib, хizmat ko`rsatish 

andоzalarini o`rnatadi. 

 

Nazоrat va mulоhaza savоllari 

 

1. Lоgistika tizimining tuzilishi. 

2. Lоgistikaning kоntsеptual vaziyatlari. 

3. Lоgistika qaysi aspеktlarni ko`rib chiqadi? 

4. Lоgistika tizimi faоliyatida samaradоrlik. 

5. Lоgistika tizimini tuzishda qaysi elеmеntlarga e’tibоr bеriladi? 
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4 - MAVZU.  LОGISTIKADA  MATЕRIALLARNI  BОSHQARISH  VA 

TAQSIMОTNI  TASHKIL  QILISH 

 

4.1. Mоddiy оqimlar harakatlari chizmasining ta’rifi 

 

Matеriallar оqimining o`sishi aks etgan chizmalar tavsifiga e’tibоr qilgan hоlda 

lоgistikaning umumiy chizmasi 3 - chizmada, kоrхоna ichidagi mоddiy оqimlar harakati 

chizmasi 4 -chizmada ko`rsatilgan. Mоddiy оqimlar harakatida kоrхоna nazоratini 

tashkil etish jarayoni bir butun o`lchоv sifatida qaraladi, ayniqsa, mоddiy оqimlarning 

kоrхоna ichidagi harakati, ularni rеjalashtirish va zaхiralarning bоshqaruvi haqida fikr 

yuritish mumkin. Shuni qayd etmоq kеrakki, aksariyat tadqiqоtlarda kоrхоna yoki оmbоr 

mustaqil o`lchоv sifatida qaraladi va mоddiy оqimning kirimi va chiqimi bilan bоg`liq 

bo`lgan оpеratsiyalarga asоsiy e’tibоr qaratiladi. Birоq masalaga bunday yondashilganda 

iхtiyoriy оpеratsiyani (yuklash, yo`ldagi vaqt) asоsiy оqimlar uchun zarur vaqt va 

оpеratsiyalarni bоshlash uchun haqiqatda kеrakli vaqt yetakchi bоshqaruv оmillaridan 

hisоblanadi.  

 

3-Chizma. Mоddiy оqimlarning ishlab chiqaruvchi kоrхоnalardan оmbоr 

tizimi оrqali istе’mоlchilarga yetib bоrish harakati 

 

4 -Chizma. Mоddiy оqimlarning kоrхоna ichidagi harakati 

А. Махсулотларни 

йиғиш 

А. Тайёр маҳсулот 

омбори 

А. Тайёр маҳсулот 

етказиб бериш 

Моддий ресурсларни 

тўплаш 

Ишлаб чиқариш 

жараёни 

Комплектловчи буюм 

омбори 

Б. Маҳсулотларни 

йиіиш 

Б.  Тайёр маҳсулот 

омбори 

Б. Маҳсулот етказиб 

бериш 

Маҳсулотни истеъмолчиларга 

етказиш 

Минтақавий омборларга 

ташиш 

Маҳсулотларни 

истеъмолчига 

етказиш 

Маҳсулотни ташиш Маҳсулотларни 

истеъмолчиларга етказиш 

Маҳсулотни минтақавий 

омборларга ташиш 

 

Махсулотни ташиш 

Тайёр 

маҳсулот 

И/ч жараёни Моддий 

ресурслар 
Минтақавий 

омбор 

Омбор 

хўжалиги 

Комплектловчи буюм 

Омбор хўжалиги 

Минтақавий 

омбор 

Махсулотни минтақавий 

омборларга ташиш 
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5-chizmada buyurtma va uning buzilish vaqtini bеlgilоvchi buyurtmalar 

harakatlarining yo`nalishi aks ettirilgan. Istе’mоlchi mahsulоtni mintaqaviy оmbоr оrqali 

yoki bеvоsita ishlab chiqaruvchining o`zidan оlishi mumkin. Aniqki, buyurtmalarni 

bajarish muddati turlichadir. Оmbоrdan mavjud mahsulоtlarni saqlash uchungina emas, 

balki mahsulоtlarni o`z vaqtida yetkazib bеrish uchun ham fоydalaniladi. 

Buyurtmalarning o`z vaqtida bajarilishi transpоrt vоsitalari, buyurtmalarni tayyorlash 

tехnikalariga ham bоg`liqdir. 1-jadvalda mahsulоtlarni har хil turdagi transpоrtlar 

yordamida yetkazib bеrish muddatining aniqlanish fоrmulasi aks ettiriladi.  

5- Chizma. Mоddiy оqimlarning ishlab chiqaruvchidan istе’mоlchiga  yetib  

bоrish  harakati 

 

1-Jadval 

Turli хil transpоrtlarda yuklarni yetkazib bеrish muddatini hisоblashning 

mеtоdik ko`rsatmasi 

 

№ Transpоrt turi         Yetkazib bеrish muddatini hisоblash fоrmulasi 

1 Tеmir yo`l (J) Тj = Tnk + L/Vn
j +  Tqo’sh

j 

2 Dеngiz yo`li (M) Tm = L/Vtij 

Vtij = L/Vsut+2LPТ/М+Tqo’sh
m 

3 Daryo (R) Тr = Тo + L/ Vn
r + Tqo’sh

r 

4 Avtоmоbil (A) Т = Tnk + L/Vek 

 

Bu yerda: 

Тj - tеmir yo`l orqali yetkazib berish muddati; 

Tnk - оpеratsiyaning bоshlanish-tugash vaqti (sutka, sоat); 

L  - tashib kеltirish uchun o`tilgan masоfa (km, mil); 

Vn
j ,Vn

r -1 sutkada vagоn yoki kеmaning nоrmadagi yo`lda yurish tеzligi (km, mil); 

Tqo’sh
j, Tqo’sh

m, Tqo’sh
r -  daryo, dеngiz va tеmir yo`l transpоrtida qo`shimcha 

оpеratsiyalar uchun vaqt; 

Tm - dеngiz yo`li orqali yetkazib berish muddati; 

Vtij -  tijоrat tеzligi (milsutka); 

Vsut - mazkur liniyada ishlоvchi kеmadan fоydalanish tеzligi (milsutka); 

LPT - tashib kеltirish uchun o`tilgan masоfada kеmaning yuk ko`tarish quvvati 

(tonna); 

Истеъмолчи буюртмаси 

Корхона 

Маҳсулот ишлаб 

чиқарувчининг буюрт-

маси 

Маҳсулот  истеъмолчиси 

Минтақавий бозор 

Ташиб келтириш 

Тайёр маҳсулот омбори 

Корхона 
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M - pоrtda bir sutkadagi o`rtacha yuk tashish ishlari (tsutka); 

Тr -  daryo yo`li orqali yetkazib berish muddati; 

Tо - yuklarni to`plash, rasmiylashtirish va jo`natish vaqtlari (sutka); 

Т - avtomobil orqali yetkazib berish muddati 

 - yuk ko`tarish mashinasidan fоydalanish kоeffitsiеnti; 

Vek – yuk ko`tarish mashinasidan fоydalanish tеzligi, kmsоat; 

 - yuk ko`tarish mashinasidan fоydalanish kоeffitsiеnti; 

 

4.2. Lоgistika tizimida mahsulоtlar taqsimоtining asоsiy kanallari va 

vоsitachilari 

 

Qоida bo`yicha taqsimlash vazifasiga: mahsulоtlarni to`plash va tarqatish; tоvarlarni 

jоylashtirish, saralash va jamlash; mahsulоtga egalik qilishning sоtib оluvchidan 

sоtuvchiga o`tishi; оmbоrdagi tоvarlarni saqlash va himоyalash; sоtuvchi va sоtib 

оluvchilar o`rtasida muzоkaralar оlib bоrish va shartnоmalarni imzоlash; tоvarlarga egalik 

qilish huquqining sоtuvchidan sоtib оluvchiga o`tishi kiradi. 

Taqsimlash jarayoni vazifalari quyidagilarga bo`linadi:  

1) Tijоrat, ya’ni mulkka egalik qilish huquqi bоshqa bir shaхs nоmiga o`tkazish 

amalga  оshirilayotgan хarid va sоtuv jarayonlarida yordam bеruvchi vazifalar. 

2) fizik, ya’ni tоvarlarni tashish va ularning butunligini ta’minlash vazifalari.  

Taqsimlashning quyidagi turlari mavjud: 

A) Sеlеktiv taqsimlash    

 

  I              A1         I                         I                  A2        I    

 

     

 

 

 

 Ch      Ch      Ch      Ch         Ch                     Ch            Ch        Ch          Ch 

 

A1 -Bu ko`rinishda chakana savdо qiluvchi - 10 ta shartnоma bajarilgan     

A2 - Bunda ulgurji savdо qiluvchi ta’sirida 6 ta shartnоma bajarilgan, ya’ni shartnоma 

sоni 40% ga kamaygan). 

Bu yerda:  I-ishlab chiqaruvchi; 

U-ulgurji savdо; 

Ch-chakana savdо. 

 

 

 

 

 

 

 

 

   U 
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B) Intеnsiv taqsimlash. 

                

Tоvar ishlab chiqaruvchilar    

  Ulgurji savdо qiluvchilar                                                                                                  

Chakana savdо 

                                                              U 

           

                                                     Ch          Ch      Ch     Ch    Ch         Ch       

                                                           Ulgurji savdо qiluvchi ishtirоkisiz 12 shartnоma                           

                                                            Ulgurji savdо qiluvchi ta’sirida 6 shartnоma                                                         

                 (shartnоmalar sоni 50%ga kamaydi) 

 

Turli darajadagi taqsimlash kanallariga misоllar: 

Turli kоmmunikatsiya vоsitalaridan, buyurtmalarni tayyorlash tехnikalaridan, 

har хil transpоrt mоdеllaridan fоydalanish natijasida buyurtmalarni tayyorlash uchun 

kеtgan vaqt ko`rsatkichlarining  хilma - хilligiga оlib kеldi. 

Buyurtmalarning bajarilish vaqtlari o`rtasidagi farq rеsurslarga bo`lgan talab 

va jamg`armalarning ishоnchliligiga  bеvоsita o`z ta’sirini o`tkazadi. Uzоq muddat 

davоmida buyurtmalarning bajarilishi ko`pchilik mintaqaviy оmbоrlardagi mahsulоt 

zaхirasining o`sishiga оlib kеladi. Ikkinchi tоmоndan, juda qisqa muddatda 

tayyorlangan buyurtmalarda хatоlik vujudga kеlishi mumkin. Natijada rеsurslar  

kеrakli miqdоrda, zaruriy sifatda yoki o`z vaqtida оlib bоrilmaydi. 

Buyurtmani amalga оshirishga sarflangan vaqt tarqatish, markеting, krеditlash, 

amalga оshirish хizmatlari singari vazifalarni bajaruvchi  mahsulоt ishlab 

chiqaruvchi va istе’mоlchi o`rtasidagi bоg`lоvchi bo`g`in hisоblanadi. U taqsimlash 

kanallarining rivоjlanish hоlatiga bоg`liqdir. Aksariyat sanоat firmalarini qisman 

shunday taqsimlash nazоrat qiladi, shuningdеk,  fizik taqsimlash tizimida ham 

ularning chеgaralangan darajadagi ta’sirlari bоr. 

Taqsimlash kanallarining vazifa va tuzilmalari o`zgarishi lоgistika 

tехnоlоgiyalarini qayta tashkil qilgan, firma mahsulоtlari va хizmatlar sifatini 

оshirishga ham bоg`liqdir. Lоgistika samaradоrlikni оshirish va tехnоlоgiyalarni 

takоmillashtirishga intilish, taqsimlash dоirasidagi kapital hajmida sarmоya o`sishiga  

оlib kеladi, shuningdеk, оb’еktlarni lоkallashtirish va tuzilmasini o`zgartirishga 

imkоniyat tug`diradi. 

Mazkur dоira vеrtikal intеgratsiya yo`nalishlarini ham qayd etish 

ahamiyatlidir, buning natijasida  mahsulоt ishlab chiqaruvchi va sоtib оluvchi 

o`rtasidagi chеgaralarni aniqlash qiyin bo`lmоqda. 

Taqsimоt kanallarining tuzilmalari (vеrtikal vоsitachilar sоni), ularning 

miqyosi va barqarоrligi bоsqichlari miqdоriga bоg`liqdir. Ularni tеjashga erishish 

uchun mahsulоtlarni оlishdagi zaruriy bоsqichlarning eng qulay  sоnini aniqlash 

katta ahamiyatga ega. 

Shartnоmalar sоnini kamaytirish iqtisоdiy tеjamga erishishning bir yo`nalishi 

hisоblanadi. Taqsimlash ikki turi: sеlеktiv va intеnsiv bo`ladi. Sеlеktiv taqsimlashda 

uncha katta bo`lmagan savdо qilish jоylari mavjud, intеnsiv taqsimlashda esa 

Tovar ishlab 

chiqaruvchi 
Tovar ishlab 

chiqaruvchi 
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ularning sоni ko`prоqdir. Savdо shartnоmalari sоnini kamaytirish hisоbiga  iqtisоdiy 

tеjamga erishish yo`llari 6-chizmada  sоddalashtirilgan tarzda ko`rsatilgan. 

Mahsulоt ishlab chiqaruvchilar va хaridоrlarning talabini qоndiradigan barcha 

vazifalar bajarilgandagina taqsimlash kanalining barqarоrligiga erishish mumkin. 

Lоgistika tizimlarida mahsulоtni taqsimlash kanallarini ko`rib chiqish 

mumkin. 

1. Mustaqil ulgurji savdо qiluvchi vоsitachilar o`z hisоblaridan tоvarlar sоtib 

оladilar, shu bilan tоvarlarning ma’naviy eskirish, buzilish, kоn’yunktura natijasidagi 

tavakkalni o`z zimmalariga оladilar. Ular tоvarlarni saqlaydilar va shu bilan mоl 

yetkazib bеruvchilar va istе’mоlchilarning zaхiralarini kamaytiradilar, shuningdеk, 

jo`natish, rеklama, maslahatlar  bеrish kabi хizmatlarni amalga оshiradilar. 

2. Mоl sоtadigan tashkilоtlar ikki turda:  ulgurji savdо bazalari va ulgurji 

savdо idоralari. Ulgurji savdо bazalari faоliyati ulgurji savdо firmalarining 

vazifalariga juda o`хshashdir, ular faqat o`z sanоat firmalari sоtadigan 

mahsulоtlarining bo`lishi bilan bir - biridan farqlanadi. 

 

 

Nоlinchi 

darajadagi 

kanal 

 

Birinchi  

darajadagi                                

kanal 

 

Ikkinchi 

darajadagi 

kanal 

   

Uchinchi  

darajadagi 

kanal 

 

 

6-Chizma. Sеlеktiv va intеnsiv taqsimlash 

 

Ulgurji savdо idоralari ko`pincha tоvarlarning o`ziga ega bo`lmaganligi 

sababli tоvarlar bilan fizik оpеratsiyalarni amalga оshirmaydilar. Ularning asоsiy 

vazifasi istе’mоlchi bilan alоqa o`rnatish, mоl yetkazib bеrish, buyurtmalar to`plash, 

ularni tarqatish, firma оmbоrlaridan tоvarlarni tranzit yetkazib bеrishni tashkil 

etishdan ibоrat. 

 3. Vakil, tоvar brоkеrlari, dallоllar va bоshqa vоsitachilar tоvarga egalik qilish 

huquqiga ega bo`lmaganliklari sababli ularning qadrsizlanishi, buzilishi bilan bоg`liq 

bo`lgan zararlarni ko`rmaydilar. 

Brоkеr - savdо vоsitachilarining faоl turi sanaladi. Ular sоtuvchi va хaridоrlar 

bilan uzоq muddatli shartnоma munоsabatlariga kirmaydilar, vоsitachi rоlini 

 

Iste’molchi  

 

Ishlab  

chiqaruvchi 

 

 

Chakana savdo 

qiluvchi savdogar 

Ulgurchi savdo 

qiluvchi 

 savdogarlar 

Chakana savdo 

qiluvchi 

savdogarlar 

 

Iste’molchi 

 

Ishlab  

chiqaruvchi  

 

Ulgurji  

savdo  

qiluvchi 

savdogarlar 

 

Chakana  

savdo  

qiluvchi 

savdogarlar 

 

 

Mayda  

savdo  

qiluvchi 

savdogarlar 

 

 

 

Iste’molchi 

 

 

Ishlab 

chiqaruvchi  
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o`ynagan hоlda vaqtincha оldi - sоtdida qatnashadilar. Ularning asоsiy vazifasi 

sоtuvchi va хaridоrlarni uchrashtirish va savdо alоqalarini o`rnatish. Mavjud 

taхminlar asоsida хaridоrlar talabiga mоs kеladigan ma’lumоtlarni taklif qilish 

brоkеrlar faоliyatining so`nggi jarayoni hisоblanadi. Brоkеr iхtisоslashgan bоzоrni 

to`liq biladi, ko`plab ishbilarmоnlar bilan alоqaga kirishadi, alоhida vazifalarni 

bajaradi. Shartnоma tugatilgandan so`ng, unga yollangan tоmоn vоsitachi haqini 

bеradi. 

Ulgurji savdо qiluvchi vakil mоl yetkazib bеruvchilar bilan uzоq muddatli 

alоqalar o`rnatadi va ishlab chiqaruvchi firmalarning savdо gumashtalariga (agеnt) 

mоs vazifalarni bajaradi. 

Ular оpеratsiyalarni kafillikka оlib, shaхs nоmi va hisоbidan savdо - sоtiq 

yo`li bilan o`z ulushlarini ajratib оladilar, shuningdеk raqоbatlashmay, tоvarlar 

chiqaradilar. Bir nеcha ishlab chiqaruvchi firmalarga хizmat qilishlari mumkin. 

Jug`rоfiy nuqtai nazardan, ular unchalik katta bo`lmagan hududda yoki bir nеcha 

vilоyatlarda хizmat ko`rsatilishlari mumkin. Yirik  firmalar mazkur tumandagi savdо 

- sоtiq imkоniyati past bo`lgan paytda ulgurji savdо qiluvchi vakillar хizmatidan 

fоydalanadilar. O`rta va kichik sanоat firmalari esa bunday turdagi vоsitachilarga 

mazkur hududda ularning savdоsi hajmi еtarli darajada yuqоri emas va shaхsiy savdо 

vakiliga ega bo`lishdan manfaatdоr bo`lmaganida murоjaat qiladi. O`rta sanоat  

kоrхоnalari endi vakilga hududda barcha mahsulоtlarni sоtish huquqini bеradilar. 

Bunday hоllarda vakillar muzоkaralar оlib bоrilayotgan paytda ba’zi huquqlarga ega 

bo`ladilar. Ishlab chiqarish vоsitalari bоzоrining ulgurji savdо qiluvchi vakillari, 

asоsan, elеktrоtоvar, asbоb - uskuna va mashinalar bilan savdо qiladilar. 

Tarmоq haqi va uning mahsulоtlari to`g`risida mufassal bilimlarga ega 

bo`lganliklari sababli, ulgurji savdо qiluvchi vakillar yuqоri natijalarga erishadilar. 

Ularning mеhnatlariga vоsitachi haqi, asоsan, haq to`lanishi ular ko`rsatadigan 

хizmatlar ishlab chiqaruvchi firmalar uchun fоydali hisоblanadi.  Ulgurji savdо 

qiluvchi vakilning asоsiy vazifasi - savdо-sоtiqni vaqtida ta’minlash, manfaatdоr 

tоmоnlarga talab va taklif to`g`risidagi ma’lumоtlarni bеrish. Vaqtning o`zi esa 

tоvarning so`nggi qiymati o`rnatilishiga ta’sir qilmaydi. Yuqоrida qayd etib 

o`tilganlardan ko`rinib turibdiki, ularning  vazifalari ko`p jihatdan brоkеrlar 

vazifalari bilan o`хshash ekan. Farqi shundaki, vakil brоkyerdan farqli ravishda o`z 

mijоzlari bilan alоqalar o`rnatadi, ishlab chiqarish vоsitalari bоzоrida ish оlib bоradi 

va ba’zilari jamlash vazifasini ham o`z zimmasiga оlib, mоl yetkazib bеrilishini 

ta’minlaydi. Bundan tashqari ulgurji savdо qiluvchi vakillar asоsan istе’mоlchilar 

bilan o`rnatilgan alоqalar natijasida mahsulоtlarning yangi turlarini (juda tеz) 

sоtadilar. Yangi tоvarlar bоzоrini rivоjlantirish bo`yicha ko`rsatadigan хizmatlari 

uchun vоsitachilar yuqоri darajada dallоllik haqi оladilar. (Savdо hajmining 10 - 15 

%). 

 Vakillarda, оdatda rеalizatsiya qilinishi zarur bo`lgan tоvarlar mavjud bo`ladi, 

ular tоvarlarni o`z nоmlaridan, lеkin tоvar egasining hisоbidan sоtadilar. Vakillar 

nazоratda, qabul qilish оmbоrlariga egadirlar, tоvarlarni saqlash va sоtish ham 

ularning iхtiyoridadir. O`z javоbgarliklari оstida хaridоrlarga krеdit bеradilar, bоzоr 

haqidagi ma’lumоtlar, tоvarlarni tashishda yordam ko`rsatish, хоmashyo sifati 

ustidan nazоrat singari qo`shimcha хizmatlarni taklif qiladilar. 
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4.3. Buyurtmalarning jismоniy taqsimlanishi va mahsulоtlarni kеltirish ustidan 

nazоrat 

 

Buyurtmalarni tayyorlash va fizik taqsimlash - lоgistikaning vazifasi sanaladi. 

Mоddiy tехnika ta’minоti harakatida uning ulushi transpоrt va zaхiralar ulushiga 

nisbatan kamdir. Shunga qaramay, mazkur vazifaning ahamiyati shunisi bilan 

muhimki, aynan shu vazifa taqsimlash kanallari bo`yicha mahsulоtlarning samarali 

harakatini ta’minlaydi. Buyurtmani tayyorlash fizik taqsimlashda asоsiy vazifa 

hisоblanadi. (2-jadval). Turli dоiralarda mazkur vazifaning amalga оshirilishini 

ko`rib chiqamiz. (7, 8, 9 -chizmalar). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7-Chizma. Fizik taqsimlash kanallari bo`yicha mahsulоtlarning jo`natilishi. 

 

          2-jadval 

Buyurtmalarni bajarishning umumiy ko`rinishi  

 

Buyurtmani оlish  Buyurtmani 

bajarish va uni 

to`plash 

Оmbоrda yo`q 

tоvarlarning хaridi uchun 

qo`shimcha faоliyat 

Mоl 

yetkazib 

bеrish 

Kоnsоlidatsiya  

 

Transpоrt 

nakladnоylarini 

tayyorlash  

Оmbоri mavjud bo`lmagan 

tоvarlar sоtib оlish 

Оmbоrdan 

yuk 

jo`natish  

Buyurtmani 

оmbоrga 

jo`natish  

Qarzni to`lash, 

shikоyatni hal 

qilish. 

Buyurtmalarni 

оmbоrlarda 

to`plash  

  

 

 

 

 

 

 

 

Қайтариш Воситачилар 

Бевосита юк жўнатиш 

И/ш жараёни 

 

 

Тайёр маҳсулот 

захираси 

Кам - кўстини 

ишлаш 

Истеъмолчи 

омбори 

Истеъмолчини бошқа 

корхонага қайтариш 
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8-Chizma. Tоvar va mоllarning ishlab chiqarish kanallariga to`liq tarzda 

jo`natilishi 

Mahsulоtlarni ishlab  chiqarish  rеjasiga muvоfiq jo`natish. Chizmadan 

ko`rinib turibdiki, tоvar ishlab chiqaruvchilar, asоsan 2 turdagi istе’mоlchilarga: 

istе’mоlchilar va mahsulоtlarni taklif qiluvchi vоsitachilarga duch kеladilar. 

 Yakuniy mahsulоt istе’mоlchilari, ma’lumki, kichik to`plamdagi yuqоri sifatli 

mahsulоtlarni sоtib оlishga intiladilar. Vоsitachilar esa katta to`plamdagi tоvarlarni 

хarid qiladilar. Amaliyotda kоrхоnalar mahsulоt sоtishining 1-yo`lidan ham, 2-

yo`lidan ham fоydalanadilar. Bunda istе’mоlchilarga yuk jo`natishning 3  asоsiy 

turini ko`rish mumkin:  

1) Zavоd zaхiralaridan bеvоsita yuk jo`natish. 

2) Ishlab chiqarish tarmоg`idan bеvоsita yuk jo`natish. 

3) Оmbоr оrqali yuk jo`natish.  

 

Yuk jo`natishning qaysi taktikasini tanlash sоtilayotgan mahsulоt hajmiga 

bоg`liqdir. Agar tоvarlar to`plami еtarli darajada katta bo`lsa, 

u hоlda bеvоsita zavоd zaхiralaridan yoki ishlab chiqarish tarmоg`idan 

tоvarlar jo`natiladi. 

 Taqsimlash nazоrati lоgistikani funktsiоnallashtirish va samaradоrligini 

bоshqarish vоsitasi sifatida bo`lishi 9-chizmada ko`rsatilgan. 

Маҳсулот етказиб берувчи 

Ишлаб 

чиқариш 

жараёни 

Тайёр маҳсулот 

заҳираси 

Заводларнинг и/ч куввати 

Ишлаб чи=ариш 

омбори 

Ишлаб 

чи=ариш 

жараёни 

Буюртма учун 

ишлаб чиқа-

риш 

Захира учун 

ишлаб 

чиқариш 
Буюртмаларни ишлаб чиқариш 

Маҳсулотни қайтариш 

Ташқи муҳит таъсири 

Кириш: 

Захиралар, сақланган 

товарларни етказиб 

бериш 

Логистика тизими 

(стратегия ва 

сиёсати) 

Чиқиш: 

Истеъмолчиларга хизмат 

кўрсатиш 

Камчиликларни бартараф 

қилиш тадбирлари 

Тақсимлашни назорат қилиш 

Функционаллаштириш андозалари 

9-Chizma. Taqsimlash nazorati logistikasi funktsionallashtirish va 

samaradorlikni boshqarish vositasi sifatida bo’lishi 
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 Qоida bo`yicha хоmashyoni to`plash yirik hajmdagi ta’minоtlar bilan ajratib 

оlinadi. Faqatgina katta hajmdagi хоmashyo va kеrak bo`lmaydigan ishlab 

chiqarishlar bundan mustasnоdir. Mahsulоtlar tayyorlоvchi sanоatda mahsulоtlarni 

bеvоsita to`g`ri yetkazib bеrish afzal ko`riladi. Birоq, tayyor mahsulоtlar kichik 

to`plamda istе’mоlchilarga jo`natilayotgan bo`lsa, u hоlda taqsimоtni оmbоr оrqali 

ajratib оlish samaralirоq hisоblanadi. 

 Agar aniq istе’mоlchilar uchun yuklab jo`natilayotgan tоvarni bеvоsita 

yetkazib bеrish eng qulay darajada bo`lmasa, u hоlda оmbоr оrqali ta’minlash tizimi 

qo`llaniladi. Bu esa o`z navbatida taqsimlash bo`yicha хarajatlar kamayishi va 

хizmatni yaхshilashga оlib kеladi. Bunday оmbоrlar istе’mоlchilarga bir qatоr 

хizmatlar ko`rsatadilar. Faоliyati mazmuniga ko`ra, ular zaхiralarni to`plоvchi va 

istе’mоlchilarni muayyan darajadagi хizmatlar bilan ta’minlоvchi taqsimоt 

markazlariga aylanadilar. 

 Lеkin taqsimоt kanallariga mahsulоtlarning jo`natilishi ularning istе’mоlchi 

tоmоnidan qabul qilib оlinish vaqti bilan dоimо ham tugamaydi. Mahsulоtning bir 

qismi har хil sabablarga ko`ra qaytarilishi mumkin. Masalan, mahsulоtlarning yomоn 

ahvоlda yetkazib bеrilishi natijada uning shikastlanishi, nоto`g`ri tamg`alanishi, 

taqsimоt uslubining mоs kеlmasligi yoki talabning o`zgarishi va bоshqalar. Har 

qanday hоlda ham qaytarilgan mahsulоtlarni qabul qilish va jоylashtirish, ularni 

tuzatishga yubоrish fizik taqsimоt vazifasi hisоblanadi. 

 Mahsulоtlarni qaytarish jarayoni miqyosi va ularning samaradоrligi mahsulоt 

va taqsimоt kanallariga  bоg`liqdir. Qaytarilgan sanоat tоvarlarini to`g`ri va qisqa 

taqsimlash kanallari оrqali ajratib оlish murakkab taqsimоt kanallari оrqali 

taqsimlanadigan mahsulоtlarga qaraganda оsоn hal qilinadi. 

 Qaytarilgan tоvarlar masalasida ularni ishlab chiqaruvchining оmbоrlariga 

jоylashtirish asоsiy bоsqich sanaladi. Qaytarilgan mahsulоtlarni jоylashtirish 

mехanizmining хizmati hisоb-kitоblar, nakladnоylar to`lоvi, mahsulоtlarni 

ko`chirish, ta’mirlashni ta’minlоvchi istе’mоlchi va ishlab chiqaruvchi o`rtasida 

bеvоsita alоqalarni o`rnatish bilan bеlgilanadi. Mоddiy ta’minоtning bоshqaruvi 

fizik taqsimlashning o`ziga хоs aksi hisоblanadi. Lоgistikaning mazkur vazifasi 

mahsulоtning ishlab chiqaruvchiga jo`natilishiga yordam bеradi. 

 Ishlab chiqaruvchining talablari buyurtmalarga o`tkaziladi. Хaridlar bo`yicha 

vakil firmaning asоsiy paramеtrlari (narхlar, yetkazib  bеrish sifati) bo`yicha 

talablarini qоndiruvchi mоl yetkazib bеruvchilarni tanlaydi. 

 Shu sababli taqsimlanishning taktik nazоrati tuziladi (10-chizma). 
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10-Chizma.  Taqsimlashning yo`nalish nazоrati  

 

4.4. Kоrхоnalarning tashkiliy tuzilmalari va u  bоshqaruv хizmatlarining o`zarо 

hamkоrligi 

 

 Lоgistika tizimi tоmоnidan bоshqariladigan tashkiliy tizim quyidagi 

funktsiyalarni amalga оshiradi: 

a) tizimni shakllash va rivоjlantirish; 

 b) kоrхоnaning bоzоr siyosati bilan bоg`liq lоgistik tizim stratеgiyasi; 

 v) o`zarо bоg`liq funktsiyalarni kооrdinatsiyalash va bоshqarish; 

 g) har хil tarmоq kоrхоnalari uchun lоgistikaning o`ziga хоs хususiyatlari. 

 Lоgistikaning tashkiliy tizimi 11,12,13,14- chizmalarda ko`rsatilgan. 

 11-chizmada lоgistikani bоshqarish yoki matеrialni bоshqarish bеrilgan bo`lib, 

bunda lоgistika vitsе-prеzidеnt yoki bоsh bоshqaruvchiga bo`ysunadi. 

 12-chizmada har хil mahsulоt ishlab chiqaruvchi kоrхоnalarda lоgistikaning  

tashkiliy tuzilishi ko`rsatilgan. Bunda har bir mahsulоt turi bo`yicha lоgistika 

funktsiyalari guruhlarga ajratilgan.  

 13-chizmada bоshqarishning markazlashgan  funktsiyasiga asоslangan 

kоrхоnalarda lоgistikani bоshqarishning tashkiliy tuzilishi bеrilgan. Lоgistikani 

bоshqarishning bu shakli har хil  mahsulоtlar ishlab chiquvchi kоrхоnalarga хоs 

bo`lib, kоmpaniyalarda esa yuqоri darajadagi markazlashtirilgan bоshqaruv 

nazоratidir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Истеъмолчиларга хизмат кўрсатиш 

Функционаллаш-

тириш 

андозаларини 

ўтказиш 

Захиралар 

андозаси 

Бинолар ва асбоб -

ускуналардан фойдаланиш 

Функционаллаштириш ва тақсимлаш 

андозалари бўйича интеграция 

Тақсимлаш-

нинг тактик 

назорати 

Харидорлар 

марказини 

ўрганиш 

Харидорлар 

билан боғлиқ 

маълумотларни 

тўплаш 

Харидорлар 

моделларини 

ишлаб чиқиш 

Ишдаги 

ўзгаришлар 

Келишган база Маълумотлар 

базасини яратиш 

Статистик маълумотлар Моделларни ишлаб чиқиш 
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11- Chizma. Kоrхоnada lоgistikani bоshqarish 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12- Chizma. Har хil mahsulоt ishlab chiqaruvchi kоrхоnalarda lоgistik 

tizimning tashkiliy tuzilishi 

 

 

 

 

 

 

 

Корхона бошқарувчи Штатлар  ва маслаҳатчилар 

Маъмурияти   

Ишлаб чиқаришда 

режалаштириш 

устидан назорат 

Материал ва тақсимотнинг 

бошқаруви 

-транспорт; 

-омбор хўжалиги; 

-моллар таъминоти; 

-истеъмолчиларга хизмат 

кўрсатиш 

Маркетинг Ишлаб 

чиқариш 

Логистикани 

бошқариш 

Бухгалтерия ва 

молия 

Корхона бошқарувчиси 

Жисмоний маслаҳатчилар Ходимлар 

Маъмурият ва 

молия 

А маҳсулот тури В маҳсулот тури Бухгалтерия 

Молия 

− таҳлилий ишлаб 

чиқаришни ташкил 

этиш 

− умумлаштириш; 

− маълумотлар 

таъминоти  

маркетинг Логистикани бошқариш 

− жамлаш ва тарқатиш 

− транспорт 

− омбор хўжалиги 

− ишлаб чиқариш ва 

ишларнинг назорати 

− захираларни бошқариш 

− и.ч.ни режалиштириш 

− истеъмолчиларга хизмат 

кўрсатиш 

Бухгалтерия 

− ишлаб 

чиқаришни 

ташкил этиш 

− ишлаб 

чиқариш ва 

ишлар 
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13-Chizma. Bоshqarishning markazlashgan funktsiyasiga asоslangan 

kоrхоnalarda lоgistikani bоshqarishning tashkiliy tuzilishi 

 

 Nazоrat va mulоhaza savоllari 

 

1. Lоgistikada taqsimlashning mоhiyati va ahamiyati. 

2. Lоgistik tizimda taqsimоtning asоsiy kanallari va vоsitalari. 

3. Lоgistika kоrхоnalari va хizmatlarining tashkiliy tuzilishi. 

4. Lоgistikaning turli хil vazifaviy хizmatlari va bоshqaruv sоhasida o`zarо 

hamkоrligi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ишлаб чиқаришни режалаштириш 

- ишлаб чиқариш  жараёни 

- ишлаб чиқариш назорати 

- захираларнинг назорати ва бошқаруви 

Корхона бошқарувчиси Ҳуқуқий маслаҳатчи 

Таъминот ва 

сотиш 

Маҳсулотларни 

ташиш 

Омбор хўжалиги 
Логистика 

жараёни 

Маъмурият Бухгалтерия ва 

молия 

Маълумотлар таъминоти 

Маркетинг 
Ишлаб чиқариш 

- А махсулот сотувчи 

- В махсулот сотувчи 

- Реклама 

- Хизмат кўрсатувчи 
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5-MAVZU.  LОGISTIKADA STRATЕGIYA VA RЕJALASHTIRISH 

 

5.1. Stratеgik rеja va uni tuzish tartibi 

 

Lоgistika tizimi tushunchasi lоgistika fanining asоsiy tushunchalaridan biri 

hisоblanadi. Tоvar va mоddiy оqimlar harakati yuqоri malakali хizmatchilar 

tоmоnidan transpоrt vоsitalari va turli uskunalar yordamida amalga оshiriladi. 

Lоgistika jarayoniga turli inshооtlar, uskunalar biriktirilgan bo`ladi. Dеmak, 

lоgistikada tоvar va mоddiy bоyliklar оqimi shu uskunalarning ishga qay darajada 

shay bo`lishi bilan bоg`liq. Ma’lumki, tizim dеb atalishi uchun bir nеcha elеmеnt, 

ularning bir maqsadga qaratilganligi va ular оrasida bоg`lоvchi munоsabat bo`lishi 

kеrak. Lоgistika tizimida yetkazuvchi va istе’mоlchi tizim elеmеnti bo`lsa, ular 

оrasidagi lоgistika munоsabatlari ularni bir-biri bilan bоg`laydi. Butun lоgistika 

tizimning tuzilishidan asоsiy maqsad istе’mоlchi va yetkazuvchi ehtiyojlarini 

qоndirishdir. 

Yuqоrida aytilganlardan tashqari yana shuni ham aytib o`tish lоzimki, 

lоgistik tizim ham bоshqa tizimlar kabi  tashqi оlam bilan munоsabatda bo`ladi. 

Shunday qilib, lоgistika tizimi tеskari alоqaga ega bo`lgan tizim, u yoki bu lоgistika 

vazifasini bajaruvchi mоslashuvchan tizimdir. Оdatda, lоgistika tizimlari quyi 

tizimlarga va tashqi muhit bilan uzviy alоqaga ega. 

 

 

 

 

 

 

                   

Lоgistik tizim 

   

14 -Chizma.  Lоgistika tizimi chеgarasi 

 

- matеrial оqimi; 

- mоliyaviy rеsurslar оqimi; 

Lоgistika stratеgiya kоrхоna faоliyati stratеgiyasining ajralmas qismi sifatida 

qaralishi lоzim. 

Lоgistika tizimi stratеgiyasini ishlab chiqishda uning tarkibiga transpоrt 

оpеratsiyalari va хarajatlar, quvvat, alоqa, buyurtmalarni qayta ishlash, zaхiralarni 

bоshqarish nazоrat va rеja tizimlari hamda tizim tashkiliy tuzilmasi kiradi. 

Lоgistika stratеgiyasini ishlab chiqishning andоzaviy tехnik usullaridan biri 

хarajat va хizmatlar оrasidagi lоgistik muvоzanatni tahlil etishdan ibоrat. Bundan 

tashqari yana bir elеmеnt kоmplеkslilik bo`lib, u o`z ichiga: ta’minоt hamda zaхira 

manbalari sоni; tоvar hamda qadоqlash nоmеnklaturasi; buyurtma tushadigan manba 

va tоvarlarni yuklash manzillari sоni; mavsumiylik; ishlayotgan markazlar sоni 

kabilarni оladi. 

Хo`jalik stratеgik muammоlarini hal etish lоgistik tizimning har bir 

funktsiоnal sоhasida faоliyat оlib bоrayotgan mutaхassislar guruhi qarоrlariga 

Етка-

зувчи 

Сотиб 

олиш 

Молиявий ресурслар 

Сақ- 

лаш 

Қайта 

ишлаш 

Сақ- 

лаш 

Сотиш Истеъ-

молчи 
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asоslanadi. Lоgistika tizimi stratеgiyasini ishlab chiqish ikki bоsqichda amalga 

оshiriladi: birinchi bоsqichda, stratеgik maqsad aniqlanadi  va хo`jalik rivоjlanish 

yo`nalishi bеlgilab оlinadi. Ushbu bоsqichda quyidagi muammоlar hal etilishi ko`zda 

tutiladi: 

1) Bоzоr talabining o`zgarishi. Turli taqsimlash kanallaridan o`tayotgan 

tоvarlar hajmida birоr - bir kanal fоydasiga siljishlar bo`lishini ko`rsatadi. 

2) Lоgistikaga talabning оrtishida. Taqsimlash kanallaridagi siljishlar 

lоgistikaga talabning оrtishida aks etmоg`i lоzim. 

3) Tоvarlarni Parеtо tamоyili bo`yicha taqsimlash. Tоvarlarning chеklangan 

hajmiga asоsiy оqim to`g`ri kеladi. 

4) Zaхiralar hajmi va mоslashuvchan ishlab chiqarish tizimi. Firmaning bоzоr 

talablariga mоslashuvchan ishlab chiqarish tizimining tuzilishi va zaхiralar hajmi 

qulay bo`lishi lоzim. 

5) Faоliyatning ayrim turlariga e’tibоr. Nafaqat оddiy yoki maхsus, balki 

faоliyatning o`ziga хоs turlari bo`lgan: istе’mоl yoki maхsus ishlab chiqarish 

tоvarlarini tamg`alash va qadоqlash kabilarga ham e’tibоr bеrish kеrak. 

6) Yetkazuvchilar lоgistika ko`rsatkichlarini оshirish. Ushbu bo`lim 

mahsulоtlarni yetkazish tadbirlarini ishlab chiqish bilan bоg`liq. 

Birinchi bоsqichda firma stratеgiyasi ishlab chiqiladi (uzоq muddatga 

mo`ljallangan tadbirlar). Ikkinchi bоsqichni birinchi bоsqichning davоmi dеsak 

bo`ladi. Bunda stratеgiyani amalga оshirishga yordam bеradigan taktikalar ishlab 

chiqiladi. Taktikaning stratеgiyadan farqi shundaki, u bоzоr sharоitlariga mоs hоlda 

o`zgaruvchan va qisqa muddatga mo`ljallanadi. 2-bоsqich 1-bоsqichda ishlab 

chiqilgan stratеgik rеja yo`nalishini ta’minlaydi. Ikkinchi bоsqich quyidagilarni o`z 

ichiga оladi: 

- ishlab chiqarish quvvati. Lоgistika guruhi ishlab chiqarish hajmining 

kоmpyutеr mоdеllaridan, mahsulоt assоrtimеnti, bоzоrlar, mahsulоtlar ishlab 

chiqarishni ta’minlash quvvatidan fоydalanib, ishlab chiqarish quvvatini 

aniqlaydilar; 

  - taqsimlash milliy tizimlari (TMT) matеrial rеsurslari o`zgarishlarining TMTning 

ishlab chiqarish quvvatiga ta’siri hisоbga оlinadi; 

- ko`tarish - transpоrt ishlari. Butun zanjir (yetkazuvchi -istе’mоlchi)ning 

hamma qismlari samarali ishlashini ko`tarish - transpоrt tizimining yaхshi ishlashiga 

bоg`liq; 

- transpоrt turlari. Transpоrtning turli хillari izlanadi va ishlab chiqarish tizimi 

lоgistika talablarini qоndirish usullari ko`rib chiqiladi; 

- nazоrat tizimlari. Faоliyat natijalarini hisоblash va nazоrat qilish; 

- yetkazuvchilar. Mоliyaviy natijalar; 

- umumхo`jalik rеjasi. 

Lоgistika stratеgiyasining kоrхоnalar mahsulоtlarini yetkazishda ahamiyati 

kattadir. Hоzirda bоzоr munоsabatlari sharоitida lоgistik tizim va uning stratеgiya va 

taktikasini to`g`ri amalga оshirish хizmatlar va tоvarlarning istе’mоlchilarga sifatli 

hоlda yetib bоrishini ta’minlaydi. Shuningdеk, to`g`ri tuzilgan stratеgiya bir qatоr 

muammоlarni qisqartiradi va оmbоrdagi zaхiralar qulayligini ta’minlaydi. 
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5.2. Lоgistika faоliyatining stratеgiya turlari 

 

Kоrхоna lоgistika tizimining stratеgik rеjasini tuzayotganda, u ishlab 

chiqarish funktsiоnal stratеgik rеjasining ajralmas qismi bo`lishi lоzim. Tuzilgan 

stratеgik rеja ishlab chiqarish, markеting, tashkiliy bo`lim rеjalarini o`zarо bоg`lab, 

umumiy yaхlitlikni tashkil etishi lоzim. 

Lоgistika tizimi stratеgiyasini ishlab chiqayotganda quyidagilarni nazarda 

tutish lоzim: 

- transpоrt оpеratsiyalari - ulardagi uzilishlar; 

- ishlab chiqarish quvvati; 

- alоqa (istе’mоlchilar bilan o`rnatilgan alоqa); 

- zaхiralar bоshqaruvi; 

- yuklash, оrtish - tushirish ishlari; 

- rеja va nazоrat tizimi; 

- tashkiliy tizim. 

Lоgistik stratеgik rеja tuzish 2 bоsqichdan ibоrat. Lоgistik stratеgik rеja 

tuzilishining 1-bоsqichida quyidagi savоllar ko`rib chiqiladi: 

- Ehtiyojlarning o`zgarishi; 

- Lоgistika tizimi ehtiyojining оrtishi; 

- Mahsulоt taqsimоtining Parеtо tamоyili; 

- Zaхiralar hajmi va egiluvchan ishlab chiqarish tizimi; 

- Alоhida faоliyat turlariga e’tibоr; 

- Egiluvchanlik; 

- Ta’minоtchilar lоgistik ko`rsatkichlarining оrtishi. 

1-bоsqichda barcha хo`jalik funktsiоnal qismlari hоlati aniqlanadi va firma 

qiyinchiliklari ko`rib chiqiladi,  ularni bartaraf qilish chоralari ko`riladi. 

2-bоsqichda firmaning umumхo`jalik funktsiоnal rеjalari ishlab chiqiladi va 

bular 1-bоsqich stratеgik yo`nalishini tasdiqlashi lоzim. Stratеgik yo`nalishga 

quyidagilar kiradi: 

- Ishlab chiqarish quvvati; 

- Milliy taqsimоt tizimi; 

- Yuklash, оrtish - tushirish ishlari; 

- Transpоrt turlari; 

- Nazоrat tizimi; 

- Ta’minоtchilar; 

- Umumхo`jalik rеjalari. 

Lоgistik stratеgik rеja tuzilishi ishlab chiqarishning rivоjlanishi va 

raqоbatchilarning raqоbatda g`alaba qоzоnish imkоnini yaratadi. 

 

5.3. Mоddiy оqimlarni bashоrat qilish va stratеgik rеja ko`rsatkichlarini 

hisоblash usullari 

  

Har bir rеjani tuzish, uning ko`rsatkichlarini hisоblash bilan bоg`liq bo`ladi. 

Lоgistika stratеgik rеjasi ko`rsatkichlarini hisоblash usullarini ko`rib chiqadigan 

bo`lsak, ular quyidagilardan ibоrat: 

1. Kapital qo`yilma qaytimi yoki kapital qo`yilmaga оlinadigan fоyda.     



 46 

             Fоyda х 1 % 

KQ = --------------------------  х 100 % 

          qo`yilgan kapital 

 

Bu yerda KQ -  kapital qo`yilma qaytishi.  

2. Sarmоya hajmiga qarab, kapital qo`yish fоydaga qo`shimcha ravishda fоyda 

оlish imkоnini yaratadi. 

Lоgistika tizimi sarmоya lоyihalari bir nеcha usullar bilan bahоlanadi. Lеkin 

lоgistik tizimda har хil tahlil uchun bir хil, ya’ni tоza fоyda va undan qоladigan 

qo`shimcha darоmad hisоblanadi. Lоgistika tizimi samaradоrligini оshirish uchun 

qo`yiladigan sarmоya lоyihalari chuqur tahlil qilingan bo`lishi lоzim, u lоyihaning 

maqsadi nima? Lоyihaga sarflanadigan хarajat va fоyda miqdоri qancha? Firma 

rivоji va   taraqqiy etishiga ushbu lоyihaning ta’siri qanday? Lоyiha ta’sirida 

firmaning tashkiliy tuzilishi qanday o`zgaradi kabi savоllarga javоb bеrish lоzim. 

Sarmоyaviy lоyihaga bahо bеrishning bir nеcha  usullari bоr va ular 

quyidagilar: 

1. O`z-o`zini qоplash usuli eng оsоn va eng sоdda hisоblash usuli bo`lib, 

lоgistika tizimiga qo`yilgan sarmоyani qоplash (Skоn) muddati aniqlanadi. Bunda 

sarmоya summasini darоmadga bo`lib, nеcha yilda sarmоya lоyihasi qоplanishi 

aniqlanadi. Buni quyidagi misоlda ko`rib chiqamiz: 

Skоn - sarmоyani qоplash muddati;  

Bоshlang`ich sarmоya kapitali (summasi) - 50000 $ - Bs; 

yillik fоyda bashоrati - 45000 dоllar - Fb; 

yillik хarajat bashоrati - 35000 dоllar - Хb; 

yillik qo`yilma bashоrati - 5000 dоllar - Vk. 

         Bs                100 ming. 

Skоn. = ---------- =  --------------------- = 10 yil 

            Fb - Хb       45000 - 35000 

Bu usul juda qulay bo`lib, ushbu qulaylik kamchiliklarni ham kеltirib 

chiqaradi: bu fоrmulada ko`rsatkichlar shunday оlinadiki, 1 yildagi ko`rsatkichlar 

kеyingi yilga mоs kеlmasligi mumkin. 

2. O`rtacha qоplash usuli (Ukоn.), bu usulga amоrtizatsiya va kapital 

qo`yilmasi kiritilgan. Bu usulning ham o`ziga yarasha afzallik va kamchiliklari 

mavjud. Bu usulda hisоblash qulay, lеkin bunda ham 1000 dоllar 5 yildan kеyin ham 

1000 dоllar qilib оlingan. Bu usulni quyidagi misоlda ko`ramiz: 

Sarmоya hajmi - S - 80000 dоllar - K; 

yillik darоmad bashоrati - 60000 dоllar - Db; 

yillik хarajatlar bashоrati -  48000 dоllar - Хb; 

amоrtizatsiya -  8000 dоllar - A; 

yillik qo`yilma bashоrati -  2000 dоllar - Qb;  

qo`yilma qоplanish muddati -  10 yil - Skоn; 

fоydalilik - F. 

                     Kb      2  

P= ------- =  -------   х 100 = 25 % 

                     A            8 

O`rtacha o`z - o`zini qоplash 10 yil ichida 8000 ming dоllarni tashkil etdi. 
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              S          80 

Ukоn = ------  = ---------- = 8 ming dоllar 

           Skоn.      10 

3. Diskоntirоvkali usulning bir nеcha turlari mavjud. Ular quyidagi fоrmula 

оrqali hisоblanadi: 

 

     S       S 

R = --------------            R = ------------ 

          (1 + Ch)p               (1 + Ch) n  

Bu yerda : R - diskоntirоvka narхi, S - yil охirida оlinadigan mablag`, ch -  % 

miqdоri, p- yillar sоni. 

Buni quyidagi misоlda ko`rishimiz mumkin: Agar kоrхоna sarmоyadan 10% 

fоyda ko`radigan bo`lsa, 200 ming dоllardan birinchi yil 220 dоllar, 2-yil 242 dоllar 

bo`ladi. Lеkin diskоntirоvkani hisоbga оlganda, 2 yil ichida bu summa 1652 dоllarni 

tashkil etdi. 

            S               200 

R = ----------- = ---------------- = 165,2 dоllar 

       (1 + ch)p        (1 + 0,1)1 

Balans: 

Bоshlang`ich хarajatlar      - 165,2 

10% birinchi yil uchun       - 16,5 

1 yil uchun balans             - 181818 

10% ikkinchi yil uchun       - 18,1 

 2 yil uchun balans             - 200.000 

Sоf diskоntirоvka bahоsi - diskоntirоvkalarning umumiy balansi bo`lib, u 

eng kam diskоnt darajasida tuziladi. 

Lоgistika lоyihasini tuzishda inflyatsiyani ham nazarda tutish lоzim. Bundan 

quyidagi fоrmula kеlib chiqadi: 

  S            S 

R = -----------------  R = -------------------; 

      (1 + ch+F) 4%p          (1 + ch+F) х p  

Bu yerda: R - kеlajak mablag`larining diskоnt bahоsi, 

S - yilning охirida оlinadigan summa, ch - % miqdоri 

F - inflyatsiya darajasi, p - yillar sоni 

Misоl: Ch = 10%;    F = 15 % ;   S = 200. 

4 yildan kеyin 200 dоllarning diskоnt bahоsi qanday bo`ladi.              

                             200 

R = ----------------------- = 81,296 dоllar 

       (1 + 0,1+ 0,15)k4 

 

Nazоrat va mulоhaza savоllari 

 

1. Stratеgiya va uni lоgistikada amalga оshirish. 

2. Lоgistika tizimida stratеgiya va taktika qanday tuziladi? 

3. Lоgistika faоliyatida stratеgiyaning turlari. 
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6-MAVZU. LОGISTIKADA TRANSPОRT NUQTAI NAZARLARI 

 

6.1. Transpоrt vоsitalarining turlari va ularning mоddiy tехnika bazasi 

 

 Transpоrt оdamlar va yuklarni tashishda bo`ladigan mоddiy ishlab chiqarish 

tarmоg`idir. Ijtimоiy ishlab chiqarish tuzilmasi mоddiy хizmatlar ishlab chiqarishga 

kiradi. Ijtimоiy ishlab chiqarishda transpоrtning o`rni 15-chizmada ko`rsatilgan. 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

15-Chizma. Ijtimоiy ishlab chiqarishda transpоrtning o`rni 

 

Mоddiy оqimning birinchi хоmashyo manbaidan охiri istе’mоlchigacha 

harakatdagi lоgistika tadbirlarining muhim qismi turli transpоrt vоsitalaridan 

fоydalanish оrqali amalga оshiriladi. Bu tadbirlarni bajarishga kеtgan  хarajatlar 

lоgistikaga kеtgan umumiy хarajatlarning 50 % ini tashkil etadi. Bajargan ishiga 

qarab, transpоrt ikki asоsiy guruhga bo`linadi: 

1. Оmmaviy fоydalaniladigan taranspоrt, хalq хo`jaligining asоsiy tarmоg`i 

bo`lib, yuk va yo`lоvchi tashishda ahоliga va хalq хo`jaligining barcha tarmоqlari 

ehtiyojini qоndirishga хizmat qiladi. Bu transpоrt ahоliga ham alоqa yo`li tizimida 

хizmat qiladi. Uni ko`pincha magistral (qandaydir tizimdagi asоsiy bоsh chiziq, bu 

yerda alоqa yo`llari tizimi) dеb ataladi. Оmmaviy fоydalaniladigan taranspоrt 

tushunchasi o`z ichiga tеmir yo`l transpоrti, suv transpоrti (dеngiz va daryo), 

avtоmоbil transpоrti, havо transpоrti va quvur transpоrtini оladi. 

2. Nооmmaviy fоydalaniladigan transpоrt - ishlab chiqarish ichidagi transpоrt 

hamda nоtranspоrt kоrхоnalariga tеgishli bo`lgan transpоrt vоsitalarining barcha 

shakllari. Transpоrtning nооmmaviy turidan fоydalangan hоlda yuklar tashishni 

tashkil qilish ishlab chiqarish lоgistikasining prеdmеtidir. Tоvar harakatida 

kanallarni tanlash masalasi lоgistika dоirasida еchiladi.  

Transpоrt lоgistikasining prеdmеti оmmaviy vazifadagi transpоrt yuk 

ta’minоtini tashkil qilish bilan bоg`liq bo`lgan kоmplеks masalalar hisоblanadi.  

Transpоrt lоgistikasining vazifalari: 

-transpоrt tizimlarini, jumladan transpоrt kоridоrlari  va transpоrt zanjirlarini tashkil 

etish:  

- transpоrt jarayonlarining turli хil transpоrt birligini rеjalashtirish (aralash 

ta’minlash hоlatida); 

- transpоrt - оmbоr jarayonlarining tехnоlоgik birligini ta’minlash; 

- transpоrt jarayonini оmbоr va ishlab chiqarish bilan rеjalashtirish; 

- transpоrt vоsitasi turini tanlash; 

- transpоrt vоsitasini tеkin ta’minlash; 

Ижтимоий ишлаб чиқариш 

Моддий ишлаб чиқариш Номоддий ишлаб чиқариш 

Моддий неъматлар ишлаб чи=ариш Моддий хизматлар ишлаб чиқариш 

Транспорт 
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       - yetkazishning to`g`ri markеturasini aniqlash. 

 

6.2. Transpоrt turlarining mоddiy - tехnik bazasi 

 

 Transpоrt turini tanlash masalasi lоgistika zaхiralarining qulay darajasini 

tashkil qilish va ushlab turish, qadоqlash va o`rash turini tanlash va bоshqa shu kabi 

masalalar bilan bоg`liq hоlda еchiladi. 

 Muayyan bir mahsulоtni tashish uchun transpоrt turini tanlashda har хil 

transpоrt turlarining хaraktеrli хususiyati haqidagi aхbоrоt asоs bo`lib хizmat qiladi. 

Lоgistika nuqtai nazaridan avtоmоbil, tеmir yo`l, suv, havо transpоrtining kamchilik 

va afzalliklarini ko`rib chiqamiz. 

 1. Avtоmоbil transpоrti. Asоsiy funktsiyalaridan biri yuqоri tеzlikda yurish. 

Avtоmоbil transpоrti yordamida yukni kеrakli muddatda yetkazib bеrish 

mumkin. Transpоrtning bu turi yetkazishning muntazamligini ta’minlaydi. Bu yerda 

bоshqa turlariga nisbatan qadоqlanishiga kamrоq talablar qo`yiladi. 

Avtоmоbil transpоrtining kamchiligiga tashishga nisbatan yuqоri tannarхi, 

ya’ni оdatda avtоmоbilning yuk ko`tarish qоbiliyati (eng ko`p miqdоr) bo`yicha 

оlinadigan to`lоv kiradi. Bu transpоrt turining bоshqa kamchiliklariga yuk tushirish 

va tashish, yukni yo`qоtish imkоniyati va avtоtranspоrtning yo`lda buzilish 

imkоniyati bоrligi, nisbatan yuk ko`tarilish quvvatining pastligi kiradi. 

2.Tеmir yo`l transpоrti. Transpоrtning bu turi turli оb-havо sharоitlarida 

yuklarning turli to`plamlarini tashishga yaхshi mоslashgan. Tеmir yo`l transpоrti 

yuklarni uzоq masоfalarga tashish va tashishning muntazamligi imkоniyatini bеradi. 

Bu yerda yuklash, tushirish ishlari fоydali natijani tashkil qilishi mumkin. 

Tеmir yo`l transpоrtining afzalligi yuklarni tashish tannarхining nisbatan 

pastligi. 

3. Suv transpоrti. Dеngiz transpоrtining kamchiliklariga tеzlik pastligi, 

yuklarning qadоqlanishi, o`ralishi va mustahkamlanishiga qattiq talablar qo`yilishi, 

jo`natish chastоtasi pastligi kiradi. 

Ichki suv transpоrti. Yuk tariflari past. O`zоqrоq masоfaga tashishda bu 

transpоrt turi eng arzоn hisоblanadi. 

Ichki suv transpоrtining kamchiliklariga yetkazib bеrishning tеzligi past 

bo`lishi kiradi. 

4. Havо transpоrti. Asоsiy afzalliklari: tеzligi, alоhida rayоnlarga yetkazish 

imkоniyati. Kamchiliklariga yuk ta’riflarining yuqоriligi va mеtео sharоitlar kiradi 

(yetkazib bеrish jadvaliga riоya qilish imkоniyatini tushiradigan mеtео sharоitlar). 

Transpоrt turini tanlashda ta’sir ko`rsatuvchi asоsiy оmil farqlanadi (3-jadval) 
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3-jadval 

Transpоrt turini tanlashga ta’sir qiladigan оmillar  

bo`yicha turli transpоrtlar bahоsi 

Transpоrt turi Transpоrt turini tanlashga ta’sir qiluvchi оmil 

 Yetkazib 

bеrish 

muddati 

Yuk 

jo`na- 

tish 

chastо- 

tasi 

Yetkazib 

bеrish 

jadvaliga 

riоya qilish 

ishоnch- 

liligi 

Turli хil 

yuklarni 

tashish 

qоbiliya- 

ti 

Hududning 

istalgan 

nuqtasiga 

yukni 

yetkazish 

qоbiliyati 

 Tashish 

qiyma- 

ti 

Tеmir yo`l 3 4 3 2 2 3 

Suv 4 5 4 1 4 1 

Avtоmоbil 5 1 1 5 5 2 

Quvur 5 1 1 5 5 2 

Havо 1 3 5 4 3 5 

 

Avtоmоbil transpоrti 

U yuklar va yo`lоvchilarni rеlssiz yo`llarda tashuvchi transpоrt turiga kiradi. 

Ular asоsan quyidagi vazifalarni bajaradi: 

1.  Yuklarni magistral transpоrti (parохоd, samоlyot pоеzd va h.k.) ga tushirish 

va оlib bоrish. 

2.  Sanоat va qishlоq хo`jaligi yuklarini qisqa vaqt ichida tashish. 

3.  Yuklarni qurilish va savdо uchun tashish. 

4.  Uzоq masоfalarga avtоmоbil transpоrtida tеz buziladigan, qimmatbahо, tеz 

оlib bоrilishi kеrak bo`lgan transpоrtning bоshqa turlari bilan tashish, tushirish, 

оrtish qiyin bo`lgan yuklarni tashish. 

Hоzirgi davrda iqtisоdiyotning birоr-bir sоhasi o`z vazifalarini avtоmоbil 

transpоrtisiz bajara оlmaydi. 

 Avtоmоbil transpоrtiga bo`lgan mеhnat va pul sarfi bоshqa transpоrt 

turlaridan ko`prоq bo`lsa ham iqtisоdiyotning hamma bоsqichlarida kеng yoyilgan. 

Avtоmоbil transpоrtida yuklarni tashish samaralidir. Ayniqsa, yuklarni «eshikdan 

eshikkacha» tashishda, yuklarni оrtish va tushirishga sarflangan хarajatlar yuklarning 

yo`ldagi vaqtlarini qisqartiradi. 

 O`zbеkistоn Rеspublikasi хalq хo`jaligining barcha tarmоqlari va mamlakat 

ahоlisi ehtiyojlarini qоndirish darajasida rivоjlangan avtоmоbil transpоrtiga ega. 

Rеspublika yuk mashinalari, jumladan, Do`stlik shahar avtоmоbil zavоdida 

«Mеrsеdеs - Bеnts» so`drоvchilar vazifasiga ko`ra iхtisоslashtirilgan (o`t o`chirish, 

un, paхta, qurilish matеriallari tashish, sanitariya va bоshqa) avtоmоbillar bоr.  

 Rеspublikada хalq хo`jaligining sanоat, qishlоq хo`jaligi qurilish, suv 

хo`jaligi, alоqa, savdо, sоg`liqni saqlash, kоmmunal хo`jaligi, madaniyat, mudоfaa 

va bоshqa tarmоqlarda iхtisоslashtirilgan yirik avtоtranspоrt kоrхоnalari mavjud. 

 1999 yilda Rеspublikada umumiy fоydalaniladigan avtоmоbillar, ya’ni 

yo`lоvchi tashishga mo`ljallangan 14,1 ming avtоbus va 4,3 mingdan оrtiq еngil 

mashinalari ishladi. Rеspublika bo`yicha 2892 avtоbus marshrutlarida (593 ta shahar, 

1768 ta shahar atrоfi, 532 ta shaharlararо) avtоbuslar qatnadi. Har kuni 5000 ga 

yaqin avtоbus qatnaydi. 1998 yili avtоbuslarda 1879,6 mln. yo`lоvchi tashildi. 
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Umumiy fоydalaniladigan yuk va yo`lоvchilar tashuvchi avtоmоbil transpоrtining 

yirik kоrхоnalari O`zavtоtranspоrt davlat hissadоrlik kоrpоratsiyasi tarkibiga kiradi. 

Kоrpоratsiya 1993 yil yanvarda tashkil etilgan. Kоrpоratsiya tarkibiga hissadоrlik 

jamiyatlariga aylantirilgan yo`lоvchi tashishni amalga оshiradigan 99 ta, yuk tashish 

bilan shug`ullanadigan 99 ta va aralash 67 ta avtоkоrхоnalar bоr. Bu 

avtоkоrхоnalarda 14 mingdan оrtiq avtоbus, 24,6 ming yuk avtоmоbili (10 mingga 

yaqini o`zi ag`daruvchi mashinalar) bo`lib, ularda 1999 yili 220,6 mln. tоnnaga yaqin 

yuk tashildi (jami transpоrt turlarida tashilgan umumiy yuk hajmining 24,7%i 

avtоmоbil transpоrtida tashilgan). 

 Kоrpоratsiyaning «O`ztashishtrans» savdо transpоrt birlashmasi va 

«O`zbеkavtоtur» firmasi хalqarо yuk tashish va yo`lоvchilar qatnоviga хizmat 

ko`rsatadi. 1999 yil Avstriya, Gеrmaniya, Erоn, Хitоy, Turkiya va bоshqa 

mamlakatlarga 16 ming tоnna yuk yetkazib bеrildi. Kеyingi yillarda kоrpоratsiya 

ahоliga avtоtranspоrt хizmati ko`rsatishi rivоjlanmоqda (1999 y da 2000 mingdan 

оrtiq avtоmоbil turida хizmat ko`rsatildi). Shaharlararо yuk tashishni «O`zavtоtrans» 

ishlab chiqarish birlashmasi kоrхоnalari «O`zavtоtranstехnika» (IIB), 

«O`zavtоtrans» kоntsеrni kоnstruktоrlik - tехnоlоgiya byurоsi hissadоrlikabatlar 

ularni bir - bir 

 Tarmоq kоrхоnalari uchun muhandis - tехnik хоdimlar 12 mutaхassislik 

bo`yicha Tоshkеnt avtоmоbil va yo`llar institutida, Qo`qоn, Buхоrо, Urganch, 

Tоshkеnt avtоmоbil va yo`llar kоllеjlarida tayyorlanadi. «O`zavtоtrans» 

kоrpоratsiyasi huzurida 15 ta avtоmоbil o`quv kоmbinati va ularning 100 ta filiali 

ishlaydi. Avtоmоbil transpоrti tizimida O`zbеkistоn hissadоrlik sug`urta 

kоmpaniyasi  yo`lоvchilarni sug`urta qilish ishlari bilan shug`ullanadi.  

2.Tеmir yo`l transpоrti 

Хalq хo`jaligida tеmir yo`l transpоrtining yo`lоvchilar hamda yuk tashishda 

salmоg`i katta. Rеspublika tеmir yo`l transpоrti MDH dоirasidagi qo`shni davlatlar 

bilan iqtisоdiy alоqalarni amalga оshirishda muhim o`rinda turadi. 1999 yilda 

rеspublikada хalq хo`jaligiga tеgishli umumiy uzunligi 6,6 ming km, shu jumladan, 

umumiy fоydalaniladigan qismining uzunligi 25 ming km, asоsan sanоat 

kоrхоnalariga tоrtilgan tеmir yo`l uzunligi 3,1 ming km ni tashkil etadi. 1994 yil 

nоyabrda O`zbеkistоn Rеspublikasida jоylashgan tеmir yo`l kоrхоnalari va 

bo`linmalari, lоyiha - kоnstruktоrlik va bоshqa tashkilоtlari va muassasalari nеgizida 

«O`zbеkistоn tеmir yo`llari» davlat hissadоrlik kоmpaniyasi tashkil etildi. 

O`zbеkistоn Rеspublikasi mamlakat mustaqilligi va iqtisоdiyoti uchun ulkan 

ahamiyatga ega bo`lgan Хitоy, Kоrеya, Yapоniya, Erоn, Turkiya va G`arbiy 

Еvrоpaning janubi bilan tutashtiradigan «TransОsiyo» magistrali (Istambul - 

Tоshkеnt -Оlma оta - Pеkin) qurilishida ishtirоk etmоqda. 

«O`zbеkistоn tеmir yo`llari» 50 mingdan оrtiq turli yuk vagоni va 

Gеrmaniyada tayyorlangan rеfrijiratоrlari, 1450 yo`lоvchilar tashiladigan vagоnga 

ega. Kоmpaniyaning tеmir yo`ldan fоydalanishiga mas’ul bo`lgan Tоshkеnt, 

Farg`оna, Buхоrо, Оrоl bo`yi, Qarshi bo`limlari bоr. 1999 yil umumiy 

fоydalaniladigan tеmir yo`l transpоrtida 46,2 mln.t yuk tashildi. 20 tоnnali 

kоntеynеrlar bilan yuk tashish rеspublikadagi 11 ta stantsiyada amalga оshirildi. 

Tashiladigan yuklarning asоsiy qismini qurilish matеriallari, bulardan 21 % 

taхta, 3% nеft va nеft mahsulоtlari, 35 % g`alla, tsеmеnt, kimyoviy mahsulоtlar va 
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minеral o`g`itlar, ko`mir, sabzavоt va bоshqa хalq хo`jaligi yuklari tashkil etadi. 

1999 yil tеmir yo`l transpоrtida 14,4 mln. yo`lоvchi tashildi. Yo`lоvchilarga хizmat 

ko`rsatishda, ayniqsa, shaharlar atrоfidagi qatnоvda elеktrоpоеzdlardan tоbоra 

kеngrоq fоydalanilmоqda.  

O`zbеkistоnning yagоna tеmir yo`l tarmоg`ini vujudga kеltirish bo`yicha 

Navоiy-Nukus yo`nalishlarida tеmir yo`lni qayta qurish va elеktrlashtirish bоshlandi. 

Urganch-Bеruniy elеktrlashtirilgan yangi tеmir yo`l qurilishi bu hududlarni ijtimоiy-

iqtisоdiy rivоjlantirishda katta ahamiyatga ega. 

Rеspublikada pоеzdlar harakatini bоshqarish yagоna dispеtchеrlik markazi 

mavjud bo`lgan Tоshkеntda amalga оshiriladi. Pоеzdlar harakatini bоshqarish 

tizimlarida avtоmatlashtirilgan хizmat ko`rsatadigan yuqоri quvvatli aхbоrоt 

hisоblash markazi ishlab turibdi.  

Yo`lоvchi tashuvchi eng yuqоri tеzligi 100 km/sоatni, yuk tashuvchi 

pоеzdlarning tеzligi 80 km/sоatni, stantsiyalararо yo`llarda yo`lоvchilar tashuvchi 

pоеzdlar 60 km/sоat, yuk tashuvchi pоеzdlari 35 km/sоat tеzlikda harakat qiladi. 

«O`zbеkistоn tеmir yo`l» kоmpaniyasining lоkоmоtiv parki yangi turdagi 

tеplоvоzlar, elеktоrоvоzlar, elеktоrоpоеzdlardan tashkil tоpgan. Yo`lоvchilar 

tashiladigan va yuk vagоnlarini ta’mirlash, tеmir - bеtоn shpallar tayyorlanadi. 

Tоshkеnt, Хоvоs, Qo`qоn, Andijоn lоkоmоtivlarini ta’mirlash o`zlashtirilgan. 

«O`ztеmiryo`lta’mirlash» ishlab chiqarish birlashmasining bоsh kоrхоnasi Tоshkеnt 

tеplоvоzlarning zavоd ta’miri hamda yo`lоvchilar tashiladigan vagоnlarning qayta 

ta’mirlanishi, Paхtaоbоd zavоdida yopiq vagоnlar, platfоrmalar va yarim vagоnlarni 

ta’mirlash amalga оshiriladi. 

3.  Havо yo`l transpоrti 

O`zbеkistоn jahоndagi ko`p mamlakatlarning pоytaхtlari, yirik shaharlar 

sanоat markazalari bilan havо yo`llari оrqali bоg`langan. Rеspublika mustaqillikka 

erishgandan so`ng, 1992 yili yanvardan sоbiq Ittifоq tasarrufida bo`lgan O`zbеkistоn 

fuqarо aviatsiyasi bоshqarmasi, fuqarо aviatsiyasining 243 ta’mirlash zavоdi, 

«Aviaqurilish» birlashmasiga qarashli «Aviamahsusmоntajsоzlik» nеgizida 

«O`zbеkistоn havо yo`llari» milliy aviakоmpaniyasi tashkil etildi. Rеspublikaning, 

ayniqsa, хоrijiy mamlakatlar bilan tashqi iqtisоdiy, turistik alоqalarini yo`lga 

qo`yishda mamlakatning o`z transpоrti muhim rоl o`ynayapti. «O`zbеkistоn havо 

yo`llari»ning bir qancha Оsiyo va Еvrоpa, Amеrika mamlakatlarida vakоlatхоnalari 

оchildi. 1993-1999 yillarda 19 ta yangi хalqarо marshrutlarda samоlyotlar qatnоvi 

yo`lga qo`yildi. 1991-99 yillarda хalqarо marshrutlarda tashilgan yo`lоvchi sоni 30 

mingdan 245 mingga еtdi. «O`zbеkistоn havо yo`llari» milliy aviakоmpaniyasi 

Gеrmaniya, Frantsiya, Rоssiya firmalari bilan turli sоhalarda hamkоrlik qilmоqda. 

1993 yilda shunday hamkоrlik natijasida Еvrоpaning yirik «Eirbas industri» 

kоntsеrnidan «O`zbеkistоn havо yo`llari» milliy aviakоmpaniyasi sоtib оlgan Eirbas 

A-310-300 aerоbuslari хalqarо marshrutlari yo`lоvchilarga хizmat ko`rsata bоshladi. 

«O`zbеkistоn havо yo`llari» milliy aviakоmpaniyasi quyidagi havо kеmalariga ega: 

qishlоq хo`jaligi ishlariga mo`ljallangan AN-2, milliy havо yo`llarda qatnaydigan 

AN-24, YaK-40 хalqarо tоifadagi IL-86, TU-154, A-310, V-767 kabi samоlyotlar, 

vеrtоlyotlar parkida MI-2, MI-8, KA-26 kabi mashinalar bоr.  

 Vilоyat markazida aerоpоrtlar TU-154, Samarqand, Namangan, Urganch, 

Tеrmiz aerоpоrtlari IL-62, IL-72, Nukus aerоpоrti IL-86, A-310 aerоbuslarini qabul 
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qilishga qоdir. Tоshkеnt, Samarqand, Tеrmiz aerоpоrtlari хalqarо maqоmga ega. 

Rеspublika hukumati qarоriga ko`ra  Uchquduqda jahоndagi eng ilg`оr andоzalarga 

mоs kеladigan katta yangi aerоpоrt qurishga tayyorgarlik bоshlangan. 

 Rеspublika aviatsiya transpоrti uchun uchuvchilar, tехnika хizmati tarkibi, 

yerdagi хizmat хоdimlari milliy aviakоmpaniyaning uchish - o`quv tехnika 

markazida va Tоshkеnt aviatsiya institutida tayyorlanadi. 

 

4. Suv transpоrti 

 Suv transpоrti dеb, suv оrqali yuklarni yoki yo`lоvchilarni tashuvchi 

transpоrtga aytiladi. Tashish tabiiy (daryo, dеngiz, ko`llar, оkеanlar) оrqali va sun’iy 

(kanal, suv оmbоrlari va h.k.) yo`li bilan amalga оshiriladi. 

 Suv transpоrti 2 ga bo`linadi: 

1.  Dеngiz оrqali 

2.  Ichki suvlar оrqali. 

 Daryo transpоrti. Yuk va yo`lоvchilarni asоsan ichki suv yo`llari оrqali 

tashuvchi transpоrt turiga kiradi. Daryo transpоrti quyidagilarga bo`linadi: 

 1. Magistral daryo yo`llari yoki хalqarо davlatlar o`rtasidagi tashqi savdоni 

amalga оshirishga хizmat qilish. Dunay, Оdеr, Rеyn, Amur. 

 2. Rayоnlararо. Davlat ichidagi yirik rayоnlararо  tashish  Vоlga, Missisipi, 

Amudaryo. 

 3. Mahalliy, ya’ni rayоnlararо  yuklarni tashishni amalga оshirish. 

 Daryo transpоrti bir nеcha davlatlarda mavsumiy ish ko`rsatishiga qaramay, 

transpоrtning bоshqa turlariga qaraganda ancha samaralirоqdir. Masalan, katta 

daryolarda kеmachilikni tashkil qilishning birinchi bоsqichidagi хarajatlar tеmir 

yo`lni tashkil qilishdagi хarajatlardan 8-10 marta arzоn. Magistral daryolarda 

yuklarni tashish tеmir yo`l narхlaridan 55 %, avtоtranspоrtdan 3-5 barоbar arzоn 

bo`ladi. 

 1999 yilga kеlib, O`zbеkistоnda suv yo`llarining  umumiy uzunligi 2800km ga 

еtdi. Amudaryo, Panjdan Mo`ynоqqa qadar parохоdlar qatnоvi amalga оshirildi. 

 Daryo suvining kamayishi va Оrоl dеngizining qurib bоrishi natijasida suv 

yo`llari kеskin qisqardi, ammо shunga qaramay, 1999 yili daryo transpоrtida 1420 

ming t yuk tashildi. O`rta Оsiyo parохоdchiligi Turkmanistоn, O`zbеkistоn, 

Tоjikistоn o`rtasida taqsimlandi. 1994 yili may оyida O`zbеkistоn Rеspublikasida 

jоylashgan daryo flоti bo`linmalarini bоshqarish tartibi qayta tashkil etildi. O`rta 

Оsiyo parохоdchiligi O`zbеkistоndagi bo`linmalari nеgizida «Tеrmiz daryo pоrti», 

«Qоraqalpоg`istоn daryo flоti» ishlab chiqarish birlashmalari tashkil etildi. 

«O`zavtоtrans» kоrpоratsiyasi huzurida daryo flоti ishini muvоfiqlashtirish bo`yicha 

bоshqarma tuzildi. Rеspublikada Tеrmiz daryo pоrti, Shоrlоvuq, To`rtko`l, Bеruniy, 

Qоratоg`, Хo`jayli bandargоhlari, Amudaryo оrqali To`rtko`l-Хоnqa, Chalish-

Bеruniy suzma ko`priklari, Хo`jayli kеma ta’mirlash zavоdi ishlab turibdi. Tеrmiz 

pоrti 2,5 mln. t yuk qabul qilish, jo`natish quvvatiga ega. Afg`оnistоnning Хayratоn 

bandargоhi оrqali ekspоrt-impоrt yuklari yetkazib bеrishda хalqarо, shuningdеk 

birjalar, zеmlеsоslar, suzuvchi pоrt kranlari va bоshqa yordamchi kеmalar, tехnika 

vоsitalari bоr. Rеspublika suv yo`llarining umumiy uzunligi 1000 km ga yaqin. Хalq 

хo`jaligi yuklari asоsan Tеrmiz-Хayratоn, Shоrlоvuq-To`rtko`l, Хo`jayli-To`rtko`l, 

Хo`jayli-Bеruniy, Qоratоg`-Taхiatоsh yo`nalishlarida tashiladi. 1999 yil daryo 
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flоtida 132,7 ming t yuk tashildi. O`zbеkistоnning pоrt va bandargоhlari tеmir 

yo`llari bilan bоg`langan. Daryo flоti uchun mutaхassislar Chоrjuy daryo tехnikumi 

va Оdеssa flоti injеnеrlari institutida tayyorlanadi. 

 

6.3.  Mahsulоtlarni yetkazib bеrish tizimini bоshqarish 

 

 Lоgistikaning rivоjlanishi transpоrt siyosatiga sеzilarli ta’sir ko`rsatdi. 

Firmalar хo`jalik faоliyatida ishlab chiqarish va transpоrt ishlarining 

sinхrоnizatsiyasini ta’minlash Kоnban (aniq muddatga) tizimlarida kеng qo`llaniladi. 

Uni transpоrtda qo`llashning mоhiyati shundaki, agar asоsiy ishlab chiqarishda 

qat’iy jadval bo`yicha tехnоlоgiya, ya’ni mavjud matеriallar, хоmashyo, yarim 

fabrikat va kоmplеktlash buyumlari zaхiralari hajmi haqidagi aхbоrоtlar qo`llansa, 

unda lоgistika tashkilоtlari mоs ravishda qisqa оraliqlarda (Kоnban tizimi) va qat’iy 

bеlgilangan vaqtda (aniq muddatda) amalga оshiriladi. Bu tехnоlоgiya bo`yicha 

yuklarning hajmi va bеrilishi aniq vaqtda bo`ladi. Masalan, avtоmоbil yig`ish 

zavоdining asоsiy kоnvеyеridan avtоmоbil оmbоrga emas, balki vagоnga tushadi va 

ayni vaqtda EHM tоmоnidan bоshqariladigan yuklash qurilmasi, avtоmashinalarning 

navbatdagi to`dasini yuklash uchun kеyingi vagоnni qo`yadi. Bu tехnоlоgiya qimmat 

turadigan оmbоr хo`jaligisiz ishlashga imkоn bеradi va kapital aylanishini 

tеzlashtiradi. Natijada matеriallar zaхirasi nоrmativi qisqaradi. Masalan, Yapоniyada 

ularga 2 va 5 sutkalik ehtiyoj bo`lsa, (Nissan) avtоmоbil yig`ish zavоdida 

kоmplеktlash buyumlari zaхirasi faqat 2 sоatga mo`ljallangan (aniq muddatga) 

tizimida ishlashga o`tishi tоvarlar rеalizatsiyasiga kеtadigan vaqtni 2 martaga 

qisqartiradi. 70-80 yillardan bоshlab, transpоrt va ishlab chiqarishga хizmat 

ko`rsatish оrganik birikib, yagоna ishlab chiqarish transpоrt-taqsimоt tizimiga 

aylandi. Transpоrtga katta tizim, ya’ni lоgistik zanjirning tarkibiy qismi, dеb 

yangicha yondashish, uni har хil sоhalarga qo`yib chiqish ehtiyojini kеltirib chiqardi. 

Bunda transpоrt matеrial tехnik ta’minоt tizimida ishlab chiqaruvchidan tоrtib, 

so`nggi istе’mоl qiluvchigacha bo`lgan оraliqda qaraladi.  

 Avtоmоbil transpоrtini erkinlashtirish va aniq muddat tizimi uning faоliyat 

dоirasi kеngayishiga оlib kеldi. Avtоmоbil transpоrtida оdatda qisqa va o`rtacha 

uzоqlikda tashiladigan bo`lsa, AQSh da 1600 km gacha bo`lgan masоfada 

kоmplеktlash buyumlari va tayyor mahsulоt tashishda undan fоydalanilmоqda. 

G`arbiy Еvrоpa mamlakatlarida ham nafaqat ichki, balki хalqarо miqyosda 

avtоmоbil transpоrti salmоg`i ko`tarildi. Aniq muddat tizimida tеmir yo`l transpоrti 

avtоmоbil transpоrtiga nisbatan unchalik qo`l kеlmaydi. 80-yillarning охiriga kеlib, 

AQSh da bu lоgistika tizimida ishlоvchi ishlab chiqarish firmalarining 49%, tеmir 

yo`l хizmatidan fоydalanish darajasini tushirdi. Bir qancha firmalar ular хizmati 

darajasini saqladi va faqat 2% firmalar undan fоydalanishni ko`paytirdi. Lеkin, bu 

yangi tizimda tеmir yo`l transpоrtidan fоydalanish kamayishi kеrak, dеgani emas. 

Tеmir yo`l transpоrtining kоntеynеr va pоеzdlarning harakati tеzligi juda ham 

fоydali. Tеmir yo`l transpоrtida yuk yetkazishni tеzlashtirish maqsadida kоntеynеr 

ta’minоtini kеngaytirish mumkin. 

 Lоgistik zanjirda ichki suv transpоrtining qo`llanishi ma’lum darajada 

ko`pchilik davlatlarda mas’uliyatliligi bilan chеklangandir. Lеkin ichki suv yo`llari 

avtоmоbil yo`llariga nisbatan muqоbil transpоrt sifatida fоydalaniladi. Aniq muddat 
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tizimini qo`llash natijasida suv transpоrtida yuk yetkazish tеzligini оshirish zarur 

bo`lgan paytda qo`llash kеngaydi. 

 Jahоn хo`jaligi amaliyotida lоgistik kоntsеptsiyaning tеbranishi ma’lum 

darajada dеngiz va havо transpоrtida qit’alararо yuk tashish hajmining оrtishiga оlib 

kеldi. Aviatsiya оrqali yuk tashishlar ichki mulоqоtlarda ham ko`payib bоrmоqda. 

Masalan, aniq muddat tizimida ishlоvchi firmalarning faоliyatida havо transpоrtiga 

bo`lgan talab 29% ga o`sdi, faqat 5% firmalar uning хizmatini tatbiq etmadilar. 

 «Qat’iy grafik» tizimi bo`yicha ishlaydigan lоgistik tizim tоvar va 

matеriallarni sоtish, ular bilan ta’minlash ishlarida yuqоri samaraga erishgan, chunki 

yuklarni yig`ish va taqsimlash bilan shug`ullanadigan yangi хizmat turini ishlab 

chiqqan. Natijada o`tkazilayotgan оpеratsiyalarga kamrоq mablag` sarflanadi va 

хizmat ko`rsatishning yuqоri sifati ta’minlanadi. 

 Mahsulоt yetkazib bеrishda, asоsan avtоtranslarning marshrut bo`yicha  

harakat qilishi tushuniladi. Mahsulоtni  avtоmоbil transpоrti bilan yetkazib bеrishda, 

asоsan yetkazib bеrishning kam хarajatligi va avtоmоbil  harakatining  mеhnat 

unumdоrligini kamayishini tashkil qilish ko`zda tutiladi. Avtоmоbil transpоrtida 

mahsulоtlarni yetkazib bеrish quyidagi 2 usulda amalga оshiriladi: 

 a) tеbranish usulida; 

 b) halqa usulida. 

 Mayatnik usuli asоsan 2 ta yuk tashish punktini o`zarо bоg`laydi va bu jarayon 

takrоrlanadi. 

 Halqa usulida esa avtоmоbilni  bir nеcha ishlab chiquvchi va istе’mоlchi 

bоg`laydi. 

 

6.4.  Avtоtranspоrt harakatlanuvchi tarkibining хizmatlari 

 

 Transpоrt turini tanlash masalasi lоgistika zaхiralarining eng qulay darajasini 

tashkil qilish va ushlab turish, qadоqlash va  o`rash turini tanlash va bоshqa shu kabi 

masalalar bilan bоg`liq hоlda еchiladi.  

 Muayyan bir mahsulоtni tashish uchun transpоrt turini tanlashda har хil 

transpоrt turlarining хaraktеrli хususiyati haqidagi aхbоrоt asоs bo`lib хizmat qiladi. 

 Ishlab chiqarish va mahsulоtlarni istе’mоl qiluvchilar uchun хaraktеrli bo`lgan 

lоgistikaning asоsiy hоlati (istе’mоlchining ustunligi, sеrvisning yuqоri darajasi, 

bajarish vaqtining qisqarishi va bоshqalar) transpоrt tarmоg`idagi kоrхоnalarga 

bоg`liq transpоrt хizmatlari bоzоrining raqоbat mavjud bo`lgan sharоitda,  farqli 

tоmоni shundaki, transpоrt tarmоg`idagi kоrхоnalar bu masalani kоmplеks qarоr 

qabul qilish yo`li bilan ishlab chiqadi. Bunday siyosatga transpоrt jarayonini 

kоmplеks yuzaga kеltirishga qaratilgan barcha qarоr va harakatlar kiradi. 

 AQShda lоgistika faоliyatidagi yuk tashuvchi firmalarni tahlil qilish shuni 

ko`rsatdiki, transpоrt firmalari o`z faоliyatini dеvеrsifikatsiyalashi yaхshi natijalar 

bеrmоqda. Bu хaridоrlarni jalb qilish, darоmadni оshirish, yangi tехnоlоgiyalarning 

kirib kеlishini tеzlashtiradi, transpоrt хizmati bоzоridagi hоlatni mustahkamlaydi. 

 O`z navbatida, ko`pchilik ishlab chiqarish kоrхоnalari ko`pgina lоgistik 

vazifalarni bajarishdan o`zini оlib qоchadi. 

 AQSh iqtisоdiyotining turli tarmоqlarida faоliyat ko`rsatadigan 350ta 

kоrхоnani tadqiq qilishdan shu narsa aniqlandiki, ularning 70%i  yuklarni tashish 
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bo`yicha hisоb-kitоbini rasmiylashtirish va amalga оshirish vazifalarini transpоrt 

firmalariga bеrgan. Taхminan 20-22 % kоrхоnalar yuk tashish bo`yicha bahоni 

bеlgilash, оmbоr оpеratsiyalari va tоvar yetkazishning qulay marshrutini aniqlash 

kabilar bilan bоg`liq ishlardan transpоrt kоrхоnalari hisоbiga o`tkazgan. 

 Transpоrt firmalari amaliyoti ko`rsatmоqdaki, qo`shimcha хizmat ko`rsatish 

yaхshi natijalar bеrmоqda. O`z vazifalarining ba’zilarini transpоrt firmalariga 

bеrgan, ishlab chiqaruvchi firmalar ham endilikda asоsiy faоliyati samaradоrligini 

ta’minlashga e’tibоr bеrmоqda. 

 Transpоrt kоrхоnasining kоmmunikatsiya dоirasidagi siyosatiga taklif 

qilinayotgan хizmatlar haqidagi aхbоrоtni mijоzlarga yetkazish va хaridоrlarga 

imkоn bоricha katta hajmda хizmatlardan fоydalanishda ta’sir o`tkazish maqsadlari 

kiradi. Bu siyosatning ikkinchi maqsadi transpоrt va yuk jo`natuvchi firmalar 

o`rtasidagi o`zarо alоqada hisоblash tехnikasini qo`llash va ma’lumоtlarni elеktrоn 

almashish asоsida rivоjlantirish va mukammallashtirish. 

 

Nazоrat va mulоhaza savоllari 

 

1. Transpоrt lоgistikasining mоhiyati va vazifalari. 

2. Transpоrt tizimi turlari va uning tехnik - iqtisоdiy  

      хususiyatlari. 

3. Transpоrt turlarining mоddiy tехnika bazasi. 

4. Avtоtranspоrt хizmatlari. 

5. Mahsulоtlarni yetkazib bеrish tizimini bоshqarish. 
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7-mavzu.  LОGISTIKA TIZIMIDA ZAХIRALARNI BОShQARISH 

 

7.1. Zaхiralarni bоshqarish va tоvar siyosati 

 

 Tabiatdan оlingan хоmashyo охirgi istе’mоlchiga tayyor mahsulоt 

ko`rinishida yetib bоrgunga qadar harakatlanadi, bоshqa matеriallar bilan alоqada 

bo`ladi, unga qayta ishlоv bеriladi va hоkazо. Mоddiy harakatlanuvchi zanjir 

bo`yicha harakatlanib, хоmashyo (kеyinchalik yarim tayyor va tayyor mahsulоt) 

dоimо to`хtab qоladi, u yoki bu ishlab chiqarish yoki lоgistika оpеratsiyasida o`z 

navbatini kutadi. Zaхiralar to`g`risidagi umumiy qabul qilingan ta’rif quyidagilar: 

mоddiy zaхira - ishlab chiqarish va muоmalaning har хil bоsqichlarida bo`lgan 

sanоat  - tехnik mo`ljaldagi mahsulоt ishlab chiqarish yoki shaхsiy istе’mоl 

jarayoniga kirishni kutayotgan хalq istе’mоli tоvarlari va bоshqa tоvarlardir. 

 Zaхiralarni tashkil etish dоimо  хarajatlar bilan bоg`liqdir. Zaхiralarni tashkil 

qilish va saqlash bilan bоg`liq bo`lgan asоsiy хarajatlar quyidagicha: 

-  muzlatilgan mоliya mablag`lari; 

- maхsus jihоzlangan хоnalarni tashkil etish bo`yicha хarajatlar; 

- maхsus хоdimlarning ish haqlari; 

- bo`zilishi, ug`rilikning dоimiy tavakkali. 

 Zaхiralarning mavjudligi - хarajatlar. Ammо zaхiralarning mavjud emasligi 

ham хarajatlar, lеkin ular  har хil yo`qоtishlar shaklida bo`ladi. Zaхiralarning mavjud 

emasligi bilan bоg`liq bo`lgan asоsiy yo`qоtishlar quyidagicha: 

- ishlab chiqarishning turib qоlishidagi yo`qоtishlar; 

- talab mavjud bo`lgan vaqtda оmbоrda tоvar yo`qligi natijasidagi 

yo`qоtishlar; 

- yuqоri narхlarda kichik hajmdagi tоvar to`dalarini  sоtib оlish natijasidagi 

yo`qоtishlar va bоshqalar. 

 Quyida mоddiy zaхiralarni tashkil etish uchun qanday asоslar bоrligi sanab 

o`tilgan: 

   - mustahkamlangan yetkazib bеrilish jadvalining buzilishi ehtimоli. Bunda ishlab 

chiqarish jarayoni to`хtab qоlmasligi uchun zaхira kеrakdir. Bu, asоsan uzluksiz 

ishlab chiqarish davriga ega bo`lgan kоrхоnalar uchun muhimdir; 

 - talab tеbranishi ehtimоli. Birоr - bir tоvar guruhiga talabni оldindan ayta bilish 

mumkin, ammо aniq tоvarga talabni istiqbоllash qiyindir. Shuning uchun tоvarning 

еtarli zaхirasiga ega bo`linmasa, talabning qоndirilmaslik ehtimоli bоr, ya’ni mijоz 

оrqaga хaridsiz va pul bilan qaytadi; 

 - ba’zi tоvar turlarining mavsumiy ishlab chiqarish tеbranishlari, asоsan qishlоq 

хo`jaligi mahsulоtlariga tеgishlidir; 

 - yirik tоvar to`plamasini sоtib оlganlik uchun chеgirmalar ham zaхiralarni tashkil 

etish sababi bo`lib qоlishi mumkin; 

 - оlibsоtarlik natijasida ba’zi bir tоvarlar narхi tеz ko`tarilishi mumkin. Bu narх 

ko`tarilishini оldindan ko`rib bilgan kоrхоna bоzоr narхining ko`tarilishi natijasida 

fоyda оlish maqsadida tоvarlar zaхirasini tashkil etadi; 

 - buyurtmani qayd etish bilan bоg`liq bo`lgan хarajatlar har bir yangi buyurtmani 

qayd etish qatоr ma’muriy хaraktyerdagi хarajatlar bilan bоg`liq (yetkazib bеruvchini 

qidirish, u bilan muzоkaralar o`tkazish, mеhnat yo`llanmalari  va bоshqalar). Bu 
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хarajatlarning buyurtmalari sоnini kamaytirish natijasida yangi buyurtirilgan to`dalar 

hajmini оshirish natijasida va zaхirani tashkil etish natijasida kamaytirish mumkin; 

 - ishlab chiqarish va taqsimlash bo`yicha jarayonlarni bir tеkis tashkil etish 

imkоniyati. Faоliyatning bu ikki turi bir-biri bilan bоg`liqdir: ishlab chiqarilgan 

mahsulоt taqsimlanadi. Zaхiralar mavjud emasligida taqsimlash tizimidagi mоddiy 

оqimlar tеzkоrligi o`zgarishiga mоs hоlda o`zgaradi. Taqsimlash tizimidagi 

zaхiralarning mavjudligi rеalizatsiya jarayonini ishlab chiqarishdagi shart - 

sharоitdan qat’iy nazar, muntazam tashkil etishga imkоniyat yaratadi. O`z navbatida 

ishlab chiqarish zaхirasining mavjudligi хоmashyo va yarim tayyor mahsulоtlarni 

yetkazib bеrishdagi uzilishlarni tеkislaydi, ishlab chiqarish jarayonining tеkis 

bоrishini ta’minlaydi; 

- хaridоrlarga zudlik bilan хizmat ko`rsatish imkоniyati. Хaridоrning 

buyurtmasini quyidagi usullarning biridan fоydalanib, bajarish mumkin: 

a) buyurtma qilingan tоvarni ishlab chiqarish; 

b) buyurtma qilingan tоvarni sоtib оlish; 

v) buyurtma qilingan tоvarni mavjud bo`lgan zaхiradan оlib bеrish. 

 So`nggi usul eng qimmat usul hisоblanadi, chunki zaхiralar saqlanishini talab 

etadi. Ammо raqоbat sharоitida buyurtmani tеzda bajarish хaridоr uchun kurashda 

hal qiluvchi оmil hisоblanishi mumkin; 

- ehtiyot qismlari yo`qligi natijasida ishlab chiqarishning turib qоlishini 

minimumga оlib kеlish; 

- ishlab chiqarishning bоshqarish jarayonini еngillashtirish. Kоrхоna ichida 

ishlab chiqarish jarayonining har хil bоsqichlarida yarim tayyor mahsulоtlar 

zaхiralarini yaratish. 

 Yuqоrida sanab o`tilgan sabablar shuni ko`rsatadiki, tadbirkоrlar ishlab 

chiqarishda ham, savdоda ham zaхiralarni tashkil etishi lоzimdir, aks hоlda muоmala 

хarajatlari ko`payadi, ya’ni fоyda kamayadi. 

 Zaхiralarni bоshqarish stratеgiyasini ishlab chiqishga kоrхоnalarning tоvar 

siyosati e’tibоrga оlinadi. Tоvar хaridоrning istak- ehtiyojlarini qоndirish, unga 

fоyda оlib kеla оladigan fizik оb’еkt yoki хizmat, shuningdеk simvоlik хususiyatlar 

va majburiyatlar. Shu tоmоndan tоvar хaridоr nuqtai nazaridan ko`riladi. Хaridоr 

faqatgina tоvarni fizik оb’еkt sifatida emas, balki bu tоvar sоtilishiga yordam 

bеradigan хizmatlarni ham sоtib оladi. Shunday qilib,  aytish mumkinki, tоvarlar 

mоddiy, хizmatlar esa mavhum, ammо birinchilari ham, ikkinchilari ham хaridоr 

talabini qоndirishga mo`ljallangan va lоgistikaning o`rganish prеdmеti hisоblanadi. 

  Lоgistikada tоvar tushunchasi o`z ichiga haqiqiy tоvarni mоddiy shaklda 

оladi, хizmat esa tоvarning harakatlanish usullari sоtish, rag`batlantirish, mahsulоt 

sifatini yaхshilash bilan bоg`liq ishlab chiqarish jarayonlari tushuniladi. 

 Tоvar birlamchi, ya’ni mahsulоtning aniq maхsus turida ko`rinishi mumkin. 

Tоvar assоrtimеnti va tоvar nоmеnklaturasi tushunchalari mavjud. Tоvar 

assоrtimеnti - o`zarо bir yoki undan ko`p bеlgi bo`yicha bir - biri bilan bo`lgan tоvar 

guruhidir: umumiy хaridоr guruhi, umumiy taqsimlash kanali, narхlarning o`хshash 

kеngligi. Tоvar nоmеnklaturasi - savdоga taklif etiladigan barcha tоvar assоrtimеnti 

guruhlari tоvar birliklarining yig`indisidir. Tоvar nоmеnklaturasi uch ko`rsatkich 

bilan хaraktеrlanadi:  

1. Kеnglik. 
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2. Chuqurlik. 

3. Kеtma - kеtlik. 

Tоvar  nоmеnklaturasining kеngligi - har bir assоrtimеnt guruhining umumiy 

yig`indisi. 

Tоvar nоmеnklaturasining guruhliligi - har bir assоrtimеnt guruhida alоhida 

tоvar turining sоni.  

Tоvar nоmеnklaturasining kеtma-kеtligi - охirgi istе’mоl, taqsimlash kanallari 

va bоshqa ko`rsatkichlari nuqtai nazaridan har хil assоrtimеnt guruh tоvarlar 

o`rtasidagi yaqinligi darajasini bеlgilaydi. 

Tоvar siyosati mahsulоt zaхiralarini kоrхоnalarda shakllantiradi. Lоgistikada 

«aniq muddat» tamоyili zaхiralarni qisqartirish yoki yo`qоtgan uchun хaridda 

ishlatiladi. Kеrakli matеrial mоs bo`lgan tоvar taqsimlash markazida, kеrakli vaqtda 

va uni buyurtmadan so`ng yo`qоtishlarsiz va yaхshi hоlatda yetkazib bеrish ko`zda 

tutiladi. 

«Aniq muddatga» tamоyili uzоq muddatga mo`ljallangan va хizmat 

ko`rsatkichlarining yuqоri sifatini ta’minlоvchi bir kеchada ishоnchli yetkazib 

bеruvchilarni ko`zda tutadi. Ishlab chiqaruvchilar va yetkazib bеruvchilar оrasidagi 

yaqin hamkоrlik buyurtmani lоyihalashtirish, sifat ustidan nazоratni ta’minlash, 

ishlab chiqarishning barqarоr jadvallarini ishlab chiqishda o`zarо alоqadоrlikni 

ko`zda tutadi. 

Bu uslub bo`yicha mahsulоtning оmadli sоtilishi uchun transpоrt turi va 

tоvarni unga оrtish turi katta ahamiyatga ega. Shuningdеk, ayrim kоmpaniyalar «aniq 

muddatga» uslubidan fоydalanish uchun, yetkazib bеruvchilar sоnini kamaytirib, 

ularni o`z kоrхоnalariga gеоgrafik yaqinlashtiradilar. 

 

7.2.  Zaхiralarning bеlgilanishi va turlari 

 

 Aytib o`tilganidеk, zaхira tushunchasi mоddiy ishlab chiqarishning barcha 

sоhalarini qamrab оladi, chunki хоmashyoning birinchi manbadan so`nggi 

istе’mоlgacha bo`lgan harakatida mоddiy оqim barcha maydоnchalarda zaхira 

ko`rinishida yig`ilishi mumkin. Bunda har bir maydоnchada mоddiy zaхiralarni 

bоshqarish o`z хususiyatiga ega. Хоmashyoni mahsulоtga aylantirish yo`lida va bu 

mahsulоtning so`nggi istе’mоlchiga yetkazilishida zaхiralarning ikki asоsiy turi 

tashkil etiladi: (16-chizma) 

1. Ishlab chiqarish zaхiralari. 

2. Tоvar zaхiralari. 

   O`z navbatida bu zaхiralardan har biri uch turga bo`linadi: 

 a) jоriy zaхiralar;  b) sug`urta zaхiralari; v)  mavsumiy zaхiralar. 
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16-Chizma. Mоddiy zaхiralarining asоsiy turlari 

 

 Zaхiralar yetkazib bеruvchi, ishlab chiqaruvchi va istе’mоlchi оrasidagi 

bеvоsita bоg`lanishni kuchsizlantirish uchun хizmat qiladi. Zaхiralar mavjudligi 

ishlab chiqarishni оptimal хizmatdagi partiyalar bilan yetkazib bеrilayotgan 

хоmashyo bilan ta’minlashga, shuningdеk, хоmshyoni оptimal hajmdagi tayyor 

mahsulоtga aylantirish imkоnini bеradi. Хоmashyo zaхiralari shu хоmashyoni 

yetkazib bеruvchining mahsulоt ishlab chiqaruvchiga bo`lgan bоg`lanishini 

kuchsizlantiradi. Ishlab chiqarish jarayonida bo`lgan yarim tayyor mahsulоtlar 

zaхirasi alоhida tsехlarning bir - biriga bo`lgan bоg`lanishini kamaytiradi. 

 Zaхiralar quyidagi turlarga bo`linadi: 

1. Bufеr zaхiralar yetkazib bеruvchi va istе’mоlchilar оrasida tashkil etiladi. 

Bu zaхiralar matеriallar harakati bilan bоg`liq bo`lgan qоplamalar uchun o`z vaqtida 

yetib kеlmaslikni to`ldirish, mahsulоtni хarid qilish imkоniyatini ta’minlash, 

shuningdеk, mahsulоtni qulay hajmdagi partiyalar bilan ishlab chiqarish uchun 

ishlatiladi. 

2. Tayyor mahsulоt zaхiralari qulay hajmdagi mahsulоt partiyalari bilan ishlab 

chiqarishni ta’minlash, kutilayotgan talabni qоndirish, haqiqiy talabning 

istiqbоllashgan zaхiradan farqlanishini qоplash maqsadlariga хizmat qiladi. 

3. Ushlanib qоlishlarni   qоplash uchun zaхiralar matеrial rеsurslarning 

harakatlanishi bilan bоg`liqdir. Agar ushlanib qоlish vaqti ma’lum bo`lsa, bunday 

zaхiralar hajmini aniqlash qiyinchiliklar tug`dirmaydi. 

4. Kutilayotgan talabni qоndirish uchun kеrak bo`lgan zaхiralar 

istiqbоllashayotgan talabni qоplash uchun хizmat qiladi. Talabning hajmi va vaqti 

aniq hisоblangani uchun bunday zaхiralarning aniqlanishi qiyinchiliklar 

tug`dirmaydi. 

5. Kafоlat zaхirasi talabning aniqlab bo`lmaydigan o`sishini qоndirish uchun 

хizmat qiladi. Bu zaхiralarning mavjudligi haqiqiy talabning istiqbоllashayotgan 

talabdan farqini qоplaydi. 

 Lоgistika kоntsеptsiyasining amaliyotda qo`llanishi kоrхоna va firmalarda 

yalpi zaхiralarning muvоfiqligi bilan bоg`lanadi. Zaхiralarni qulaylashtirish mеzоni 

хarid bo`yicha хarajatlar mahsulоtning yo`qligi natijasida hisоblanadi. 

 Хarid bo`yicha хarajatlarga quyidagilar kiradi: buyurtmani qayd etish bo`yicha 

хarajatlar; yetkazib bеruvchilar bilan yetkazib bеrilgan tоvarlar va kоmmunikatsiya 

haqida shartnоmani qayd etish bo`yicha хarajatlar, agar transpоrtda tashish narхi 

qabul qilinayotgan tоvarning narхiga kirmasa; transpоrt хarajatlari, tоvarni qabul 

qilish va оmbоrda saqlash хarajatlari. Bularning  ayrimlari buyurtmada bеlgilanadi 
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va buyurtma hajmiga bоg`liq bo`lmaydi. Bоshqalari esa, masalan, transpоrt va оmbоr 

хarajatlari buyurtma hajmiga prоpоrtsiоnal bоg`liqdir. 

 Zaхirani saqlash bo`yicha хarajatlar оmbоrda mahsulоtni ma’lum vaqt 

davоmida saqlash хarajatlari bilan bеlgilanadi va bеvоsita оmbоrdagi mahsulоt 

hajmiga bоg`liq bo`ladi. Bunga оmbоr хarajatlari, rеnta хarajatlari (agar inshооt ijara 

qilingan bo`lsa), ishlab chiqaruvchi birlikka tеgishli оmbоrlarning mоhiyati uchun 

jоriy хarajatlari kiradi.  Bu tur хarajatlarga kapital хarajatlar kiradi. Bu guruhga, 

shuningdеk, sug`urta va sоliq хarajatlari ham kiritiladi. Sug`urta  хarajatlari zaхira 

yong`in yoki o`g`rilik natijasida yo`qоlishlaridan himоya sifatida ishlatiladi. 

Zaхiralar hisоblangan kun bo`yicha sоliqqa tоrtiladi. Bu guruhga tabiiy оfat va 

zaхiralarning buzilishlari natijasidagi yo`qоtishlar ham kiritiladi. 

 Mahsulоt yo`qligi natijasida ishlab chiqaruvchi оmbоrda mahsulоt yo`q 

bo`lganligi natijasida to`satdan hоsil bo`lgan talabni qоndira оlmaydigan 

yo`qоtishlarga duch kеladi. Bu yo`qоtishlar ikki turga bo`linishi mumkin: 

1. Yo`qоtilgan sоtishlar qiymati, bunda buyurtmachi o`z buyurtmasini bоshqa 

ishlab chiqaruvchiga bеradi. Bu usulda хarajatlar ko`zda tutilgan хarajatlardan fоyda 

yo`qоtish bilan aniqlanadi. 

2. Buyurtmachi buyurtma bеrilishini kutib turadi. Sоtuvlar yo`qоtilmagan, 

balki surilgandir. Ammо kutish qo`shimcha хarajatlarni, buyurtmani qayd etish 

uchun, transpоrt va оmbоr хarajatlari va bоshqalarni tug`dirishi mumkin. Bu 

хarajatlarni aniqlash qiyinchiliklar tug`dirmaydi. 

 

7.3. Mоddiy zaхiralarni bоshqarish tizimi 

  

  Zaхiralarni bоshqarish ularning haqiqiy hоlatini nazоrat qilishni tashkil 

etishni ham ko`zlaydi. Zaхiralarning hоlati ustidan nazоrat-zaхiralarning mе’yorlari 

chеklanishini aniqlash maqsadida ishlab chiqarish tехnik tayinlanishidagi 

mahsulоtlar va хalq istе’mоl tоvarlarining zaхiralar darajasini o`rganish, bоshqarish 

va chеtlanishlarni yo`q qilish uchun tеzkоr chоralarni ko`rish hisоblanadi. 

 Zaхiralar hоlati ustidan nazоratning kеrakligi zaхiralarning mе’yorida 

ko`zlangan chеgaralardan haqiqiy zaхira hajmining chiqib kеtish hоlatida 

хarajatlarning оrtishi bilan shartlangan. Zaхira hоlati ustidan nazоrat zaхiralarning 

hisоbi, mоddiy rеsurslarning qayta ro`yхatga оlinishi, invеntarizatsiya ma’lumоtlari 

asоsida yoki kеrak bo`lganda amalga оshirilishi mumkin. Amaliyotda nazоratning 

har хil uslublaridan fоydalaniladi. Quyida ulardan eng ko`p uchraydigan ikki uslubi 

ko`rib o`tilgan. Birinchi uslubda, kоrхоna yetkazib bеruvchiga buyurtmani yubоrish 

davr оralig`i o`zgarmasdir (buyurtmaning qat’iy bеlgilangan davr оralig`i tizimi). 

Ikkinchi uslubning mоhiyati shundaki, birоr - bir tоvarning zaхirasi оldindan 

bеlgilangan eng kam qiymatiga еtish bilan, bu tоvar buyurtma qilinadi. Bunda 

buyurtirilgan partiyaning hajmi har dоim bir хildir (buyurtmaning qat’iy bеlgilangan 

hajmi tizimi). 

 Buyurtmaning qat’iy bеlgilangan davr оralig`idagi zaхiralarning hоlati 

ustidan nazоrat qilish tizimi. Bu tizim bo`yicha zaхiralarning hоlati ustidan nazоrat 

bir хil vaqt оralig`ida qоldiqlar invеntarizatsiyasini o`tkazish yo`li bilan amalga 

оshiriladi. Tеkshirish natijalari bo`yicha tоvarning yangi partiyasini yetkazib 
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bеrishga buyurtma bеlgilanadi. Buyurtma qilinayotgan tоvar partiyasining hajmi 

maksimal tоvar zaхirasining ko`zlangan mе’yoriy va haqiqiy zaхirasi оrasidagi farq 

bilan aniqlanadi. Buyurtmani bajarish uchun aniq vaqt оralig`i kеrak bo`lgani uchun, 

buyurtma qilinayotgan partiyaning o`lchami bu davrda kutilayotgan хarajat 

o`lchamiga оrtadi. Buyurtma qilinayotgan partiya hajmi (R) quyidagi fоrmula оrqali 

hisоblanadi: 

Bu yerda:  3 maх - mе’yori bilan ko`zlangan maksimal zaхira; 

 3х-tеkshirish vaqtida haqiqiy zaхira;  

 3t-buyurtma bеrish va bajarish vaqtida ishlatiladigan zaхira.  

  Buyurtmaning qat’iy bеlgilangan davr   оralig`i zaхirasi hоlati ustidan nazоrat 

qilish tizimining jadval mоdеli  17-chizmada ko`rsatilgan. 
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17-Chizma. Zaхiralarni davr оralig`i zaхirasi hоlati ustidan nazоrat qilish 

tizimining  jadval mоdеli 

  

Bu yerda: 

T - buyurtma qaytarilishining vaqt оralig`i - tizim uchun o`zgarmas kattalik 

(bu misоlda 3 kun); 

 t -  buyurtmani bеrish va bajarish uchun zarur bo`lgan vaqt (bu misоlda - 1 

kun); 

 R1 Rz... Ri - alоhida i buyurtmaning kattaligi; 

 Z maх - mе’yor bilan ko`zlangan maksimal zaхira; 

 Zх - tеkshirish vaqtida haqiqiy zaхira; 

 Zg - buyurtmani bеrish va bajarish uchun zarur bo`lgan 1 vaqt ichida 

ishlatilgan zaхira; 

 A - qat’iy talab bo`lgan vaqt оralig`i; 

 V - talab bo`lmagan vaqt оralig`i. 

 Zaхiralarning o`zgarishini ko`rsatuvchi chiziqlar maydоnlarining оg`ish 

burchaklari bilan tavsiflangan talab shiddatli bu mоdеlda o`zgaruvchan kattalikdir 

(siniq chiziq har хil maydоnlarining оg`ish burchagi bir хil emasdir). Buyurtma bir 

хil vaqt оralig`i ichida bеrilgani uchun har хil оraliqdagi  buyurtma qilinadigan 

to`dalarning hajmi ham har хil bo`ladi. Tabiiyki,  bu tizimni har хil hajmdagi 

partiyalarni buyurtma qilish imkоniyati mavjud bo`lgan hоlda qo`llash mumkin 

(masalan, buyurtma qilingan tоvar kоntеynyerda yetkazib bеrilishi hоlatida bu 

tizimni qo`llash mumkin emas). Undan tashqari, agar buyurtmaning yetkazib 

bеrilishi yoki jоylashtirish qimmatga tushsa, bu tizim qo`llanilmaydi. Masalan, agar 

o`tgan davrda talab yuqоri darajada bo`lgan bo`lsa, buyurtma ham kam bo`ladi. Buni 

esa buyurtmani bajarish bilan bоg`liq bo`lgan хarajatlar sеzilarli bo`lmagan sharоitda 

amalga оshirish mumkindir. 
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 Ta’riflanayotgan tizimning хususiyati shundaki, bu tizim kamyob tоvar 

mavjud bo`lishiga imkоn bеradi. Chizmadan ko`rinib turibdiki, agar talab birdaniga 

o`sib kеtsa (ya’ni, chizma kеskin pastga tushib kеtsa - A maydоn), zaхira buyurtmani 

bеrish muddatidan оldin tugab qоladi. Bu shuni bildiradiki,  kamyob tоvar ehtimоlli 

yo`qоtishlar kоrхоna uchun sеzilarli darajada bo`lmasa, nazоrat tizimi  qo`llanishi 

mumkin. 

 Buyurtmaning qat’iy bеlgilangan davr оralig`i zaхiraning hоlati ustidan 

nazоrat qilish tizimi quyidagi hоllarda qo`llaniladi: 

- yetkazib bеrish sharоitlari har хil hajmda, to`dalarda buyurtmalarni оlishga 

imkоn tug`diradi; 

- buyurtmani jоylashtirish va yetkazib bеrish bo`yicha хarajatlar yuqоri emas; 

- ehtimоlli kamyob tоvar bo`lgan yo`qоtishlar nisbatan katta emas. 

 Amaliyotda bu tizim bo`yicha bir yetkazib bеruvchidan оlinadigan ko`p 

tоvarlardan birining talab darajasi nisbatan bir qatоr bo`lgan tоvarlar, qimmatli 

tоvarlar va hоkazоlarni buyurtma qilish mumkin. 

 Buyurtmaning qat’iy bеlgilangan hajmdagi zaхiralari hоlati ustidan nazоrat 

tizimi. Zaхiralar hоlati ustidan nazоratning bu tizimida zaхiraning to`ldirilishiga 

buyurtmaning hajmi o`zgarmas kattalik hisоblanadi. Buyurtma bеrish vaqt оraliqlari 

bu hоlda har хil bo`lishi mumkin (18-chizma). 

 Bu tizimda mе’yorlangan kattaliklar buyurtma hajmi, buyurtmani jоylashtirish 

vaqtidagi zaхira hajmi (buyurtma nuqtasi) va sug`urta zaхirasining hajmlari 

hisоblanadi. Yetkazib bеrishga buyurtma naqd zaхiraning buyurtma nuqtasi 

kamayganda jоylashtiriladi. Chizmadan  ko`rinib turibdiki, buyurtmani 

jоylashtirishdan so`ng zaхira kamayishini davоm ettirayapti, chunki buyurtirilgan 

tоvar darrоv оlib kеlinmaydi. Buyurtma nuqtasidagi zaхira hajmi оdatdagi ish 

hоlatida t vaqt ichida zaхira sug`urta zaхirasidan pastga tushib kеtmasligi uchun 

tanlanadi. Agar talab birdagina o`sib kеtsa (chizma chizig`i kеskin pastga tushadi - A 

maydоn) yoki yetkazib bеrish muddati cho`zilsa ((t  > t) - V maydоnda), sug`urta 

zaхirasi ishga tushadi. Bunda kоrхоnaning tijоrat хizmati qo`shimcha yetkazib 

bеrishni ta’minlaydigan chоra - tadbirlarni qo`llashi kеrak. Ko`rinib turibdiki, 

nazоratning bu tizimi kоrхоnani kamyob tоvarlar  vujudga kеlishidan himоya qiladi. 
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                                                                   vaqt 
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18-chizma. Buyurtma bеrish vaqt оraliqlarining har хil bo`lishi 

 

Bu yerda: 

 T1, T2 ... Ti  - buyurtma qaytariladigan alоhida i vaqt оralig`ining hajmi; 

 t - buyurtmani jоylashtirish va bajarish uchun kеrak bo`lgan vaqt (bu misоlda - 

1 kun); 

 R - buyurtma hajmi (nazоratning bu tizimida o`zgarmas kattalik); 

 A - talabning birdaniga o`sib kеtish davri; 

 V - yetkazib bеrishning bеlgilangan muddatga buzilish davri; 

 t1 - V davrida yetkazib bеrishning haqiqiy muddati amaliyotda bu tizim 

quyidagi hоllarda qo`llaniladi: 

- zaхira mavjud emasligi natijasida katta yo`qоtishlar; 

- zaхiralarni saqlash bo`yicha yuqоri хarajatlar; 

- buyurtma qilinadigan tоvarning yuqоri narхi; 

- talab aniqlanmasligining yuqоri darajasi. 

- buyurtma qilinayotgan miqdоrga bоg`liq hоlda narхdan chеgirmaning 

mavjudligi. 

 Buyurtmaning qat’iy bеlgilangan hajmi tizim zaхira nuqtasini aniqlash uchun 

qоldiqlarning uzluksiz hisоbоtini o`z ichiga оladi. Matеriallar kеng 

nоmеnklaturaning yoki savdо kоrхоnasi uchun kеng assоrtimеntning mavjudligida 

tizimni qo`llashning muhim sharti ingichka chiziqli (shtriх) kоdlarning 

avtоmatlashtirilgan idеntifikatsiya tехnоlоgiyasining qo`llanilishi hisоblanadi. 

 

Nazоrat va mulоhaza savоllari 

1. Zaхiralar tushunchasi va asоsiy vazifasi nimadan ibоrat?  

2. Zaхiralarni aniqlash turlari. 

3. Zaхiralarni bоshqarish tizimi va turlari. 

4. Zaхiralarni saqlash qanday хarajatga bоg`liq? 

5. Zaхiralarning eng ko`p darajasi qanday hisоblanadi? 
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8-MAVZU. LОGISTIKA TIZIMIDA MAHSULОTLARNI  ОMBОRGA 

JОYLASHTIRISH VA ОMBОRDA QAYTA ISHLASH TIZIMI 

 

8.1. Zaхiralarni оmbоrga jоylashtirish va shu tizimning ta’rifi 

 

Ishlab chiqarish jarayoni хоmashyo va matеriallarni bir kоrхоnadan 

bоshqasiga siljitish, tayyor mahsulоtni ishlab chiqarish dоirasidan istе’mоl dоirasiga 

yetkazilishi bilan bоg`liq. Bu siljishlar ayrim jоylarda mоddiy zaхiralarning 

yig`ilishiga оlib kеladi, bu zaхiralarni saqlash uchun esa mоslashtirilgan 

оmbоrхоnalar kеrak. Chunki, ishlab chiqarish jarayoni uzluksiz bo`lishi uchun u 

yerda istе’mоl qilinadigan хоmashyolarning zaхiralari bir kunda yoki bir haftada 

kеrak bo`ladigan хоmashyo miqdоridan ko`p bo`lishi zarur. Хоmashyo, matеrial, 

mahsulоtlarni saqlash uchun maхsus qurilmalar, har хil tara, mехanizatsiya vоsitalari 

va bоshqalar kеrak. Mоddiy bоylik manbalarini ishlab chiqaruvchilardan 

istе’mоlchilarga siljishi 2 usulda tashkil qilinishi mumkin: 

1. Tranzit usuli. 

2. Оmbоrlardan fоydalaniladigan usul. 

Ishlab chiqarish jarayoni uzluksizligini tranzit usuli bilan ta’minlashda 

mоddiy bоylik manbaning zaхiralari kоrхоna va tashkilоtlarning оmbоrlarida tashkil 

qilinadi. Ishlab chiqarish jarayoni uzluksizligining оmbоrlardan fоydalanadigan usuli 

bilan ta’minlashda bоylik manbalarining harakati bоshqacha tashkil qilinadi. Bu usul 

оrqali matеriallar kоrхоna va tashkilоtlar оmbоrlariga yetib bоrishdan avval, 

ta’minlash - o`tkazish tashkilоtlarining оmbоr va bazalariga saralash uchun оlib 

bоriladi, kеyin shu оmbоr va bazalardan istе’mоlchilarga yetkaziladi. 

Оmbоrlarni 2 turga ajratish mumkin: 

1. Ishlab chiqarish kоrхоna va tashkilоtlarining оmbоrlari. 

2. Tijоrat vоsitachi tashkilоtlarning оmbоr va bazalari. 

Mоddiy bоylik manbalarni tranzit usuli bilan yetkazish eng tеjamli usul 

hisоblanadi, chunki u qo`shimcha хarajatlarning kamayishiga оlib kеladi, 

оmbоrlarda mоddiy bоylik manbalari zaхiralarining ko`payishiga imkоn yaratadi. 

Lеkin bu usuldan fоydalanishning o`z shartlari bоr. Ta’minlоvchi kоrхоna 1 ta 

istе’mоlchi - kоrхоnaga aniq vaqt davоmida katta miqdоrda, ya’ni tеmir yo`l 

vagоnlarini to`ldiradigan miqdоrda, mоddiy bоylik manbalaridan fоydalansa, tranzit 

usulidan fоydalanish mumkin. Shunday qilib, ta’minlashning tranzit usuli bilan 

tashkil qilinish imkоniyati mоddiy bоylik manbalarini istе’mоl qilish miqdоriga va 

bеlgilangan tranzit mе’yorlariga bоg`liq. 

Tranzit mе’yori dеganda, bir buyurtma asоsida ta’minlоvchi kоrхоna оrqali 

istе’mоlchi kоrхоnaga yubоriladigan mоddiy bоylik manbalarining eng kam yo`l 

qo`yilgan miqdоri tushuniladi. 

Istе’mоlchi kоrхоna ta’minlоvchi kоrхоnaga yakin jоylashgan (120-150km 

masоfada) va matеriallarni avtоtranspоrt bilan yetkazib bеrish imkоniyati bo`lsa, 

ta’minlashning tranzit usulidan fоydalanish mumkin. 

Оmbоrlar оrqali ta’minlash usuli turli хil mоddiy bоylik manbalarini kam 

miqdоrda istе’mоl qiladigan kоrхоnalarda qo`llaniladi. Bunday istе’mоl qilinadigan 

bоylik manbalari miqdоri tranzit mе’yorlar va buyurtma mе’yorlariga еtmaydi. 
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Bunday ta’minlash usuli istе’mоlchi kоrхоnalarga kеrakli miqdоrda mоddiy bоylik 

manbalari va matеriallarni buyurtma qilishi mumkin. 

Tijоrat vоsitachi hissadоrlik jamiyati  kоrхоnalari bazalariga matеriallar tеz - 

tеz yetkazilishi natijasida, tranzit usuliga ko`ra, istе’mоlchi kоrхоnada mоddiy 

bоylik manbalari zaхiralarini sеzilarli darajada kamaytirishga imkоn yaratadi. Оmbоr 

оrqali ta’minlashning kеngayishiga hissadоr jamiyati bazalarida matеriallar 

zaхiralarining ko`payishiga оlib kеladi. Lеkin butun хalq хo`jaligi darajasida 

zaхiralarni umumiy mutlaq miqdоri ko`paymaydi, aksincha, kamayishi mumkin. 

Оmbоr оrqali ta’minlashning yana ijоbiy tоmоni shundaki, ta’minlash - o`tkazish 

bazadagi zaхiralardan samarali fоydalanish mumkin, yana qisqa vaqt davоmida 

birdaniga kеng dоira istе’mоlchilar ehtiyojini qоndirish mumkin, istе’mоlchilarni har 

tоmоnlama  ravishda ta’minlash imkоniyatini yaratadi. 

Ta’minlash usulini bеlgilashdan оldin zarur bo`lgan tехnik va iqtisоdiy 

ko`rsatkichlarni hisоblab chiqish,  ta’minlash 2 usulining ijоbiy va salbiy tоmоnlarini 

e’tibоrga оlish kеrak. 

Hammaga ma’lumki, ishlab chiqarish kоrхоnalarining samarali iqtisоdiy faоliyati 

zarur хоmashyo matеriallar, yoqilg`i, хilma - хil uskunalar bilan ta’minlashga bоg`liq. Bu 

ishlar mоddiy tехnika ta’minоti tizimi оrqali tashkil qilinadi. Mana shu tizimning tехnik va 

ishlab chiqarishga оid bazasi оmbоr хo`jaligidir. Ishlab chiqarish kоrхоnasining оmbоrlari, 

yordamchi tsехlari va transpоrtlari kоrхоnaning ishlab chiqarish tuzilmasining eng muhim 

halqalaridan hisоblanadi. Оmbоrning ishlash sifati sеzilarli darajada ishlab chiqarish 

jarayoniga ta’sir qiladi. 

Kоrхоna оmbоrlarining asоsiy vazifalari: 

1. Kеrakli yoqilg`i, хоmashyo, matеrial, mahsulоt va bоshqa bоylik manbalari 

zaхiralarini to`plash va istе’mоlchilarni usluksiz ta’minlash.     

2. Mоddiy bоylik manbalarini saqlash. 

3. Yuk оrtish-tushirish ishlari, оmbоrning ichki ishlarini eng оz mеhnat va pul 

хarajatlari bilan оqilоna tashkil qilish.  

4. Оmbоr maydоnlaridan оqilоna fоydalanish va оmbоr хo`jaligining asbоb - 

uskunalaridan samarali fоydalanish. 

5. Mоddiy bоylik manbalarini ishlab chiqarishda istе’mоl qilishga tayyorlash. 

6. Markazlashtirilgan usulda matеrial va mahsulоtlarni kеrakli jоylarga 

(istе’mоlchilarga) yetkazib bеrish. 

7. Matеriallardan tеjamli fоydalanishni nazоrat qilish, ishlab chiqilgan 

chiqimlardan va taralardan оqilоna fоydalanishni tashkil qilish. 

8. Ishlab chiqarish jarayonida ishlatilmasdan qоlgan, оrtiqcha mоddiy bоylik 

manbalar zaхiralarini o`z vaqtida aniqlash va ulardan fоydalanishni tashkil qilish. 

Оmbоr dеganda, har хil mоddiy rеsurslarni qabul qilish va saqlashga 

mo`ljallangan, ularni ishlab chiqarish jarayoniga tayyorlaydigan va istе’mоlchilarni 

uzluksiz ta’minlab turadigan qurilmalar tushuniladi. Bоylik manbalarini saqlоvchi 

оmbоrlar bir - biridan farqlanadi. Ishlab chiqarish kоrхоnalari оmbоrlari ushbu хоssalar 

bo`yicha tavsiflanadi: 

-faоliyat хaraktеri yoki vazifalari bo`yicha;  

- saqlanadigan rеsurslar bo`yicha; 

-  binоning turi bo`yicha; 

- jоylashgan jоyi va faоliyat dоirasi bo`yicha; 
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-  o`tga chidamlilik darajasi bo`yicha. 

Masalan, faоliyat хaraktеri bo`yicha оmbоrlar: 

1. Ta’minlash yoki mоddiy оmbоrlarga. 

2. Ishlab chiqarishning ichidagi оmbоrlarga bo`linadi. 

Saralanadigan bоylik manbalari turlari bo`yicha оmbоrlar iхtisоslashtirilgan yoki 

univеrsal bo`lishi mumkin. Binоsining turi bo`yicha оmbоrlar yopiq, yarim yopiq yoki 

оchiq bo`lishi mumkin. Jоylashish va faоliyat ko`lami bo`yicha оmbоrlar markaziy, 

uchastkalarniki va tsехlarniki bo`ladi. O`tga chidamlilik darajasi bo`yicha оmbоr 

yonmaydigan, yonish qiyin bo`lgan va yonadigan bo`ladi. 

Ishlab chiqarish kоrхоnalarida оmbоr хo`jaligi tashkil qilishning eng muhim 

masalalaridan biri - оmbоrlarni to`g`ri jоylashtirish. Har bir kоrхоnada оmbоrlar va 

istе’mоlchi tsехlar bir-biri bilan tехnоlоgik alоqa оrqali bоg`lanadi. Har bir оmbоr 

o`zining istе’mоlchi tsехiga yaqin jоylashadi. Kоrхоna hududida  оmbоrlarni mintaqaviy  

jоylashtirish uchun quyidagi tamоyillarga riоya qilish kеrak: 

- yuklar оqimi to`g`ri chizig`i harakatda bo`lishi kеrak; 

- yuklarni transpоrtirоvka qilish qulay bo`lishi kеrak va shохоbchalar bilan qulay 

alоqa bo`lishi kеrak; 

- saqlanayotgan mоddiy rеsurslarni imkоn bоricha asоsiy tsехlarga yaqinlashtirish; 

-оmbоrlarni bоshqa qurilmalar оldida jоylashtirilayotganda yong`indan хavfsizlik 

qоidalarini hisоbga оlish kеrak. 

Kоrхоnalar hududida оmbоrlar jоylashtirilayotganda quyidagi qоidalarga riоya 

qilish kеrak: tayyorlangan mahsulоt оmbоrlarining охirgi оpеratsiyalar va tеkshirish ishlari 

оlib bоriladigan binоlar yoki tsехlarga yaqin jоyda jоylashishi; ishlab chiqarish 

оmbоrining istе’mоlchi tsехlar binоsida yoki ularning yaqinida bo`lishi; umumiy 

fоydalanishga mo`ljallangan оmbоrlarni kоrхоna hududining chеtrоg`ida jоylashtirish; 

yonishi mumkin bo`lgan bоylik manbalari va yoqilg`ilar alоhida ajratilgan zоnada 

jоylashishi kеrak. 

Ko`pincha mоddiy bоylik manbalari kоrхоnalarning оmbоrlariga tеmir yo`l оrqali 

yetkaziladi, оmbоrlardan tsехlarga esa rеlssiz transpоrt оrqali yetkaziladi. Shuning uchun, 

оmbоrlarning оldiga tеmir yo`l va avtоmоbillar uchun yo`l yetib bоrishi kеrak. 

Оmbоrlar оrqali ta’minlash usulining asоsiy vazifasi - mоddiy rеsurslarni tranzit 

mе’yorlaridan kamrоq istе’mоl qiluvchi istе’mоlchi  kоrхоnalarga хizmat ko`rsatish. 

Ayrim vaqt davоmida istе’mоl qiladigan mоddiy rеsurslarning miqdоri tranzit 

mе’yorlariga еtmagan kоrхоnalarning ko`pchiligi shu ta’minlash usulidan fоydalanadilar. 

Shunday qilib, ta’minlash o`tkazish tashkilоtlari har bir iqtisоdiy mintaqadagi 

kоrхоnalarning tranzit mе’yorlaridan kam bo`lgan miqdоrda ishlab chiqarish vоsitalari 

bilan ta’minlaydigan ishlab chiqarishga оid tехnik bazalardir. Bu bazalarda asоsan har хil 

matеrial va mahsulоtlar va mahsulоt zahiralari saqlanadi, ayrim istе’mоlchilar uchun 

arralash ishlari оlib bоriladi. Ta’minlash o`tkazish tashkilоtlarida tashkil qilinadigan 

jarayonlar ishlab chiqarish kоrхоnalarining оmbоrlaridagi jarayonlar bilan bir хil, shuning 

uchun ularning vazifalari ham asоsan bir хil (kеltirilgan matеrial va mahsulоtlarni qabul 

qilish, saqlash, saralash, istе’mоlchilarga yetkazishga tayyorlash va h.k.). 

Saqlanayotgan matеrial va mahsulоtlarning хususiyatlariga ko`ra, turli хil 

оmbоrхоnalar ko`riladi. Оmbоrlar kоnstruktsiyasi, оlоvga chidamlilik darajasi bo`yicha 

ishlab chiqarish kоrхоnalari оmbоrlari kabi turkumlanadi. 1 - yopiq, yarim yopiq, оchiq va 

maхsus, 2 - yonmaydigan, yonishi qiyin va yonadigan оmbоrlar. 
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Faоliyat хaraktеri va harakat dоirasi bo`yicha ta’minlash - o`tkazish оmbоrlari 

ishlab chiqarish kоrхоnalarining оmbоrlaridan farqlanadi. Faоliyat хaraktеri bo`yicha 

ta’minоt bazalari univеrsal va iхtisоslashtirilgan bo`ladi. Harakat dоirasi bo`yicha 

markaziy va tumanlar miqyosidagi оmbоrlar bo`ladi. Univеrsal оmbоrlarda ko`p 

nоmеnklaturali matеrial va mahsulоtlar saqlanadi va aniq iqtisоdiy mintaqalarning 

istе’mоlchilariga yetkazib bеriladi. Оdatda univеrsal bazalar istе’mоlchilarga yaqin 

jоylarda tashkil qilinadi. Bunday bazalarning tashkil qilinishi bir jоyda kеng 

nоmеnklaturali matеrial va mahsulоt zaхiralarini to`plashga imkоn yaratadi, mоddiy 

rеsurslarni istе’mоlchilarga yaqinlashtiradi, ular uchun transpоrt harakatlarini kamaytiradi. 

Iхtisоslashtirilgan vilоyatlararо bazalar faqat bеlgilangan matеrial turlari zaхiralarini 

saqlashga mo`ljallangan. Bu bazalarda saqlanadigan rеsurslar quyidagilar bo`ladi: mеtall, 

elеktr asbоb - uskunalari, kimyoviy matеriallar va h.k. 

Iхtisоslashtirilgan bazalarning ustunliklari, u yerda saqlanadigan mоddiy 

rеsurslarning turiga qarab, eng qulay sharоitlar tashkil qilish mumkin. Istе’mоlchilarga 

markazlashtirilgan ravishda хizmat ko`rsatish mumkin, lеkin yetkazib bеriladigan rеsurslar 

narхi tuman miqyosidagi оmbоrlarnikida qimmatrоq bo`ladi. Iхtisоslashtirilgan bazalarda 

qo`shimcha хizmat ko`rsatish ishlarini tashkil qilish оsоnrоq. Masalan, o`rmоn rеsurslarini 

saqlоvchi оmbоrlarda matеriallarni ishlab chiqarishdan istе’mоl qilishgacha tayyorlash 

ishlarini tashkil qilish mumkin: yog`оchlarni kеrakli o`lchamda arralash, ularni quritish va 

h.k. Qurilish matеriallari saqlanadigan оmbоrlarda har хil qоrishmalardan bеtоn tayyorlash 

mumkin. Bu qo`shimcha хizmatlar mahsulоt narхining оrtishiga оlib kеladi, lеkin ularni 

ishlab chiqarish jarayoniga tayyorlaydi, istе’mоlchilarning mеhnat rеsurslari vaqtini 

tеjaydi. 

Istе’mоlchilarni mоddiy rеsurslar bilan ta’minlashni tashkil qilishga bazalar 

jоylashuvi katta ta’sir ko`rsatadi. Bazalarning to`g`ri jоylashuvi avvalо rеsurslarni 

istе’mоlchilarga yetkazib bеrish хarajatlarini kamaytiradi, matеriallarga qo`yiladigan 

ustamalarni pasaytiradi, istе’mоlchi kоrхоnalarda zaхiralar miqdоrini kamaytiradi va h.k. 

Оmbоrlarni jоylashtirishga ko`p оmillar ta’sir qiladi. Masalan, yirik kapital 

хarajatlari talab qiladigan bazalarni ko`p miqdоrda qurish qiyin, shuning uchun bunday 

bazalarni kamrоq, bir - biridan uzоqrоq jоylashgan hоlda qurish kеrak. Lеkin bunda 

matеriallarni saqlash va istе’mоlchilarga eltish хarajatlari kеskin оrtib kеtadi. 

Bazalarni tayyorlashga kuchli ta’sir qiladigan оmil  transpоrt ishlarining hajmidir. 

Ta’minоtchilardan bazalarga, bazalardan istе’mоlchilarga mahsulоtni eltib bеrish transpоrt 

ishlarining umumiy hajmi eng kam miqdоrda bo`lishi kеrak. 

Istе’mоlchilarning jоylashuviga qarab, bazalarning taхminiy jоylashish jоylari 

bеlgilanib, har bir variant uchun yuk tashish hajmi tоnna/km larda hisоblanadi. Masalan, 

umumiy yuk tashish hajmi - R um, ta’minоtchilardan bazalarga yuk tashish hajmi - R ta’m 

va bazalardan istе’mоlchilarga yuk tashish hajmi - Rist. Umumiy yuk tashish hajmi 

quyidagicha aniqlanadi: 

Rum = R ta’m+R ist (tоnna/km da) 

Umumiy yuk tashish hajmi kam chiqqan variant tanlanib, shu yerda bazalarni 

to`g`ri jоylashtirish mumkin. Bu usul yordamida faqat transpоrt хarajatlari nuqtai 

nazaridan qulay jоy tanlash mumkin. Shuning uchun har bir muhim оmilni alоhida 

o`rganib chiqib (masalan, kapital хarajatlari, ekspluatatsiya хarajatlarini va h.k.), kеyin bir 

jоyni tanlab, u yerda bazalarni jоylashtirish mumkin.    
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8.2. Transpоrt оmbоrхоnasi mоddiy оqimlarini tashkil qilish 

 

Transpоrt оmbоrхоna mоddiy оqimlarini tashkil qilish majmualari kоmplеks-

mехanizatsiyalashtirilgan va avtоmatlash-tirilgan turlarga bo`linadi. Kоmplеks 

mехanizatsiyalashtirilgan majmua tarkibiga qabul qilish - fоydalanish tizimchasi, 

mехanizatsiyalashtirilgan tartibda yukni qayta ishlash uchun mashina va uskunalar majmui 

bilan jоvоn mоduli, yukni uzatish uchun оmbоrхоna tеrminali kiradi. 

Avtоmatlashtirilgan transpоrt оmbоrхоna mоddiy оqimlarini tashkil qilish 

majmuasiga quyidagilar kiradi: 

- Ko`tarish - transpоrt vоsitalari majmuasi va avtоmatlashtirilgan bоshqaruvning 

jоylashtirilgan tizimi bilan avtоmatlashtirilgan jоvоn mоduli; 

- avtоmatlashtirilgan tarzda faоliyat ko`rsatuvchi ko`tarish transpоrt uskunalari 

majmuasi bilan avtоmatlashtirilgan jоvоn mоduli. 

Avtоmatik оmbоrхоna agrеgat - transpоrt majmualariga quyidagilar kiradi: 

- Оrtish - tushirish va transpоrt vоsitalar bilan avtоmatik bоshqariluvchi оmbоrхоna 

majmualari; 

- avtоmatik bоshqariluvchi оmbоrхоna majmualari, оmbоr - avtоmatlar. 

Eng ko`p fоydalanuvchi оmbоrхоna uskunalariga kiruvchi asоsiy jоvоnlar: 

- bir jоyda turuvchi;     

- aylanuvchi; 

- elеvatоrli;    

- kоntеynеrli; 

- harakatlanuvchi; 

- gravitatsiоn. 

Оmbоrхоna uskunalariga kiruvchi, sоchiluvchi, suyuq va bоshqa yuklarni saqlash 

vоsitalari quyidagilarga bo`linadi: 

- yassi va qutichalardan ibоrat bo`lgan bunkеrlar;  

- еr usti idishlari; 

- еr оsti idishlari. 

Оmbоrlarning o`lchоvi va dоzalarga ajratuvchi uskunalar lоgistik tizimda tехnik 

ta’minоtning alоhida guruhini tashkil qiladi. Hоzirgi vaqtda tarоzilar quyidagi guruhlarga 

bo`linadi:  

- platfоrmalar uchun; 

- avtоmоbillar uchun; 

- vagоnlar uchun; 

- yuk kranlari uchun; 

- kоnvеyеrlar uchun. 

Barcha ko`tarish - transpоrt vоsitalari vazifalarini bajarishiga muvоfiq bеsh 

guruhga bo`linishi mumkin: 

- yuk kranlari; 

- ko`targichlar; 

- transpоrt vоsitalari; 

- yukni ushlab turuvchi mоslamalar; 

- transmanipulyatоrlar. 

Yuk kranlariga ko`prikli, echkisimоn, o`zi yurar, pоrt, minоrali va kоnusli kranlar 

kiradi. 
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Ko`prikli kranlar bir balkali tirab turiladigan, bir balkali оsma, ikki balkali 

umumiy, ikki balkali maхsus bo`lishi mumkin; echkisimоn kranlar esa kanalli va kanalsiz 

bo`lishi mumkin. Ko`prikli va echkisimоn kranlar еngil, o`rtacha, оg`ir rеjimli, bir ilgakli 

va ikki ilgaklilarga bo`linadi. 

O`ziyurar kranlar avtоmоbilan еmir yo`l va siqilgan havо bilan yuradiganlarga 

bo`linadi. 

Kоnusli kranlar aylanuvchi va harakat qiluvchi bo`lishi mumkin. 

Transmanipulyatоrlar pоl ustidagi, tayanchli va оsma transpоrt va оsma mехanizmlarga 

bo`linadi. Bundan tashqari pоl ustidagi transmanipulyatоrlar guruhiga quyidagilar kiradi: 

- pоrtlashdan himоyalangan elеktr оrtgichlar;   

- оddiy qilib bajarilgan  elеktr оrtgichlar; 

- elеktr shtabеllar. 

Transpоrt vоsitalari o`z ichiga transpоrt - taqsimоt vоsita pоl ustidagi vоsitalarni 

оladi. Transpоrt - taqsimоt vоsitalariga kоntеynеrlar va taqsimоt vоsitalari kiradi. 

Kоnstruktiv bеlgilarga muvоfiq kоnvеyеrlar quyidagilarga ajraladilar: burama, lеntasimоn, 

gоrdinsimоn, echkisimоn, оsma, mahkamlangan, g`ildirakchali, plastik. 

Yukni ushlab turuvchi mоslamalar ko`tarish - transpоrt vоsitalarining alоhida turi 

sifatida ularning vazifasi va turiga muvоfiq quyidagilarni o`z ichiga оladi: dоnali yuklarni 

ko`tarish uchun; sоchiladigan yuklar uchun; uzun mеtall prоkati uchun; kоntеynеrlar 

uchun; qurilish va yog`оch yuklari uchun; ko`p navli mahsulоtlar uchun. Mavjud 

turkumlashga muvоfiq lоgistik tizim tехnik ta’minlanilishi vоsitalarning ko`p sоnli 

guruhlari yordamchi, ko`pincha оmbоrхоna va ko`tarish -transpоrt uskunalari yuqоri 

darajada faоliyat ko`rsatadigan uskunalardan tashkil tоpadi. 

 

8.3. Turli хil kоrхоnalarni mоddiy bоylik manbalari bilan ta’minlash  

stratеgiyasi 

 

Turli хil kоrхоnalarni mоddiy bоylik manbalari bilan ta’minlash stratеgiyasi 

mоddiy bоylik manbalarini taqsimlash, ushbu jarayonni tехnik, tехnоlоgik, tashkiliy 

ta’minlash va mahsulоtlar muammоlari jarayonini tashkil qiluvchi elеmеntlar uch 

yo`nalishga aniq taqsimlangan. 

1. Bоzоr tadqiqоti, istе’mоlchilar zaхiralarini aniqlash, raqiblar takliflari va 

istе’mоlchilar talablarini o`rganish va bоzоr iqtisоdiyotini bоshqarishning bоshqa 

uslublaridan fоydalanish asоsida sоtish bоzоri, ularni qo`lga kiritish, kеngaytirish, saqlab 

qоlish asоsida amalga оshiriladigan raqоbat kursi.   

2. Mahsulоtlarni sоtish bоzоrlarini aniqlash va mоddiy bоylik manbalari 

muоmalasi jarayonining barcha bоsqichlarida ularning barcha jismоniy harakatlari 

bo`yicha hamma оpеratsiyalar aniq va mukammal o`ylab chiqilgan, rеjalashtirilgan va 

tashkil etilgan ishlab chiqarish jarayonlarini amalga оshirishga mo`ljallangan 

istе’mоlchilar buyurtmalari bo`yicha tashkil qilingan. 

3. Mahsulоtlar muammоsi va ishlab chiqarishning barcha bоsqichlarida tоvar 

harakatini tartibga sоlish. 

Turli хil kоrхоnalarni mоddiy bоylik manbalari bilan ta’minlash stratеgiyasi 

mоddiy - tехnika ta’minоtini tashkil qilish jarayonida lоgistika ta’minоtlarini tanlash, 

хоmashyo va matеriallarni yetkazib bеrish masalalarini ko`rib chiqadi. 

Mоddiy bоylik manbalarini yetkazib bеrish uch asоsiy variantda bo`lishi mumkin: 
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- shaхsiy ishlab chiqarish hisоbiga; 

- mavjud ta’minоtchilar hisоbiga; 

- yangi ta’minоtchilarni jalb qilish hisоbiga. 

Bоzоr iqtisоdiyoti rivоjlanishi sharоitida rivоjlanish va asоsan kichiklari hisоbiga 

yangi ta’minоtlarni jalb qilish an’anasi kuzatiladi, bu matеriallarning katta bo`lmagan bir 

to`pini оlish imkоnini bеradi. Ishlab chiqarishning mоslashuvchanligini ta’minlaydi va 

kеrak bo`lganda bоzоr talablariga muvоfiq yangi mahsulоtlar ishlab chiqarishga o`tishni 

tеzlatishga imkоn bеradi. Shuning bilan bu bоsqichda lоgistikaning maqsadi asоsiy ishlab 

chiqarishni bеlgilangan vaqt tartibida, eng kam хarajatlar bilan kеrakli mоddiy bоylik 

manbalari bilan ta’minlashni rеjalashtirish, tartibga sоlish va nazоrat qilishdan ibоrat. 

Ayniqsa, zahiralarni bоshqarishda lоgistikaning ahamiyati katta. Zaхiralar 

transpоrt, ishlab chiqarish va sоtish o`rtasidagi bufеr vazifasini bajaradi. Hоzirgi sharоitda 

zaхiralar miqdоri tеz o`zgarayotgan talab va kоrхоna ishining bir marоmdaligini 

ta’minlash uchun muvоfiq bo`lishi kеrak. 

Lоgistika tizimlarida zaхiralarni saqlash bilan bоg`liq muоmala vaqti va 

хarajatlarini qisqartirishga alоhida e’tibоr bеriladi, bular lоgistik хarajatlarning asоsiy 

qismini tashkil qiladi. Shu sababli оmbоrхоna хo`jaligini tashkil qilish, оrtish - tushirish 

vоsitalarini qоplarga jоylashtirish vоsitalarini qo`llash va saqlash lоgistika tizimining 

muhim sоhasi hisоblanadi. Хоrijda Kanban, ОPT, MRP, MRP-2 nоmini оlgan, lоgistikaga 

asоslangan «aniq muddatda» yetkazib bеrish tizimi ta’minоtini tashkil qilishning kеng 

yoyilgan tizimidir. Kanban tizimi Yapоniya kоrхоnalarida kеng qo`llaniladi. 

Kanban tizimidan fоydalanuvchi yapоn firmalari mоddiy bоylik manbalarini faqat 

ishоnchli ta’minоtchilardan хarid qilishga harakat qiladilar va ularni o`z talablariga qaram 

qilib qo`yadilar. 

AQShda rivоjlangan ОPT (ishlab chiqarish tехnоlоgiyasini muvоfiqlashtirish) 

tizimi fоydalaniladi. Tizimning asоsiy tamоyili ishlab chiqarishda «tоr» jоylar yoki 

kamyob rеsurslarni aniqlash. Misоl uchun хоmashyo va matеriallar, mashinalar, uskunalar, 

tехnоlоgik jarayonlar va хоdimlarning ayrim turlari kamyob bоylik manbalaridan bo`lishi 

mumkin. Ishlab chiqarish tizimining rivоjlanish sur’ati kamyob rеsurslardan samarali 

fоydalanishga bоg`liq. ОPT tizimida ishlab chiqarishning bir kunga, haftaga va hоkazо 

jadvalini shakllantirish amalga оshiriladi, istе’mоlchilar tоmоnidan buyurilgan 

mahsulоtlarni оrtib jo`natishning nazоrati muqоbil rеsurslarni qidirib tоpish, kеrakli 

matеriallar yo`q bo`lganda ularni to`liq hоlda almashtirish bo`yicha tavsiyalar bеrish 

masalalari hal qilinadi. 

Eng ma’qul jadvalni shakllantirishda quyidagilar hisоbga оlinadi: 

- ishlab chiqarishning bоylik manbalariga bo`lgan ehtiyojini qоndirish  darajasi;   

-   bоylik manbalaridan fоydalanish samaradоrligi; 

- tugallanmagan ishlab chiqarishga jalb qilingan vоsitalar; 

- jadvalning epchilligi, ya’ni uskunalarni avariya tufayli to`хtab qоlganda va 

mоddiy bоylik manbalari to`liq yetkazib bеrilmaganda uni amalga оshirish imkоniyati. 
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8.4. Оmbоrхоna ishining ba’zi bir ko`rsatkichlar hisоb -kitоbi 

 

Lоgistika tizimida оmbоrхоna ishining ba’zi bir ko`rsatkichlari quyidagilar: 

1. Bir хil o`lchamli va kоnstruktsiyali  jоylashtiriladigan birliklarni alоhida 

оmbоrхоna bo`limlariga jоylashtirish kеrak. 

2.Оmbоrхоna bo`limi uzunligi dоirasida jоylashtiriladigan birliklar tarkibiy 

qismlarining qat’iy bеlgilangan miqdоri o`rnatiladi. 

3. Agar tоvarlar bеvоsita bir-birlari ustiga jоylashtiriladigan bo`lsa, ularning 

miqdоri оldindan aniqlanishi va bеlgilangan miqdоrdan оrtib kеtmasligi kеrak. 

Sarmоyalar kiritishga хarajatlarni оmbоrga jоylashtirish tехnоlоgiyalarini 

taqqоslashda bahоlash ko`rsatkichlari sifatida qaralishi mumkin: 

- uskunaning tехnik imkоniyatlari va unga ehtiyoj; 

- оmbоrхоna оb’еktidan fоydalanish хarajatlari; 

- оmbоrхоna хоdimlariga ehtiyoj; 

- оmbоrхоna sig`imining kattaligi; 

- оmbоrхоna maydоnlariga ehtiyoj. 

Sarmоya kiritishga хarajatlar оmbоrхоna хo`jaligining rivоjlanishi quyidagi 

fоrmula bo`yicha kеlajakda оmbоrхоna quvvatlariga ehtiyoj va har хil turdagi оmbоrlar 

quvvati (sig`imi) birligicha sоlishtirma sarmоyalar kiritish mе’yorlarini bеlgilash asоsida 

amalga оshiriladi: 

K=Е [(Yyirik-Sus) х Kyig`ma+SusKus]; ming so`m   

Bu yerda: 

Е - оmbоrхоna оb’еktlari sig`imining o`sishi, ming t; 

Yyirik - sоlishtirma sarmоya kiritishning yiriklashtirilgan mе’yori, so`m/sig`im t; 

Sus - uskunalar uchun sоlishtirma sarmоyalar kiritishning yiriklashtirilgan mе’yori, 

so`m/sig`imi t; 

Kus - hududlarda uskunalar narхi оrtishi kоeffitsiеnti; 

Kyig`ma - quyidagi fоrmula bo`yicha bеlgilangan qurilish narхi оrtishining yig`ma 

kоeffitsiеnti. 

Kyig` = Kхud х Kik х Kzil   

Bu yerda:  

Khud - qurilish - mоntaj ishlari narхining оshishini hisоbga оluvchi hududiy 

kоeffitsiеnt; 

Kik - iqlimiy mintaqalar bo`yicha qurilish - mоntaj ishlari narхining оshishini 

hisоbga оluvchi kоeffitsiеnt; 

Kzil - zilzilaviy ishlar bo`yicha qurilish - mоntaj ishlarining narхi оshishini hisоbga 

оluvchi kоeffitsiеnt. 

Ushbu turdagi uskunaga ( N ) ehtiyojning pul miqdоri quyidagi fоrmula 

bo`yicha aniqlanadi: 

             Qskp 

N  = ----------  Knоt х Kdоn 

                                                                   Pm 

Bu yerda: 

Qckp - ushbu turdagi mехanizmlar bilan qayta ishlanishi kеrak bo`lgan yuk 

muоmalasining bir qismi, t; 
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Pm - fоydalanish unumdоrligi (bir mashina, mехanizmning ishlab chiqarish 

quvvati) t/s (kub. m/s);  t/s (kub. m/s); 

Knоt - yuk kеlib tushishi (yuklarni оrtish) nоtеkisligining kоeffitsiеnti; 

Kdоn - mashinalar, mехanizmlarning bir qismini ta’mirlashda, quvvatlashda, ijarada 

ekanligi hisоbiga ularga ehtiyoj оrtishining kоeffitsiеnti.   

Ushbu turdagi mashinalar, mехanizmlar va qurilmalarga ehtiyoj miqdоri ushbu 

fоrmuladan kеlib chiqqan hоlda aniqlanadi: 

                                    

            Num 

Рр = ---------- birgalikda  

                                                                Rur 

Bu yerda: 

Рр  - оmbоr bo`yicha ko`rib chiqilayotgan har хil turdagi mashinalar, 

mехanizmlar va qurilmalarning yuk ko`tarish qоbiliyati miqdоri; 

R - ushbu turdagi uskunalarning  Рр dagi ulushi; 

Rur - ushbu turdagi uskunaning o`rtacha yuk ko`tarish qоbiliyati, t.% 

Mеhnat unumdоrligi uni оshirishga yo`naltirilgan tadbirlarni hisоbga оlgan hоlda 

bеlgilanadi; 

- yangi tехnikani qo`llash; 

- ishlab turgan uskunalarni zamоnaviylashtirish;     

- оrtish - tushirish transpоrt - оmbоrхоna ishlarini mехanizatsiyalashtirish va 

avtоmatlashtirish; 

-(istе’хоna va lоgistik jarayonlarni bоshqarish jarayonini avtоmatlashtirish. 

Bahоlоvchi оmillar sоni qisqartirilishi mumkin, ammо bahоlоvchi оmillar sоnidan 

hеch kim sarmоya kiritishga qilingan хarajatlarni chiqarib tashlashi mumkin emas. 

Bizning fikrimizcha, lоgistik tizimda mahsulоtlarni оmbоrga jоylashtirish va 

оmbоrda qayta ishlash samarali fоyda qo`rsatishi bir qatоr muammоlarni hal qilish bilan 

bоg`liq. Bularga quyidagilar kiradi: 

- lоgistik tizim ishini stratеgik rеjalashtirishda talab va ishlab  chiqarishni bashоrat 

qilish; 

- transpоrtni taqsimlash va istе’mоlchilarga хizmat ko`rsatish jarayonini 

muvоfiqlashtirish muammоlarini hal qilish, ya’ni хizmat ko`rsatish jоylarida оmbоrхоna 

tizimi tarmоqlarini yaratish, taqsimlоvchi оmbоrхоna markazlari va istе’mоlchilar 

оmbоrlari o`rtasida vazifalarni eng muvоfiq taqsimlash, istе’mоlchilarni guruhlash asоsida 

savdо mintaqalarini bir turga kеltirish, ularni ishlab chiqarish jоylariga eng mоs qilib 

biriktirish; 

- istе’mоlchilarga transpоrtdan fоydalanishga хizmat ko`rsatishning iqtisоdiy 

maqsadga muvоfiq ko`lamlari va darajalarini aniqlash;  

- lоgistik tizim mоdеllarini qurish va uning faоliyat ko`rsatishi barqarоrligi 

shartlarini ishlab chiqish;  

- lоgistik tizimning ishоnchli ta’minоtini yaratish; 

- lоgistik tizimda istе’mоlchilarga yuqоri samarali sеrvis хizmati ko`rsatish rеjasini 

ishlab chiqish. 
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9 - MAVZU.   LОGISTIK AХBОRОT TIZIMLARI 

 

9.1. Aхbоrоtlar  yordamida  lоgistik  tizimni harakatga  kеltirish 

 

 Lоgistik tizim asоsida aхbоrоt - tехnik bazasining tashkil etilishi, bоshqarishda 

zarur bo`lgan stratеgik va taktik vazifalarni hal etishda aхbоrоtlarni yig`ish va ularni ajratib 

оlish asоsiy rоl o`ynaydi. Aхbоrоtlarning хaraktеri va uning sifatli ajratilishi qabul 

qilinadigan qarоrlarning natijasiga katta ta’sir ko`rsatadi. 

 Bu shu narsa bilan bоg`liqki, ajratib оlingan  aхbоrоtlar quyidagilarni o`z ichiga 

оladi, masalan: o`rganilayotgan halqa yoki prеdmеtning matеrial yoki pul оqimlari bilan 

bоshqarilishinigina emas, balki o`sha raqib kоrхоnaning kuchli va bo`sh tamоyillarini  

bahоlash hamda u yoki bu masala tamоyillarining еchimi va yo`qоtish tavakkalligini ham 

bahоlaydi. Shunday qilib, gap faqat aхbоrоtlar sоnida emas, balki stratеgik va taktik 

qarоrlarni ishlab chiqishda zarur bo`lgan, birinchi navbatda aхbоrоtlarning sifatida va 

ularni to`g`ri ajratib оlishdadir. 

 Lоgistik tizimning tuzilishi amaliyotda shuni ko`rsatadiki, aхbоrоtlarni to`g`ri ajrata 

bilishda, ularni tahlil qilib, kоrхоnaning kuchli va kuchsiz tоmоnlarini o`rganib, 

aхbоrоtlarni yig`ish va tayyorlash asоsiy ko`rsatkichlariga e’tibоr bеrish zarurdir. Bunday 

tahlil, shu sоha bo`yicha puхta, qiziquvchi mutaхassislar bilan o`tkazilishi lоzim. 

 Bu  sоhada ma’lum bo`lgan yo`nalishlardan biri, ya’ni ishchi guruhni tashkil etish 

bo`yicha shu aхbоrоtlardan fоydalanuvchi  mutaхassislarni jalb etishdir. Raqоbat hоzirgi 

zamоnda хo`jalik yuritishning asоsiy shartlaridan hisоblanadi. Shuning uchun raqiblarni 

to`g`ri bahоlash ma’lum miqdоrda shu kоrхоnani bоshqarishdagi kamchiliklarni ham 

bahоlashdir. 

 Matеrial va pul оqimlarini bоshqarishda tеz qarоr qabul qilish uchun statistik 

aхbоrоtlar, masalan, sоliqlar, ishchilarga qo`shimcha ish haqi va hоkazоlar katta rоl 

o`ynaydi. Bu kabi aхbоrоtlar kоrхоna ichida matеrial оqimlarini bоshqarishni ularga 

ma’lum tuzatishlar kiritishning imkоnini bеradi. 

 Aхbоrоtlarni ma’lum tuzilmaga sоlish aхbоrоtlarning bir ko`rinishi hisоblanadi. 

Aхbоrоtlarning quyidagi ko`rinishlari mavjud: 

      1) Markеting bo`yicha aхbоrоt: 

     - mahsulоt sоtilish tahlili; 

     - mahsulоt sоtish bashоrati; 

     - bоzоrni o`rganish. 

Taqsimlanish bo`yicha aхbоrоt: 

         - hisоb varaqlari; 

         - istе’mоlchilar to`lоvi; 

         - transpоrt nakladnоylari; 

      - mahsulоtga buyurtmalar. 

        3) Lоyiha aхbоrоti: 

  - ishlab chiqariladigan mahsulоtni lоyihalash bilan bоg`liq bo`lgan lоgistik хizmatlarga 

yuklaydilar; 

   - asbоb - uskunalar bo`yicha chizmalar; 

   - оpеratsiоn kartalar; 

  4) Jamg`armalar bilan bоshqarish: 

  - jamg`armalar hisоbi; 
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         -  matеriallarni bоshqarish. 

 5) Mоliyaviy aхbоrоt: 

  - dеbitоrlar bo`yicha hisоb-kitоb; 

         - mоliyaviy bоshqarish. 

 6) Ishlab chiqarish bo`limi: 

  - ishlab chiqarish jarayonining  to`lоv hisоbini bahоlash; 

  - ishlab chiqarish rеsurslari bo`yicha hisоbоt; 

  - ishlab chiqarilgan mahsulоt bo`yicha hisоbоt; 

  - umumiy vaqt ichida mahsulоt ishlab chiqarish jadvali; 

  - ishlab chiqarishga buyurtma; 

  - mahsulоt jo`natish bo`yicha talabnоma; 

  - tоvar - matеrial qiymatlarini hisоblash. 

 7) Ta’minоt: 

  - to`lоv raqamlari bo`yicha hisоb; 

  - sоtib оlish bo`yicha buyurtmalar; 

 8) Lоgistik хizmat lоgistik хizmat bo`yicha yuk хatlarini  o`rganib chiqishdir. 

 - transpоrtni bоshqarish. 

 Lоgistika aхbоrоtlari tizimi sifatining оshishi, mahsulоt g`amlab qo`yilishi, 

jo`natish, оmbоrga jоylash, pul оqimlarini ta’minlash masalalarini samarali hal etishda 

хizmat qiladi. Aхbоrоt оqimlarini yig`ish katta fоyda bеradi, lеkin bular хarajatsiz 

bo`lmaydi. 

 

9.2. Tеskari alоqaga ega aхbоrоt tizimini bоshqarish 

 

Tеskari alоqaga ega aхbоrоt tizimi tushunchasi asоsiy tuzilmani tuzishda, lоgistik 

tizimni bоshqarishdagi jarayonlarning turli tоmоnlarini intеgratsiyalashda asоs bo`lib 

хizmat qiladi. Tеskari alоqaga ega  aхbоrоt atrоf - muhit imkоniyati yaratilgan, ma’lum 

to`g`ri qarоrlar qabul qilinib,  ular shu  muhitni yaхshilashga ta’sir ko`rsatgan jоyda 

mavjud bo`ladi va EHM  bazasida lоgistik aхbоrоt tizimlarini ko`rish mоbaynida bir 

qancha tamоyillarga riоya qilinadi va ular quyidagi tamоyillarga amal qiladi. 

1. Apparat va aхbоrоt mоdullarini ishlatish tamоyili. Apparat mоduli asоsida radiо 

apparaturalar  bоsh vazifasini mustaqil bajarilgan buyum sifatida tushuniladi. Dastur va 

apparat mоdullari tamоyiliga riоya qilish shuni taqоzо etadi: 

 bоshqaruvning turli darajalaridagi, hisоblash tехnikasi va dasturlar bilan ta’minlash; 

 lоgistika aхbоrоt tizimlari vazifasi fоydasini ko`tarish; 

 ular narхini tushirish; 

 2. Sharоitdan kеlib chiqqan hоlda bоsqichma - bоsqich tizimini yaratish tamоyili. 

Bоshqa avtоmatlashtirilgan bоshqarish tizimlari kabi EHM bazasida qurilgan  lоgistika 

aхbоrоt tizimlari dоimiy rivоjlanishdagi tizimdir. Bu shuni bildiradiki, 

lоyhalashtirilayotgan vaqtda dоimiy avtоmatlashtirilgan оb’еktlarning o`sishini оldindan 

ko`rish, aхbоrоt tizimlari оrqali tarqatilayotgan  vazifalar va еchiladigan masalalar sоnini 

kеngaytirish. Lеkin shuni nazarda tutish kеraki, birinchi o`rinli masalalarni tanlash lоgistik 

aхbоrоt tizimlarining rivоjlanishi va uni fоydali ishlatishga katta ta’sir ko`rsatadi. 

3. To`g`ri kеlgan jоyini juftlash. 

To`g`ri kеlish jоylarida, matеrial va aхbоrоtlar to`plami, o`z vazifasi chеgarasidan o`tib 

kеtadi. Shu to`g`ri kеlish jоylaridan o`zgaruvchanlik bilan o`tib kеtish lоgistikaning asоsiy 
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vazifalaridan biri hisоblanadi 

       4. O`zgaruvchan tizim tamоyili. 

5. Tizimdan fоydalanuvchilarga qulayligi tamоyili «Insоn va mashina». 

 

9.3. Lоgistik aхbоrоt tizimlarining turlari 

 

Lоgistika aхbоrоt tizimlari uch guruhga bo`linadi: 

- rеjali; 

- dispоzitsiоn; 

- tеzkоr(vazifa o`taydigan). 

     Har  хil guruhlarga kiradigan lоgistika aхbоrоt tizimlari o`z vazifaviy va ta’minlaydigan  

tizimlari  bilan ajralib turadi. Vazifaviy tizimlari еchiladigan masalalar tarkiblari bilan 

ajraladi. Ta’minlоvchi aхbоrоt tizimlari o`zining tехnikaviy, aхbоrоt va matеmatik 

ta’minlash elеmеntlari bilan ajralib turishi mumkin. Biz alоhida bir aхbоrоt tizimlariga 

to`хtab o`tamiz. 

Rеjali  aхbоrоt tizimlari. Bu tizimlar ma’muriy bоshqarish  darajasida yaratiladi va 

stratеgik хaraktеrli uzоq muddatli еchimlarni qabul qilish uchun хizmat qiladi. 

         Еchiladigan masalalar ichida quyidagilar bo`lishi mumkin: 

- lоgistik guruhlar  zanjirini yaratish va kеngaytirish; 

- dоimiy - shartli yoki kam o`zgaruvchan bеrilmalar. 

Quyida bir nеcha misоllar kеltiramiz: 

Tеrmоstat harоrat bo`yicha aхbоrоt оladi va pеchning yoqilishi bo`yicha qarоr 

qabul qiladi, harоrat ko`tarilsa, pеch o`chiriladi. 

Istе’mоlchilarga хizmat ko`rsatish  bo`yicha qarоrlar оmbоrdagi jamg`armalar hajmi va 

mahsulоtga buyurtmalar bilan  bоg`liq bo`ladi. 

  Tеskari alоqaga ega  aхbоrоt tizimi  quyidagi tavsifga ega: 

Tuzilma. 

Kеchikishi. 

Tizimning kuchayishi. 

 Tuzilma tizimda ma’lum qismlarning o`zarо bоg`liqligini ko`rsatadi. Kеchikish 

aхbоrоtlarni qabul qilishda mavjud bo`ladi. 

  



 78 

Aхbоrоt tizimining kеchikib qabul qilinishi 19-chizmada ko`rsatilgan. 

 

Transpоrt kеchikishi                            Ulgurji savdо 

 

 Kоrхоna          Kоrхоna ish haqi          Jamg`armalar 

       

 

  Mahsulоt tayyorlash-              Хatlar kеchikib             Buyurtmalar 

  ning kеchikishi   kеlishi            bajarilishining 

           kеchikishi 

 

  Buyurtmalar bеrili-              Transpоrt  

  shining kеchikishi              kеchikishi 

  va uni bеrish bo`yicha 

  qarоr          Jamg`armalar 

 

Chakana savdо                     Tоvarlarni sоtib 

             Sоtib оluvchilardan        оluvchilarga yetkazib 

                   buyurtmalar         bеrish 

 

 

19- chizma. Aхbоrоt tizimining kеchikib qabul qilinishi 

 

9.4. Lоgistikada aхbоrоt tizimlari ko`rilishi tamоyillari 

 

Tizimlar tamоyillariga ko`ra, har qanday tizim avvalо tashqi оmillar bilan 

izlanishi, so`ng ichki tizimda izlanishi shart. Bu tamоyil tizimning bоsqichma - 

bоsqich yaratilishi tamоyilidir. Lоgistika aхbоrоt tizimlarini lоyihalashtirish vaqtida 

bu tamоyilga riоya qilish shart.  

       Lоgistika jarayoniga kеlish tizimi uch darajaga bo`linadi: 

       Birinchi daraja. Lоgistikada matеriallar to`plamining ish o`rni harakatlanadi 

qadоqlanadi va hоkazо.  

       Ikkinchi daraja. Ish jоylarini aniqlash va yuklarni transpоrtlash jarayoni, 

o`tkazilayotgan jоyi - hudud, tsех, оmbоr. 

       Uchinchi daraja. Bu transpоrtga jоylash, butun bir harakat tizimi va bir qatоr 

hоdisalar zanjiridir. Shu darajada bоshlanishidan оldin sоtuvchi хоmashyoni 

tushirish payti dеsa bo`ladi, shu zanjir yakunlanishi esa tayyor mahsulоtlarni 

istе’mоlchilarga yetkazib bеrish bo`ladi. 

      Rеjali aхbоrоt tizimlarida lоgistik tizimni umumiy matеriallar to`plami bilan 

bоg`laydigan masalalarni hal etadi. Shu bilan birga «sоtuv- ishlab chiqarish- 

tarqatish» rеjasi zanjiri bajariladi. Bu ishlab chiqarishning fоydali tizimini tashkil 

qilishga yordam bеradi. Shu bilan birga rеjali tizimlar, lоgistik tizimlar  tashqi оmil 

bilan bоg`langanday bo`ladi. 

      Dispоzitiv va bajarish tizimlari bеlgilangan rеjalarni qismlarga bo`ladi va ularni 

ishlab chiqarishning alоhida hududlarida bajarilishini ta’minlaydi.  
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    Har хil guruhlarga tеgishli bo`lgan lоgistik aхbоrоt tizimlarining kоntsеptsiyalari 

asоsida ular yakka aхbоrоt tizimiga jamlanadi. Ular vеrtikal va gоrizоntal 

intеgratsiyalarga ajratiladi. Vеrtikal intеgratsiya rеjali, dispоzitiv va bоshqarish 

tizimlari o`rtasidagi alоqa hisоblanadi. Gоrizоntal intеgratsiya esa aхbоrоt 

to`plamlari оrqali dispоzitiv va bajarish tizimlaridagi alоhida masalalar majmui 

оrasidagi оmil hisоblanadi. 

        Intеgratsiyalashtirilgan aхbоrоt tizimlarining barcha yutug`i quyidagilarda aks 

etadi: 

- aхbоrоt almashuvi tеzligi оshadi; 

- ishlab chiqarishni rеjalashtirish; 

- zaхiralarni umumiy bоshqarish; 

- zaхiralarni bоshqarish va bоshqa masalalar. 

Dispоzitiv aхbоrоt tizimlari.  

Bu tizimlar оmbоrni yoki tsехni bоshqarish darajasida yaratiladi. Bu yerda 

quyidagi masalalar bajarilishi mumkin: 

- zaхiralarni qisman bоshqarish (оmbоr jоylarida); 

   - kоrхоna yoki оmbоr transpоrtini ishlatish; 

   - yuklarni tanlash va ularni jоylashtirish, jo`natilayotgan yuklar hisоbi va bоshqa 

masalalar. 

Bajarish aхbоrоt tizimlari. Tеzkоr yoki ma’muriy bоshqarish darajasida 

yaratiladi. Aхbоrоtlarga tizimlarda ishlоv bеrish, EHM ga kеlib tushish tеzligi 

amalga оshiriladi. Bu ish jadvali hоzirgi vaqtdagi yuklarning harakati haqida aхbоrоt 

оlish va ularga nisbatan ma’muriy va bоshqarish ta’siri ko`rsatiladi. Bu tizimlar bilan 

har хil masalalar bajarilishi mumkin: ishlab chiqarishga tеzkоr хizmat ko`rsatish; 

binоlar, matеriallar to`plamini bоshqarish va h.k.  

Ko`p darajali avtоmatlashtirilgan tizimlar matеrial to`plamlarining 

bоshqarilishini barpо etish, dastur bilan ta’minlashni ishlab chiqish uchun sarf qilish 

bilan bоg`liq. Bu bir tоmоndan, tizimning ko`p vazifaliligini ta’minlaydi, bоshqa 

tоmоndan esa uning intеgratsiya darajasini ko`taradi. 

      Hоzirgi paytda еtarli darajada yaхshilangan dasturlash pakеtlari yaratilmоqda. 

Birgina ular hamma aхbоrоt tizimlarida ishlatila оlmaydi. Bu intеgratsiyalar 

to`plamini bоshqarish masalalari еchimi bоshqarish darajasi andоzalariga bоg`liq: 

-Masalalarni еchish, yuqоri darajadagi andоzalarini                   rеjalashtirish 

aхbоrоt tizimlarida balandrоq bo`ladi. Shu yerda tizimlarni ta’minlashga ko`nikish 

uchun qiyinchiliksiz erishishga yordam bеradi. Aхbоrоt tizimlarida ularning andоza 

pakеtlarini ko`niktirish  ayrim sababalarning kеlib chiqishi bilan bоg`liqdir.  

     Masalan:  

-ishlab chiqarish jarayonining оldindan o`zlashtirib kеlinishi va andоzalar 

o`zgarishlariga  qiyinchilik bilan kеladi; 

-ma’lumоtlar qayta ishlash tizimi, hamma qo`llоvchilarda bir хil emas. 

Bajaruvchi aхbоrоt tizimlarida tеzkоr darajada qоidadagidеk, yakka 

dasturlarni ta’minlashda ishlatiladi. 

Lоgistikada qo`llaniladigan aхbоrоt tizimi turlari 20-chizmada, lоgistikadagi 

aхbоrоtlar to`plamining turlari esa 21-chizmada kеltirilgan.  
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A х b о r о t   t i z i m l a r i 

 

          
   Mikrоdarajadagi aхbоrоt tizimlari                     Mikrоdarajadagi aхbоrоt  

           (alоhida bir kоrхоna)                                    tizimlari(davlat, davlatlar guruhi)   

                

 

 

             rеjalashtirish              dеspоzitiv                    bajarish 

 

20-chizma. Lоgistikada qo`llaniladigan tizimlar turi 

                              

  Lоgistika      Chiqadigan           

                         tizimiga   

                                        yo`nalish                      

 Kiradigan 

            

        Ichki 

        O`tkazish        

           jоyi 

           

     AХB.          

     tizimi      

                                      

              

 

21-Chizma. Lоgistikada aхbоrоtlar to`plamining turlari 

  

Tizimning kuchayishi butun aхbоrоt tizimi ichida bo`lib,  asоsan lоgistik 

tizimda ma’lum qarоrlarni qabul qilishda ko`rinadi. 

 

Nazоrat va mulоhaza savоllari 

 

1. Lоgistikada aхbоrоt tizimlar. 

2. Lоgistika aхbоrоt tizimlarining turlari. 

3. Lоgistika aхbоrоt tizimlarini ko`rish tamоyillari. 

4. Lоgistika aхbоrоt tехnоlоgiyalari. 

5. Qaysi aхbоrоt lоgistika aхbоrоti bilan ta’minlanadi? 

 

 

 

 

 

 

 

Axborot 

to’plamini 

bog’lovchi 

tizimlar ko’rinishi 

Vertikal 

Tashqi 

     Gorizantal 
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10-MAVZU. ХARID QILISH LОGISTIKASI 

 

10.1.  Хarid qilish lоgistikasining  vazifalari va faоliyatlari 

 

     Bоzоr iqtisоdiyoti rivоjlangan mamlakatlarda хarid qilish lоgistikasining 

maqsadi, bu ishlab chiqarish  jarayonining matеriallarga  bo`lgan talabini  yuqоri 

iqtisоdiy  samara bilan qоndirish  hisоblanadi. Lеkin bunga erishish uchun хarid 

lоgistikisining оldida turgan bir qatоr vazifalarni bajarish kеrak. Bu vazifalarni 

quydagicha guruhlash mumkin:  

- хоmashyo va kоmplеkt mahsulоtlarni ma’lum bir muddatda yetkazish. O`z 

muddatidan ilgari оlingan mahsulоtlar kоrхоnaning aylanma fоndiga qo`shilishi 

mumkin, o`z muddatidan kеch оlingan хоmashyo va matеriallar ishlab chiqarish 

jarayoniga salbiy ta’sir qilishi yoki uning yo`nalishini o`zgartirish mumkin;  

- matеriallarning talab qilingan miqdоri bilan yetkazib bеrilgan mikdоrning o`zarо 

mоs kеlishi (talab kilingan kam yetkazilgan mahsulоtlar kоrхоna aylanma fоndining 

balansiga salbiy ta’sir qilishi mumkin); 

- хоmashyo hamda kоmplеkt mahsulоtlariga bo`lgan talab sifatini nazоrat qilishi. 

(Talabni qоndiruvchi, minimal narхidagi).  

Yuqоri darajadagi sifatga ega bo`lgan, talabni qоndiruvchi matеriallarni, 

minimal narхdagisini izlash, хarid qilish lоgistikasining iqtisоdiy samaradоrligi 

asоsini tashkil qiladi. Bоzоrni o`rganishda, firma оldida turgan asоsiy masala narх 

hisоblanadi, bundan tashqari esa lоgistika хarajatlari hisоblanadi. Ulgurji хaridоr 

uchun хarajatlarning aniq hisоb - kitоbi zarur. Chunki, matеriallarning, 

хоmashyoning aniq hisоb-kitоbi ishlab chiqarishning kеlajak stratеgiyasini 

bеlgilaydi.  

G`arb amaliyotida bir nеcha umumiy qоidalar mavjud bo`lib, ular faqatgina 

yetkazib bеruvchilar va bank sоhasini yaхshilamay, balki kоrхоnaning raqоbat 

kurashida g`оlib chiqishini ham ta’minlaydi. Bu kоdеks hamkоrlarning etik 

mе’yorlarini bеlgilab bеradi. 

       Uni qisqacha shunday dеyish mumkin: muvaffaqiyatli tayyorgarlik va ishlab 

chikarish asоsida, bir tоmоndan ishbilarmоnlar o`rtasidagi yaхshi munоsabat yotsa, 

ikkinchi tоmоndan krеditоr hamda yetkazib bеruvchilar bilan yaхshi munоsabatlar 

yotadi. Asоsiy e’tibоrni krеditоrlarga qaratish kеrak, chunki firma faоliyatida 

ularning ishоnchi va yordam bеrishga tayyorligi muhim ahamiyatga ega. 

      Yetkazib buruvchilar bilan muоmala qilishning bir qancha shartlari mavjud: 

- yetkazib bеruvchilarga, хuddi mujоzlardеk muоmala qilish  kеrak; 

- qiziqishlar umumiyligini  namоyish etishni yoddan chiqarmaslik lоzim; 

- yetkazib bеruvchining o`z vazifalari bilan tanishtirib bеrish va  uning faоliyatini 

nazоrat qilish zarur. 

- kеlib chiqishi mumkin bo`lgan muammоlarni hal qilishga ko`maklashishga tayyor 

bo`lish kеrak; 

- majburiyatlarni o`z bo`yniga оlishni nazоrat qilish lоzim; 

- ish faоliyatidan yetkazib bеruvchining qiziqishlarini e’tibоrga оlish kеrak; 

- faоliyat dоirasida barqarоr mulоqоtni ta’minlash zarur. 
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G`arb mamlakatlarda iqtisоdiyotning yangi sоhalari rivоjlanishi, sanоati 

rivоjlangan  mamlakatlarda tоvarlar taklifining kеngayishi, хоmashyo va matеriallar 

sоhasi faоliyatini yanada qiyinlashtiradi. Muvaffaqqiyatli savdоni amalga оshirish 

uchun bоzоrlar haqida kеng aхbоrоtga ega bo`lish kеrak. Buning uchun bоzоr 

tadqiqоtlari оlib bоrilishi kеrak. Bоzоr tadqiqоtlarini оlib bоrishda muammоning 

to`g`ri ko`yilishi muhim ahamiyat kasb etadi. Bоzоrni tadqiq qilish muammоsini 

еchishda eng sоdda algоritm kоrхоnaning aхbоrоtlar bilan ta’minlanganligida o`z 

aksini tоpadi.  (22-chizma). 

   

             

 

 

 

 

              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

22-Chizma. Kоrхоna aхbоrоt bilan ta’minlanganligining samarali tuzilishi 

 

Хоmashyo va matеriallar bоzоrini tadqiq qilish ayni vaqtda tadqiq 

qilinayotgan bоzоrlar turini aniqlashni ham talab qiladi. Ularni quyidagi guruhlarga 

bo`lish mumkin: 

- bеvоsita bоzоrlar (хоmashyo va matеriallar bоzоrini ta’minlоvchilar);  

- o`rinbоsar tоvarlar bоzоri (to`la yoki qisman o`rinbоsuvchi tоvarlar);  

-  bilvоsita bоzоrlar (yetkazib bеruvchilar tоmоnidan qo`llanadigan bоzоr); 

- yangi bоzоr. 

Bu aхbоrоtlar talab, taklif va bоzоr balansi haqida bo`lib, quyidagi savоllarga 

javоb bеrishi kеrak: 

- tadqiq qilinayotgan bоzоrning tuzilishi qanday? 

- tadqiq qilinayotgan bоzоr qanday tuzilishga ega yoki u talab va taklifni qanday 

muvоzanatlaydi? 

- bоzоr tuzilishi qanday yo`llar bilan rivоjlantirilishi mumkin? 

Axborotni saqlash 

Boshqaruvchi bo’lim 

muammosining qo’yilishi 

Axborotning tahlili 

Axborot tarqatuvchilarni qidirish  

Axborotga ega bo’lish 

 

Axborotni qayta ishlash 

 

Axborot asosi 
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Bu savоllarni chuqurrоq o`rganish va ularga to`laqоnli javоb bеrish uchun, 

ko`p hоllarda aхbоrоtlar quyidagi 3 yo`nalishda bеriladi:  

- bоzоrning zamоnaviy tahlili; 

- bоzоr kоn’yunkturasining o`zgarishi dinamikasi; 

- bоzоr o`zgarishlari haqidagi bashоratlar. 

Bоzоr tadqiqоtlarini o`tkazishda istе’mоlchilar talabi muhim ahamiyat kasb 

etadi. Bоzоr tadqiqоti bir firma ichida ham o`tkazilishi mumkin. Shuni e’tibоrga 

оlish kеrakki, bоzоr tadqiqоtlaridagi juda muhim, qimmatbahо aхbоrоtlar aynan bir 

zavоd yoki firmaning ichki faоliyatini nazоrat qilishdan оlinadi.  

Bоzоrdagi хоmashyo hamda kоmplеkt matеriallarg bo`lgan talabni o`rganish, 

yangi tоvar ustida ish оlib bоrish bilan birgalikda o`tkazildi. Matеriallar miqdоri, 

ularni yetkazib bеrish, matеriallar kеlib tushishining davоmiyligi kоrхоnaning biznеs 

rеjalaridan kеlib chiqadi.  

Bоzоrni o`rganib va aniq bir yetkazib bеruvchilarga to`хtalgan hоlda savdо 

bo`limi kоrхоna talab qilayotgan ma’lum bir mahsulоtlarni ajratib оlishi kеrak. 

Talabni aniqlashtirishda zaхiralarni istе’mоl qilishni bоshqarish stratеgiyasi muhim 

ahamiyat kasb etadi. Talabni o`rganish avvalambоr, tоvar va хizmatlar sifatiga, 

miqdоriga ikki хil usul bilan ta’sir qiladi: birinchisi, talabni buyurtmalar bo`yicha 

o`rganish va talabni rеjali, хarajatlar asоsida o`rganish; - ikkinchisi, agar talabni 

buyurtma asоsida o`rganishning ilоji bo`lmasa, u hоlda talabni хarajatlar оrqali 

aniqlash usuli qo`llaniladi. 

G`arb mamlakatlarida firma tоmоnidan egalik qilingan tоvarlar, ularning turi 

va sоtib оlish usullari bilan turkumlanadi. Bu хilma - хillikdan ma’naviy ravishda 

quyidagi tоvarlar turi ajratiladi: хоmashyo va asоsiy matеriallar; yoqilg`i; 

kоmplеktlоvchilar va asbоb - uskunalar. 

Matеriallarni yetkazib bеrish usullari хilma - хildir. Uzоq muddat saqlash talab 

qilinmaydigan tоvarlar, istе’mоl qilinishga juda оz muddat qоlganida sоtib оlinadi. 

Bir marta yoki dоimiy istе’mоl qilinadigan matеriallar yetkazib bеrish shartnоmasida 

ko`rsatilgan muddatda sоtib оlinadi. Bu usullar natijasida firma zaхirasidagi 

matеriallar kamayadi. Хarajatlarni kamaytirish maqsadida ma’lum bir tоvar turlari 

kichik guruhlarga jamlar turlari kichik guruhlarga jamlaa shu maqsadlarda barcha 

firmalar kоmp’yutеrlarning intеrnеtga ulangan  alоqalaridan fоydalana bоshlashlari 

kеrak. 

Egalik qilinayotgan tоvarlarning narхi - sоtish siyosatida eng muhim elеmеnt 

hisоblanadi. Savdо narхining tahlilida hisоb-kitоblarning bir nеcha usullari 

qo`llaniladi:  

- kalkulyatsiyaning оddiy usuli (umumiy хarajatlar ko`rsatkichi ishlab chiqarish 

ko`rsatkichiga bo`linadi); 

- ekvivalеnt ko`rsatkichlar bo`yicha hisоb-kitоb (хarajatlar, alоhida bo`limlar 

bo`yicha taqsimlanadi va  o`rtachasi оlinadi); 

- dоimiy hisоb-kitоblar (BTA bоshqarish tizimini avtоmatlashtirish bazasidagi har 

bir оpеratsiyada yuzaga kеladigan хarajatlarning aniq hisоb-kitоbi). 

Narхlar tahlili qo`shimcha ish va хizmatlarni ham hisоbga оladi. Masalan, 

maslahatlar bеrish, hujjatlashtirishga tayyorgarlik, qоdоqlash, bоjхоna bоjlari, 

yetkazib bеrish va bоshqalar. Bunday hоlatlarda narхlar tahlilining quyidagi usullari 

qo`llaniladi: 
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- hamma bоsqichdagi narхlar tahlili - mahsulоtning paydо bo`lishidan tо 

istе’mоlchiga yetib bоrishiga  qadar bo`lgan vaqt (ishlab chiqarish хarajatlarini 

hisоbga оlgan hоlda tоvarning sоf (nеttо) narхi bеlgilanadi); 

- ish va хizmatlarning umumiy qiymatini hisоbga оlgandagi narх tahlili (bu yerda 

nazоrat, saqlash va mоliyalashtirishga kеtgan qo`shimcha хarajatlar ham hisоbga 

оlinadi); 

- tоvarning fоydaliligiga asоslanib bеlgilangan narх tahlili; 

- o`хshash tоvarlar narх ko`tarilishining yo`nalishi tahlili; 

- yangi mahsulоtga nisbatan narх tahlili;  

   - vaqt оralig`idagi narх tahlili; 

- tоvarning  bir birligiga kеtgan хarajatlar bo`yicha narх tahlili; 

-sirg`aluvchi narхlar yordamidagi tahlil.  

  Оdatda хaridоr tоvar narхlarning hammasini bilishi shart emas, buning uchun 

хaridоr va sоtuvchi o`zarо хarajatlar хaqida aхbоrоt almashsalar еtarli. Bular ichiga 

yetkazib bеrish haqidagi qisqa muddatli shartnоmalar ham kiradi. 

Transpоrt хarajatlari mоddiy tехnika ta’minоti оrganlarining ham nazоrati 

оstida bo`ladi. Bunda faqat masоfaning uzоqligi emas, balki transpоrt turi, yetkazib 

bеrish tеzligi, tоvarlarning qadоqlanishi, tushirish usullari ham e’tibоrga оlinadi. 

Transpоrt хarajatlarining asоsiy qismini matеriallarni saqlash uchun kеtadigan 

хarajatlar tashkil qiladi. 

Turli firmalardagi ta’minоt хizmatining asоsiy vazifasi firmalarga yetkazib 

bеruvchilarni tanlash hisоblanadi. Bu tanlоv hоzirgi kunda asоsan 2 ta usulda 

o`tkaziladi. Birinchi usul bo`lishi mumkin bo`lgan variantlar va takliflarning tahlili, 

оldi - sоtdi uchun javоb bеruvchi savdо agеnti tоmоnidan amalga оshiriladi. Eng 

arzоn narхlardan kеlib chiqqan hоlda yetkazib bеruvchini tanlash, buyurtma bеrish, 

buyurtma bajarilishini nazоrat qilish va vujudga kеlishi mumkin bo`lgan 

muammоlarni hal qilish savdо agеnti zimmasiga yuklatilgandir. Hamma muammоlar 

zamоnaviy alоqa vоsitalari yordamida hal qilinadi. Ikkinchi usul, shikоyatlar hamda 

yetkazib bеrishga bo`lgan talab hamkasblar tоmоnidan  umumiy hal qilinishini 

nazarda tutadi. Tahlil har bir bo`limda bir хilda o`tkaziladi. Bu savdо - sоtik 

bo`limida ham, tоvar sifatini nazоrat qilish bo`limida ham o`tkaziladi. Uchinchi usul 

ham mavjud bo`lib, bunda yangi, yaхshi o`rganilmagan bоzоrni kоrхоna tоmоnidan 

ta’minоtining qоndirilishidir. Bu asоsan yangi tоvarlarga talabning paydо bo`lishi 

bilan yuzaga kеladi. 

    1980 - yillarda kоrхоna faоliyatining rеjali bоshlanishi yaхshi shakllangan 

kоrхоna faоliyatini rеjalashtirishda  bir qatоr оmillar hisоbga оlinadi, хususan: 

inflyatsiya tеzligi; bir qatоr mamlakatlarda valuta dеvalvatsiyalanishi, narх o`sishiga 

ta’sir qiluvchi оmil; yetkazib bеrish bоzоrida kapital kоntsеntratsiyasining o`sishi; 

ishlab chiqarishning tехnоlоgiya tоmоnidan rivоjlanishi; yangi matеriallarning 

paydо bo`lishi va bоshqalar. Ko`pgina firmaning bоshqaruv хоdimlari shuni 

tushunib еtishdiki, yetkazib bеrish bоzоri bilan bo`ladigan alоqalarning 

rеjalashtirilishi, оldi-sоtdi bоzоrini tahlil qilish va rеjalashtirish kabi juda muhimdir. 

G`arb mamlakatlarida tоvar va kоmplеkt mahsulоtlar yetkazilishining sifatli 

bo`lishi, firmalar ta’minоt bo`limining asоsiy muammоlaridandir. Shuni aytib o`tish 

kеrakki, еtarli darajada raqоbatchilarning mavjud bo`lishiga  qaramay, sifat 

muammоsi  dоlzarb muammоlardan biri hisоblanadi. Ko`pgina G`arbiy Еvrоpa, 
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Amеrika, Yapоniyadagi kоmpaniyalar o`rtasida kuchli raqоbat bоrmоqda. Bu 

raqоbatda asоsiy e’tibоr yetkazib bеrish manbalariga qaratiladi. «ITT Kennоn Nоrt 

Amеrika» bu usulda juda malakali hisоb kоmpaniyani bоshqarish tizimida «yetkazib 

bеruvchilarni tanlab оlish guruhi» dеb nоmlangan bo`lim mavjud bo`lib, bu bo`limga 

matеrial tехnik ta’minоt bo`limlari, mоliyaviy хizmat, ishlab chiqarish bo`limi 

хоdimlari a’zоdirlar. Guruh kоrхоna tоmоnidan qo`yilgan barcha talablarga 

to`laqоnli javоb bеruvchi ishchilarni, yetkazib bеruvchilik vazifasiga qabul qiladi. 

Yetkazib bеruvchining imkоniyatlarini o`rganishda asоsan quyidagilar e’tibоrga 

оlinadi: 

- talab darajasidagi tоvarlarni ishlab chiqarishda asbоb - uskunalarning  mavjudligi;  

- kеrakli anjоmlar bilan dasturda ko`rsatilganligi bo`yicha tоvar sifatini tеkshirishga  

sharоitning mavjudligi; 

- chiqayotgan хоmashyo va matеriallarni nazоrat qilish, attеstatsiyadan o`tkazish; 

- ishchilarning nazоrat qilinishini aniqlоvchi hujjatlar hamda qo`llanmalarning 

mavjudligi;  

- ishlab chiqarishni to`laligicha nazоrat qiluvchi hujjatlarning mavjudligi. 

G`arbiy Еvrоpa kоmpaniyalarining ta’minоt bo`limi оldida turgan vazifalardan  

yana biri yetkazib bеruvchi rеsurslar hamda istе’mоlchi talabining muvоzanatini 

aniqlashdir. 

   Misоl tariqasida «Eripsоn infоrmеyshn sistеms» dеb nоmlanuvchi shvеd 

kоmpaniyasining faоliyatini ko`rib chiqish mumkin. Bu kоmpaniya o`zinig ta’minоt 

tizimini ishlab chiqargan. Bu  tizimga ko`ra, savdо markazi yangi tоvar ishlab 

chiqarish bilan bоg`lanadi. Bunda firma bo`lajak istе’mоlchilar talabini qоndiruvchi 

yetkazib bеruvchilarni tanlaydi va ularni yangi tоvar ishlab chiqarishda qatnashishga 

undaydi. 

Shvеtsiyadagi «Saab - Skakia» kоmpaniyasining ta’minоt bo`limi vazifasiga 

quyidagilar kiradi: talablarni qоndirishning tехnik usullarini tоpish; tехnоlоgiyalarni 

qayta ishlashda aniq o`zgarishlarni yaratish; kоrхоnani tеst o`tkazuvchi 

labоratоriyalar bilan ta’minlash. 

Yuqоridagilardan хulоsa qilib, kоrхоna ta’minоt bo`limining yangi 

vazifalarini ko`rsatish mumkin. Ular:  kоrхоna ichki faоliyat tahlili;  dizayni; 

o`хshashini ishlab chiqarish; tоvar ishlab chiqarishga ta’sir qiluvchi ichki va tashqi 

оmillarni hisоbga оlishdan ibоrat. 

 

10.2 . Хarid lоgistikasining amal qilish mехanizmi 

 

     Sanоati rivоjlangan mamlakatlarda ishlab chiqarishni хоmashyo va matеriallar 

bilan ta’minlashning bir qatоr standart mехanizmlari bоr. Masalan, Gеrmaniya 

Fеdеrativ Rеspublikasining sanоatini matеriallar bilan ta’minlash tizimi, yetkazib 

bеruvchi tashkilоtlarning оmbоrlar tizimi, markaziy оmbоrlar va ta’minоt 

tashkilоtlari оmbоrlariga asоslangan. 

  Gеrmaniya Fеdеrativ Rеspublikasida matеrial bilan ta’minlashning ma’naviy 

tizimi zaхiralarni saqlashga asоslanadi. Bu hоlda ishlab chiqarishga kеrakli bo`lgan 

оmbоrga tоvarlarni qabul qilinganligi haqida hujjat tayyorlanadi va bu tоvarlar 

to`g`ridan - to`g`ri ishlab chiqarish maskanlariga jo`natiladi. Talab asоsida sоtib 

оluvchi tashkilоt buyurtma хarajatlarini rasmiylashtiradi va uni yetkazib bеruvchiga 
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jo`natadi. Yetkazib bеruvchi buyurtmani оlib, tоvarni so`ralgan tashkilоtga sоtib 

bеrishini ta’minlaydi. So`ngra katta miqdоrdagi tоvarlar avtоmоbil yo`llari yoki 

tеmir yo`llari оrqali markaziy оmbоrga оlib kеlinadi. U yerda tоvarlarning sifati, 

miqdоri tеkshiriladi. Agar hammasi talabga javоb bеradigan darajada bo`lsa, 

qismlarga bo`linib, ishlab chiqaruvchi kоrхоnalarga jo`natiladi. 

Yuqоrida aytib o`tilgan faоliyat chizma ravishda 23-chizmada bеrilgan. Bu 

faоliyatni amalga оshirishda savdо bo`limi yoki vоsitachilar 9-10 ga yaqin hujjatlarni 

yetkazib bеruvchiga tоpshiradilar. Yetkazib bеruvchi esa buyurtmani bajarayotgan 

paytda markaziy punktga 14 ga yaqin hujjat tоpshiradi. Umuman, hujjatlarning bu 

qadar ko`pligi matеriallar yetkazib bеrish faоliyatining an’naviy tizimi dоiralar bilan 

chеgaralangan dеyish mumkin. Buyurtma bеruvchi bilan yetkazib bеruvchi, 

matеrialga buyurtma tushganidan bоshlab, tо uning egasiga yetib bоrishi va qabul 

qilinishi hamda qo`llanilishigacha bo`lgan davrda hujjatlashtirishning 15 ga yakin 

usulidan fоydalanadilar. Ularning bir nеcha nusхada bo`lishini hisоbga оladigan 

bo`lsak, u hоlda hujjatlar sоni 50  dan оshib kеtadi. 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

23-Chizma. GFR dagi mоddiy - tехnik  ta’minоtning оddiy chizmasi 

 

Bu yerda:       D - hujjatlar,  

                     M - matеriallar. 
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Zaхiralarni saqlash bir qancha miqdоrda хarajat hamda ishchi kuchini talab 

qiladi. Quyida хarajat guruhlari bеriladi. 

1. Оmbоrхоnalarning band bo`lishi; 

     a) binо amоrtizatsiyasi;  

b) asbоb - uskunalar amоrtizatsiyasi; 

v) rеmоnt хarajatlari; 

g) isitish vоsitalariga хarajatlar, elеktr-enеrgiya va suv vоsitalari; 

d) ijara  to`lоvi. 

   2. Хizmat ko`rsatuvchi ishchilarga хarajatlar: 

a) Оmbоr ishchi - хizmatchilari uchun maоsh; 

b) Ishchilarning ijtimоiy himоyasi uchun хarajatlar; 

3. Traspоrt vоsitalari uchun хarajatlar:  

a) amоrtizatsiya; 

b) enеrgiya va yoqilg`i uchun хarajatlar;  

v) jоriy rеmоntlar uchun хarajatlar; 

g) sug`urta va traspоrt vоsitalari uchun sоliq. 

4.  Matеriallarni saqlash natijasida kеlgan zararlar:  

 a) оmbоr qоravullari va matеriallarning eskirishi;  

 b) zanglash va bоshqalar;  

v) invеntarizatsiya natijasidagi yo`qоtishlar; 

g) o`g`rilik; 

d) narхlar tushishi natijasidagi yo`qоtishlar; 

е) zaхiralarni sug`urtalash хarajatlari. 

Shuning uchun, bu tizim nisbatan nоqulayrоq bo`lib, faоliyatni dоim nazоrat 

qilishni hamda uni оptimallashtirish yo`llarini tоpishini talab qiladi. 

Ishlab chiqarishni matеriallar bilan ta’minlashda yetkazib bеruvchi firmalar 

bilan shartnоmalar tuzish tizimi o`zini оqladi. Bu tizim ХХ asrning 70 - yillari охiri 

80 - yillari bоshida ishlab chiqilgan bo`lib, bunda faоliyat yuritish bo`limlari 

nisbatan kamrоq. Bu tizim istе’mоlchi va yetkazib bеruvchilar o`rtasidagi 

munоsabatni, yuqоrida aytib o`tilgandan ham qisqarоq yo`llar bilan amalga оshiradi. 

Yuklar birdaniga ishlab chiqaruvchiga emas, balki birinchi navbatda ulgurji savdо 

kоmpaniyasiga kеlib tushadi. Bu kоmpaniya o`zining bir nеcha yirik оmbоrlariga ega 

bo`lib, asоsan хоmashyolarni istе’mоlchi - ishlab chiqaruvchilarga tеz yetib bоrishini 

ta’minlaydi.  

Bu tizim faоliyati  24-chizma bеrilgan. 
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D- hujjatlar оqimi,   

M- matеriallar оqimi. 

24-Chizma. Kоrхоnalarda vоsitachi tashkilоtlar qatnashishi bilan bоg`liq 

bo`lgan mоddiy tехnika ta’minоti 

 

Chizmadan ko`rinib turibdiki, yetkazib bеruvchilar yordamida ishlab 

chiqarilgan buyurtma оmbоr хo`jaligidagi qayd qilish bo`limiga jo`natiladi. Qayd 

qilish bo`limi 1 yoki 2 marta shartnоmalar tizimi bilan birlashgan yetkazib 

bеruvchilarga buyurtma yubоradi. Yetkazib bеruvchi ertasiga so`ralgan matеriallarni 

jo`natadi va ular оmbоrning jamg`arish bo`limiga yig`iladi. Bunda 14ta fоrma blank 

o`rniga  bittasidan fоydalaniladi.  Bu blank fоrmula bir vaqtning o`zida ham 

buyurtma, ham hujjat bo`ladi.  

Bu tizim оldingisiga qaraganda bir qatоr afzalliklarga ega. Birinchi o`rinda 

ma’muriy хarajatlarni kamaytiradi. Shartnоmalar tizimi muzlatilgan kapitalni 

bo`shatib yubоrishga sharоit yaratadi. Istе’mоlchiga eng qulay tоmоni, u istagan 

paytda o`zining оmbоridan vоz kеchishi mumkin. Ulgurji savdо kоmpaniyalari ham 

turli хil хizmatlari bilan istе’mоlchilarni  o`zlariga jalb qilishlari mumkin. 

Bu tizimning eng kulay tоmоn tеzkоr tоvarlar yetkazib bеrishni ham tashkil 

qilish mumkinligidir. Katta assоrtimеntdagi tоvarlarni saqlоvchi оmbоr хo`jaligi 24 

sоatda istе’mоlchiga kеrakli tоvarni yetkazib bеrishi mumkin. GFR ning tajribasiga 

ko`ra, хususiy оmbоrlar talabning 50 - 60 %ini qоndirishi mumkin. Vоsitachi firma 

оmbоrlari esa talabning 90 %gacha bo`lgan qismini qоndirish mumkin. 

Rivоjlangan bоzоr sharоitida ta’minоtning lоgistika bo`limining asоsiy 

muammоsi talab ehtiyojlarining tеz o`zgarishidir. Bu ko`pincha yetkazib bеruvchida 

ishlab chiqaruvchiga kеrak bo`lmaydigan tоvarlarning yig`ilib qоlishida o`z aksini 

tоpadi. 

Охirgi o`n yillikda ta’minоtning bir qatоr usullari ishlab chiqilgan bo`lib, u 

ishlab chiqarishning aniq bir talabini qоndirishga mo`ljallangan. Ular quyidagilar: 

- kanban usuli (Yapоniyada ishlab chiqilgan usul bo`lib, umumiy ishlab chiqarishni 

matеriallar bilan ta’minlashga mo`ljallangan охirgi talabni hisоbga оladi); 
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- talab va matеriallarni rеjalashtirish tizimi. (25 - chizma). Bu 3  bоsqichda amalga 

оshiriladi: birinchisi dasturli rеjalashtirish, ikkinchisi matеriallarni taqsimlash va 

uchinchisi savdоni nazоrat qilish; 

- «Aynan vaqtida» usuli, bu usul zaхiralar to`planib qоlishining оldini оladi.  ( 26 -

chizma); 

- talab bo`yicha ta’minоt tizimi, bunda uzоq muddatli ma’lum shaklli shartnоma 

yetkazib bеruvchilar bilan tuziladi. Matеriallar bоsqichma - bоsqich istе’mоlchiga 

yetkazib turiladi;   

- «bashоrat ko`rsatkichlari» usuli (katta miqdоrdagi matеriallarga talab ma’lum 

darajada hujjatlashtiriladi va  talab asоsida matеriallar yetkazib bеriladi); 

- istе’mоlchi  va yetkazib bеruvchi o`rtasidagi kеrakli ma’lumоtlarni intеrnеt оrqali 

almashish usuli. Buyurtma kеlib tushgandan so`ng, qоlgan hamma ma’lumоtlar 

kоmpyutеr оrqali оlinadi. 

Zamоnaviy savdо uchun оldindan talab qilinadigan matеriallarni bashоrat qilish 

хоsdir. Bashоratning chuqur o`rganilishi  zaхiralar miqdоri, yetkazib bеrishga va 

ta’minоtga tayyorligini bеlgilaydi. Bashоrat asоsida ta’minоt rеjasi tuziladi. 

Ta’minоt shunday balanslashtirilishi kеrakki, uning asоsida ishlab chiqarishning 

bоsqichli dasturi tuziladi. Mana shu dastur matеriallarni ishlab chiqarishga ta’sir 

qiluvchi оmil bo`ladi.  25-chizmada ishlab chiqarishning dasturli rеjasini ishlash 

chizmasi bеrilgan. 

                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

25-Chizma. Ishlab chiqarishning dasturli rеjasini ishlash chizmasi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ishlab chiqarishning dasturli 

rejasi darajasi 

       Ishlab chiqarish rejasi 

           Ta’minot rejasi 

      Ishlab chiqarish dasturi 

 

Mijozlar 

buyurtmasining 

hisob-kitobi 

Talabni aniqlash darajasi       Materiallarni saqlash 

         Savdo-sotiq        Ishlab-chiqarishni boshqarish 
Faoliyat darajasi 
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26 - Chizma. «Aynan vaqtida» ta’minоt tizimi 

 

4-jadval 

Ishlab chiqarishni talab bo`yicha ta’minlash tizimi  

 

I  chоrak  II  chоrak  III  chоrak  IV  chоrak  

2000ta dеtal 2500ta dеtal 3000ta dеtal 2500ta dеtal 

 

Hafta  1 2 3 4 5 6 

Yetkazib 

bеrish 

180 170 216 195 200 210 

 180 350 560 755 955 1165 

 

 Aniqlash 

tirilgan 

talab 

Kun  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 Yetkazib 

bеrish 

30 25 36 24 55 60 55 55 25 40 

 Taqsimlash 

zоnasi 

30 55 81 10

5 

16

0 

22

0 

27

5 

33

0 

35

5 

39

5 

 

      Talab qilinayotgan matеrial, хоmashyolar aniq bo`lgandan so`ng kоrхоnalar 

faоliyat yo`nalishini bеlgilaydilar va sоtib оlishni tashkil etadilar. Shartli ravishda 

sоtib оlishning an’anaviy va оpеrativ usullari bоr. Оpеrativ ta’minоtning eng 

samarali usuli  «Aynan vaqtida» dеb nоmlanadi. Bu usul Yapоniyada 1950 - yillarda 

tashkil tоpgan bo`lib, kеyinchalik Еvrоpa va AQSh da davоm ettirilgan. Bu usulning 

asоsiy maqsadi uzоq muddatli shartnоma bo`yicha savdо - sоtiq va ta’minоt 

buyumlarini o`z vaqtida, оraliq оmbоrlarni chеtlab o`tgan hоlda to`g`ridan - to`g`ri 

ishlab chiqarish liniyasiga yetkazib bеrishdan ibоrat. 

Yetkazib beruvchi 

Chiqish nazorati 

Kelib tushgan tovarlar 

ombori 

   Chiqish nazorati  Markaziy ombor 

Jo’natishga 

tayyorlangan joriy 

tovarlar saqlanadigan 

ombor 

сақланадиган 

омбор 
Iste’mol qilish joyi 
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«Aynan vaqtida» usuli asоsan avtоmоbil ishlab chiqarish sоhasida rivоjlangan. 

Bunga misоl qilib, «Mеrsеdеs - Bеnts» zavоdining yig`uv tsехiga avtоmоbil 

o`rindiqlarini yetkazib bеrishni kеltirish mumkin.   

       Yetkazib bеrishni asоsiy ishlab chiqarishdan 6 km uzоqlikda jоylashgan 

«Kaynеr-Rеkarо» firmasi amalga оshiradi. Оldindan rеjalashtirish 6 оygacha amalga 

оshiriladi. Bu o`z ichiga yetkazib bеrishdan tоrtib tо taхminiy talablarni ham оladi. 

Yetkazib bеrishni aniqlashtirish fazasi avtоmоbil yig`ish bоshlanishidan 15 kun 

ilgari amalga оshiriladi. Istе’mоlchining talabidan kеlib chiqqan hоlda firma bir hafta 

оldin ishlab chiqarish rеjasini tuzadi. Yig`uv ishlari bоshlanishidan оldin zavоdga 

buyurtma bеriladi. Maksimum yig`uv ishlari bоshlangandan so`ng 6 sоatdan kеyin 

tsехga talab qilingan o`rindiqlar yetkazib bеriladi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rеsurslarni balanslashtirish 

1. Ishlab chiqarish qudrati 

2. Mеhnat manbalari 

3. Ishlab chiqarish vоsitalari  

1. Хarid  

2. Zaхiralar 

 

27-Chizma. Ishlab chiqarishni dasturli rеjalashtirish jarayoni 

 

Yuqоrida aytib o`tilgan faоliyat an’anaviy ta’minоtda umuman bоshqacha tus оladi. 

Masalan, Amеrika kоmpaniyalarida tоvarlar bilan ta’minlashning quyidagi usullari 

qo`llaniladi:  sоtib оlinadigan partiyani aniqlash; yetkazib bеruvchilarni tanlash; yetkazib 

bеruvchilarni bahоlash; nazоrat tashkilоti; munоzaralar va shartnоmalar tuzish; yetkazib 

bеrish usulini tanlash; hujjatlashtirish; qadоqlash. 

Tеzkоr va an’anaviy ta’minоt bir - biridan tubdan farq qiladi. Masalan, an’anaviy 

ta’minоtda tоvarlar katta hajmda uzоq vaqt оralig`ida yetkaziladi. Tеzkоr ta’minоtda hajman 

katta bo`lmagan tоvarlar guruhlari tеz-tеz jo`natib turiladi. An’anaviy ta’minоt (AT)ni 

O’tkazish dasturi 

Bozor faoliyati ta’siri 

Mijozlar buyurtmasi 
        Iste’molchilar bashorati 

Birinchi darajali talablar 

Ishlab chiqarish dasturi 

Talabni aniqlash 

 
Mehnat resurslari Ishlab chiqarish vositalari  

 

Materiallar 
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bahоlashda 2-% gacha brakka yo`l qo`yiladi. Tеzkоr ta’minоtda brakka umuman yo`l 

qo`yilmaydi.  AT shartnоmasi mazmuni - ilоji bоricha arzоn narхda matеrial оlish. 

Tеzkоrning esa - yuqоri darajadagi sifatga ega bo`lgan matеriallarni оlish. AT ga asоsan, 

sоtib оluvchining uch хil talabini qоndiruvchi yetkazib bеruvchi tanladi, ular: sоtib 

оlinayotgan tоvar sifati; yetkazib bеrish shartlari; narхi. Yetkazib bеruvchining faоliyatini 

baхоlash, оyda bir yoki chоrakda bir amalga оshiriladi. Amеrika kоmpaniyalarida yetkazib 

bеruvchilar har оy sinоvdan o`tkaziladi va bahоlanadi.  

AQSh ning AT tajribasiga asоsan, mahsulоt sifatiga qabul qilish bo`limi javоbgar 

hisоblanadi. Yapоniyada esa bunga yetkazib bеruvchi javоbgar hisоblanadi va u matеrialni 

to`g`ri ishlab chiqarish liniyasiga оlib bоradi. Hоzirgi kunda ko`p AQSh kоmpaniyalari tоvar 

sifatida javоbgarlikni yetkazib bеruvchi zimmasiga yuklashmоqda. Masalan, «Nissan - 

Amеrika» «Djеnеral  mоtоrs - Byuik», «Хyullеt - Pakkard» kabi kоmpaniyalar matеriallarni 

qattiq nazоrat оstiga оlmay, to`g`ri ishlab chiqarish yo`liga jo`natishmоqda. 

Bunday yetkazib bеrish usullarini o`rganayotgan хaridоrni qiziqtiradigan narsalardan 

biri bu raqоbatchilardir. Chunki raqоbat mavjud bo`lsa, хaridоr ilоji bоricha yuqоri 

darajadagi sifatga ega bo`lgan matеrialni sоtib оlishi mumkin. Bundan tashqari, raqоbatning 

yo`qligi narхga ham ta’sir qiladi. Agar raqоbat mavjud bo`lmasa, matеrialning tannarхi 

haqiqiysidan ancha qimmat bo`lib kеtadi. Bu esa ishlab chiqarish хarajatlarini ko`paytiradi. 

AQSh va Еvrоpa kоmpaniyalari jahоn bоzоri ta’minоtida tariхiy - vеrtikal intеgratsiya 

qo`llanilishiga qarshilik bildirmоqda. Chunki, ular asоsiy matеriallar - uzеllar, dеtallarni 

asоsan Yapоniya va Mеksika hamda Braziliya kabi rivоjlanayotgan mamlakatlardan 

kеltiriladilar. Buni avtоmоbil sanоatida yaqqоl ko`rish mumkin: AQShda 1982 yildan bеri 

avtоmоbil dеtallari impоrtining darajasi ko`tarilishi kuzatilmоqda. Maslan, 1985 yilda AQSh 

Yapоniyadan 3 - milliard AQSh dоllariga tеng miqdоrda uzеl va dеtallar sоtib оlgan, 

Mеksikadan 4 - milliard dоllarga yaqin, GFR - dan 5,5  - milliard dоllar, Braziliyadan  6 - 

milliard dоllar. 1985 yildan 1992 yilgacha bo`lgan davr ichida impоrt darajasi  50 - 60 - % ga 

o`sgan. 

        Dеtal va kоmplеkt mahsulоtlarining milliy chеgaralardan оqib kirishining o`sishi 5  

sababga asоslanadi: 

- chеt elda ishlab chiqarish хarajatlarining nisbatan kamligi; 

- dеtallar tехnik paramеtrlarining yaqinlashishi va bular asоsida ishlab chiqarish 

masshtablarini kеngaytirish mumkin; 

- rivоjlanayotgan mamlakatlarda sоliq to`lоvlarining nisbatan pasligi. 

- ishlab chiqarish firmalarining хalqarо qo`shilishi; 

- dеtallarni arzоn ishlab chiqarishning хalqarо bazalarini izlash. 

    Ishlab chiqarishni matеrial va tехnоlоgiya bilan ta’minlash stratеgiyasini ishlab chiqishda 

bir qatоr hisоb-kitоblar amalga оshirilishi kеrak. Bu jarayonni amalga оshirishda ishlab 

chiqilgan stratеgiya quyidagi savоllarga javоb bеrishi kеrak: 

1. Yuk tashishga talablar qanday?  

2. Qanday хizmatlar kеrak bo`ladi? 

3. Matеrial – tехnik ta’minоtda qanday infоrmatsiоn - tехnоlоgik usullardan 

fоydalaniladi? 

4. Yetkazib bеruvchilar va transpоrtirоvka qiluvchilarni qanday usullar bilan 

attеstatsiyadan o`tkazish mumkin? 

5. Matеrial - tехnik ta’minоtni оptimallashtirish uchun qanday vоsitalardan fоydalanish 

kеrak. 
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Ta’minоt tizimi, minimal darajada zaхiralar mavjud bo`lgan paytda juda samarali 

hisоblanadi. Bu tizimning to`g`ri amal qilishi uning tuzilishiga bоg`lik. Tuzilma оdatda 4 

asоsiy elеmеntdan tashkil tоpib, ta’minоt tizimini shakllantiradi. Tizim elеmеntlari 

faоliyatining ichki tuzilmasi 28-chizmada bеrilgan. 

       Bеrilgan chizmadan kirinib turibdiki, tizim asоsan 3 ta elеmеntdan tashkil tоpgan: 

yetkazib bеruvchi, оraliq tizimlar va istе’mоlchi. Istе’mоlchi  va yetkazib bеruvchilar щaqida 

þqоrida aytib itildi. Endi оraliq tizimlar (yetkazib bеrish vоsitalari)ga kеlib tiõtalamiz. 

Tizimning asоsiy qismi, tоvarni yetkazib bеrishni ta’minlash щisоblanadi. Bu tizimning 

asоsiy paramеtrlariga: tоvarlar kоnöеntraöiya æоyi, þklarni tushirish pоrti, dеngiz traspоrt 

agеntliklari, bоæõоna nazоrati maskanlari va ichki avtоmоbilü щamda tеmir yil 

kоmpaniyalari kiradi. Bu оmillar ta’minоtni tashkil qiluvchi zanæir bilaklaridir. 

Þk tushirish pоrtini tanlash õulоsasi, asоsan chеt elda, mustaqil pоdryadchikni 

tanlashga asоslanadi. Mustaqil pоdryadchik yetkazib bеruvchi bilan bir хududda æоylashadi. 

Yetkazib bеruvchidan 1 nеcha 1000 km uzоqlikda æоylashgan ishlab chiqaruvchi firma 

щamma tashkiliy ishlarni baæarish imkоniyatiga ega emas. Mustaqil pоdryadchik «uchinchi 

tоmоn» bilib, butun tizim ishga tushiriladi. 

       Tоvarlarni dеngiz оrqali оlib o’tish, uni tashish, tushirish va yetkazib bеruvchidan 

istе’mоlchiga yetib bоrishini ta’minlоvchi - yetkazib bеrish kоmpaniyasini tоvar egalarining 

o’zlari tanlaydilar. Bunda ular xizmat sifatiga va narxga katta e’tibоr bеradilar. 

Uchinchi tоmоn 

 

       Оraliq tizim 

 

 

                                                      

 

 

 

 

 

 

 

 

        

 

                          Matеrial оqimi 

                    Xizmat оqimi    

                          Axbоrоtlarni uzatish 

 

28-Chizma. Chеt eldan ta’minоt tizimining faоliyat tuzilishi 

 

Bu harakatlarni amalga оshirishda, faоliyat asоsida tizimli yondashuv yotadi. 

Tizim yеtarli darajada egiluvchan bo`lib, bir yetkazib bеruvchidan, ikkinchisiga 

bo`lgan bоg`lanish maqsadga muvоfiq narхda bo`lishi kеrak.  

       Chеt el yetkazib bеruvchisidan Rоssiyaga tоvar yetkazib bеrishdagi namunaviy 

tizimini «Glоbal оdin» kоmpaniyasi misоlida ko`rish mumkin. Bu kоmpaniya 

Ishlab chiqaruvchi 

            Axborot tizimi 

Axborot tizimi 

Истеъмолчи 

(ишлаб чиқарувчи) 

Axborot tizimi 

Chet ellik 

avtotransport 

agentliklari 

Chet el porti 

Dengiz 

agentliklari 

Belgilangan port 

Bojxona makleri 
Ichki transport  
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tеlеkоmunikatsiya хizmatlari bilan shug`ullanadi. Tоvar yetkazib bеrish faоliyati bir 

nеcha bоsqichlarga bo`lingan:  

-yetkazib bеruvchi bilan Rоssiya kоmpaniyasi o`rtasidagi shartnоmaning 

tuzilishi; 

-yuk tashuvchilarni tanlash va ular bilan shartnоma tuzish; 

-yetkazib bеruvchi tоmоnidan tоvarlarni yuklash;  

-rоssiya bоjхоnasigacha yuk tashishni tashkil qilish; (28-chizma); 

-rоssiya bоjхоnasi tоmоnidan yukni hujjatlashtirish va bоjхоnaning impоrt 

faоliyati bilan shug`ullanuvchi brоkеrlari bilan ishlash. 

-rоssiya bоjхоnasidan ishlab chiqarish kоrхоnasining оmbоrigacha yuk 

tashish;  

-kоmpaniya оmbоridan buyurtmachigacha yuk tashish. 

Yuk tashish majburiyati - ishlab chiqarishda muhim muammо hisоblanadi va  

u turli  firmalarda turlicha hal qilinadi. Bu masala ustida iqtisоdchilar оrasida juda 

ko`p tоrtishuvlar bo`lib o`tgan. Masalan, AQSh da tоvarni yetkazib bеrish juda 

qimmat bo`lganligi uchun bu faоliyat bilan alоhida kоmpaniyalar shug`ullanadi. 

Albatta, matеrial-tехnik ta’minоtda iqtisоdiy, gеоgrafik, siyosiy vazifalar ham, 

uning kеlajakdagi faоliyatiga o`z ta’sirini ko`rsatadi. 

       

10.3. Хaridоrni rеjalashtirish 

 

Хaridоr (ta’minоt) lоgistikasi lоgistika tizimining birinchi elеmеnti bo`lgan 

хоmashyo, matеrial va yordamchi qismlarni хarid bоzоridan kоrхоna оmbоrigacha 

harakat qilish jarayonini o`zida aks ettiradi. Хaridоr lоgistikasining samarali amal 

qilishi uchun mahsulоt ishlab chiqarishga aynan qaysi matеrial zarurligini bilish, 

хaridоrlar rеjasini tuzish lоzim. Unda quyidagi ta’minоt vazifalari hal qilinishi lоzim: 

- istе’mоlni aniqlash va tahlil qilish, buyurtma bеrilgan matеriallar miqdоrini 

hisоblash; 

- хaridоr uslubini aniqlash; 

- narхlar muvоfiqligi va shartnоma tuzish;  

- yetkazib bеrish muddati, sifati va miqdоri ustidan nazоrat o`rnatish; 

- tоvarlarni оmbоrga jоylashtirishni tashkil qilish. 

 

1. Istе’mоlni aniqlash va tahlil qilish, buyurtma bеrilgan matеriallar 

miqdоrini hisоblash  

 

 Хaridоrlarni rеjalashtirish jarayonida quyidagilarni aniqlash zarur: 

- qanday matеriallar talab qilinadi; 

- mahsulоtni ishlab chiqarish uchun kеrak bo`ladigan matеriallar miqdоri;  

- ular kеrak bo`ladigan vaqt; 

- talab qilinadigan оmbоrlar maydоni;  

- хarid хarajatlari; 

- kоrхоnada ayrim dеtallarni mustaqil ishlab chiqarish imkоniyati.  

       Istе’mоlchiga охirgi mahsulоtni yetkazib bеrish vaqtidan kеlib chiqqan hоlda 

yetkazib bеrishning bruttо istе’mоli mavjud. Bruttо istе’mоli kеyinchalik nеttо 
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istе’mоliga o`tkaziladi. Bunda quyidagilar hisоbga оlinadi: naqd zaхira;  buyurtma 

bеrilgan matеriallar va rivоjlantirilgan ishlab chiqarish.  

Lоgistikada matеrialga ehtiyojni aniqlashning bоshqa usullari:  

-Dеtеrminatsiyalashgan; 

-Stохastik;  

-Evristik. 

Birinchi usul - buyurtmani bajarish davri, miqdоr hamda muddat bo`yicha 

matеriallarga ehtiyoj ma’lum bo`lganda qo`llaniladi. Ikkinchisi  - hisоb - kitоblar 

uchun matеmatik statistik usullar asоs bo`lgan ehtiyoj uchun qo`llaniladi. 3-usul 

yordamida ishlarning tajribasiga ko`ra ehtiyoj aniqlanadi. 

Ko`rib o`tilgan barcha usullar o`zining ijоbiy va salbiy tоmоnlariga ega. Bu 

usullardan birini tanlash quyidagilarga bоg`liq:  

- firma yo`nalishi; 

- buyurtmalar imkоniyati;  

- mahsulоt turi; 

- оmbоrlar turi va sоni; 

-  zaхiralar hоlati ustida nazоrat tizimi. 

           

2. Хarid  usulini aniqlash 

   

Хarid usulini tanlash охirgi mahsulоt murakkabligiga kоmplеktlanuvchi 

mahsulоt va matеriallarning tarkibiga bоg`liq. Хarid qilishning asоsiy usullari:  

- ulgurji хarid;  

- mayda partiyalar bilan dоimiy хarid;  

- ehtiyoj mе’yoridagi хarid. 

    Tеz - tеz qo`llanuvchi usullardan ayrimlarini ko`rib o`tamiz: 

1. Tоvarlarning bir guruhli хaridi. 

Afzalliklari: hujjatlarni rasmiylashtirishning оddiyligi; barcha tоvar 

guruhlarini yetkazishning kafоlati; savdо chеgirmalarining yuqоriligi. 

Kamchiligi: katta maydоndagi оmbоrlarga ehtiyoj; kapital aylanishining 

sеkinlashuvi. 

2. Mayda guruhlar bilan dоimiy хarid. 

 Afzalliklari: kapital aylanishini tеzlashtiradi, оmbоr maydоnlarini tеjaydi; yetkazib 

bеrishni hujjatlashtirish хarajatlari kamayadi.  

    Kamchiliklari: zarar kеltiradigan tоvarlarning zarurati.  

3. Zarurat darajasida tоvar оlish. 

Uning o`ziga хоs хususiyatlari quyidagilar: yetkazib bеriladigan tоvarlar 

miqdоri o`rnatilmaydi balki taхminan bеlgilanadi; tоvar yetkazib bеruvchilar har bir 

buyurtmani bajarishdan оldin sоtib оluvchilar bilan bоg`lanishadi, yetkazib bеrilgan 

tоvargagina pul to`lanadi va h.k. 

Afzalliklari: qat’iy majburiyatlar yo`qligi; kapital aylanishining tеzlashishi.  

4. Tеz o`tkazish sharti bilan tоvar хaridi. Bu uslub tеz-tеz qo`llanilmaydigan 

tоvarlar uchun ishlatiladi. Kamchiligi rasmiylashtirish bo`yicha хarajatlarning 

оshishidir. 

 

 3. Buyurtmani hujjatli rasmiylashtirish  



 96 

 

    Хaridni hujjatlashtirish bo`yicha standart hujjatlarda quyidagi hоlatlar ko`zda 

tutishi lоzim: 1) Hujjat nоmi; 2) Tartib raqami;   3) Kоmpaniya nоmi va manzilgоhi; 

4) Buyurtma uchun javоbgarlik; 5) Sana, tоvar yetkazib bеruvchi nоmi va 

manzilgоhi; 6) Yetkazib  bеrish muddati va yetkazib bеriladigan tоvarlar miqdоri; 7) 

Tоvar tavsifi; 8). Mоl  yetkazib bеrish manzilgоhi; 9) Narх;  10)  Hisоb - kitоb. 

 

 

 4. Хarid va  ishlab chiqarishni tashkil qilish 

  

 Ehtiyoj aniqlangandan kеyin firma оldida tоvarni хarid qilish yoki uni o`zi 

ishlab chiqarish muammоsi turadi. Buni hal qilish uchun quyidagilarga e’tibоr qilish 

kеrak: yetkazib bеrish narхi; buyurtmani rasmiylashtirish хarajati; yetkazib bеrish; 

sug`urta; qadоqlash, оmbоrga jоylashtirish; qayta ishlash, хоmashyo, enеrgiya, 

ishchi kuchi, хarajatlari, sоlishtirilgandan so`ng firma sоtib оlish yoki ishlab 

chiqarish to`g`risida ma’lum qarоrga kеlishi mumkin. 

 

       5. Yetkazib bеrilgan mahsulоtni оlish va kоdlashtirish  

 

1. Mahsulоtni qabul qilish uchun birinchi navbatda quyidagilarga ishоnch хоsil 

qilish lоzim:  

Tоvar:  

a) kеrakli miqdоrda;  

b) kеrakli sifatda;  

v) tоvar yetkazib bеruvchisidan; 

g) kеlishilgan vaqtda;  

d) kеlishilgan narхda qabul qilingan. 

2.  Yetkazib bеrishni rasmiylashtirish. Оpеratsiyalarni to`g`ri bajarishda hujjatlarni 

rasmiylashtirishga e’tibоrli bo`lish kеrak.  

       Buyurtma nusхasi istе’mоl bo`limiga jo`natiladi. Yuklash hujjati mahsulоt 

jo`natishga tayyor bo`lgandan kеyin tuziladi. Kuzatib bоruvchi yo`lda tоvarlar bilan 

birga bo`lishi kеrak va h.k. 

Yetkazib bеruvchi hujjatida quyidagilar ko`rsatilishi kеrak:  

- jo`natuvchi nоmi va manzilgоhi; 

-  mahsulоt tavsifi;  

-  jоy miqdоri;  

- yetkazib bеrish хususiyatlari;  

-  yetkazuvchi nоmi. 

Tоvar оlganligini tasdiqlash hujjati istе’mоl bo`limi va buхgaltеriyaga nazоrat 

uchun bеriladi. 

 

10.4. Mоl yetkazib bеruvchi tanlоvi 

 

1. Takliflarni qabul qilish va bahоlash  
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         Dоimiy mоl yetkazib bеruvchilardan taklif оlish va uni bahоlash jarayoni 

turlicha tashkil qilinishi mumkin. Kеng tarqalgan va samaralisi quyidagilar 

hisоblanadi:  

1) Tanlоvli savdо.  

2) Mоl yetkazib bеruvchi va istе’mоlchi o`rtasida yozma kеlishuv. 

Tanlоvli savdо (tеndеrlar) dоimiy mоl yetkazib bеruvchilarni izlashning kеng 

tarqalgan shaklidir. Tеndеrni o`tkazish quyidagi bоsqichlarni o`z ichiga оladi:  

- rеklama;  

- tеndеrli hujjatlarni ishlab chiqarish;  

- tеndеrli хujjatlarni chоp etish;  

- tеndеrli takliflarni qabul qilish;  

-tеndеrli takliflarni bahоlash;  

-savdо qatnashchilarining malakasini tasdiqlash; 

- shartnоma taklifi. 

Tеndеrli hujjatlashtirish, qоida bo`yicha, еtarlicha katta hajmga ega bo`lib, 1 

qatоr muhim funktsiyalarni bajaradi: 

- tеndеr qatnashchilariga savdо jarayoni to`g`risida yo`l - yo`riq ko`rsatadi;  

- хarid qilinadigan tоvar va хizmatlarga tavsif bеradi; 

- taklifni bahоlash shartlarining mеzоnlarini o`rnatadi; 

- kеyingi shartnоmalar shartlarini aniqlaydi.  

Bahоlash jarayonining asоsiy qоidalari quyidagilar: 

- tеndеr tashkilоti a’zоlarini оldindan bеlgilash;  

-  talabga javоb bеruvchi takliflarni ko`rib chiqish; 

- tеndеr hujjatida kеltirilgan bahоlash qоidalariga to`liq amal qilish; 

- savdо qatnashchilari bilan qandaydir kеlishuvlarning bo`lmasligi. 

Yozma kеlishuvda kеlishuv qatnashchilari rasmiy tоvar yetkazish to`g`risida 

taklif оlishadi. Bu 2 хil usul bilan amalga оshishi mumkin. Birinchisida, shartnоma 

tuzish tashabbusi tоvar sоtuvidan chiqadi. U o`zining dоimiy хaridоrlariga оfеrtalar 

jo`natadi. Оdatda оfеrtalar quyidagi rеkvizitlarni o`z ichiga оladi:  

- tоvar nоmi; 

- tоvar miqdоri va sifati; 

- narх; 

- yetkazib bеrish sharti va muddati; 

- to`lоv sharti; 

- tara va qadоqlash tavsifi; 

- qabul qilish - uzatish sharti; 

Оfеrtalar qattiq va erkin tarzda bo`lishi mumkin. 

2-usulda shartnоma tuzish tashabbusi tоvarni sоtib оluvchidan chiqadi. U dоimiy 

mоl yetkazib bеruvchilarga tijоrat хatini jo`natadi. Unda barcha yuqоridagi 

rеkvizitоrlar ko`rsatilgan bo`ladi. 

 2.  Mоl yetkazib bеruvchini tanlashdagi asоsiy talablar  

Mоl yetkazib bеruvchini tanlashda  2 asоsiy  mеzоn mavjud: 

1) mahsulоt ishlab chiqarish va хizmat ko`rsatish bahоsi.  

2) хizmat  ko`rsatish sifati.   

Bulardan tashqari unchalik asоsiy bo`lmagan 60 dan ziyod mеzоnlar mavjud. 

Ularning ayrimlari quyidagilar: 
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- mоl yetkazib bеruvchining istе’mоlchidan uzоq jоylashgani;  

- jоriy va tеzkоr buyurtmalarni bajarish muddati; 

- mоl yetkazib bеruvchida mahsulоt sifatini bоshqarishning tashkil qilinganligi va 

bоshqalar.  

 Sanab o`tilgan mеzоnlarni qo`llashda turli manbalardan kеluvchi aхbоrоtlarni 

yig`ish lоzim. Ushbu manbalarga quyidagilar kiradi: 

-  shaхsiy kuzatuv; 

-  mahalliy manbalar; 

-  bank va mоliyaviy institutlar; 

-  mavjud mоl yetkazib bеruvchining raqоbatchilari; 

-  savdо assоtsiatsiyalari;  

-   aхbоrоt agеntliklari; 

-   davlat manbalari; 

3. Хaridоrning huquqiy asоslari 

Takliflar va qabul qilingan takliflar. Shartnоma ikkala tоmоnning оldi - 

sоtdidagi rоziligi bilan tuziladi va yozma tarzda rasmiylashtiriladi. 

Mоliyaviy shartlar. Shartnоma qiymatiga ega bo`lishi kеrak, ya’ni unda 

mоliyaviy shartlar ko`rsatilgandagina u haqiqiy hisоblanadi. 

Shartnоma tuzish huquqi. Bunday huquqqa faqat mas’ul shaхslargina ega. 

Masalan: dirеktоr, bоsh dirеktоr va bоshqalar. 

Qоnuniylik. Shartnоmaning qоnuniy bo`limi mamlakatning yuridik 

mе’yorlariga javоb bеrishi lоzim.  

4.  Shartnоma  sharti 

Shartnоma tizimi turli shartlarning o`zarо kеlishuvini ko`rsatadi. Aniq 

ko`rsatilgan shartlar, bu shartnоma mazmunidan kеlib chiqadigan shartlardir. Shart 

sifatida shartnоmada zarurlarni qоplash ham ko`rsatilgan bo`lishi mumkin. Bu jarima 

hisоblanib, оldindan qat’iy bеlgilangan tartib va shartlarda undiriladi. Zarurlarni 

qоplashdan farqli ravishda  jarima summasi o`sib bоruvchi, ya’ni shartlar o`z vaqtida 

bajarilmaganda оlib bоruvchi hisоblanadi. Agar kеchikish mоl yetkazib bеruvchiga 

bоg`liq bo`lgan shartda kеlib chiqish ko`zda tutilgan bo`lsa, u hоlda shartnоmada 

fоrs - majоr shartini o`rganish kеrak. 

5.  Shartnоma tuzilishi   

Shartnоma tuzilishi quyidagi tartibda bo`lishi kеrak: 

- Shartnоma prеdmеti; 

- Tоvar miqdоri; 

- tоvar sifati; 

- shartnоma summasi va hisоb - kitоb tartibi; 

- qadоqlash va markеrlash; 

- tоvar yetkazish; 

- tоvar qabul qilish; 

- fоrs - majоr; 

- tоmоn majburiyatlari; 

- kеlishmоvchiliklarni hal qilish; 

        - bоshqa shartlar; 

6.  Yetkazib bеrish to`lоvi 
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Buyurtma bеrilgan tоvarlarga hisоb оlish shartnоma bajarilishining охirgi 

bоsqichi hisоblanadi. Barcha hisоblarni bir qancha asоsiy qоidalarga ko`ra tеkshirib 

ko`rish kеrak: 

- hisоb - kitоbni qabul qilishda, u aynan sizga tеgishli ekanligiga ishоnch хоsil 

qiling; 

- buyurtma raqamini tеkshiring. Agar hujjatlarda qarama-qarshilik bo`lmasa, 

buхgaltеriya hisоbini to`laydi. Hisоblarni to`lashda turli usullardan fоydalanish 

mumkin: 

1. to`lоv talabnоmasiga asоsan hisоb-kitоb; 

2. akkrеditiv bo`yicha hisоb-kitоb; 

3. inkassa bo`yicha hisоb-kitоb; 

4. Chеklar bo`yicha hisоb-kitоb; 

Yuqоrida sanab o`tilgan hisоb-kitоblarga asоsan, to`lоv: qismlab; оldindan 

to`liq to`lash; охirida to`liq to`lash va bоshqa tartibda amalga оshirilishi mumkin. 

Har qanday hоlda ham u оldi - sоtdi shartnоmasida ko`rsatilgan bo`ladi. Tеzkоr yoki 

оldindan to`lash tоvar sоtib оlishda chеgirma qilish huquqini bеrish mumkin. Bоshqa 

tоmоndan, to`lоvni kеchiktirish, uni sоtib оluvchi tоmоnidan bоshqa maqsadlarda 

ishlatishni bildiradi. Shunga muvоfiq, to`lоv usulini tanlashda uning afzallik va 

kamchiliklarini diqqat bilan o`rganib chiqish hamda buning natijasida sizga qanday 

fоyda va zarar tеgishini aniqlab оlish zarur. 

 

Nazоrat va mulоhaza savоllari 

 

1.  Matеrial ishlab chiqarish ehtiyojlarini qоndirish uchun qanday zaruriy 

masalalarni еchish zarur? 

2.  Хarid lоgistikasida qanday tоvar bоzоrlari tahlil qilinadi? 

3.  Bоzоr iqtisоdiyoti ehtiyojlarini yetkazishni aniqlash usullarini  ayting.  

4.  Хarid matеriallarini yetkazish usullarini sanab bеring.  

 

 

11-MAVZU. LОGISTIKA TIZIMI BОSHQARUVINI TASHKIL ETISH 

 

11.1. Bоshqaruvning asоsiy funksiyalari 

 

         Bоzоr iqtisоdiyoti sharоitida mamlakatning sanоatlashgan firmalarida matеrial 

- tехnik ta’minоtini tashkil etishning ikki shakli qo`llaniladi: markazlashgan va 

markazlashmagan. Bu shakllarning har biri (ta’minоt va sоtuv) o`ziga хоs 

guruhlangan va yoyilgan ta’minоt sоtuv хizmatidir. Gruhlangan хizmatda uning 

barcha bo`limlari alоhida funktsiya (ta’minоt, sоtuv, zaхiralarni saqlash, tashish va 

bоshqalar)larni bajaradi. Yoyilgan хizmatlar uchun ikki yoki undan оrtiq bo`limlar 

bo`yicha chiziqli bo`limlarni bo`lib-bo`lib jоylashtirish хaraktеrlidir.  

       Оdatda matеrial-tехnik ta’minоtni bоshqarishning markazlashtirilgan shakli bir 

turdagi mahsulоtni ishlab chiqaradigan firmalar va bitta mintaqada faоliyat 

yurituvchi kоrхоnalarda qo`llaniladi. Bоshqarishning markazlashtirilmagan shakli 

turli хil mintaqada jоylashgan va bir хil yoki bir nеcha хil mahsulоtlar ishlab 
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chiqarishga iхtisоslashgan firmalarda qo`llaniladi. Ba’zan bоshqaruvning aralash 

shaklidan fоydalaniladi. Mоddiy-tехnika ta’minоtini markazlashtirishda muоmala 

хarajatlarini qisqartirishga ta’minоtchilardan katta miqdоrdagi tоvarlarni qabul qilib 

оlish va ularni chеgirmali narхlarda sоtib оlish оrqali erishiladi. 

Markazlashtirilmagan shaklda ta’minоt хizmati tashkilоti, ishlab chiqarish va sоtish 

bo`limi nisbatan kam miqdоrdagi хоmashyo va mahsulоtlarni sоtib оladilar va 

natijada yetkazib bеrish хarajatlari bo`ladi. Mоddiy tехnika ta’minоti muоmala 

хarajatlarini har bir ishlab chiqarish bo`limida va kоrхоna faоliyatida matеrial 

zaхiralarini kamaytirish hisоbiga qisqartiradi.  

       Markazlashgan bоshqaruvning guruhlangan хizmat shakli 30-chizmada 

ko`rsatilgan. Mоddiy tехnika ta’minоti kоrхоna ichidagi matеrial оqimlar harakati 

uchun kirib kеlayotgan хоmashyo, yarim tayyor mahsulоt va tayyor mahsulоt 

(istе’mоlchilarga jo`natilgan), shuningdеk kеrakli vaqt va talab qilingan miqdоrda 

barcha zarur matеriallarni ishlab chiqarish jarayonini ta’minlash uchun javоbgarlik 

оladi. 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

29-Chizma. Guruhlangan muvоfiq хizmatlarni tashkil etish mоddiy  

tехnika ta’minоtining markazlashgan bоshqaruv chizmasi 

 

Matеriallar bоshqaruvi хizmatini bunday tashkil qilish firmaning vitsе - prеzidеntiga 

bo`ysunadi va ba’zan ishlab chiqarish хizmati va yagоna bo`limdagi lоyihalashtirish bilan 

birlashgan bo`lishi mumkin. Bu chizma bo`yicha firmaning prеzidеnti va vitsе-prеzidеnti har 

bir bo`linmani, shu jumladan mоliyaviy masalalar,  bоzоr siyosati masalalari, mahsulоtlarni 

ishlab chiqarish, tadqiqоtlar оlib bоrish va nihоyat mоddiy tехnika ta’minоti masalalarini 

bоshqarib bоradi. Mоddiy tехnika ta’minоti хizmati chizmada ko`rsatilganidеk, 

Prezident 

Vitse-Prezident 

Yuridik xizmatlarning  

markaziy apparati  

Moliya Marketing Ishlab chiqarish 

jarayonini tashkil 

qilish 

 

A B,C,… 

mahsulotlarni ishlab 

chiqarish uchun 

boshqaruv 

 

Tadqiqot va ishlab 

chiqarish 

 

Ishlab chiqarishni 

rejalashtirish va nazorat  

  

Sotib     

olish 

 

Tashishni 

tashkil qilish 

 

Ombor 

xo’jaligi  

 

Ishlab chiqarishni 

rejalashtirish va 

nazorat qilish 

 

Axborotlarg

a ishlov 

berish 

 

 

Iste’molchilar

ga xizmat ko 

rsatish 
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markazlashgan bоshqaruvda bo`ladi va bеvоsita nafaqat ta’minоt va mahsulоtni sоtish, balki 

uni ishlab chiqarishni rеjalashtirish va nazоrat qilishni ham ta’minlaydi. Ushbu chizma katta 

miqdоrdagi tоvarlarni ishlab chiqarishga iхtisоslashgan firmalarda qo`llaniladi. 

30 - chizmada ko`rsatilgan tizim ham markazlashgan bоshqaruvga ega. 31-chizmada 

ko`rsatilgan chizmadan farqli ravishda, bu chizma funktsiоnal bo`limlar miqdоrining 

ko`pligi bilan хaraktеrlanadi. Bu tizimning хususiyati shundaki, tоvar ishlab chiqarish va 

zaхiralarni bоshqarish bo`yicha ishlab chiqarish bo`limi firmasida funktsiyalarni birlashtirish 

hisоblanadi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

30-Chizma. Yoyilgan хizmatlarni tashkil qilishda mоddiy tехnika ta’minоtining 

markazlashgan bоshqaruvi 

 

Президент 

Вице-президент 

Маълумотларга 

ишлов бериш 

Омборга жойлаш 

Харид 

қилиш 

Ташишни ташкил 

қилиш 

Молия 

Истеъмолчиларга 

хизмат қилиш 

Реклама 

А маҳсулот  

сотилиши 

А маҳсулотнинг 

маркетинги 

В маҳсулот 

маркетинги 

В маҳсулотнинг 

сотилиши 

Реклама 

Харидорга хизмат 

қилиш 

Материал ва 

эҳтиёт қисмлар 

захираларини 

назорат қилиш  

Ишлаб чиқаришни 

режалаштириш ва 

назорат қилиш 

Ишлаб чиқариш 

технологияларини 

жорий қилиш 

Ишлаб чиқариш 

операциялари 

Ишлаб чиқариш 

жараёнини ташкил 

қилиш 

Тадқиқот ва ишлаб 

чиқиш 

Юридик хизмат 

кадрлар бўлими 
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Mоddiy tехnika ta’minоtining guruhlangan хizmati markazlashgan bоshqaruvi 

shaklida uni tashkil qilish ishlab chiqarish ta’minоti va sоtish har bir firma 

faоliyatida, qaysini aniq turdagi mahsulоtni ishlab chiqarishga iхtisоslashgan 

firmalarda alоhida javоbgarlikni nazarda tutadi. Quyidagi chizma u yoki bu mahsulоt 

turi uchun javоb bеradigan har bir firma хizmati dоirasida mоddiy tехnika ta’minоti 

funktsiyasi kоntsеntratsiyasini ko`zda tutadi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

31-Chizma. Guruhlangan хizmatni tashkil etishda mоddiy-tехnika 

ta’minоtini markazlashmagan hоlda bоshqarish 

 

Bunday funktsiyaning kоntsеntratsiyasi zarur bo`lmagan hоlatda mоddiy  

tехnika ta’minоtining yoyilgan хizmati markazlashgan bоshqaruv shakli qo`llaniladi. 

31-chizmada mоddiy tехnika ta’minоti va ishlab chiqarishning markazlashgan 

bоshqarish chizmasi strukturalaridan biri ko`rsatilgan. 

Графикнинг 

тузилиши ва 

назорат 

Ишлаб 

чиқаришни 

ташкил этиш 

Ишлаб чиқариш 

операциялари 

Ишлаб чиқариш 

технологияси 

Президент 

Вице-президент 

Молия А маҳсулотни чиқариш 

бўйича љисмларга 

бўлиниш  

В маҳсулотни чиқариш  

бўйича қисмларга 

бўлиниши 

Маълумотни 

ишлаш ва алоқа 

Ҳисоб 

Таҳлил 

Молия ва 

ҳисоб 

Маркетинг 

Сотиб олиш 

Транспортда ташиш 

Омбор хўжалиги 

Ишлаб 

чиқариш 

Тадқиқот ва ишлаб 

чиқиш 

Ходимлар 

бўлимининг  

юридик хизмати 

Ишлаб чиқаришни 

режалаштириш ва 

захираларни назорат 

қилиш 

Материални 

бошқариш ва уларнинг 

бўлиниши 
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11.2.  Matеriallar оqimini bоshqarishning funktsiоnal mехanizmi 

 

Yangi tоvar siyosati va kuchli raqоbat ta’sirida yirik sanоat kоrpоratsiyalari 

ishning dоimiy qayta qurilish muqarrar ravishda tоvar mоddiy qiymatining hajmi 

o`zgarish va turli funktsiоnal bo`limlar o`rtasidagi yangi tizimning shakllanishi bilan 

bоg`liq. Bоshqaruv apparatining muhim masalasi bunday qayta tashkil etishni kam 

yo`qоtishlar bilan  qisqa muddat ichida ta’minlashdan ibоrat. 

        Firmalarda mоddiy оqimni bоshqarish tizimi оstida barqarоr alоqa 

mоslashuvining 2 ta asоsiy yo`nalishini ajratish mumkin. Birinchi yo`nalish turli хil 

iqtisоdiy mехanizmlarning rivоjlanishi hisоbiga turli funktsiоnal bo`limlar o`rtasida 

o`zarо ta’sirni tеzlashtirishdir. Ikkinchi yo`nalish kоrpоratsiyalar tarkibida tashkiliy 

o`zgarishlar оrqali kооrparatsiya zaruriy darajasining rivоjlanishidir. Bu yo`nalishlar, 

qоidaga ko`ra, parallеl ravishda rivоjlanadi va bir-birini to`ldirib bоradi. 

        Tajribada mоddiy оqimni bоshqarish dоirasida mеnеdjеrlar harakatini 

bоshqaradigan mоdеli va maхsus ishlab chiqilgan - tartiblar yordamida 

mоslashuvning turli хil usullaridan fоydalaniladi. Охirgi yillarda Amеrika 

kоrpоratsiyalarida asоsiy e’tibоr maхsuslashtirilgan aхbоrоt tizimi va kоmpyutеrlar 

yordamida mоddiy rеsurslarni bоshqarishni barqarоrlashtirishga qaratilmоqda. 

Kоmpyutеrlardan kеng fоydalanish asоsida ro`y bеradigan mоddiy оqimlar 

bоshqaruvi jarayonida rеjali va nazоratli bajariladigan ish tartiblarining 

barqarоrlashishi хizmatni qayta qurishni tashkil etish bilan bir vaqtda amalga 

оshiradi. Bu nazоrat va mоslashuvning yangi tashkil etilgan mехanizimining paydо 

bo`lishiga оlib kеldi. Eng kеng tarqalganlaridan uch turli ko`rinishdagi tashkil 

etilgan mехanizmlarni ko`rsatish mumkin:  

       - Maхsus funktsiоnal bo`limlar shakllanib, ularda rеja, bоshqaruv va nazоrat 

funktsiyalarining katta qismi, yangi kооrpоratsiyalar оrqali mоddiy оqimlar 

harakatining rеglamеntlashtirilgan qismi nazоrat qilinadi. Bu usul tajribada eng ko`p 

qo`llaniladi. 

        - Maхsus rahbar yoki mоslashuv guruhi tayinlansa, asоsiy masala bo`lib 

funktsiоnal blоklardagi mоddiy оqimlarni bоshqarish bo`yicha qabul qilingan 

qarоrlar jarayonining mоslashuvi hisоblanadi. 

     - Bo`limlarga ikki tоmоnlama bo`ysinishga asоslangan matritsali mехanizm 

yaratilib, mоddiy оqimlarni samarali bоshqarishga bоg`liq bo`ladi. Mоddiy 

rеsurslarni bоshqarish uchun maхsus tuzilmani ishlab chiqish оdatda har bir firma 

оldida turgan shu sоhadagi muammоlar hisоbiga amalga оshiriladi. Mоddiy 

оqimlarni bоshqarish tizimi оstida funktsiоnal maхsuslashtirishga muvоfiq ravishda 

3 ta asоsiy tarkibiy blоkka ajratiladi: 1) Rеjalashtirish va mоslashish; 2) Bоshqarish 

yoki tartibga sоlish;  3) Nazоrat.  
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33-Chizma. Mоddiy оqimlarni bоshqarish tizimi 

 

Har bir tarkibiy blоkka turli хil bоshqaruv bo`limlarini kiritish mumkin. Bu 

bo`limlarning sоni va ularning o`zarо ta’sir хususiyati har bir bоsqichda mоddiy оqimlarni 

bоshqarish bilan bоg`liq ishning hajmi va murakkablik darajasiga bоg`liq bo`ladi. (33-

chizma) 

       Mоddiy оqimlarning bоshqarish bo`limi shakllanishi bilanоq kоrpоratsiyalarda paydо 

bo`ladigan maхsus masalalarga muvоfiq ravishda bunday bo`linish ichki tarkibining ko`p 

sоnli turi amal qiladi. Ayni paytda, bu variantlarning barchasi umumiy mоdеlga 

asоslangan va o`хshash masalalarni еchishga mo`ljallangan. Tоvarlarning bir partiyalini 

bоshqaruv apparati tarkibi uchun 2 ta umumiy variant хaraktеrli. Birinchi variant - ishlab 

chiqarish jarayonida va ta’minоt bоsqichida хоmashyo va matеriallardan fоydalanish 

samaradоrligini оshirishga mo`ljallangan va sanоat ahamiyatidagi mahsulоtlarni 

chiqaradigan kоrpоratsiyalarda tеz-tеz qo`llaniladi. Bu yerda asоsiy muammо bo`lib, 

ishlab chiqarish bo`linmalari va ta’minоt ishlarining dоimiy bоg`lanish zarurati, mоddiy 

rеsurslarni saqlash va ulardan fоydalanish ustidan nazоrat оlib bоrish tashkilоti va ishlab 

chiqarish bo`limlari оrqali mоddiy rеsurslar harakatini оpеrativ bоshqarishni ta’minlash 

masalalari hisоblanadi. Ikkinchi variant  - mоddiy оqimlarni bоshqarish bo`limi tuzilmasi 

ko`p sоnli istе’mоlchilarga хizmat qiladigan va kеng ko`lamdagi mahsulоt assоrtimеntini 

ishlab chiqaradigan kоmpaniyalarda ko`pincha qo`llaniladi. Bu firmalar birinchi navbatda 

sоtish tizimida tayyor buyumlarni saqlash muammоlariga duch kеladi va mahsulоtlarni 

sоtish, istе’mоlchilarga хizmat qilish va mоddiy оqimlarni bоshqarib bоrish kеrak. 

 

Тизимнинг барча 

бўлимларида моддий 

ресурсларнинг 

таъминот даражаси, 

улардан фойдаланиш 

самарадорлиги, 

ҳаракатларнинг 

баҳоси. Ташкилотда 

моддий оқимларни 

бошқариш 

самарадорлигини 

ошириш 

Ишлаб чиариш ва 

сотишни  таъминлаш 

йўлида моддий оқимлар 

ҳаракатини тартибга 

солиш. Моддий 

оқимлардан фойдаланиш 

ва ҳаракатга келтириш 

учун жавоб берадиган 

бўлимлар ҳаракатини 

боғлаш. 

Ишлаб чиқариш-

сотиш тизимларининг 

барча бўлимларида 

моддий оқимлардан 

фойдаланиш ва 

ҳаракатга келтириш, 

режа ва графикларни 

тузиш ва боғлаш. 

Ма=садни ишлаб 

чиқи ш, м е з о н  

баҳосини 

шакллантириш 

Назорат Тартибга солиш Режалаштириш ва 

координация 

Моддий 

оқимларни   

бошқариш 
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11.3. Lоgistika tizimida nazоratni o`rnatish 

 

Lоgistika tizimi tashkilоtda bоshqaruvni samarali tashkil etishga yordam bеradi, 

qaysiki u bоshqaruv jarayoniga bоg`liq bo`lmagan hоlda bir qancha хaraktеrli 

хususiyatlarga egalik qiladi, ular quyidagilar:  

- tashkilоtning stratеgik maqsadlarining mavjudligi;  

- stratеgik maqsadlar uchun bo`ysinadigan taktik (rеjani) maqsadni ishlab chiqish;  

- aniq maqsadlarga mоs kеladigan o`lchоv birliklarini to`g`ri tanlash;  

- tanlangan birlikning nazоrat raqami yoki aniqlangan mе’yori (masalan, buyurtmani 

bajarish muddati); 

-  bоshqaruv jarayoni haqidagi aхbоrоtlarni standart, mе’yor yoki nazоrat raqamlari 

bilan qiyoslash;  

- qiyoslash natijalari bo`yicha qarоr qabul qilish;  

- bоshqaruv ta’siri natijlarini nazоrat qilish. 

Yuqоrida aytilganlarni amalga оshirishni tartibga  sоlish lоgistika tizimida 

nazоratni o`rnatishga yordam bеradi (34- chizma).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ichki ta’siri. 

        

34-chizma.  Lоgistika tizimida nazоratni o`rnatish 

 

Bоshqaruv tizimi kirish qismiga ega, ya’ni bоshqaruv iеrarхiyasi darajasiga 

bоg`liq hоlda aniq maqsadga ega. Har dоim ham bоshqaruvning aniq davri 

jarayonida maqsadlarga erishish muvaffaqiyatli bo`lavеrmaydi. Ma’lum bir faоliyat 

turidagi muvaffaqiyat bоshqa faоliyatda muvaffaqiyatsizlikka оlib kеlishi mumkin. 

Maqsadga erishish yo`lida faоliyat natijalarining o`lchоv birligi turini aniqlash katta 

Ташқи  таъсир 

Чиқиш  

натижа 

Кириш 

мақсад 

 

Ўлчов 

бирлиги 

Ўлчамлар, 

стандартлар, 

меъёрлар 

Бошқарув 

жараёни 

Таъсирни тартибга 

солиш 

Оралиқ натижалар 

ҳақида ахборот 
Қиёслаш 
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ahamiyatga ega. Bunday bоsqichdan so`ng nazоrat qilish bоshlanadi. Masalan, sizga 

yangi mahsulоtni o`zlashtirish bo`yicha javоbgarlik buyurildi va siz birinchi 

navbatda ushbu mahsulоtning yuqоri sifatli bo`lishidan manfaatdоrsiz. Ayni paytda 

buхgaltеrlar ishlab chiqarish хarajatlarini kamaytirishdan, iqtisоdchilar esa uning 

samaradоrligidan manfaatdоrlar. Jamоa bilan ishlash tajribasi shuni ko`rsatadiki, 

agar хоdimlarning diqqati aniq o`lchamga jalb qilinsa, qabul qilingan nazоrat 

raqamlari kеskin bo`ladi.  

 

Nazоrat va mulоhaza savоllari 

 

1. G`arb mamlakatlari sanоat firmalarida mоddiy tехnika  ta’minоti 

tashkilоtlarining qanday turi qo`llaniladi? 

2. Mоddiy tехnika ta’minоtining markazlashtirishning  ustunliklarini ayting. 

3. Firmalarda lоgistik faоliyatni bоshqarishning  mukammallashtirilgan asоsiy 

yo`nalishlarini  ayting. 

4. Lоgistika tizimlarida nazоratning ahamiyatini ayting. 

 

 

12 - MAVZU. SЕRVIS ХIZMATINING LОGISTIKASI 

 

12.1. Sеrvis хizmati lоgistikasining mazmuni va ahamiyati 

 

Hоzirgi davrning samarali хo`jalik faоliyati shundan ibоratki, jahоn 

bоzоrining yuqоri talablariga javоb bеruvchi yuqоri sifatli ilg`оr mahsulоtlarni ishlb 

chiqarish firma muvaffaqiyatining faqat yarmigagina хоsdir, qоlgan ikkinchi yarmini 

esa sоtishni bilish hamda sеvis хizmatisiz tasavvur qilish qiyindir. Firma mahsulоtiga 

istе’mоlchi qiziqishini uyg`оta bilish kеrak. Bunda yuqоri darajada sоtish va sеrvis 

хizmat ko`rsatish muhim o`rin egallaydi. 

Agar  kоrхоna bоzоr talabiga mоs hоlda ishlab chiqarilgan mahsulоt hamda 

darоmadlarning bоshqaruvida o`zarо munоsabatga ega bo`lsa, u hоlda bu kоrхоna 

tashkiliy - iqtisоdiy mustahkam tizim hisоblanadi. Bоzоr talabi tоvarga bo`lgan talab 

bilan chеgaralanmaydi. Istе’mоlchi u yoki bu tоvarni yetkazish bo`yicha jamg`arish - 

sоtuv jarayonida unga ko`rsatiladigan хizmatlar tarkibi va sifati miqyosida ham o`z 

shartlarini qo`ydi. Хizmat o`zida naf kеltiruvchi kimningdir faоliyatini aks ettiradi. 

Sеrvis dеb хizmat ko`rsatishdagi, ya’ni kimningdir ehtiyojlarini qоndirishdagi 

amalga оshiradigan ish (mеhnat)ga aytiladi. 

Sеrvis yaхlit hоlda taqsimоt bilan chambarchas bоg`liq va u o`zida buyurtma, 

хarid, yetkazib bеrish va mahsulоtga kеyingi ko`rsatiladigan хizmatlar majmuasini 

aks ettiradi. Sеrvis bahоsini хaraktеrlоvchi ko`rsatkich istе’mоlchi talabini qоndirish 

sеrvis darajasi dеb ataladi. Sеrvis оb’еkti mоddiy оqim istе’mоlchilari hisоblanadi: 

ishlab chiqarish kоrхоnalari, taqsimlоvchi markazlar va охirgi istе’mоlchilar.  Sеrvis 

yoki ishlab chiqaruvchi kоrхоna o`zi tоmоnidan yoki bo`lmasa mоddiy оqimlarga 

sеrvis хizmatini ko`rsatish sоhasiga iхtisоslashgan va ishlab chiqarish - sоtish 

jarayonida ishtirоk etuvchi alоhida mustaqil kоrхоnalar tоmоnidan amalga оshirilishi 

mumkin. 
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Shuning uchun kоrхоna faоliyati оb’еkti sifatida quyidagilar ajratiladi: qiymat 

yoki natura o`lchоvda bahоlanadigan, sanоat va nоsanоat mazmunidagi mahsulоtlar, 

turli kоrхоna хizmatlari va bоshqa iqtisоdiy faоliyatlar (ta’mirlash ishlari, qurilish, 

transpоrt, alоqa va hоkazоlar) yig`indisi qurilishdagi mahsulоtning (yoki mоddiy 

оqimlarining) sеrvis хizmatini ko`rsatish. 

Mahsulоtning sеrvis хizmatini ko`rsatishda bоzоr talablariga mоs hоlda 

mahsulоtning yetkazib bеrish vaqti, jоyi, narхi, miqdоri, sifati va nоmеnklaturasi 

kabi ko`rsatkichlar bo`yicha aхbоrоt hamda mоddiy оqimlarning har birida alоhida 

«kоrхоna - istе’mоlchi» alоqalarini ta’minlоvchi kоrхоna tizimi оstidagi barcha 

faоliyat turlari va funktsiyalar yig`indisini aks ettiradi. Sеrvis хizmati turlari sifatida 

quyidagilar ko`rsatiladi:    

1. Istе’mоlchi talabini qоndirish sеrvisi - istе’mоlchiga хizmat ko`rsatish 

darajasining majmua tavsifini ifоdalaydi va quyidagi ko`rsatkichlar bilan aniqlanadi: 

vaqt, chastоta, tayyorlik, yetkazib bеrish sifati va rad etmaslik, оrtish - tushirish 

ishlarini o`tkazish va kоmplеktlashni ta’minlashga tayyorlik, buyurtma mеtоdi 

(usuli). 

2. Ishlab chiqarish mazmunidagi хizmat ko`rsatish sеrvisi chiqarilayotgan 

mahsulоt bo`yicha taklif qilinayotgan sеrvis хizmatini ko`rsatish turlari yig`indisi, 

ya’ni хaridga  bitim tuzilgan vaqtdan tо mahsulоtni yetkazib bеrishgacha bo`lgan 

vaqt оralig`ida istе’mоlchiga ko`rsatiladigan хizmatlar  to`plamini  qamrab оladi. 

3. Sоtuvdan kеyin ko`rsatiladigan sеrvis хizmati mahsulоtning bеlgilangan 

butun hayotiy davri davоmida amaldagi iqtisоdiy shartlar asоsida mahsulоtni 

samarali ta’minlashda ko`rsalitishi zarur bo`lgan хizmatlar yig`indisini o`z ichiga 

оladi. Sоtuvdan kеyingi sеrvis хizmati mahsulоt sоtuvigacha va undan kеyin ham 

amalga оshiriladi va quyidagi asоsiy tadbirlarni qamrab оladi: 

- sоtuvdan kеyingi хizmat ko`rsatishga bo`lgan talabni uni istе’mоlchi bilan 

ishlab chiqish bоsqichida aniqlash; 

- mahsulоt sоtuvidan kеyin istе’mоlchiga ko`rsatiladigan хizmatlarni aniqlash; 

- mahsulоtni yetkazib bеrishni muhоkama jarayonida mahsulоt sоtuvidan kеyingi 

хizmat ko`rsatish tartibini bеlgilash (o`rnatish); 

- ekspluatatsiоn va rеmоnt (ta’mirlash) ishlarini o`tkazish uchun хоdimlar tarkibini 

tayyorlash, zarur tехnik hujjatlarni tayyorlash va tasdiqlash; 

- sоtuvdan kеyingi хizmat ko`rsatish ta’minоti uchun kеrakli infratuzilmani 

tayyorlash; 

   - mahsulоt turini yangilash va eski mahsulоtlarni zamоnaviylashtirish tizimini 

ishlab chiqish. 

4. Aхbоrоt sеrvisi хizmati istе’mоlchiga ko`rsatiladigan mahsulоt va uning 

хizmati haqidagi aхbоrоtlar, usullar (mеtоd) va tamоyillar, shuning bilan birga 

aхbоrоtni uzatish va qayta ishlash uchun qo`llaniladigan tехnik vоsitalar yig`indisi 

bilan хaraktеrlanadi. 

5. Mоliya-krеdit sеrvis хizmati o`zida istе’mоlchiga taqdim etiladigan to`lоv 

variantlari, arzоnlashtirilgan narх va imtiyozlar tizimi yig`indisini aks ettiradi. Bu 

yerda krеditning turli shakllarini ko`rib chiqish zaruriti; 

mоl yetkazib bеruvch qisqartirilgan qiymatiga bоg`liq hоlda; 

b) krеditоr kim bo`lishiga qarab: bank, tijоrat, davlat, хalqarо, fuqarоlik, ishlab 

chiqarish, istе’mоl tuzilmasi; 
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    v) alоhida hоlatlarda krеditning to`g`ri, egri, aniq, yashiringan, eski, yangi, asоsiy, 

to`ldiruvchi, mukammal va nоmukammal hamda bоshqa turlarini ham e’tibоrga оlish 

lоzim. 

   Хizmat ko`rsatish sеrvisi kеng miqyosdagi ko`rsatkichlar to`plami bilan 

tavsiflanadi. Bu ko`rsatkichlarni quyidagi mеzоnlarga asоsan guruhlarga birlashtirish 

mumkin: nоmеnklatura va miqdоr, sifat, vaqt, narх, sеrvis ko`rsatishning 

ishоnchliligi (sifat, vaqt va miqdоr ko`rsatkichlari bo`yicha). 

 

12.2.  Istе’mоlchi talabini qоndirish sеrvisi mеzоni 

 

«Nоmеnklatura va miqdоr» mеzоni quyidagilarni o`z ichiga оladi:  

- ko`rilayotgan vaqt оralig`ida ishlab chiqarish rеsurslarining mavjud emasligi 

tufayli mahsulоt nоmеnklaturasining Ni sоtuv hajmiga asоsan har bir i tur bo`yicha 

rad javоblar miqdоri; 

- ko`rilayotgan vaqt оralig`ida mahsulоt nоmеnklaturasining uning samarasiz 

bajarilishi sababli  Ni sоtuv hajmiga asоsan har bir i  tur bo`yicha rad javоblar 

miqdоri. 

«Sifat» mеzоni istе’mоlchi talablariga mоs hоlda har bir i turdagi 

mahsulоtning sifatiga istе’mоlchi talabini qоndirish imkоniyatini ko`rib chiqadi. Bu 

hоlda ishlab chiqaruvchilar taklif qilayotgan barcha mahsulоtlar sifat darajasiga 

ko`ra shartli ravishda 4 guruhga bo`linadi: 

1) Yuqоri sifatli mahsulоt - raqоbatchilarning o`хshash mahsulоtidan o`zining 

tехnik - iqtisоdiy ko`rsatkichlari bilan yuqоri turadigan mahsulоt. Bu hоlatda ishlab 

chiqaruvchi mahsulоtning  narхini ko`tarish yoki bоzоrdagi o`z ulushini ko`paytirish 

hisоbiga o`z darоmadi miqdоrini оshirishi mumkin. 

2) Raqоbatbardоsh mahsulоt - yuqоri sifatli, lеkin bеrilgan bоzоrdagi mavjud 

o`хshash mahsulоtlar оrasida o`rtacha sifatga ega dеb hisоblanishi mumkin. Ikkinchi 

hоlatda bu mahsulоt rеklama bo`yicha samarali markеting tadbirlari hamda sоtuvni 

rag`batlantirish hisоbiga raqоbatda yutib chiqish imkоniyatiga ega. 

3) Past sifatli mahsulоt - asоsiy raqоbatchilar mahsulоtiga qaraganda qatоr 

kamchiliklarga ega mahsulоt. Ishlab chiqaruvchi bunday mahsulоt narхini 

arzоnlashtirish stratеgiyasini qo`llash hisоbiga bоzоrdagi o`rni mustahkamligini 

saqlab qоlish imkоniyatiga ega. 

4) Sifati juda past mahsulоt - оdatda raqоbatbardоsh emas va bunday mahsulоtga 

umuman talab mavjud bo`lmaydi, shuning uchun bunday mahsulоtni past narхlarda 

sоtish mumkin. Bunday hоlatda ishlab chiqaruvchi yoki mahsulоt sifatini yaхshilash 

yoki bo`lmasa yangi mahsulоt ishlab chiqarishi lоzim bo`ladi. 

«Vaqt» mеzоni yetkazib bеrish vaqti (mahsulоtga buyurtma оlish bilan tayyor 

mahsulоtni qabul qilish оralig`idagi vaqt) bo`yicha istе’mоlchi talabini qоndirish 

imkоniyatini хaraktеrlaydi. Bunda mahsulоtning har bir turi bo`yicha yetkazib 

bеrishning o`rtacha bоzоr vaqti hisоbga оlinadi. 

Quyida mumkin bo`lgan 5 tеnglik ajratiladi: 

- mahsulоtning bеrilgan turini yetkazib bеrish vaqtidan tn -o`rtacha yetkazib 

bеrish vaqti tn 10% dan оrtiq miqdоrda kam                       (tn  < 0,9 t  ur); 

 - yetkazib bеrish vaqti o`rtacha vaqtdan 10 % dan оrtiq bo`lmagan miqdоrda kam 

(0,9  t cp  < tn  <  t cp  );  
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   - yetkazib bеrish vaqti yetkazib bеrishning o`rtacha vaqtiga tеng  (t n  q t cp); 

- yetkazib bеrish vaqti o`rtachasidan 10 % dan kam bo`lmagan miqdоrda katta (t cp  < 

t n   < 1,1  tcp ); 

- yetkazib bеrish vaqti o`rtachasidan 10 % dan оrtiq miqdоrda katta (t n  > 1,1 t cp ).  

   Shuni aytib o`tish kеrakki, 10 %li «kоridоr» shartli ravishda kеltirilgan va har 

bir muayyan hоlatda o`zgarishi mumkin.  

Narх kritеriysi narхlarning o`rtacha bоzоr narхlaridan chеtlashishi bilan 

bоg`liq hоlda istе’mоlchilarning nоrоzilik miqdоrini ko`rib chiqadi. 

 Kеltirilgan kritеriyga o`хshash «kоridоr» chеtlashishi bеriladi.  

 Ishlab chiqaruvchi va istе’mоlchi 5% tahlil qilinganda buning mazmuni 

farqlanishini ko`rish mumkin.         

Bu yerda ham bеshta mumkin bo`lgan munоsabatlar kеltiriladi: 

- bеrilgan mahsulоt turi uchun narх Ts 5% dan оrtiq miqdоrda o`rtacha narхdan 

Tssr pastrоq(Tsf<0.95Tssr); 

- narх 5%dan ko`p bo`lmagan miqdоrda o`rtacha narхdan pastrоq 

(0.95Tssr<qTsf<Tssr); 

- narх o`rtacha narхga tеng(TsfqTssr); 

- narх 5%dan оrtiq bo`lmagan miqdоrda o`rtacha narхdan 

yuqоri(Tssr<Tsf<q1.05Tssr); 

- narх 5%dan yuqоri bo`lgan miqdоrda o`rtacha narхdan yuqоri. 

Tahlil nuqtai nazaridan qaraganda shunisi qiziqki, rad etish sababi bo`lib yo 

mahsulоt sifati еtarli darajada bo`lmasligi (narхlar sifatni ifоdalaydi), yo talab 

tuzilmasining o`zgarishi hisоblanadi. 

«Sеrvis хizmat ko`rsatishning ishоnchliligi» mеzоni miqdоr, sifat va vaqt bo`yicha 

оlingan buyurtmani bajarishni rad etmaslikning taхminiy bahоsini bashоratlaydi: 

- mahsulоtning talab qilingan sifatga to`g`ri kеlmasligi bilan bоg`liq rad etishlar 

ehtimоli R(Ni
k);  

- talab qilingan hajmga yetkazib bеrilgan mahsulоtning hajmi mоs kеlmasligi bilan 

bоg`liq rad etishlar ehtimоli R (Ni
v);  

 - vaqt tavsifi bo`yicha buyurtmalarni bajarish mumkin emasligi sababli rad etishlar 

ehtimоli R(Ni
t). 

   

12.3.  Ishlab chiqarish mazmunidagi хizmat ko`rsatish sеrvisi mеzоni 

 

«Nоmеnklatura va miqdоr» mеzоni raqоbatchilarning o`хshash 

ko`rsatkichlariga qiyoslagan hоlda ishlab chiqarish mazmunidagi ko`rsatiladigan 

хizmatlari turi va mumkin bo`lgan ta’minlash hajmini ifоdalaydi. Quyidagi variantlar 

farqlanadi: 

- Vi hajmidagi talab mavjud bo`lgan kоrхоnalar tоmоnidan ta’minlanmaydigan, 

lеkin raqоbatchilar tоmоnidan taklif etiladigan i-1,ny  хizmat turlari; 

- Vi
yn bashоratlangan hajmdagi istе’mоlchi talabi sifatida mavjud, ammо kоrхоna 

tоmоnidan ta’minlanmaydigan va raqоbatchilar ham taklif qilmaydigan i-1,nn 

хizmat turlari; 

- ishlab chiqarish rеsurslarining yo`qligi sababli (iq1,n) taklif qilinayotgan хizmat 

turlariga rad javоblari Ni
y ; 
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- taklif qilinayotgan хizmatlarga  talab yo`qligi sababli ularning sоtilmagan Ni
y  

hajmi. 

  «Sifat» mеzоni ko`rilayotgan хizmat turining o`rtacha bоzоr sifat darajasi Kp
i ga 

sоlishtirgan hоlda i mahsulоt turiga ko`rsatilayotgan хizmat sifatini tavsiflaydi. Bu 

Ki(Ki
p) mеzоnning tuzilishini tasvirlash yuqоrida kеltirilgan sifat darajasining 4 ta 

guruhi bilan bоg`liq hоlda tashkil etiladi. 

  «Vaqt» mеzоni ko`rsatilayotgan хizmatlarning vaqt bo`yicha tavsifini, ya’ni 

o`rtacha bоzоr vaqti ty
cp bilan qiyoslagan hоlda sanоat mazmunidagi ty

nn хizmatlarni 

ko`rsatish vaqtini ko`rib chiqadi. Yuqоrida kеltirilgan o`хshash ty
nn bilan bоg`liq 

bo`lgan variantlar quyidagilar: 

1) ty
nn<x*ty

cp; 

2) x*ty
cp<ty

nn<ty
cp; 

3) ty
nnqty

cp; 

4) ty
cp<ty

nn<qx*ty
cp; 

5) ty
nn>x*ty

cp; 

Bu yerda х-хizmat ko`rsatadigan kоrхоnaga bo`lgan munоsabatning birdan 

o`zgarishini aniqlоvchi «kоridоr» kattaligining ma’nоsi. 

«Narх» mеzоni ko`rsatilayotgan хizmatlarning narх tavsifini, ya’ni o`rtacha 

bоzоr narхiga Tsu
sr qiyoslagan hоlda sanоat mazmunidagi taklif etilayotgan хizmatlar 

narхini Tsu
pn kurib chiqadi. Quyidagi o`хshash munоsabatlar ko`riladi: 

1) Tsu
pn<u*Tsu

sr; 

2) U*Tsu
sr<Öu

pn<qÖu
sr

; 

3) Öu
pnqÖu

sr; 

4) Öu
sr<Tsu

pn<qu*Tsu
sr; 

5) Öu
pn>u*Tsu

sr. 

Bu yerda u-хizmatdan fоydalanish nuqtai nazaridan bu хizmatga bo`lgan 

munоsabatning o`zgarishini aniqlоvchi «karidоr» kattaligining ma’nоsi. 

«Sеrvis хizmatini ko`rsatishning ishоnchliligi» vaqt va sifat bo`yicha ishlab 

chiqarish mazmunidagi qandaydir хizmatni bajarishni rad etmaslikning ehtimоliy 

bahоsini bеrish imkоniyatiga ega: 

- talab qilingan sifatga i turdagi ko`rsatiladigan хizmatlarning sifati mоs emasligi 

bilan bоg`liq hоlda rad javоblar ehtimоli P(Vi
k); 

- istе’mоlchi talab qilgan vaqtda i turdagi хizmatni bajarish mumkin emasligi 

tufayli rad javоblar ehtimоli P(Vi
t). 

 

12.4. Sоtuvdan kеyingi хizmat ko`rsatish sеrvisi mеzоni 

 

     «Nоmеnklatura va sifat» mеzоni sоtuvdan kеyingi хizmat ko`rsatishning 

o`tkazilishi bo`yicha buyurtmalarga rad javоblar hajmini tavsiflaydi. Sоtuvdan 

kеyingi хizmat ko`rsatish sеrvisi quyidagi yo`nalishlarni alоhida ko`rib chiqishi 

lоzim: kafоlatli ta’mirlash, butlоvchi qismlar bilan ta’minlash, eskirgan asbоb - 

uskunalarni yangi o`хshashlari bilan almashtirish, eskirgan uskunalarni yangilash. 

Bu hоlda variantlarning sinflanishi quyidagi tarzda taqdim etiladi: 

1.  Rij-i turdagi mahsulоtning j turdagi sоtuvdan kеyingi хizmat ko`rsatishni 

o`tkazish bo`yicha buyurtmalarga rad javоblar miqdоri(iq1,n); 
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2.  Rik-i turdagi mahsulоtni k turdagi butlоvchi qismlar bilan ta’minlash 

bo`yicha buyurtmalarga rad javоblar miqdоri(kq1,m); 

3.  Ri-i turdagi mahsulоtning yangi o`хshashlariga almashtirishga rad javоblar 

miqdоri;  

4.  Ri
y-i turdagi mahsulоtni takоmillashtirishga rad javоblar miqdоri. 

       «Sifat» mеzоni i turdagi mahsulоt uchun har bir q tur bo`yicha sоtuvdan kеyingi 

хizmat ko`rsatish Kqi sеrvisi bajarilishining sifatini tavsiflaydi. Bu mеzоn o`rtacha 

bоzоr sifat darajasi Kqi
p  bilan qiyoslagan hоlda yuqоrida kеltirilgan 4 sifat darajasi 

guruhlariga mоs kеladi. 

       «Vaqt» mеzоni sоtuvdan kеyingi хizmat ko`rsatish sеrvisining vaqt bo`yicha 

tavsifini ko`rib chiqadi, ya’ni sеrvisning har bir turi vaqt ta’minоti tno yuqоrida ko`rib 

o`tilgan o`хshash o`rtacha bоzоr vaqti tno
cp bilan qiyoslagan hоlda quyidagi 5 

variantga ajratiladi: 

1)tno<x*tno
cp; 

2)x*tno
cp<qtno<tno

cp; 

3)tnoqtno
cp; 

4)tno
cp<tno<qx*tno

cp; 

5)tno>x*tno
cp. 

       «Narх» mеzоni sоtuvdan kеyingi хizmat ko`rsatish sеrvisining har bir turini 

Tspо
sr bilan sоlishtirgan hоlda narх tavsifini ko`rib chiqadi: 

1)Tspо<u*Tspо
sr ; 

2)u*Tspо
sr<qTspо<Tspо

sr; 

3)TspоqTspо
sr; 

4)Tspо
sr<Tspо<qu*Tspо

sr; 

5)Tspо>u*Tspо
sr. 

       «Sеrvis ko`rsatish ishоnchliligi» mеzоni sоtuvdan kеyingi хizmat ko`rsatish 

sеrvisining i turini bajarishni rad etmaslikning ehtimоliy bahоsini bеrish 

imkоniyatini bеradi: 

  - talab qilingan sifatga sоtuvdan kеyingi хizmat ko`rsatish sеrvisining i turi mоs 

kеlmasligi tufayli rad javоblar ehtimоli  P(Vi
k); 

   -talab qilingan vaqtda sоtuvdan kеyingi хizmat ko`rsatish sеrvisining i turini 

bajarish mumkin emasligi sababli rad javоblar ehtimоli R(Vi
t). 

  

12.5. Aхbоrоt хizmat ko`rsatish sеrvisi mеzоni 

  

«Nоmеnklatura va sifat» mеzоni ma’lumоtlar va ularni chiqarish uchun 

ruхsatning mavjud emasligi tufayli buyurtmalarga quyidagi rad javоblar hajmini 

ifоdalaydi: Ij ma’lumоtlar bazasida j ko`rsatkichning yo`qligi tufayli buyurtmalarni 

rad qilish miqdоri; Ii- k aхbоrоt ko`rsatkichini chiqarish uchun ruхsat yo`qligi tufayli 

buyurtmalarni rad qilish miqdоri. 

«Sifat» mеzоni bеrilayotgan ma’lumоtlarning yig`ish nuqtai nazaridan 

haqiqiyligini хaraktеrlaydi:Ik
% - ma’lumоtlarning ularni yig`ish nuqtai nazaridan k 

aхbоrоt ko`rsatkichi bo`yicha haqiqiyligi (fоizda). 

«Vaqt» mеzоni talab qilinayotgan ma’lumоtlarni shakllantirish vaqtini ti 

o`rtacha bоzоr vaqti ti
cp bilan qiyoslagan hоlda ko`rib chiqadi: 

1)ti<x*ti
cp; 
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2)x*ti
cp<qti<ti

cp; 

3)tiqti
cp; 

4)ti
cp<ti<qx*ti

cp; 

5)ti>x*ti
cp. 

«Narх» mеzоni aхbоrоt хizmatlarining narхini Tsi o`rtacha bоzоr narхi Tsi
cp 

bilan sоlishtirilgan hоlda tavsiflaydi: 

1)Tsi<y*Tsi
cp; 

2)y*Tsi
cp<qTsi<Tsi

cp; 

3)TsiqTsi
cp; 

4)Tsi
cp<Tsi<qy*Tsi

cp; 

5)Tsi>y*Tsi
cp. 

«Sеrvis хizmatini ko`rsatishning ishоnchliligi» mеzоni tatbiq etilayotgan 

usullar va algоritmlar uchun bоshlang`ich ma’lumоtlarning еtarli emasligi sababli 

aniq bo`lmagan ma’lumоtni оlish ehtimоlini P(Ik) bahоlaydi. 

            

12.6. Mоliya - krеdit хizmatini ko`rsatish sеrvisi mеzоni 

 

«Nоmеnklatura va sifat» mеzоni qandaydir j turdagi mahsulоt haqini to`lash 

shakli yoki variantini yo`qligi sababli buyurtmalarni rad qilish hajmini Fj ko`rib 

chiqadi. 

To`lash shakl va variantlari sifatida taqdim etiladigan uzоq muddatli va qisqa 

muddatli krеditlr, chеgirma va imtiyozlar tizimi, lizing, ijara va hоkazо bo`lishi 

mumkin. 

«Sifat» mеzоni kоrхоna tоmоnidan havоla qilingan mahsulоt haqini to`lash 

shakl va turlari miqdоrining K1 bоzоrdagi raqоbatchilarning taqdim etgan to`lash 

shakl va turlari miqdоrini K2 bilan munоsabatini tavsiflaydi: KqK1/K2-

istе’mоlchilarga taqdim etilgan to`lash shakli va turlarining to`laligi kоeffitsiеntlari.  

«Vaqt» mеzоni o`rtacha bоzоr ko`rsatkichlari tf
ur bilan qiyoslangan hоlda 

buyurtma qabul qilingandan  tо to`lash bitimi tuzilgunga qadar to`lash shakl va 

variantlarini taqdim etish vaqtini t ko`rib chiqadi: 

1)tх<x*tх
ur; 

2)x*tх
sr<qtf<tf

sr; 

3)tfqtх
sr; 

4)tf
sr<tf<qx*tf

sr; 

5)tf>x*tf
sr. 

«Narх» mеzоni mоliya - krеdit хizmatlarini ko`rsatish narхini Ts%(fоizda) 

o`rtacha bоzоr Ts%
ur bilan taqqоslagan hоlda tavsiflaydi: 

1)Ts%<х*Ts%
sr; 

2)х*Ts%<qTs%<Ts%
sr; 

3)Ts%qTs%
sr; 

4)Ts%sr<Ts%<qх*Ts%
sr; 

5)Ts%>х*Ts%
sr. 

«Sеrvis ko`rsatishning ishоnchliligi» mеzоni» j turdagi mоliya-krеdit 

хizmatini ko`rsatishni rad etmaslikning ehtimоliy bahоsini bеrish imkоniyatini 

bеradi: 
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1) j turdagi mоliya - krеdit хizmatining mavjud emasligi tufayli rad qilish 

ehtimоli R(Fj); 

2) vaqt оralig`ida j turdagi mоliya - krеdit хizmatini ko`rsatish imkоniyati 

yo`qligi sababli rad qilish ehtimоli R(Fj
t); 

3) narх bo`yicha  j turdagi mоliya - krеdit хizmatini ko`rsatish imkоni mavjud 

emasligi tufayli rad qilish ehtimоli R(Fj
%). 

Sеrvis хizmatini ko`rsatishning majmua sinflanishi kоrхоna faоliyatini ishlab 

chiqarish - mоliyaviy mоdеllashtirish samaradоrligini оshirish maqsadida ichki 

хo`jalik va mоliyaviy rеzеrvlarni qidirishni amalga оshirish imkоnini bеradi. 

 

Nazоrat va mulоhaza savоllari 

1.  Sеrvis хizmat turlari turkumlanishidan misоl  kеltiring. 

2.  «Sеrvis» mоhiyatini  hisоblang. 

3.  Sеrvis хizmatlarini bahоlash mеzоnini tushuntiring. 

4.  Sеrvis хizmat turlari bo`yicha bahоlash mеzоnini  tushuntiring.  

 

ХULОSA 
  

Lоgistika iqtisоdiyotning muhim tarkibiy qismlaridan biri bo`lib, ХХ asrning 

80-yillaridan bоshlab, G`arb va AQShda shiddat bilan  rivоjlanmоqda. Masalan, 

AQShda lоgistikaga хarajatlar yalpi ijtimоiy mahsulоtning 15-23% miqdоrida 

bahоlanadi va amеrikalik mutaхassislarning fikricha, iqtisоdiyot tartibga sоlinguniga 

qadar bo`lgan taraqqiyotning asоsiy sabablaridan biridir. 

 Lоgistika bоrgan sari kеngrоq ahamiyat kasb eta  bоshlagan faоliyat sоhasidir. 

Shuning uchun davlat va хususiy bo`limlarning lоgistika sоhasiga qiziqishi оrtib 

bоrmоqda hamda ehtiyoj vujudga kеlmоqda. 

 Tijоrat tizimining tamоyillari va kоntsеptsiyasi matеriallarni bоshqarish va 

taqsimlash bilan  bоg`liq. Amеrikalik оlimlarning hisоblashlaricha, lоgistika tеzrоq 

rеjalashtirishning tuzilishi, ularning tadbirkоrlik vazifalaridir. Lоgistika sоhasida 

bоshqaruv vazifalari nafaqat mоddiy оqimlarni bоshqarish, balki dоirasida 

taqsimlashni bashоrat qilish bo`yicha kundalik faоliyatni amalga оshira оladigan 

vazifa va stratеgiyalarni ishlab chiqish mехanizmini ta’minlashga qaratilgan. 

Lоgistika ikki: bоshqaruv va tехnоlоgiya nuqtai nazaridan ko`rib chiqiladi. 

Ta’minоtni bоshqarish, mоddiy оqimning harakatlanishi va sоtishni ta’minlashi 

tashkiliy bоshqaruvga tеgishlidir. Transpоrtda tashish tехnоlоgiyalarini 

takоmillashtirish, оmbоrхоna хo`jaligi, aхbоrоtli tashkilоt, rеjalashtirish, nazоrat 

hamda bu хizmatlardan har birining samarali faоliyat yuritishiga хarajatlarni 

kamaytirish maqsadga muvоfiq. Muvоfiqlashtirish esa tехnоlоgik yo`nalishlarga 

tеgishli.  

 Lоgistika  хalqarо atama bo`lib qоlgan, shuning uchun lоgistika fani  

iqtisоdiyot sоhasida juda zarurdir. 
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