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Kupui

V36exncTonna 016 GOpUIAETraH MCIOXOTIAPHUHT XO3HPTH GOCKHYHMIA TAIIKU
CaBJI0 AJIOKAJApUHU PUBOMIIAHTUPHUII 3aMOHABUNA MApKETUHT YCIyOJapyHH >KOPHi
STHUIITHYU TaKO30 ITA]IN.

MapkeTHHr uiMHil coxanapaan Oupu cudaruga MyTaxaccuciapra Kapop Kaoym
Kuiumra épaaM OepauraH Hazapuidl KOHIIETILMAJIAp Ba YCIyOHETIApHM TaHJIAMI
MyMKUHIMTH Ownan TtaBcuduanaau. IIyHHHr ydyH MapKETHHTHUHT €TaK4H
KOHIEMNIMSUIApH Ba BOCUTAJAPUHU TAJKUKOT ATHII «XaJIKapo MAapKETUHT» (aHUHU
YypraHuuiia MyxuM axaMHsT KacO 3TaJiu.

MabiiyMKl MapKeTHHT (AOJUsATH COXacura >KaMHsIT XaéTu sKapaCHIapUHUHT
0OBEKTIapU-MOJITUN OOUNUKIIAp, XU3MaTiap, TaxkpubOanap, BoKeajap, HIaxciap,
KYyFpoduil Xyaynnap, MyJkiaap, KOpXOHa Ba TalIKWJIOTIAp, axOOpoT Ba Fosuiap
KHUPaJIN.

MapkeTuHr cOXacu MyTaxacCUCJIApW Y3JIAPUHUHT OWJIUMIIApUHH  TOBap
MaxcyJoT/iapd Ba Xu3Matrjapra OyiraH TajnaOHU ONTUMAJUIAIITUPUII HyIuaa
doinananunuiapy, TalaOHUHT Oapya XoJaTJapUHH OOIIKAPHIN KYHUKMaTapUHU
ArajulalluIapy JIO3UM OYJaiu.

bynnan Tamkapu, wunuiad YUKApUIIM Ba  HMKTUCOAMETH  PUBOKJIAHTaH
MaMJIaKaTJIAPHUHT TallKd MKTUCOAWI (aoiusAT Ba MapKETUHI COXACHJla €pHILTraH
MyBadPakuiaTIapy Xamja WKOOUHA TaxpuOaJapuHU KyJUlall WMKOHUSATIAPUHU
YpraHvm Ba aMatuéTaa Kyamail Owimm émapaa Y30eKHMCTOHHHMHT HMKTHCOMIMIA
CaJIOXUATUTa, KeJakarura OyaraH MIIOHYMHM HOKCAITUPAIH, BaTaHra OYyiaraH mexp-
MyXa00aTHHU OLIUPaIH

Byrynru xyHaa mamiiakaTUMHM3HHM, aBBaJlo, MKTUCOMMETUMH3HU MCIOX STHULI,
SPKUHJIAIITUPUIIT Ba MOJEPHU3ALMA KWINILI, YHUHT TAapKUOWM TY3WJITUIIHNHU
auBepcruduKays KW Oopacuaa aMaira OMMpHIaéTrad, Xxap TOMOHJIaMa acoCiu
Ba YyKyp VillaHran cué€cat OM3HM MHKUpPO3Jap Ba OOIIKA TaXJWJJIApHUHI CajOWii
TAbCUPUAAH XUMOS KWIATUTAaH Ky4lId TYCHK, AaWTHII MYMKHHKH, MyCTaxkaM Ba
VIIOHYINA XMMOS BOCUTACHHH sSpaTau.’.

[ynapaan kennd unkuO, ymoy YKyB KyJIJaHMacuga MapKEeTHHT YMyMIBTHPO(D
ATUIITAH KOHCTENTCHUsUIAp, YCIyOsap Ba TaMOMMIIapra, MamJIakaTUMUA3 Ba XOPUKUI
onMMIIapHUHT Oy coxana onub OOopraH HW3JaHUIUIApUTa TasHTaH XOJj1a XalKapo
MapKeTUHTHUHT V3HWra XOC JKUXATiapu KypuO UMKWIIW, >KyMJIaJaH: XalKapo
MapKETUHTHUHT acocuil TylIyHYalapu; MapKETHUHI Ba TAalllKdu HWKTUCOAMM
(GaoNIMATHUHT TAlIKAJIUK IIAKIUIApU, XalKapo MAapKETUHI MYXHUTH, CTPATETHUSCH;

! “Mamlakatimizni modernizatsiya qilish va yangilashni izchil davom ettirish — davr talabi”. Prezident Islom
Karimovning 2008 yilda mamlakatimizni ijtimoiy-iqtisodiy rivojlantirish yakunlari va 2009 yilga
mo’ljallangan iqtisodiy dasturning eng muhim ustuvor yo’nalishlariga bag’ishlangan vazirlar mahkamasi
majlisidagi ma'ruzasi \\" Xalq so’zi, 2009 yil 14 fevral.
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Makcajyii 0o30piap; pakoOaT; XaJdKapo MAapKETHHT COXacHJa TaTKUKOTIIap
YTKa3UIIHUHAT ycIyOsapu; OOMIKApyB, JJOTUCTUK MapKETUHT, aXOOpOT TAbMUHOTH Ba
Oorkamap.

Nnmuii Ba YKyB amabuétiiapja xajakapo MapKETUHTHHUHT Y3ura XyCYCHSTIapH,
YHAArd MyaMMoJiap Ba YJIapHUHT €UnMIIapu HUCOATaH KaM EPUTHIITAHIUTH cababiy,
ym0y Macananapra 6atadcui dpTrHOOp Oepuman. Xankapo UKTHUCOIUN ajloKajaap Ba
TalllK\ CaBAoOJa TIo0an axOopOT TEXHOJOTHUSIIAPUHUHT aXaMHSTHIAH Ba TaIlK{
CaBJIOCH TE€3 PUBOMIIAHAETraH Y30€KUCTOH YYyH MYXUM axaMHsTra SrajurujaH
kenmud yukuO Xankapo WHTepHET-MapKeTHMHITa KUTOOHMHT aloxuja OyiIuMu
OarvIUIaHIN.

bynna, UHTepHET-MapKeTUHT Y3Ura XOCJIUTY, aHbaHABUI MApKETUHTAH (apKiu
KUXaTiaapu, 0030p KOHBIOKTYpPaCMHU YpraHWIlIMaa, XajdKapo pekiaMa Ba caBjojia
MHTEpHET TU3UMHAAH (OoNJaTaHUIl WMKOHUSTIAPU, UHTEPHET TEXHOJOTHUsIIApJaH
dboljalaHUIIHUHT  YCTYHJIMK  KuUxaTinapu  xamjaa  MHTepHeT-MapKeTHHT
CTpaTErusICHHU PUBOKJIAHTUPUII aCOCTAPH UILTA0 YUKHUIIIN.

Tanaba-yKyBYMIapHUHT KEeNTUPUIITaH MaTepuaiapHu TYJIapoK
Y3IalITUPUIIUIAPU, OJTaH OWIMM Ba KYHUKMAJIAPUHU CapXuco0 KWIMIUIApU YUYYH
KUTOOMA KYN MIUIATUIAJWTaH Ba SHTUJIAaH KUPHUO KejraH uOOopajapHUHT H30XJIH
JyFaTH Ba HA30paT CaBOJIJIAPH KEITUPUIIIH.



1- b00. Xankapo MAPKeTHHTHUHT ACOCHII MOXUATH BA YHU UKTHUCOAUETHHU
PHUBOKJIAHTUPHUILAATH YPHH

1.1. Xajakapo MAPKeTHHIHHMHI aCOCHM TYIIyHYAJIAPH

Kynnanuk xaérma pyi Oepa€tran y3rapumniap CypbhbaTd JOMMHUN Tap3ga Ycuo
oopmokna. byryn kewaman, epra sca OyryHman aH4a ¢apk Kwiaad. AHbaHABHHA
OM3HEeC CTpaTervsUIapHUHT CaMapaJopiiurd xaM macain® OOpMoKna, IIyHAal SKaH
AHTM CTpaTervsuylapHd uWnuiad yukum Tanad KwimHaad. Kenaxkakna —xam
MyBadPaKUATIN U IOPUTUIITHU KY3JaraH KOMITaHUsIIap KyWHIard y4yra xoJjarra y3
BTUOOPIIAPUHN KApaTUIILIAPH JIO3UM OYIaau:

- Oapua ¢aonusaT Typiaapu Ba xap OMp KUIIMHUHT XaéTura HUcOATaH TJIo0a
KyWwIap TAbCUPUHUHT Ky4yalnub OOpuIy;

- €TaK4d TEXHOJIOTHSUIAPHUHT PUBOKJIAHUIIIHN;

- HKTUCOJMET CeKTopuaa OOIKApyBAaH BO3 KEUMII TEHICHUMUACHHUHI CAKIaHUO
KOJIUIIIH.

Bbynapuunr 6apyacu OM3HEC KOMITAHUSUIApra SIHTH, YeKJIaHMaraH UCTUKOOJIIIapHU
oun6 Oepagu. YOy Myammosapra MapKeTUHIHY KaHJal axyii OOpJIUTMHU Kyiuaa
KYpHuO ynKamus.

buprHun HaBOaTIa MAapKETUHI MHCOHUM Ba MKTUMOMM 3XTUEXKIAPHU aHUKJIALI
Ba KOHJIUPHII UMKOHUHH Oepaan. MapKeTUHTHUHT HT KUCKa Tabpudiapugan Oupu
Kyhugaruda: «MapkeTuHr — Oy KommaHusAra (oija KeaTHUpraH XoJga HWHCOHJIAp
AXTUEKUHU KOHIUPULIIAUP.

MapkeTuHr TagOoupiapu Kaiicu (upMa TOMOHUIAH VTKa3WIMIIUIAH KaThH
Hazap — «lIpocrep & ["amOmne» KOMIMAHMICH KYNTUHA WHCOHJIAP OPTUKYA Ba3Hra Hra
Oynranu Ba OyHra KapaMaciaH y3 CEBUMIIM TaOMJIapHUIaH BO3 Ke4a OJIMAaClIUKIapUHU
naifikaran xoJsija yiapra siuru «Omnectpa» MaxCyJOTHMHHM MIiad 4MKId Ba Takiaud
ki, Cap Max, oiianaHuiran aBTOMOOWIUIAp XapUAOPJIaApUHUHT aHUKJIWUK Ba
MIIOHYTa MHTUJIMIUIAPUHU CE3raH XOoJiJa yumoy rypyx MaxcysioTiapu OWIaH caBlo
KWIMIIHUHT  SHrU  Tu3uMuHM - sgpatav; €ku MKEA  komnaHwsacu, KynruHa
UCTEbMOYMWIAPHUHT cUpaTId Ba ap30H MeOd1 MaxcyloTiapura 3XTUEKUHU
aHWKJ1a0, YHU WINUIA0 YMKApHI, JW3aiiH Ba CABJIOCHHUHT SHTUYa TaMOWHMIITAPUHU
unuiad yukau. bynmapHuHr 6apuacy, maxcuil KM KaMUAT dXTUEKIAPUHN KOHIUPHUIIT
BocuTacu OwuiaH Qoiigann Ou3HEC WMKOHUSTIAPUHU aMmalira OIIMPHUIN YYYH
MapKETUHTHU KYJUIall Makcaara MyBOQUKIUTHUHY SIKKOJI HAMOEH KUJIAIH.

Xankapo MapkeTUHT (aonusITHHH MyBaddaKUATIN amaira OIMPULT MAPKETUHT
TaJKUKOTIAPUHUHT YMYMHUH acoCjIapuHM YpraHouiiHd Tako3o »Taau. lllynmapaan
KenuO 4YuKHO, XaJKapo MapKeTHMHITa XaM XOC OYiaraH acocwil TyllyH4Yajgap Ba
TaMOMMJUIApHU KYpHO YUKUII MaKcaara MyBOQUKIUD.



Mapkemune (vHrTnmM3da market—0030p, caBm0)-0y OXTHUEKIAPHU SXIITAPOK
KOHJUPHUII Ba (oifla oJMIIl Makcaauaa, TOBapJapHU Oo3o0piap/ia COTHI, TaJaOHH
MIAKJUTAHTUPUIIT  Ba TOBapjiap CaBJIOCHMHU parOaTiaHTUPHUIL, alpuOONLIaITHU
PUBOMIIAHTUPHUII Ba TE3NAIITUPUII MaKCaJuaa amalira OIIUPWIaJWraH ToBapiap,
XU3MaTiIap, KUMMATId KOFrosnap 0o3opuaard KeHr MHUKECIU (aoNUAT TYpPUAHP.
Mapketuar a0 YMKapuimIHM  0030p  Tajabiapura  MOCJAIUTHPHINTa
HyHaNTHpWITaH OYyiaau.

YMyMuil KypUHUIIAA, MAPKETHHT KYWHJAaru TYpJIapHU Y3 HUUra OJaau:

- TOBapHU MIUIA0 YMKUII (COTMIAETTaH TOBAp TYPUHHU aHUKJAII Ba YJIApHUHT
tapcudnapunu Oenrunamn); 06o030p Taxjawian (0030piiap TAKCUMOTH, YCTYBOP
O0o30piapHM  axparuil, OO30pHM  CETMEHTJAll); HapX  CTpaTeruscu  Ba
cuécatu;pekiamMa; MapKeTUHTHUHT KyHuaaru Typjlapu TaBcu(H Xaakapo MapKETHHT
Makcajjiapura HucOaTaH Moc Kenaau:iudeppeHcTuacTysiairad, 0030pHU OUp Heua
cerMeHTH1ad GoiganaHud yJIapHUHT Xap Oupura amoxujaa Takiaud OwiaH YMKUILITra
MYIJDKaJUIAaHTaH;KOHBEPCUSBUM, canOuil (MaH@uil) TamaOHM OSHrUO YTUII Yy4yH
IAPOUT SpaTyBUM; KOHIEHTpAlMsUIAITaH, OYTyH XaTTH - XapakaTjapHH MYyausH
aoxuga Oozopra KapaTyBuM; OMMAaBUM HMCTEbMOJI TOBapjapura HucOaTaH
KYJUITaHUJIQJIUTaH;, KApUIWIMK KWIyBYM, alipuM TOBap Ba Xu3MaTiapra Oyirad
HOpALlMOHAJ Ba UppalMdoHal Tajlad TabCUPUHM 4Yerapajaiira KapaTuiras;
PUBOXIIAHTHPYBYM,  MOTEHUMAN  TajabHM  pean  Tajnabra  alJaHTUPHILTa
WYHANTUPUIITaH; CTPATETUK, ((MPMAHUHT WYKU Ba TAIUKH UMKOHUATIAPUHU YpraHuII
Ba yjapjaaH (oijanaHMINra acocjaHTaH; Makcaajid, OO30PHUHI aHUK CErMEHTHUra
HYHAITUPWITaH; HapX, TOBapra HapX OeNTruiaiira acocjaaHraH.

MapKkeTHHTHUHT acOCUMU aTramaiapy KyMHUIAaru TyLIyHYajJapHU y3 WYWra OJIaJIu:
3apypusIT, SXTUEK, Tanad, ToBap, aiipudomniai, OuTUM, 6030p Ba XK.

3apypusam - VHCOH TOMOHUJAH OUpOp - OUP Hapca eTUIIMAETTAHIUTUHHA CE3UIIL
WNHcon 3apypustiapy XWiIMa - XWJI Ba Mypakkad Oynaau. bymap >KucMoHMi
3apypHusIT; XxaB(pcU3IMKKa OYJIraH 3apypHsT; HKTUMOUHN 3apypHsT; IAXCUH 3apypHUsIT
Ba OomKayiap. Yap HHCOH TAOMAaTUHUHT OUpIaM4M TAPKUOUN KUCMU CaHAJIA/IH.

WHcon 3apypusrtiapu, SXTUEKIapy Ba Tajgabiapu ToBapiap OuiiaH KOHIUPUIAIH.
ToBap neranga SXTUEX EKM 3apypUSTHH KOHAMpA OJIaJuraH Ba 3BTHOOp, kajd
Kuuin, Qgodmgamanum KM HCTEhMOJI Makcaaujaa 0o3opra Takiaud KWJIWHAIUTaH
Hapca TymIyHWIaad. ToBap WNUIA0 YWUKAPYBYWIAD VY3 TOBAPUHU COTHUIN YUYYyH
XapuJIOpJapHU U3JAIIHN, YIAPHUHT SXTUEKITAPUHN aHUKJIAIIN Ba YIIOY 3XTUEKIAPHU
WJIO0XKHU O0puyYa TYJIapoK KOHIAUPAAUTaH TOBAPJIAPHU MIUTA0 YMKAPHUIIIAPH JIO3HUM.

Ixmuéxc - xap OMp MHCOHHUHT MaJaHUN Japa)kacy Ba IIAXCUSTHUTAa MYBO(HUK
¥3ura Xxoc IIAKJIHU OJraH 3apypusiTAUp. ODXTUEKIAPHU KOHJUPHUIL MaKcaaujaa,
unuiad YuKapyBUWJIAp, TOBapjapra 3ra OYIWIN WMCTariHA TaW0 KWINIl Y4YyH
MaKCaJJTl XaTTU-XapaKaTIapHU amajra omupaauiap.



Tanaé - xapua KOOUTUATHA OMITAaH TABMHUHJIAHTAH dXTUEK.

Aipubownaw — 0y MapKETUHTHUHT, UIMUM (aH Ba TaAOMPKOPIUK (HAOTUATH
cudarugaru, acocuil TtymyHudacuaup. WHconmap ¥3 3apypuar Ba TanaOlapuHU
altupOonuiail BocUTacHJa KOHIUPHUIITa Kapop KWIraHJaruHa, MapKETUHT MaBXKy]
oymanm.

Bumum — Oy MapKeTHHI COXAacHJard acocuil Ya4oB OWpPIIUTH, UKKH TOMOH
Vypracugarn OOMIMKIApHUHT TIDKOpAT Makcaauaa adpuOonaHumuaup. by Oup
HeuTa MmapTiaap OakapwiIMIIUHU Tanad KWilaaud: UWKKUTa KdUAMaTra odra
OOBEKTIAPHUHT MAaBXYJIMTH; OUTHMHHUHT KEJIWIIWITaH IIapTiapd, yYHH amalra
OILIMPUII BaKTH Ba KOIM Ba X. K.

bozop — O6y: 1. ToBap Ba XM3MaTJIapHU COTUII Ba COTUO OJIMII, CaBJO
OuTHMIIApHU Ty3uIl xkoiu; 2. ToBap Ba xu3MariapHu adpudonuiam OusiaH OOFIIUK
UKTUCOAWN MyHOcalatiap, YyJapHUHT HaTWxkacujaa Tanad, Takiaud Ba Hapx
[IaKJTaHAIH.

bo3op Ty3unamacu Kyaa XaMm Typad Xuwil OYiauO, yJapHUHT TYpKyMJIaHHUIIH
Kyhujaruya:

- coTuiaéTral ToBap Typu OVitnya,

-XyAyUTapHU drajiai MUKECH Oyinua;

- pako0at napaxkacu Oyiunua;

-KOHYHHIJIMK Japaxacu Oyiunya.

MapkeTHHT aManéTH pUBOKIIAHUIIIMHUHAT YITa OOCKUYMHU aKPATUIII MyMKHUH:

l.AHTepnpenep (TaadMpKOPJINK) MapKETUHIH. KomnanusmapHuHr
KYMYWINTUTa, UCTUKOOJIIA Mai10 OynaéTraH MMKOHUATIAPHU KYpUO Ba MOTEHIUAT
UCTEHMOYMIIAP IBTUOOPUHU KO30HUO, nespiu ‘“Xap Oup DIIMKHU KOKaIuraH,
MHCOHJIap TOMOHHUIAH aCOC COJIMHTaH.

2. lokTpunana mapkeTuHr. MyBadhakusTiiu puBOKIaHUIT HATUXKACUA Xap Oup
KMYUK KOMITaHUs JJOKTPUHAM, ShHU KaHIAUaup «YHUBEpCaD) MIAKIIard MApKETUTHH
KYJUTaiIu.

3.AuTepnpenep MapkeruHr. KynruHa HuUpUK KOMIAHUSUIAD  CYHITH
perTuHrIap, 0030p TAAKUKOTIAPU TYFPUCHAArd XUCOOOTIIApHU CUHYMKIA0 YpraHnud
Ba mqwiep OwiaH MyHocabaTh Xamjaa pekiama cuécaTuHu Oaradcwmn yimad dukKKaH
X0JI71a, JOKTPUHAJI MAPKETHHT Jlapakacuaa Komb KeTaBepaawiap. Yiapaa 3 uimmra
Oynran wxoOui €HmamTyB ce3wiMaiau. byHnaii KoMIaHUSJIAPHUHT TOBAp Ba CaBJIO
MapKajiapu Oyiimdya MeHexepiaapH, ¥3 HCTEhbMOIYMIIAPUHU CaKJIa0d KOJMWII YYyH,
yIApHUHT Xa€TW OWJIaH SIIAIH{ YPraHWIIKW Ba UCTEHMOIUUIAPHU KU3HUKTHPUITHH
SHTY yCYJUIAPUHU Yilnad TOMUIIAPH JIO3UM OYIIajiu.



1.2. XaJxkapo MapKeTHMHITHUHI y3UIa XOC XyCYCHATIapH

Kaxon xamkamuaTuia 103 OepaérraH skapa€Hiap acTa-CeKMHJIMK OWJiaH sHaja
MHTErpalysJialrad Oup TU3UMra aiinanu® 6opMokaa, OyHAa Typiu XUAard gaBiaT
Ty3WJIMaJIADUHUHT CUECUM HWHTETpalusIcu V3 WHTCHCHBJIUTH OVHHWYa HMKTUCOIUMN
WHTETPAMAIAH OpPKaJa KOJIMOKJIA. Talmku UKTUCOAMN aOKAIAPHUHI KEHTAWHIIH
AKCIOPT Ba UMIIOPT, XAJIKAPO KUMOUIIH CABAOJIAPH, YET 3J1 KOPXOHAJAPUra KUIIMHIaH
Myl KYPUHUIIKWIATA WHBECTUIUSIIAP, Ba HUXOSAT TOBAp Ba XM3MATJAPHUHT >KaXOH
0030pu  MaBXKymIurHaaH wuobopar Oymamau. YOy 0o30pAa TpaHCMUJUIAN
KOprHopauusijiap ajgoxyja YpuHra sra. Yjiaap KyNruHa Mamjakariapaa ¢Gaoiust
IOpUTHO, YeT A1Iard uiuiad YuKapuil Ba peanuszanusi OynuMiapuaad ¢oiiiananrad
XoJiga, Aesapiu OyTyH >KaxoH Oo3zopuja unuiaiiaunap. bymapuunr Oapuacu, ¥3
MaMJIaKaTH TalllKapuCHJa TOBap Ba XM3MATIApHU peanu3anus KW Oyinya
anoxuaa Taaoupiiap MaXMyH, SbHU XalKapO MAapKETUHT JIO3UMIIMTMHHU Ha3apjaa
TyTaJd. YJIApHUHT MILIA0 YWMKApUIIl Ba TIOKOpPAT (aoiausTH COXacu YeT 3
MaMJakatiapura Xam KeHr ¢&iwiran Oynaau, Xamjaa urys0a KopXOHalapw,
TEXHOJIOTUK KOOMEpalys Ba MXTUCOCHAIIYB, pecypciap 0a3aCHMHUHT YMYMHUIINTH,
OOIIKApYBHUHT MapKasJallyBH Ba KaTTUK Ha30patT OuilaH TaBcudIaHaIu.

V36exncronna 6030p MyHOCAGATIAPHHUHT PHBOXKIAHHUINN, Ba y OHIaH GOFINK,
V3 MAaxCyJdOTH OKCIOPTHUIa KYyNpOK WYHAITHPWITAaH KYNTMHA KOPXOHAJIAPHWHT
UKTHCOOUN  (aonusTugaru  y3rapuuuiap Xamja ToBapjlap  UMIIOPTHTA
MXTUCOCJAIITaH CaBJ0 TAIIKWIOTIAPUHUHT Mala0 OYIWIIN, MUWUIMK XYKaJIuK
TY3WJIMAJIAPUHUHT XaJKapO MEXHAT TaKCUMOTHUTA KUPUTUIUIITN—OYIapHUHT Oapyacu
XaJIKapo MapKeTUHT (YHKIUSAJIApU Ba YCIyOJapvHU OWITUIIHM, ylapJaH yCTaluK
Owran QolimanaHuIIHK Tanad Kuiagu. by KopxoHamap, THXOpaT TalIKWJIOTIApH,
OaHKap, CyFypTa TAIKUJIOTIApPH Ba OOMIKAJAPHUHT WILIA0 YUKAPHII, peaTu3aiius
Ba OOMIKapyB (haoIUATUHU MYBO(PUKIAIITUPHILIA AHHUKCA MYXUMIMP.

Xankapo JouWpajgard MapKEeTUHT KyJa XaM MypakkaOaup, 4yHKH y HadakaT
COTHII (peanu3aius) 0aaKku KOpXoHa (PAoJUATUHUHT OOIIKa COXalapuHU XaM KaMpao
oJlaay, 1y >KymjaadaH Muuiad 4yMKapuil, TAbMUHOT, MOJIMS Ba X. byHJaH Tamkapw,
KopxoHa ¢daonusaT onaud OOpUINTHK Ha3zapja TyTraH MamIakaTAa IIaKJJIaHTaH
VOKTUMOMH - UKTHCOJIUN Ba MUJUIMA — MaJaHWM MIAPOUTHU YyKyp TYIIYHHII Tajad
KWinHaAu. TaKCUMMOT KaHaJUIapy, TAIIUII Ba Cakjall yCyJUlapH, XyKyKUi Ba FOPUINK
TabMHUHOT, 00XKXOHA KOUJIaJlapu Ba OolKantapaa >Xuaauil papkiap OYIuIIm MyMKHUH.
xap OMp MamilakaTaa pekiiaMa BOCUTAJapu COXAacHaa, MaJaHUsT, JAUH, aHbaHAJAp
HyKTau-HazapugaH y ¢Exku Oy anoxuja XOAMCATAPHUHT MYBO(DUKIUTH Xamja
XapakaTjJapHU aHUKJIall TU3UMH, KBOTAJap Ba BallOTa HA30pAaTUHUHI Y3WUra spamia
MWIIMK XycycusTiapu MaBxya. LIlyHuHrnex niMuii-TeXHUKaBUM TypJard OMUILIAp
XaM MyXHM axaMmusTra sra, yjapra CaHoar, TEXHOJOTHSIAPHUHT PHUBOKIIAHUII
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Japaxxacl, SHTWIMKIAp, TOBAap Ba XU3Mariap MOAU(DUKACTHSICH, WYUK Ky4H
MaJlakacH Ba OOLIKAJapHU KMPUTHUII MyMKHUH.

Kaiin stunran xycycusariaap Xajakapo 0030paard TagOMPKOPJIUK (DAONIUSITUHUHT
YMYMHM TH)KOpAT TaBaKKaIYWJIMTHMHU aH4ya omupaau. MMHcoa ydyH, BalroTa
TU3UMHUHUHT MycCTaxkam OYynMaraniurd, (oijanu KeNIWIIyBHH Oup Heda KyH7a
3apapiu GaoausTra alIaHTUPHUIIA MyMKHUH.

Typnn MamilakaTIapHUHT UKTHCOIWW, WKTHMOWM Ba MAJaHUU XyCYCHSTIApH,
MapKETUHT BOCUTAJapuHU JOUMHUH Tap3aa, y ¢Eku Oy OO30pHHUHI ¥3uUra Xoc
XycycusiTiapura MociaamtupuiHu (0y 6030p MUk 6030pra ymyMaH Kapama-Kapuiu
OynumM xaM MYMKHH) Tanad Kwiaaud. TabKuajgam — KOM3KH, MAapKETHUHT
(aoMUATHHUHT alipuM yHCYpJIapyu TypJaM MaMmKariapia TypJiMya camMapara ora.
Mucon yuyyH aMepUKaIUKIApHUHT EHAAIIYBU Y3 MaxXCYJOTHHM peKjaMa KWJIMILITra
acocyiaHran (ayHénaru peknama xapaxariapuHuHr 57% AKUI xuccacura TyFpu
kenaau). EBponanukimapHUHr €HJAIIYBM 53Ca XU3MAT KypcaTHIl TU3UMHHH
TaKOMUJUTAIITUPUIITa KYNPOK MYHANTUpUITaH OyiIaau, ’bHU TaKCUMOT TU3HMIIAPH,
UCTEbMOIUM OmiaH OeBocHMTa IYKOHJA MIUIAll Ba X.K. SMOHIap 3ca MaxcyJoT
cupaTUHU AXIIWIUII MaKcaauaa WIMHM-TEXHMKAa IOTYKJIApUHU >KOPUM STHUIIHU
ycryBop Owmnmanunap. UlyHuHr yuyH Xxankapo Oo3opaa (aoiusT OpUTYBUH
MapKEeTUHI COXacHUJaru Y30€KUCTOHJIMK MyTaxaccuciaplaH, HadakaT MapKETHUHT
(aoMATHHUHT alipuUM YHCYpJIApUHHU, Oanku OyTYH MapKETHUHI THU3UMHHHM YeT 3
MaMJlaKaTjiapuaard MapKeTHHI TaMOWWJUIAPUHU PHUBOXKIJIAHUIIMHU XHcCOOra oJraf
X0JIJ1a OMIUII Ba KyJulaml Tajiad KUIMHAIH.

Mamitakatiaap HKTUCOIUN KUXATIaH Y3apo OOFJIaHTaH Ba ¥3apo OOFIMKIUTHHUHT
IOKOpY JlapaXkacu, TYpJM XWJI MaxCyJOTJapHU HUMIIOPT Ba SKCHOPT KWINILITa
(MUmnopt-6omika Oup Mamiiakatia MaxcyjaoT COTHO OJIMII Ba KEHMHYAIMK COTHII
MakKcalua yHM WKKUHYM OUp Mamjlakarra oJiM0 KHUpHUII Kapa€HHU. DKCIOPT-Oup
MaMJlakaTaa HUIuiad YuKapuiraH MaxCyJOTHHM, KEMHHYAIMK COTUII YYYH MKKUHYH
MaMJiakaTra oJu0 YMKHII Kapa€Hl) UMKOH OepyBYM XalKapo 0030p MaBXKyIJIUTHHU
Tako30 3Tagu. byHna V3 Qaonusaruga ToBap Ba XW3MaTJIap SKCHOPTH OuiaH
HIYFYyJUIaHYBYM KOMITAHUAJIAP OJIIMJa MapKeTHHI COoXacuaa KyluMmya Ttajnabdiap
naigo Oymanu: OMpwHYMIAH ToBap cudaTH, KAAOKIall, AW3aiH Ba pPEKJIaMaHWUHT
KaxOoH CTaHAapTJIapura, MOUlad YUKapHUIl MaXKMyMHHM 3Ca — 3aMOHaBUHA WIJIMUK-
TEXHUK Japa)kacura MOCIIUTH; UKKMHYUAAH YeT 3JUIMK IIEepUKIap OMIaH ajJoKaJlapHH
YypHaTa OWIUII Ba IOKOPHU Jlapaxkala Xajakapo caBiojiap, Kypra3manap, aHXyMaHjap
Ba Oomika TaaOupiapHu VTkasuil. ByHmaH Tamkapu, MUMOOPT—IKCIOPT CHUECATH
MUKJIOp Ba cudaT KUXaTUAaH KOPXOHA pako0aTOApJONTUTMHI TAbMHUHIIA0 TYPHUIIH
YUyH Maxcyc EHJAIIyBHU Tajlad KUIaau.

Xankapo MapKeTHHI (PYHKIIMOHAJ Tap3da WYKM MapKeTHHIIaH OIIMO KAITawu,
YYHKH KOPXOHA KCIOPT Ba UMIIOPT YUyH UMKOHUSTIIapra ara Oyica, y MaxcyJIoTiap
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AaCCOPTHUMEHTHHHU XaM KymnaiuTupaau. JleMak, MapKeTUHTHUHT Makca/ Ba Bazudanapu
XaM MypakkaOnamanau. bupuHum HaBOaTda, Tamky O030pra YMKUII Makcajara
MYBO(UK SKaH JUTHUJa ssHAa Oup OOp UIIOHY XOCHJ KWJIMII, S’hHU Kelakakia KaHaai
UCTUKOOJIIap Ba KaHJah xaBdiap OYIWIIN MYMKUHJIWTHHA OWJIMO OJIUII JIO3UM.
KeimHauanuk Kyiugarn macanajnap €4miagv: KOpPXOHA KalCh MaxXCYJIOTHU TaKIH(}
ATUIA MYMKHUH (3CKM €KH SIHTH, Ta€p €ku spuMm Tai€p), Kanma kKuiaubd O6o3zopra
YUKUII Ba XapuJop TONMWIIM, XaJIKapo OW3HECIard WIITUPOK HaTWXKalapu KaHaau
OynuIIM MyMKHUH Ba OoIIKanap.

Hapx makmmanTupum coxacujaa Xam MyamMmonap o3ara kenaau. Kynruna
XoJUulapAa, WKTUCOIMM KUXATAaH pPHUBOXKJIAHMAraH JAaBiaTiiap/ia, PUBOKIIAHTaH
JaBiaTiapra HUCOATaH MaxCyJIOT HapXyd HUcOaTaH MAcTpOK OVYJIMIIKM MYyMKHH Ba
OyHHMHT acocuil cababu — unaM Ky4yu Kuitmatugaru Gapkaup. Kopxona skcnopt Ba
MMIIOPT YYYH MaxcCyJjoT M3JaraHjia, yHUHI Hapxjap Japaxacu KaTTa axaMusT KacO
TMaiau. MuCoJ yuyH, arapjia y UIlldi Ky4u KUAMAaTy I0KOpH OYirad y3 naBiaTuiaH
AKCIOPT KWJICA, YHUHI HapXW KaOyJd KWIyBYM (MMIOPTEP) MamilakaTAa HILIa0
YUKapuiaaéTrad MaxcysloTra HucoaTaH 1oKkopu 0yianu. Jlemak, yH OCOH COTHII y4yH
y Oo1IKa 6up AXIIMPOK TaBcudapra 3ra OYIUIIN JIO3UM.
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1.3. XajaKapo MapKeTHHI Ba TAIIKH UKTHCOAMN (AOJUSTHUHT TAIIKHJINIA
IAKJLJIAPH

Komnanus tamku uMKTHCOAMM (DAOJMATUHUHT TAIIKWIMK IIAKIUIAapH  Xam,
OJIMIIaH Mypakkabra TOMOH pPHUBOXJIAHUO Oopanu. bomutanfuy Oockuwiapaa
dupma Ty3uaIMacu UXTUCOCIANTYBHH YyKypIAIITUPHII Ba YEKJIAHUII TEHICHIUSICUTA
sra Oymagu. Komnanus Tamky UKTUCOAUN (aoTHUsITH TAIIKWINK PUBOKIAHUIIIMHUHT
KeWHHrH OOCKWWIapuaa TeCKapH, SIbHU UWHTErpanus TOMOH WYHAITUPHITaH,
TEeHACHUUANAp YCTyBOop Oynaau. bouutanFuu Oockuwiapaa, HXTHCOCIAIIYB
YCTYHJIMKJIapUIaH Tyna (oipananum ucraruga Oyna TypuO, Ty3wiamanap KynuHYa
OUpaMyJal Ba KyI NoroHaIu 0ynn0, GyHKIIMOHAIIAH MaxCyJoT UIIad YMKAPUIIHU
KYyIaTUpUII TOMOH pHUBOXJIAHUII TeHACHUMscUra sra Oynmaau. bynaa Ttamku
MKTHCOIUHN (paosIUAT KaTTa MUKECIapra TUIINTa KapaMacaH, (yHKIMOHAT TallKuJ
STHII Y30K BAaKT JAaBOMHJA €TaKuM OYJMIIM MYMKHH.YpTa Ba KHUHK XaKMIAr
KOMITAHMsUIapra MaHcyO Oynran »Hr OfAuil OolIaHFUY IIAaKJlapAaaH Owpu Oy
(yHKIIMOHAN Ty3WIMagup. YHJa OKCIOPT (QYHKUMsUIApH, MamilakaT HWYujaru
MapKeTHUHI OYyJIMMM TOMOHHUJAH aMmaira olmupwiagud. byHnall 1mapoutiapia,
TY3WIMaHUHT  OJAMMJIUIMHU, TEKAMKOPIMK Ba MEHEKMEHTHUHI HHcOaTaH
ONIUIIINTY OWIaH TYIIMHTUPHUIL MYMKHH: SKCHOPT MaxCyJIOTH HOMEHKJIATypacH,
¢upmanu yer 51 Oo30pjapuiard HIITUPOKHM MHUKECH, Ba HMYKH MEHEKMEHT
MypakkaOIwiIuru jgapaxacu (OynIumiiap COHM Ba YJIapHUHT y3apo  (aoiausiTu
MYpaKKaOMWINIM) YHYQJIMK Karra 5smac. YyHKM TallKu MKTUCOAMN (HaonausT
JaCTYpUHHM amalira OIIMPHUIIHUHT OOLUIaHFUY OOCKUWIApHAA KOMIAHHS eTapiuya
pecypcinapra xam, Taxpubara xam, gactyp wmyBaddakusriu amanra OIIWIIN
umonyura xam dra Oynmaiinu. lllyHunr ydyH, Oy OocKMYja MYCTaKud HKCIOPT
(Tatkyu UKTHCOANM PaoaUAT) OYTMMUHY TAIIKWII STHII Y3UHU OKJIAMACIUTH MyMKHUH
(ammo 11y OwuyaH Oupra KEMMHIM TalllKM WKTHUCOOUWN MyBa(akusTiap TOMOH
€TaKJIOBYM Ba3u(pacuHU XaM Oa)kapuIlM MYMKHUH).Y1IOy BapMaHTHUHI KaMYMJIUTH
0y MEHEKMEHTHUHI YMyMHUH TH3UMHUJA JKCIOPT JacTypura erapiudya bTHOOD
OepuIMaciIurd Ba OXHMp OKMOAT y MYKM 0030p YCTYBOPJUKIAPU OJAMAA YyMYMaH
HyKKa yuKuO KeTu MyMKuHuruaup. lyHuHTIeK, TalKu UKTUCOIUN (HaoTUSITHU
MYCTaKWJI PaBHILA 3Mac BOCUTAYMJIAD OPKAJIM TAIIKWJI ATUII XaM MyMKHH. byHzaa
mapTHoMa Oyinda wunuiaéTraH Tallkd TAIIKWIOTIAP JKCIOPT OYVIMMH  UIIHHU
Oaxapamunap. Tamkuiauil  YCUITHUHT MabiayM Oup Oockuumaa GyHKIHOHAT
Oynumiapra (Muutad YMKapHIl, MAPKETHUHT Ba X.K.) KYNPOK TAIUIKWIAA MOJIUSBHMA
MYCTaKWUIMK Oepuiinb, yiaap MaxcyjaoT Oyiindya uXTUCOCHaHMIIM (Xyaya Oyiinua,
UCTEBMOJMWIIAp TypyxXH Oyiinua) Ba JapoMajJ Mapkaszjiapu Tamolwin Oyiinya
daonuar roputdnUiapu Jgo3uM Oynmaau. byHman cYHT ymapHuHr Xap Oupu V3
dbyHKIIMOHAN OYyIMMIIapW TU3MMHUHHM TAIIKWI dTajguiap. Tallkd UKTUCOIUN
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(GaoTUATHUHT PUBOKJIAHUINM, (PUPMaaaH, JOUMUN Tap3/Aa YeT AIJaru UIITHPOKHU Ba
MYCTaKWJI Xamja Te3 KapopiaapHu KaOyJ Kuja onuiHu Tanad kwianu. Llynnait skan
TallKd UKTUCOAUN (PYHKUUSAJIAPHM YMYyMUH MapKETUHT OYJIMMHAAH ajoxXuja
Ty3WJITaH OJKCIOPT OYIuMura YyTKasuii, xamjaa ymoy OynuMmHH OeBocuTa OOl
AUPEKTOp paxOapiurura TONIIUPHUIN Makcaara MmyBoduk OVymamu. Kommanusiga
MaBXyJl OynaraH yMyMud TallKWJIWWA Ty3uiamara OOFJIMK XoJijga, OyHJai BapuaHT
(GYHKIIMOHAT Ty3WIMa Joupacuaa €Ku AUBU3UOHAI MAaXCYyJIOT Ty3WJIMAacu TapKuOuaa
Oynuiy MyMKuH.J[MBU3HOHAT Ty3UIMaaa MaxcyaoT Oyiinya yMyMUil HXTUCOCIIAIIYB
Japakacl Ba JIMBU3MOHJIAPHUHT TAIIKWIMK THU3UMU (YHKIMOHAN Ty3WJIMaHUKWUTA
HucOaTaH aHya OKopu OViaau. AMMO TalllKd HUKTHUCOIUN (aosMAT MapKETHUHTH
MEXaHU3MH OWp XWJUIMTMYa KOJaau: OKCropT Oymumu ymly (aoausTHH,
¢yHKUIMOHAN OYIMMIap €K KOMIIAHUS MaxCyJoT JMBU3MOHIIApU OuiaH OMpraiukia,
YMYMHUIl KOPIOpPaTUB CTPATETMSHU MYBO(MUKIAMITUPIaH XoJiga, oJaud Oopanu.
Komnanus Tamku wuxktucomuit ¢daonusatd MypakkaOmamubd Oopuiin Ousian Oy
Ty3WiIMa, TypJd Aapa)kajard TalIKWJIUNA MOJUSABHM MyCTaKWJUIMKKa 3ra OYira,
(GbupMaHUHT TOMMUHN YET AJ1 BaKOJIATXOHAJIAPU Ba QUIMAIIAPU TAPMOFUHU Y3 WUYUTA
OJIUIIM MYMKHH.JKCIOPT OynuMura sra OyiraH MaxcyjaoT OVinya IUBU3UOHAT
Ty3uJMara YTUII KaTTa TAlIKWINK Y3rapuiuiapHu KupuTaau. UyHKH MEHEKMEHT Ba
MYBOQUKJIAIITUPUIIHUHT OyTYH Ky4H 3KCIOPT JAMBU3MOHUAA My>Kaccam Oyiaiau.
DKCHopT JUBU3MOHH KOMIAHUSHUHT UIIUIA0 YMKAPUII BA MAPKETUHT OYIUMIIapH, 11y
KYMJIaJJaH, YHUHT 4Y€T 3J1 BAKOJIATXOHAJIApU Ba (UIMaAIIapU OJAMJa MaKCaaJapHU
KYWWII Ba YJIAPHUHT (AOJNUATHHU SHAJA HMHTETpalMsUlallga camapalyd HIITHPOK
STUIIM MYMKHUH. YOy OYJIMHMa TapkuOuma, ¥3 HaBOAaTHa MYyCTaKWJI MUHTaKaBHil
TUBU3UOHIIApHU axxpaTuill MyMKuH (Macanan Ocué, EBpomna, [Ilumonuii Amepuka Ba
X.), 4eT AJI BakoJaTXOHajdapu Ba (UIMAUIApU TApMOFW TETHIIUIA Tap3fia yJiapra
oyiicynamu. IllyHnm xaMm sciaa TYTHIN KEpaKKW, TalIKd HUKTUCOAUN (aoHUsITHH
JUBU3MOHAN TalIKWJ OJTUII YCyJJIapuaaH Xap Oupu MyailsH Oup CTpaTeruk
YCTYBOpJIMKIa MOC Kellaau (MaxcyJOT, MUHTaKa €KW HCTEbMOJIYMIIAD TYpyXJapH).
AMMO OMPOpP YCTYBOPJUKKA SPUIIUII UKKMHYMA OUp YCTYBOp MYHAJIMIIHU paj STUII
Owran OOFNMHMK OYNIMIIM MyMKWH. MHCON y4yH, A — MaxcyJoTra HUXTHUCOCIAIITaH
OynuMm, B — MaxcynoTHM wirapu cypuinjgaH MaHpaaTaop OYIMaciurd MYyMKHH,
arapja Oy YHUHT CTpaTeTHK MaKcajiapura Ba €ku A MaxcyJsoT Oyiinya 4ekyamnuiapra
3un kenca. dupmMa YCHUIIM Ba SIHTM MaxCyJIOTJIapHU KOpUM ATUIIKM OwiaH Oy
(GUpPMAHUHT SHTM MaxCyJOT AWBU3MOHJIAPUHM TAIIKWJI JTHUINra Onud Kenaau. V3
HaBOaTUIa yJApHUHT Xap OMpH MUHTaKa Ba MamJjlakarjapjaa Y3 BaKoJaTXOHaJapH
€kl QupMallapuHU TAlIKWJ 3TUINMA J03uM Oynanu. YUyHku Oy MaxCyJOTHHM HIILIA0
YUKAPUII, MAPKETUHT Ba COTYBJAH KEHUHTH XU3MAT KypcaTHil (HaoNusITHHHU Tajiad
Kmwiagu. MuHTaka OVitmda KyHWIraH CTpaTerHK Makcajajapra SPHIIHII, aCOCHM
Bazudacu OyIraH MUHTAKaBUN OOMIKapyB opraHiapu y €ku Oy cababmapra kypa A
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MaxCyJIOTHHU ¥3 MUHTaKacuaa Kyuiad KyBaTiamacluKIapu XaM MyMKHH, arapaa Oy
KaTTa pecypciapHu kand kKuica €ku xucoboTHu Oysca.lllynpail xkumub, Tamku
UKTUCOANHN (DAOTUAT MEHEKMEHTUHU TAIIKWII 3TUILl BAPUAHTUHU TaHJIAIIA ONTUMAIT
Kapop KalyJl KWIMIIra MHTWIKII JIO3UM, Ba Xap OUp BapuaHT ¥3 YCTYHJIMKIApU Ba
KaMUYWJIMKJIApUra »3ra DSKaHJIWITMHU XaM YHyTMaciauk Jo3uM. Kynm Xxomnapaa,
ONTUMAJUIMKKA OJPUIIHMIIHUHT TAalIKWINK  yciayOnapu cudaThaa MEHEKMEHT
MHTETPAIMSUIAITYBUHUHT TYpAH XWI MaTpullaiv  IHaKuiapuaan ¢oigaraHuiaan
(MaxcynoT, MHHTaka Ba  HCTEbMOJUMJIAp  TypyxJapu  Oyiimya).Daonust
MUKECIIADUHUHT KEHTalUIlM Ba TAIKU MKTUCOAMM (DAoIUAT MypakkaOJalryBUHUHT
JABOM OTUIIM TJI00al MHUHTaKajgap OYVinya MEHEKMEHTH TalllKWJI 3TUII OuiaH
OOFIMK OYJraH, TAIKWIUN Ty3WIMaJard KeMHMHYAIUK Y3rapuluiapHu Tajnad KUIUIIH
MyMKHH. ByH7a cTpaTeruk HyKTau Ha3apujaH, Kenud 4YMKKaH XOJAa, TalIKWJIUU-
TYy3WIMaBUW TYpPyXJapHH MAKJUIAHTUPUIL YCTYBOPJIUTH KYFpoduid, (yHKIHOHAT
€K1 MaxcyJIoT Oenrucu 0yiinya OepuInIy MyMKHH.

Kyrpoduii Oenru Oyiimya riioday Ty3ujaMara YTHII, KOMIAQHUSHUHT YMYMHMA
Ty3WJIMaBUN KaiiTa TalIKWI STUIUINKN Ouilan OoFuK. byHal mapouTaa, OJ1IUMH UUKH
6030paa (HaoauAT IOPUTYBYH, KOMITAHUSIHUHT aCOCHM OYIMHMAaIapu TypyxXu, YHUHT
yMyMH r7100ai1 Ty3WIMaJ ard MAHTaKaBUW TypyxJjapuaan Oupura ainanaau. ['mob6an
Ty3WiMa 3ca y3 HaBOaTuaa, ymOy MHHTaKara KMpyBYM MamJjlakaTJIapHU Y3 H4Yura
oysiagu. JlyHEHUHT OOlIKa MUHTaKajgapu Oyitmda xam (paoausT Xyayau 11y TaMONUI
acocujia amajira OIIMpUIaau. YHJa TallKu UKTUCOIUM (HAOJUSITHUHT MUKUECH Ba
PUBOXIIAHMIL Japakacura OOFJIMK XOJiJa TalKuia J3Thil y €Eku Oy Japaxkana
MypakKkaOpoK amaira omwuiiyd MyMKuH.ByHnmaii Typnaru Ty3wiIMaHU TaIIKUJIHMA
UCJIOX KWIHII apa€HuJa KOMIIAHUSHUHT YMYMHUN TallKH UKTUCOAUN CTPATETHSIICU
MUHTAaKa Ba MaMJIaKaTiap YpTacuJard YCTYBOPJIMKIAp MYyBO3aHATH, YMYyMaH
KOMIIaHus Oyiinuya (QYHKIUS Ba XapakaTJapHU WKKUAJAHUIIMHU OJIIMHU OJIUII,
MapKETUHI CaMapaJOpJIUTHHK OLIMPUII Ba MUHTAKaBUi €KM T700ajl axaMusaTra sra
MaxCyJOTJIapHU WJITapu Cypull, ri00an, MHUHTaKaBud €KW MamilakaTiapJar
pakoOaT CUECATUHUHT camMapaJopiiurid Kabu caBosuiap 3bTHOOP Mapkazujaa Oyiuiu
no3uM.buTra MuHHTakara TEruiuUid MamylakariapiaH OyiaraH MEHeXep Ba
MYTaXaCCUCIAPHUHI MUHTAKABUUA MHUKECAArU KyIlIMa JIOWMXAIapaa UIITUPOK STHILH
¢k GaoNMMATHUHT  ¥3ap0  MYBODUKIAIITHPUINIAAH  HOPOZWINTH,  KUIHUM
MyamMMoJIapuaaH Oupu OYiauImm MyMKHH. ACOCHI 2bTHOOPHM MUHTaKara KapaTra
xojiga, Oy Ty3uiamMa MUHTaKa WYMIArd JaBiaTiap ypracujpard (apkiapHu TYFpH
0axonamacivK TEHACHLUMICUHU KENTUPUO YUKAPUIIM, XamJla KOMITAHUSHUHT
YMYMHIM TallKM MKTUCOAMM CTpaTerusiCuAaru MaxcyJioTra OyiraH 3>bTHOOpHHU
cycaltupuii MyMKUH.I 100an QyHKIIMOHAN Ty3WJIMaH! KYJUIall, TalllKd UKTUCO A
daoUATHUHT HUCOATaH KUYMK MUKECIApUIA, XaMJa MaxCyJdoT Ba XWU3MATIApHUHT
TOp Ba Oapkapop HOMEHKIaTypacuaa, mMakcaara mMyBopuk OVmamu. Ymly Tu3uM,
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MXTUCOCIAIITUPUII YCTYHJUKIapuAaH (oiinanaHran Xonjga, WHPUK MHKECTIapAa
XapaxaTjJapHU Texall HMMKOHMHM Oepaau. byHnma OyTyH komnaHusi Oyiinua
WHHOBAIMSJIANI >Kapa€HJIApUHUHT OOpUINM KUWMHIAIIAAW, YYHKH (GYHKIHOHAT
OynuHManap/ia Uil CeKMHIAMNO, TYpau XUl OIOpPOKPATUK TYCUKIJIAPHU MaW10 KUITUII
TEHACHIMACH Kydasiy, Xam/la MEHeKMEHTIard MaxCyJIOT Ba MUHTaKaBUi Mapkas y3
Ky4rHH HYKoTHO Gopaau.Tamku ukrucoanii ¢paonusataa HaMOEH TUITAaH, MaxCyJaoT
Ba XM3MATJIApHUHT KEHI Ba JAMHAMUK Tap3/la Y3rapyBuuM HOMEHKJATypacura sra
KOMIIAHUSIAp, MaxCyJoT TypyxXJapu Oyitnda camapali MapKeTUHTHU TabMUHJIOBYH
TAlIKUAJIOTTa HXTUEXK ce3aauiap. Ymoly Ty3wiManapjard, MaxcyJloT Oyiinuya,
MapKeTUHIAa Ennacura Makcajau WYHANTUPUIITAHIIMK, XaJIKapo pakoOaT mapouTuaa
daonuaT oputuin Ba MyBaddakusTra SpUIIMITHUHT XaéTHH MyXUM IHapta OYiauo
KoJiagu. Komnanust O6yitriya MaxcyJiOT YCTYBOPJIUTHHM TabMUHJIAraH X0Ji1a, riao0an
MaxcCyJIOT Ty3WJIMacu, MUHTaKaBHi Ba (yHKUIHMOHAN )aOXajmapu OyilMya MKKUHYH
Japakanura annaHu0 Koqummura €paam Kwiaad. by §3 HaBOaTthga TErWIUIM
MyaMMOJapHU XaMm Kentupu® umkapanu.Tamku HUKTHCOAMA (DAOTMSITHH TaIIKUI
STUILHUHT, IOKOpUAA caHa0d YTWiraH acocuil TypiapuaaH KYpUHUO TypuOAUKH,
MEHEKMEHT 3JIeMEHTIapu (yHCypiapu, Oenrwiapu)HUHr (KYFpOQUK, (PyHKIHOHAI
Ba MaxcCyJIOT) Xap OupH, Typu XuJl OMpUKMasap Ba TAIKWINKA apaxanapia, 1esapiu
xap Oup Ty3uiama Typuja HIITUPOK ATafu. JKYFpopuk, PyHKIIMOHAT €KUM MaxCyJOT
YCTYBOPJIUTHHA HM(ONATIOBUM TI00AN Ty3WIMAJIApHUHT KapaMma-KapIIMIUTH Ba
TapKOKJIMTUTra kaB00 OYMO, TAIIKWIUNA UHTETPALUSHA KydaUTUpuIn Wyau Ounan Oy
MyaMMOJIApHU €HTWINTra WHTWIYBYM MATPULIATM Ty3WwiIMalap Typjapyd Xu3mar
KWK MYMKUH.MaTpumaiy Ty3uJIMaHUHT acOCHUW YCTYHJIMTU OYnu0, Maxauiuid
HXTUEKIAD Ba 0030p MIAPOUTIAPUHHM (MaxCyJOT acCOPTUMEHTH, Tajlabra »XaBoO
Oepuin Te3nuru Ba 0.) MaxcyJnoT OyinW4Ya MEHEXMEHTHUHT Tj00al CTpaTeruk
miapTiaapu, xamjaa (QyHKIIMOHA PUBOXKJIAHUIN OuiIaH MYBO(DUKIAIITAPA OJIUIIH
KOOMIMATH Xu3Mar Kuinaan.Homapkaznamran KOMMYHUKAITUSIBUNA TapMOKJIap TOMOH
KapaTWJraH 3BOJIOLHMS, Oapya TAIIKWIAKA MacallaJapHH Xajl KAJjia 0JIMaca XaM, y KeHT
oMMaBuinamu® 60pMoKaa. by, UHTEpHET TapMOFH, JIEKTPOH MOUTa, (pakc ajoKac,
MABIYMOTJIADHUA DJIEKTPOH y3aTHII Ba KalTa wunuiam KaOW SHTU  KEHT
KOMMYHUKAITUSIBUM UMKOHUSATIAp OuilaH OOFNuK. SHTM axOopoT TEXHOJIOTHSIIAPH,
9HT 3P TEXHOJIOTHMK UMKOHUSTIAP Ba CaMapaJOpJIMKHU TabMHUHJIATaH XO0JI1a, TallKH
UKTHCOMUHN (HaONHMSITHUHT TAITKUJIUN NIAKUIADUHU XaM siHa/la HOMapKasJallrad Ba
STWJTYBYAH IIAKJUIAp TOMOH Y3rapTupud 0opasu.

KaxoH MKTUCOAMETUHUHT rio0amiamub Oopuid, Y30€eK XaaKapo MapKeTUHIUra
xaMm ¥3 TabcupuHu ommpu® Oopanu. EtaknoBum (TypTKu OepyBUM) OMUJUIAPHUHT
MaK/UTaHTaH  TH3UMHA ~ MWUIMA ~ KOMIAHUSJApPHU  Talkd — 0030pra  YHMKUII
CTpaTeTUsACUHU IpaTud Oepaau.
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1.4 Y30exucTon Pecmy0iMKkacMHHMHT KaX0H MKTHCOAUI XaMKAMHUATHI A
KHPUIIUAAA TAIIKH UKTHCOAUN (PAOTUSATHUHT POJIH

Kaxon ukrucomuéruma pyu oepaétrad »kapaéHiaap UKTUCOAUETHUHT TapMOK Ba
XYIyIud Ty3WJIMAcHJIard JUHAMUK CHJDKUIUIApra, camapaJopliMKHU Oaxosaml Ba
0o30paaru pakooat mapouTIAPUHUHT TE3KOp y3rapuimmura onud keiaau. by, OuszHec
WINTUPOKYMTIAPUIAH  KOMIIAHUSJIAD MEHEKMEHTH-AaH TOPTHO TO  MMJIIHMMA
XyKyMatiap Ba XajdKapo TallKu-JoTiaprada (aon XaTTH-XapakaTiapHu Tajiad
KUJIAIH.

YKaXoH MKTHUCOIMETHHUHT II06AIUIANIYBH Y30SKHCTOH YUyH aJIOXHAa aXaMUSTra
ara, 4yHKH, OMp TOMOHJIaH, MamyiakaT 0030p HKTHUCOAUETUTA YTUII KapaCHUHU
JaBOM €TTUPMOKJA, YHUHT caMapaJopiiurd KYNruHa >KUXariapu OWIaH TalllKu
MKTHCOIMH (haonusATra GOFIUK OYIagu; MKKMHYM OMp TOMOHJAH — Y30EKHCTOH
Jesapau Oup acp aBOMUA KaXOH UKTUCOAUETHUHUHT PUBOKIIAHMII >KapaCHIapuIaH
m3osisusl KWwinHrad 31ad. LlyHunr yuyH 3apyp OViaran uuku uH(paty3mwiMaHu
PUBOMIIAHTUPHUII Ba JKaXOH 0030pWJard WIITHPOKMHU TabMHUHJIANI Y4YyH, OOIIKa
MaMJakatiapra HucOaTaH aHya KyN HIUIApHU aMajira OIIMPHUIIN JI03UM. bozop
UKTUCOAUETUTA YTHIIl >KapaéHiiapH, TallKd 0030pra YHMKHUII XaTTH-Xapakariapu
OwiaH Oupraaukia UKTUCOAUETUHU XaM TalllKU CaBJIO Ba YeT 31 MHBECTUIHUSIIAPU
y4yH k03ubanu Oo30pra aIaHTUPUIN MamJiakaT YYyH Mypakkad, aMMO MyXuM
YCTYBOP UYHaIMII XHUCOOTaHAIH.

Tapuxra Hasap TalUIafiguran  Oyiacak  Y3GEKUCTOHHHHMT  MKTHCOIMNA
PUBOXIIAHUINA MYCTaMJIAaKauWIUK OKubOaruma tyxtad koiraH sau. KoMyHHCTHK
TU3UM TOMHHUJAH amajira OIIMPWIraH MYCTaMayWJIUK CHUECATH HKTUCOAUETHUHT
PHBOXIIAHHUIIN Ba Y30€KHCTOHHUHT KaXOH MKTHCOIUETHIATH MIITUPOKHHE yMyMaH
NYKKA YUKAPIH.

WcnoXoTnapHUHT  XO3UpPrd  OOCKWYHUAA UKTUCOAMETHU PUBOMKIAHTUPHUIIIA
noy3ap0 MyamMosapJaH Oupu OyJraH 3aMOHAaBUI MapKETUHI YCIYOJApUHU >KOPHUI
ATHUII Ba TAKOMUWIIALIITHUPUII MaCAJIAJIAPH amMalla ¥3 CYMMUHU TYJIUK TONTAHU UYK.

[lynapaan kenn6 4UKUO, OUPUHUM HaBOATHA Y30EKUCTOH MKTHCOIUETHHUHT
PUBOXIIAHMIN ~ KYpCATKUWIAPUHHM, TAIllKd CaBI0 OOOpPOTH TY3WJIMACHCH Ba
KYFPOPUSCUHU TaXJIAI ITHIII MaKCcaara MyBO(QUKINP.

XO03Upru MapouTAa, SHI aBBaJO, TAIKH MUKTUCOAUN aJOKaJapHU PUBOMKIAHUII
cypbatiapujaru caaouit xapa€uiapHu 6aptapad TUI J03uM. AWHUKCA, Oy MUJITUI
UKTUCOAUET aCOCUN TapMOKJAPUHUHT PHUBOKJIAHUININ/IA, TAIIKWA CaBIOHUHI YCHII
cypbatiiapua SKKoJ Ky3ra TaliaHau.

Tamku caBnonu puBokianumuyaa 2007 wunga 2006 iunra HucOataH MXKOOUI
Vy3rapunuap Ky3atuiagu. Tamku caBno aiianmacu 17,3%ra kymnaiinu Ba 6,7 Mipa.
JOJI.  Tamkwi etau. VDhkoOwit  y3rapumuiapra:  SKCHOPT-UMIIOPT — Ouiiad
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MIYFyJJIAaHYBYH TaAOUPKOPIAPHU pyHXaTra OJUIl aMaTuETHHI CONTAIalITHPUIIUIIIN,
TallKd WKTUCOJMU ajioKajgap MMIOPT KOHTPaKTIApUHHU JacTiabku pyixarra
OJIMIITHUHT OEKOp KWIMHUIIK; KYIIMMYa KUMUMAT COJUFUIAH Tallkapu 6apya TypJaru
COJIMK Ba WHUFUMIIAPHU TYJalAaH o030/ KWIMHTAH XOPYKUM WHBECTUIHUSIIAP
WINTUPOKHUIATH KOpPXOHAjJap TOMOHHUAAH pakobarOapmom Tak€p HCTEHMON
TOBapJlapHU WIUIA0 YMKAPUIIHU parOaTIaHTUpUIN Oyinya KymMMmua 4opalapHHHT
kyutaammmmy; /laBnat 6oxxona kymutacu ([IbK), Mapkaszuii bank (Mb) Ba JlaBnat
comuk kKymutacu ([JICK) ypracuna tamku caBao amanuériapuaa aipuOONIIalIHUHT
ArOHAa SJIEKTPOH THU3UMUHUHT SIPAaTUIIUIIN; >KOPUM Xankapo amManuémiap Oyinua
MUJUIMA BaOTaHU (CYMHM) 3pKUH aiipOoILIall, KOHBEPTACTUSIHUHT KUPUTUIIHIIIHN;
IOPUANK IIaxciap, WYHUHTJEK 3KCIOPT-UMIIOPT aMaluETIapuHU aMalira OIIUPHUII
XyKyKHra sra OynraH sikka Taptu0aaru taadupkopiap cudaruaa pyixarra OJUHTaH
KUCMOHMM IIaxciap yY4yH €ro4 Ba €Fod MaxCyJOTJIapUHU HMMIOPT KWIMIIA
00KXOHA TYJIOBH CTABKACH HOJITA TEHTJIAIITUPHWIAILN OYII/IH.

OkcriopT  Tapkubuga cudar  y3rapunuiapu pyhd  O6epau.  O3UK-OBKAT
MaxCyJOTIapuAaH TallKapu TOBapJIApHUHT Oapua rypyxjapu OVimya 2006 iunra
HUCOATaH AKCIOPT XAKMHUHHUHT Kymavumuy Ky3aTwiad. FOKopu KymuMya KuiimaTra
sra Oynran Maxcynomiap (MalimHa Ba yCKyHajap, SHTHJI CaHOAT MaxcCyJOTJIapH,
Oomka Tan€p Oyromiuap) waBken sxunianau. Iy Ttapuka, camoner Ba
aBTOMOOMJICO3JIMK CaHOATH MaxCyJoTJapd XHCOOMIa MalllMHAa Ba YCKyHaJapHH
SKCIOPT KHJIHII XaxkMu 1,9 MapTa oy, My naBoMuaa peciyOlIMKaHUHT acOCHIA
AKCIIOPT TOBapJiapura KyJjaii 6axo KOHBIOHKTypacHu Ky3aTuiaau. [laxTta Ba ONTUHHUHT
®KaxoH Oo3opiapuia OKOpH Oaxonap cakjgaHuO Typau. XWUTOH, ABCTpaius Ba
AdpukanuHr Oup Katop XyAyuiapuja KaMm TMaxTa XOCHJIM OJIMHHINA OKHOaTuma,
KaxoH Oo3opuma OWp TOHHA TMaxTa ToJlacMHUHT Oaxocu 1335 mommapman 1500
JoJiapraya, I0KOpH HaBJapuHUHT O0axocu sca 2100 mommapraya kyrapwinu. [Taxra
XOM amécuHu sKkcnopT xaxmu 2006 iunra nucodaran 10,4%, sHepreTuk pecypciap
49,8%, panrmm Ba Kopa mertamiap 25,5% omau. DKCIOPTAAru naxra TOJACUHUHT
ynymua 2,6 ¢dousz napaxara kamaian Ba 19,8%HU  TamKWi 3TAM, SHEPreTHK
pecypciapHuHT yiuymud 3ca 1,7 dbous gapaxkara omau Ba 9,8%ra eTau. DHEpreTuk
pecypcnap SKCIOPTHHUHT YCHINA acoCaH, TaOuWii ra3 SKCIOPTUHU KYTapHIIUIIN
xucobura pyi O6epau. Panrmu Ba Kopa Metamtap ynymm 6,4%HU TamKwi STAU Ba
2006 #un mapaxkacuma Koimu. Mnmald yukapuiiHu MaxXalud-JamTapuin Oyinga
yopaJlapHd amajira OIIMUPHUII HATW)Xacuja HWMIIOPTHUHI TOBap TapKuOuaga xam
y3rapunuiap Ky3aTwiad. Ymymad onradgaa 2006 iwnara HucOaTaH HWMIIOPTHUHT
yCUIIM MalllMHA Ba yCKyHanap uMmnoptuHu 17,1%, paHrin Ba Kopa MeTaJUIApHUHT
8,8%, sHepreTvka Ba EKWIFUM MaxcyloTiaapuHuHr 128%, xusmaTinapHunr 5,0%,
TOBapJapHUHT OOIIKa rypyxjapu o6yiuda 19,3% kynaiiumm xucodbura 103 6epau.
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HNmnopraa mamumHa Ba ycKyHanap acocuid ypun Tytrad 2006 itmira HucOaTaH
ynapHuHr canMoru 3,0 % pmapakara kymairan Ba ymymuid uMnopTHUHT 44.4%
TalIKAJ KWiraH. by WKTUCOAMETHUHI €TaK4YM TapMOKJIapuaa pakoOarbapaont
MaxCyJOT MIIA0 YMKapUIlra HYHANTUPWITaH 3aMOHaBUHM HILIA0 YUKApUIILIApHU
SApATHILl, MaBXyJ >KUXO3JTapHU 3aMOHABUWJIAIITUPUII Ba TEXHOJOTHK SIHTHJIAII
OnaH OOFIIHK.

DHepreTuka Ba EKUIFU MaxcyJoTiaapu uMnoptu canmoru 2006 itmngaru 1,3%nan
2007 iunnma 2,7%ra4a omiau.

Panrnu Ba Kopa MeTtaiuiap uMIoptu canmoru 7,9 %, xuzmatnapauku 3ca 10,2%
Tamkwi Kuiau éku 2006 funra Hucbaran moc pasumiga 0,1 Ba 0,4 dous mapaxkara
KaMauIu.

2007 ¥imnpa XOprK MamjakaTiapura 3KCnopT Kuiauil cypbatiapu (2006 iunra
HucOatan 1,27 mapra) MJIX mamnakarnapura (1,17 mapta) Hucbaran ycud 6opumu
Ky3atunau. bynma MJIX mamnakarimapura SKCHOPT KWIMII calIMOFu 27,6%naH
26%raua kamaiiau. MJIX MamiakaTiapura acocaH MCTE€bMOJ TOBapJiapu Ba
SHEPreThKa Ba EKWIIFM MaxCyJoTJapu €TKa3uO OepuiIMOKaa, MIYHUHTJIEK KUMEBHIM
MaxCyJoT/iap, MallldHa Ba YCKYHaJlapHU OKCHOPT KWJIUII XaXMH XaM OpTHO
O6opMoOKIa. XOpHK MamilakaTiapura acocaH IaxTa TOoJacH, PaHriId Ba KUMMaTOaxo
METAJJIap, KUMEBUM MAaxCyJNOTIap JKCIOPT KWIMHMOKIA. YMYMHH DKCHOPT
XQKMUJArd ymoy mamjiakaTiaapra 3KCrnopT Kwmmil canmoru 72,4%pnan 74%raua
Kynanau.

Xopx MamjakatiapuaaH uMmnopt kuiumra Hucoaran (1,07 mapra) MIX
MaMJIaKaTiIapyuIaH UMIIOPT KWJIHUII cypbariapu OupMmyHda rokopmiad kerau (2006
nunra nHucOatan 1,14 maprta). Moc paBumna MJIX mammakatiapuiaH WMIIOPT
Ky canMoru 2006 Hungaru 36,9%man 2007 mnga 38,3%raua Kynanam, XOpux
MamiiakaTiapugan sca 63,1%mnpan 61,7%rava kamaitnn. MJIX MamiakaTiapuaH
acoCaH KOpa Ba paHIJIM METaJIap, SHEPreTHKa Ba EKUIFU MAaXCyJIOTIapHy, EF0Y, KOFO3
Ba KOFO3 MAaxCyJIOTJIApW; XOPWXK MamJlakaTiiapuiaH 3ca O3UK-OBKAT, KUMEBHM
MaxcyJIOTJIap Ba IJIacTMacca, MallMHa Ba yCKyHalIap, TYKUMAYUIUK MaxCyloTiapH
0JIN0 KEeTUHTaH.

2007 ¥mnma acocwii caBao Xamkopiapu Oynu6 EBpoma (pecmyOnmka ToBap
artmaamacuauHr 60,3%) Ba Ocué mamnakatiapu (33,0%) xucobmanamu. Ymap
UINTUPOKHIA ToBap aimanmacu 2006 itmnra vucbatan 1,2 maprara omiay.

V36eKNCTOHRHUHT SKCIIOPT GYiinua eTakud caBIo XaMKOpIapu OYmué Kyimmarn
naBnatiap xucooOnaHamu: Poccus—akcnoptHunr 12,3% (2006 iwira HucOataH
144,5% ), byrwox bpuranus-7,5% (121,8%), Epon-7,4% (157,6%), llIBeticrapus—
5,4% (105,9%), Ykpauna-3,9% (89,5%), Typxus -3,5% (125,6%), ToXUKUCTOH—
3,3% (120,2%), AKII - 2,9% (139,1%), Ko3orucron-2,7% (121,1%), XunaucTton-
2,4% (360,2%), Adronucton-2,4% (145,2%). Typrunun gopakaa 2006 HUITHUHT 1Ty
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naspura HucObaran AKIIIHWHT skcmopt Kumwmm xaxmuga 15,6%ra kamaiumn Kaig
kwmHrad. Hatmxana AKII skcriopT canmoru 1,4 dous napakara kamaiiras Ba 2,5%
Tamkuil Kwirad. Umnoptauar 60% ontura mMamiakaT Xuccacura TYFpU KeJraH:
Poccus, 23,3% (2006 #unra auc6atan 115,9%), 'epmanusa-9,8% (138,1%), Kopes-
7,9% (90,7%), AKWI-7,7% ( 69,7%), Xwutoit-5,5% (144,6%), Typxus—4,8%
(161,7%). TypTunumn yopakna Kopesgan UMIOPT KAIUII XaXMU 2,2 MapTara OpTras.

2007 ¥imnpa ToBap alMpOOIUIANIArd 3HT FOKOpH MmxkoOui Konauk EpoH, Byrok
bpurtanus, IlIBeficrapus, TOXXUKUCTOH naBiaTiapua Ky3aTWITaH; CaTOMi KOJIIHUK
aca - ['epmanus, Poccus, Kopes, AKII, Xutoii, KozorucToHnaa Ky3aTwiim.

Ymyman osranga 2007 #Wwima TamKd - CaBAOHM  PUBOXKIIAHUIIM  MIXKOOWI
O0axojlaHMOKda. Talmikyu caBao adupOonuiam XaKMHUHUHT OPTUINN OwiaH Oup
KaTop/Aa SKCIOPT Ba UMIOPT TapkuOuaa cudar ysrapunuiapu pyi 6epan. IKcnopT
TapkuOuaa Tal€p MaxcyJaoT ToOopa caiMoKiau YVpuH TyTuO Oopmokna. Tamku
ajiokanap >Xyrpodusicuaa UKTUCOIUN KUXATJaH PUBOKIIAHTAaH XOPUK MamJlaKkaTiapu
OuaH MyHocabaTiap MycTaxkamiaaHuO Oop/iu.

2007 Wwunga xopwkui wHBecTHnMsuid - KopxoHamap (XMK) xuccacura
pecnyOnuKaaaru yMyMuii SKCHOpTHUHT 15,2% Ba uMnopTHUHT 29% TYFpU KeNraH.

Pecnyonuka 6yiinua XMKna skcoptu 2007 wmnna 564,4 muH. pomin. Eku 2006
runra HucOatan 127,4% rtamkun kuiarad. byHaa unuiad yukapuiran MaxcysoT, Uil
Ba XHU3Matiiap TapkuOuaa SKCHopT canMoru 5,4 (ous papaxkara OIiras.

2007 #tmnpa XMK sKCHOPTUHUHT TOBap TapKUOMa KyWHAarud rypyx ToBapiapu
KaTTa CaJIMOKHU TallIKWJI KWIAHM: «MalirHa Ba yckyHanap» (19,4%), “xusmatnap ”
(4,4%), “o3uk-oBKatr” (4,2%). «Panrnm Ba kopa mertamiapy» (86%), “mammHa Ba
yckyHanap”(50,1%), «dHepreTrka Ba EKWIFM MaxcynoTiapu» (46,7%) Ba “KuMEBHit
maxcynotnap”’(40,9 %) Toap rypyxJjapu Oyiinya SKCHOPTHUHT HUCOATaH HOKOPH
ycull cypbatiapu Ky3aTUJITraH.

[laxTa TOMacW OSKCIOPTHMHMHI KHKWMAaTh 4 MaprajaH KynpoK OLIIH, JIEKWH
pecnyonrka yMyMUN 3KCIOPT XaKMHUJA Ma3Kyp MaxCyJIOT TYPUHMHI CaJIMOFM KaTTa
amac (3,3%).

Typmu pycymumarun aBtomoOwmiap (“Hekcus”, “Tuxo”, “Martuz”, “Jlaccern”,
“Jlamac’), aBroOycnap, maxTajiu razjiaMa Ba Wi, MeOdJI, criopT Oyromuiapu, mosd3an Ba
KUAMM-Ke4aK, MaKapoH Ba KaHOJAT MaxCyJIOTJIapH, MeBa-cab3aBOT MaxXCyJIOTIapUHU
KaiifTa WIUIANIaH OJIMHraH Tal€p MaxcyJoTjiap, KMME CaHOaTH MaxcCyJoTiaph Ba
OolIKa TypAard MaxcyiaoTJiap SKCIOPTra HyHaNTHPUIITaH.

PecniyOiuka 6yiinya XMKna MaxcynoT, Uil Ba Xu3MaTiap UMIOPTA XakMu 8584
miH. AKII pomn. tamkun kunau, Oy 2006 iwimaru kypcatkuura HucOaran 21,8%
oKopuaup. TYpTUHYM dYOpakIa HUMIIOPT XAKMUHU Te3 Cypbamiap OWIaH YCHIIU
Ky3aTHJIH Ba 253,8 MITH.JIOJUT. HA TAIlIKWJI 3THO OaXoJiaH/IH.
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ABTOMOOUJ TpaHCHOpTHAA IOK Tammnuiap yaymHuHr 90,9%pnan 86,4%raua
KamMaumm TpyOa KyBypJjapu TPAHCHOPTHU YJAYHUIMHUHT YcuO Oopaérrannuru OuiiaH
0ornuK. JIekuH, TpyOa KyBypH TpaHCIIOPTH ¥3 XycycHUsATIapura Kypa, aBToMoOniapaa
IOK TalIMIUIAPHUHT OeBocuTa YpuHIOWM xucoOnaHMaiinu. LyHuHTr y4dyH Xam
aBTOMOOWJI TPAHCIIOPTUHHHT aCOCHH FOK TaIllyBUU OYIHO KOJMII SXTUMOJH KaTTa.

ByHna, 10Kk Ba HYJIOBUMIIAPHU XYCYCUI CyOBEKTIap TOMOHHU/IaH TalllUl CypbaTIapH
ceswnapiau ycmoknaa. by kypcatkuu xo3upru kyHaa moc paBuniga 30% Ba 5%Hu
tamkun otanu. Kenrycuma, Oy KypcaTKUWwiapHH OpPTHINM Ba YIIOY aHbaHAJAPHU
xucoOra ojrat xoJsja OomKapyB Ty3WIMAaCHHU MAK/UIAHTUPULT Ky THIIMOK/A.

V36EKHCTOHHMHT ¥3 HCTHKJIONNTA €pPUINTaH JaBp TAIIKH CaBI0 (GaoTHsATH yuyH
SHIW SPKUHJIAIITUPUIL JaBpu cudaruna xapakrtepiaHagud. by Bamora G030pHHUHT
SPKUHJAIITUPWINILM Oyiinya Yopa-TaaOupiiap Ba CYMHHUHI BajlOTa KYpPCHHU TE3
JeBaJIBACTHsl OYIMIKIA, SKCIOPTHUHT, allHUKCA O3UK-OBKAT AKCIOPTH, TALIKU CABJIO
(aoNUATUHY SPKUHJIAIITUPHIL HYKTau-Ha3apuIaH XyKyKUl aCOCHU HIAKJUIAaHTUPHILTA
KapaTwirad Oup Katop MyXHMM HOPMaTHUB-XYKyKUH XyxoKariap KaOyn KWJIMHHUIIUAA Y3
aKCHHU TOMJIM Ba Oy (PaosusT aJaJulallTUPUIMILM J03UM Oy raiu.

Ha3sopar yuyH caBoJiap:

1.  V30CeKHCTOHHHHT MaxCyJIOT SKCIOPT TAPKHOMAa cudaT y3rapuiLiapd HIMAanap/a
udonananaau?

2. V36eKuCTOH SKCIIOPTH Ba MMIIOPTHA TAPKUOMI Y3rapuuniap —ifyHAIMILIAPHHH
TYLIYHTUPUO OEpHHT.

3. V36eKHCTOH TAIIKM CABIOCHIA XOPMKHI MHBECTUIMSIN KOPXOHATAPHHHT YITyIIH
KaHan?
MapkeTuHT XapakaTJIapuHUHT HYHATUIIIapy HUMasiapaa udonananam?

e

Xankapo KOMIaHUSHU OOLIKapuIla MapKEeTHHI acocuja EHIAIIyBHUHI acOCHUM
MakcaJijIapuHu caHa® OCpUHT.

Xankapo xu3matriap MapKEeTUHIMHUHT XYCyCUSTIapy HUMaapaad noopart?
MapkeTuHr 0yiinya MyTaxacCUCIapHUHT Bazudaiapy HUManapaH nuoopar?
3apypust, 5XTUEXK Ba Tanad TyIIyHUYaTIapuHU Tabprdiad OepuHT.

Mapxkertunrra Tabpud 6epuHT

MapKeTHHTHUHT TypJlapuHH caHad YTUHT

g~ < e S

—_ O

MapkeTHHTHUHT acocuii GyHKIUSTIapy HUMaJlapaaH noopar?
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2-b006. Xaakapo MapKeTHHI Ba TAIIKH UKTHCOAUI (paousar
2.1. KoMnaHusi TAalIKA UKTHCOAMH (PAOTUATHHMHI TAINKUINH IIAKJIAPU

Kommanus Ttamku WKTHCOAUN (HAONUATUHUHT TAlIKWIMK IIAKIJIapu Xam,
ONIUAIAaH Mypakkadra TOMOH pHUBOXJIAaHMO Oopamu. bornurtanrud Oockudiiapaa
¢upma Ty3uaIMacH UXTHUCOCIANTYBHU YyKypIAIITUPHII Ba YEKJIAHUII TCHICHIUSICUTA
sra Oymagu. Komnanus Tamky UKTUCOAUN (aOTHUsITH TAIIKWINK PUBOKIAHUIIIMHUHT
KeWHHrH OOCKWWIapuaa TeCKapH, SIbHU WHTErpanus TOMOH WYHAITUPHWITaH,
TEHJCHIUsIap ycTyBop Oynamu. bonutanfuy Oockuwiapja, HXTHUCOCTAITYB
YCTYHJUKIApUAaH Tyna (oiganaHuin ucraruaa 0yna TypuO, Ty3uiaMmanap KylnuHYa
nupamMuaall Ba Ky NoroHaId O0Yiau0, GyHKIMOHANIaH MaxCyloT UILIa0 YUKAPUIITHU
KYMIaWTUPUII TOMOH PHUBOXIIAHMILI TEHJAEHUuWscura sra Oymaau. ByHnma Ttamku
MKTHCOIUM (paosIUAT KaTTa MUKECIapra dTUIINTAa KapaMacaaH, (yHKIMOHAT TallKuJ
STHII Y30K BAaKT JAaBOMHJA €TaKuM OYJIMIIM MYMKHH.YpTa Ba KHUHK XaKMIAr
KOMITAHMsUIapra MaHcyO Oynran »Hr Ofauil OolIaHFUY IIAaKJUlapAaH Owpu Oy
(yHKIIMOHAN Ty3WIMagup. YHJa OKCIOPT (QYHKUMsUIApH, MamilakaT HuYujaru
MapKeTHUHI OYJIMMM TOMOHHUJAH aMmaira omupwiagud. byHnall 1mapoutiapia,
TY3WIMaHUHT  OJJAMWIUIMHU, TEXKAMKOPJIMK Ba MEHEKMEHTHUHI HHcOaTaH
ONUUINTA OWJaH TYIIMHTUPHUII MYMKHUH: 3KCIOPT MaxCyJOTH HOMEHKJIATYpacH,
¢upmanu yer 51 Oo30pjapuiard HIITUPOKHM MHUKECH, Ba HMYKH MEHEKMEHT
MypakkaOIwiIuru gapaxacu (OynIumiiap COHM Ba YJapHUHT y3apo  (aoiausiTv
MYpaKKaOMWINIM) YHYQJIMK Karra smac. YyHKM TallKu MKTUCOAMN (aonusT
JaCTYpUHHM amalira OIIMPHUIIHUHT OOLUIaHFUY OOCKUWIApHAA KOMIAHHS eTapiuya
pecypcnapra xam, Taxpubara xam, gactyp wmyBaddakusariu amaira OIIWIIN
umonyura Xxam dra Oynmaiinu. lllyHunr ydyH, Oy OocKMYa MYCTaKud HKCIOPT
(Tamky ukTHcoauil (haonusaT) OYAMMUHYN TAIIKWI ATUII Y3UHU OKJIAMACIUTH MyMKHH
(ammo 11y OwuyaH Oupra KEMMHIM TalllKM WKTHUCOOUN MyBadakusTiap TOMOH
€TaKJIOBYM Ba3zU(pacuHU XaM Oa)kapuIlM MYMKHUH).Y1IOy BapMaHTHUHI KaMUYMJIUTH
0y MEHEXMEHTHUHI YMyMHUH TH3UMHUJA HKCIOPT AacTypura erapjiudya bTHOOD
OepuMaciIurd Ba OXHpP OKMOAT y MYKH 0030p YCTYBOPJUKIAPU OJIMIAa yMyMaH
HYyKKa YuKUO KeTUI MyMKuHIUruaup. lyHuHTIeK, TalKu UKTUCOIUN (HaoTUSITHH
MYCTaKWJI paBUIIIA SMAaC BOCUTAYMJIAp OPKAJIU TAIIKWJI 3TUII XaM MyMKUH. ByHnaa
mapTHoMa Oyinda wunuiaéTraH Tallkd TAIIKWIOTIAP JKCIOPT OYVIMMH  UIIHHU
Oaxapamunap. Tamkuiauil  YCUITHUHT  MabiayM Oup Oockuumaa GyHKIHOHAT
Oynumiapra (Muutad YMKApHIl, MAPKETHHT Ba X.K.) KYNPOK TAIIKWIAA MOJIUSBHMA
MYCTaKWUIMK Oepuiinlb, yjaap MaxcyjaoT Oyiimya uXTUCOCHaHuIIM (Xyaya Oyiinua,
UCTeBMOTUMIIAp TYpyxXu OVyilmda) Ba JgapoMaj Mapkaszjiapu TaMouwimm Oyiinda
daonuar roputunUiapu Jo3uM Oynaau. byHman cYHT ymapHuHr Xap Oupu V3
byHKIIMOHAT OV IMMIIapU TU3UMHWHHY TAIIKHII dTaAuIap.
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2.2, Tamku MKTHCOANH (PAOTUATHUHT (PYHKIHMOHAJ TY3WIMACH,
AUBU3HOHAJ MaXCYJI0T TYy3WJIMACH

Tamku ukTUCOMUN (PAOTUATHUHT PUBOXKIIAHUIIY, (DUpMaJaH, JOUMHM Tap3aa
YeT AJJIard MINTHPOKHU Ba MYCTaKWJI Xamjia Te3 KapopijapHU KaOysl Kuja OJUIIHU
tanad xwinagu. Ilyngail skan TallKd MKTACOAWKM (DYHKIUSUTADHA YMYMUA
MapKETHUHT OYITUMUIAH aJoXUaa Ty3WIraH SKCIOPT OYIMMHra YTKa3uIl, Xxamaa yoy
OyaumHM OeBocuTa OOII AUPEKTOP paxOapiurura TOMIIMPHUIN MaKcaiara MyBOQUK
oynaau. Komnanusaa MaBxyJ OyJiraH yMyMHui TallKWIMN Ty3uimara OOFJIHMK X0Jija,
OyHnail BapuaHT (YHKUHUOHAN Ty3WiMa Joupacujia €Kd JHUBU3MOHAT MaxXCyJoT
TY3UJIMacH TapKuOHUaa Oy MyMKUH.

JIUBU3MOHAI Ty3UJIMaJa MaxcysloT OYilmua yMyMHil HXTHCOCIAIYB Japakacu
Ba JIMBU3MOHJIAPHUHT TAIIKWIUN TU3UMH (YHKIHOHAN TY3WIMAaHUKWATa HUcOaTaH
aHya IOKOpW Oynaau. AMMO TallKM MKTUCOAMM (haonusIT MapKETUHTM MEXaHU3MHU
Oup XWUIMru4a KoJaau: SKCIOpT OyauMu yimoy dhaonuatau, GyHKIIMOHAT OYIuMIiap
€KW KOMIaHUs MaxCyJOoT TUBU3MOHJIApU OujaH Oupraivkaa, yMyMUH KOpPIIOpaTUB
CTpaTerusisHi MYBOQUKJIAIITUPraH xojjaa, oyiud Oopanu. Kommanus Ttamku
UKTUCOAUN aonudaru Mypakkabmammb Oopumid Owian Oy Ty3uiaMma, TYpIiH
Japakagard TallKWIMKA MOJIMSABUN MYCTaKWIITUKKA ora OYiraH, GupMaHUHT JOUMHMMA
YeT 3J1 BaKOJAaTXOHAJapH Ba puiiKaljIapy TAPMOFUHHU Y3 UYUTA OJUIIN MYMKHUH.

Okcnopt OynuMura sra OyiAraH MaxcyjiaoT Oyinya AMBU3MOHAN Ty3WJIMara
VTUII KaTTa TAalIKWIWKA y3rapulUIApHA KHPUTAAW. YyHKM MEHEXMEHT Ba
MYBO(QUKJIAMITUPUIIIHUHT OyTYH Ky4dd DKCIOPT JUBU3MOHHUAA My’Kaccam Oynasu.
DKCHNOPT IMBU3MOHU KOMIAHUSHUHT UIILIA0 YMKApUII Ba MAPKETUHT OYIMMIIapH, L1y
KyMJIaJlaH, YHUHT 4eT 3J1 BaKoJaTXOHAJIapu Ba (puimaniapu ojauaa MakcaJlapHH
KYHUII Ba yJIapHUHT (DAOTUSATHUHU siHaJAa WHTErpalusuialiga caMapaid HIITHPOK
ATUIIKM MYMKHH. YOy OynuHMa TapkuOuja, ¥3 HaBOaTHAa MYyCTaKuiI MUHTaKaBUN
JTUBU3UOHJIApHU axpaTuil MyMKuH (Macanan Ocué, EBpomna, [Ilumonuii Amepuka Ba
X.), YeT 3JI BakojJaTXOHajdapu Ba (uiIMasIapd TapMOFW TETHIUIM Tap3ja yiapra
oyiicynaau. IlllyHn xaM 5cla TYTHII KEpakKKH, TallKd MKTUCOAUN (PaosusiTHU
AUBU3MOHANI TAIIKWI JTUII yCY/UIapuaaH xap Oupu MyailssH Oup cTpaTeruk
YCTYBOPJIMKIa MOC Kejlaau (MaxcCyJOT, MUHTaKa €KW HCTEbMOIYMIIAD TypyXJapH).
AMMO OMpPOp YCTYBOPJIMKKA SPUIIMII UKKMHYU OUp YCTYBOP MYHAIMIIHU paj] dTUMI
OwnaH OOFNMMK OVIMIIM MYMKWH. MHCON y4yH, A — MaxcyJloTra HUXTUCOCIAIITaH
oynmuM, B — MaxcynoTHu wirapu cypuiijadH maHdaaTtaop OYiIMaciurd MyMKHH,
arapja Oy YHUHT CTpaTeTMK MaKcajiapura Ba €Ki A MaxcyJoT Oyiinya yekyamnuiapra
3un keica. @upma YcuIllM Ba SHTUM MaxCyJOTJIAPHU >KOPUM ATHIIM OuiaH Oy
(UPMAaHUHT SHTM MaxCyJOT IWBU3MOHJAPUHU TAIIKWJI 3TULITa ONMU0 Kenmamgu. V3
HaBOaTHa yJIapHUHT Xap OMpM MHMHTaKa Ba MamulakaTiapia ¥3 BakoJaTXOHaJlapH
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€ku (pupMallapuHH TALIKWJ 3TULIM JIo3uM Oynanu. YyHku Oy MaxCynoTHH HILIad
YUKAPUII, MAPKETUHT Ba COTYBAAH KEHUHTHM XU3MAT KypcaTuil (HaoiusITHHU Tajad
Kwiaad. MuHTaka Oyinda KYHWITaH CTpaTerdk Makcajjapra SPHUIIUII, acOoCHi
Basu(dacu OYyiraH MUHTaKaBUM OOIIKapyB opraHiiapu y €ku Oy cababiapra kypa A
MaxCyJOTHHU ¥3 MUHTaKacuaa Kyiad KyBaTiamacluKIaph XaM MyMKHH, arapaa Oy
KaTTa pecypciaapHu >kand Kuica Eku XucoooTHH Oy3ca.

ynaait Kuaub, TaK|H WKTUCOMUNA (PAOTUAT MEHEKMEHTUHU TAITKHWJI STHII
BapUaHTWHU TaHJIAIIIA ONTUMAJ Kapop KaOysl KUJIUIITa HHTHIUII JIO3UM, Ba Xap Oup
BapUAHT V3 YCTYHJIMKJIAPU Ba KAMUMJIMKIAPUTA 3Ta dKaH JIMTUHU XaM YHYTMacCJIUK
no3uM. Kynm xommapna, ONTUMaNIMKKA DSPUIMUIIHUHT TAlIKWIUK  ycliyOiiapu
cudartuga  MEHEKMEHT  MHTErpaldsallyBUHUHT  TypJd  XWI  MaTpULAIH
makapuaan goigananuiaaym (MaxcynoT, MUHTaKa Ba UCTEbMOTYMIAD TypyXJIapH
oyiinua).
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2.3. I'no6an GpyHKUMOHAJ TY3HJIMA.

daonuAT MHUKECTAPUHUHT KEHTaWWIM Ba TallKM HWKTUCOAWM (daomusr
MypaKkKaOJallyBUHUHT JABOM OTHUIIM TJ00all MHUHTaKandap Oyinda MeHEeKMEHTH
TaKWJI dJTUIl OwujaH OOFIMK OYyiraH, TaKWIAKA TYy3WIMaJard KEeHWHYAIHK
y3rapunuiapHu Tajgad KWW MyMKUH. byHaa cTpaTeruk HyKTam HazapujaaH, KeImo
YUKKaH XOJIJa, TallKWIWA-TY3WIMaBUM TYPYXJIAPHHU IMIAKJUIAHTUPHUIL YCTYBOPJIUTH
KYFpoduit, pyHKIIMOHAT KU MaxCynoT Oenrucu Oyitnua OepuiIniig MyMKHUH.

Kyrpoduit 6enru O6yiinya riiodan Ty3wiMara YTUII, KOMIAHUSHUHT YMYMHM
Ty3WJIMaBUN KaiiTa TalllKWI 3TUIUIIN Ouiian OoFiuK. byHal mapoutaa, OJ1IUMH UUKH
06030paa (HaoauAT IOPUTYBYH, KOMIIAHUSIHUHT aCOCHM OYIMHMAaIapu T'ypyXu, YHUHT
YMyMUi r00a1 Ty3uWiIMagard MUHTaKaBUuM TypyxJjapuaan oupura aitnanaau. ['mo6an
Ty3WiMa 3ca y3 HaBOaTuAa, ymOy MHHTAaKara KMpyBYM MamJjlakaTjIapHU y3 HuYura
osianu. JIlyHEHUHT OOlIKa MUHTaKajgapu Oyitmda xam (paoausT Xyayau 11y TaMONUI
acocujia amajira OIMpUIaau. YHJa TallKd UKTUCOAUA (DAOTUSATHUHT MUKUECU Ba
PUBOMJIIAHMIII Japakacura OOFJIMK XOJija TalKuia J3Tum y &ku Oy Japaxkana
MYypaKKkaOpOK amara OIIMIIA MyMKHH.

bynnaii  Typparu Ty3uJIMaHd —TalIKWIUW — UCJIOX KWIUII  >KapaéHuaa
KOMIAHUSHUHT YMYMUM TallIKM UKTUCOJUN CTpaTErwsiCM MUHTaKa Ba MamJjiakaTiap
ypTacumaru yCTYBOPJIMKJIAp MYBO3aHaTH, YMyMaH KomIaHus Oyilmda ¢(yHKUOUSA Ba
XapaxkaTJapHU WKKAJAHUIIWHU OJIIMHM OJIMII, MAapKETUHI caMapaJopiuruHu
OIIMPUIIl BA MUHTAKaBUU €KU T7100aJ1 axaMusTra ara MaxcyJjaoTJIapHUA WITapy CYpHIII,
rJ100aj, MUHTaKaBUil €KUM MamilakaTiapJaru pakooaTr CHECAaTUHUHT camapaiopiurH
KaOu caBoJuIap bTUOOP MapKazua OVIIHIIN JTO3UM.

burra wMuHTakara TerwmIiM MamJlakatiapaaH OyiaraH  MeHeXep Ba
MYTaxXaCCUCIAPHUHI MUHTAKABUM MHUKECIAArd KylIMa JOMUXajlapaa UIITUPOK STUIIN
€k (QaoJUATHUHT  y3apo  MYBODUKIAITUPUIIAAH  HOPO3ZWIMIH,  KUIIUN
MyamMMoJIapuJaH Oupu OYIUIIM MyMKHH. ACOCHI 3bTHOOPHHM MHUHTaKara KapaTra
xoJjiga, Oy Ty3uJiMa MUHTAaKa WYMJIard JaBjiatiap ypracujarud (apkiaapHu TYFpu
0axonamMaciuK TEHACHIMSICUHU KENTUPUO YWKAPUIIHM, XamJla KOMITAHWSHUHT
YMyMHH TalllKd WKTUCOAMN CTPAaTEeTHSCUIATH MaxcynoTra OyiaraHn 3bTHOOPHU
CyCauTUPHUIIN MYMKHH.

['mobGan dbyHKIMOHAT Ty3WJIMaHU KYJUIAIl, TallKd WKTUCOAMHN (DAoTUsSTHUHT
HUCOAaTaH KUYMK MHKECIapuaa, Xamjaa MaxcyJoT Ba XU3MaTJIapHUHT TOp Ba
Oapkapop HOMEHKJATypacuja, Makcaara wmyBobuk Oymamgu. VYmly TH3UM,
UXTUCOCIAIITUPUIN YCTYHJIMKIApuaaH (Qoliananradn XxoJijga, HUPUK MHUKECIapaa
XapakaTJapHH TEKaIll UMKOHUHU OepaJiu.

bynna OyTyH kommanusi OVilMua MHHOBaLMAJAIl >KapaéHIApUHUHT OOpHILN
KUMWHIIAMAIM, 9YyHKH (YyHKIAOHANT OYViIMHMAanapja Wil CEKUHJIANNO, Typid Xuil

25



OIOpOKpaTHK TYCHKJIApHU TAlA0 KWIHMII TEHICHUUSACH Kydasau, Xamja
MEHEXMEHTIaru MaxcyJIoT Ba MUHTAaKaBUH MapKa3 ¥3 KydnHU HYKOTHO Oopaau.

Tamku ukTuconuii haonusTaa HAMOEH ATUITaH, MaxCyJIOT Ba XU3MATIAPHUHT
KEHT Ba IMHAMUK Tap3/a Y3rapyBUl HOMEHKJIATypacura 3ra KOMIIaHUsIIap, MaXxCyJIoT
rypyxjapu Oyiiua camapajii MapKETUHTHM TabMUHJIOBYM TAIIKUJIOTTa 3XTUEK
cezamuuap. YmOy Ty3wiMajiapaard, MaxcyjiaoT Oyiinda, MapKeTHHTHa ¢&mnmacura
MaKCa/lTi WYHAITHPUITAHIIUK, XaJIKapo pakoOar mapouTtuaa (GpaojuaT IOPUTHUIN Ba
MyBaddakusITra SPULTUIIHUHT XaéTUH MyXuM maptu O0ynub xonagu. Kommanus
Oylinua MaxcyJoT YCTYBOPJWIMHM TabMHUHJAraH XoJija, TJIo0al MaxcyJsoT
Ty3WJIMacu, MUHTaKaBui Ba (pyHKIIMOHAN kabXxanapu OViinya UKKMHYM Jlapakajiura
altmann® konummra épaaM Kuiaau. by ¥3 HaBOaTtHua TEruuuIM MyaMMOJApHU Xam
KenTupuO uukapagu. Tamkyd MUKTHCOAWN (DAOJHMSITHH TAIIKWI STHIIHUHT, IOKOpUAA
caHa0 YTWIraH acocuil TypiiapuiaH KypUHUO TypUOAUKU, MEHEKMEHT 3JIEMEHTIApH
(yHCYpnapu, Oenrunapu)HUHT (KYFpoduk, (PYHKIMOHAI Ba MaxcyJsioT) Xap Oupw,
TypAau XWil OUpHUKManap Ba TAIIKWIMK Japakanapnaa, AesIpiad xap Oup Ty3uwima
Typuaa UIMITUPOK 3Tanu. Kyrpouk, QyHKIHOHAT EKHM MaxCyjlOT YCTYBOPJIUTHMHH
1o1aJoBUM I100aNl Ty3WIMAJAPHUHT KapaMa-KapIIWiIUIyd Ba TApKOKJIUIHra >KaBoo
OynuO, TaIKUIWKA WHTErpallUsIHM KydyaWTupuin Wynmu OuiaH Oy MyaMMOJapHH
CHTUIITa WHTWIYBYM MATpUIAIM Ty3wiIMalap TypJapd Xu3MaT KWJIUIINA
MYMKHH.MaTpuTcaii Ty3WIMaHUHT aCOCUN YCTYHIUTH OYIHn0, Maxauinid 53X THEXKIIAP
Ba 0030p MIAPOUTIAPUHU (MAXCYJIOT aCCOPTUMEHTH, Tajgadra >kaBod Oepulll Te3IUru
Ba 0.) MaxcyJoT OyiiM4ya MEHEKMEHTHUHI Tj00ajl CTpaTeruK IapTiapH, Xamjaa
(GYHKIIMOHAT PUBOXKIIAHUII OWJIaH MYBO(PUKJIAIITHPA OJIUIIKN KOOWIMATH XHU3MAT
kunaau.Homapkasnamran KOMMYHUKalMsIBUA TapMOKJIap TOMOH KapaTWJraH
sBOJIIOLIMA, Oapua TAIKWIMKA MacajajJapHM Xajl Kuia ojJmaca XaM, y KEHT
oMMmaBuinamubd 6opMokaa. by, UHTEpHET TapMOFH, AJIEKTPOH TouTa, (pakc ajoKacH,
MabIyMOTJIApPHU AJIGKTPOH y3aTHII Ba KaWTa wWIUlall KaOu SIHTU  KEHT
KOMMYHUKAIMSIBUM UMKOHUATIAp OuilaH OOFNuK. SIHrM axOopoT TEXHOJIOTHSIIAPH,
SHT 3Yp TEXHOJIOTMK UMKOHUSTIAp Ba cCaMapaJOpJIMKHU TabMHUHJIAraH XO0JiJa, TAIlIKH
UKTUCOIUN (AOTUATHUHT TAIIKWIMK IIAKIJIAPUHU XaM siHaZla HOMapKaszjiallraH Ba
STUIYBYAH IHAK/UIAp TOMOH y3raptupud Oopanu.)KaxoH HUKTUCOAUETUHUHT
riobawtammuo Oopuiy, Y30€K XalKapo MapKETHHTHTa XaM Y3 TabCUPWHU OIIUPHUO
6opanu. EtaknoBun (TypTKu OepyBYM) OMUJUIAPHUHT MIAKIUIAHTAH TU3UMU MUJUTHNA
KOMITAaHUSUIAPHU TallIKK 0030pra YMKUII CcTpaTerusicuHu sipatud Oepanu.Kommanwus
XapakTepu Ba CTpATETMsICH, TAIUKWIMK Ty3WIMa TaHJIOBUHHU Oelrwiaiau, y ica
KYrpoduil, GyHKIMOHAT €KM MaxCyJoT Oenrucu Oyiinya makJIaHUII MyMKHH. Xap
Oup Ty3WJIMaHM TaHJIaraHjaa lo3ara KeJIWIIM MyMKUH OVJiraH TalIKWIMK HU30Japra
sca, HOMAapKaszjalliraH KOMMYHUKALMSBUM THU3UMIIAPHM KYJUlall HYnu OujiaH 4Yek
KYWMII MyMKHH.
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2.4. Y30exncToH Pecnmy0IMKACHHUHT KaXOH HKTHCOANH XaMKAMUSATHTA
KHPHUIINIA TAIIKH UKTHCOAUN aJI0KAJTAPHUHT POJIH

Kaxon ukrucomuéruaa pyin Oepaérran xkapa€Hiaap MKTUCOIUETHUHT TapMOK
Ba XYIyIUi Ty3WJIMacuJaru JTMHAMUK CHIDKUIILIApra, caMapajopiuKHU Oaxosall Ba
0o30paaru pakooat mapouTIAPUHUHT TE3KOp y3rapuimmura onud keiaau. by, OuszHec
WINTUPOKYMTIAPUIAH  KOMIIAHUSJIAD MEHEKMEHTH-AaH TOPTHO TO  MMJIIHMMA
XyKyMatiap Ba XajdKapo TallKu-JoTiaprada (aon XaTTH-XapakaTiapHu Tajiad
KHWJIAJIN.

YKaxoH HKTHCONMETMHMHT TJIOOAIIAIIYBH Y30EKHCTOH yYyH aloXHja
axamusTra sra, 4yHKH, OMp TOMOHJaH, MamjakaT 0030p HMKTUCOAMETHTA YTHUII
*KapaCHUHU JaBOM €TTUPMOKJA, YHUHT caMapaJopJiury KYNruHa >KUxaTiapyu OujiaH
TalllKM MKTUCOIUM Qaonustra OOFNMMK OYynanv; WKKUHYM OUp TOMOHIAH —
V36ekucToH mespau OUp acp JaBOMUIA JKaXOH HMKTHCOAUETHHUHT PUBOKIAHHII
xKapaCHllapugaH H30JsUMs KWwiMHraH »ad. LyHuHr y4yyH 3apyp OyjaraH HUKH
uH(paTy3uIMaHU PUBOXKIIAHTUPUII Ba KaXOH 0030pHUIard UIITUPOKUHU TabMUHJIAII
yuyH, OOIIKAa MamiiakaTiapra HUcCOATaH aH4ya KYIN HWIUIAPHU aMalira OIIWPHUIIH
no3uM. bo3op ukTHCcOmuETHra YTHIN XapaHllapu, TallKu 0o030pra YWKHII XATTH-
XapakaTiapu OWiaH OWprajvKaa HUKTHUCOJMMETHHU XaM TalllKd CaBI0 Ba 4YET O
WHBECTULIUSUIApU YUYH K03ubanu 0030pra aiJlaHTHPUIL MamMjakaT y4yH MYpakkao,
aMMO MYXUM YCTYBOp HYHaJIUII XHUCOOIAHAIH.

Tapuxra Ha3ap TauUIAfiguran Oyiacak Y30eKUCTOHHHUI  MKTHCOMIMIl
PUBOXIIAHUINA MYCTaMJIAaKauWIUK OKubOaruma tyxtad koiraH sau. KoMyHHCTHK
TU3UM TOMHHUJAH amajira OIIMPWIraH MYCTaMayWJIUK CHUECATH HKTUCOAUETHUHT
PHBOXIIAHHUIIN Ba Y30€KHCTOHHUHT KaXOH MKTHCOIUETHIATH MIITUPOKHHE yMyMaH
NYKKA YUKAPIH.

UcnoxotnapHuHr X03upru OOCKUYHUAA UKTUCOAUETHU PUBOMKIAHTUPHIIIA
noy3ap0 MyamMosapJaH Oupu OyJraH 3aMOHAaBUI MapKETUHI YCIYOJApUHU >KOPHUI
ATHUII Ba TAKOMUWIIALIITHUPUII MaCAJIAJIAPH amMalla ¥3 CYMMUHU TYJIUK TONTAHU UYK.

Ilynapnan Kenu® 4uKuO, OMpHHYN HaBOATHA Y30EKUCTOH MKTHCOMMETHHHIHT
PUBOXIIAHMIN ~ KYpCATKUWIAPUHHM, TAIllKd CaBI0 OOOpPOTH TY3WJIMACHCH Ba
KYFPOPUSCUHU TaXJIAI ITHIII MaKCcaara MyBO(QUKINP.

XO03Upru mapouTaa, SHT aBBaylO, TAllIKM UKTUCOAHUMN aloKajJapHU PUBOKIAHUII
cypbatiapujaru caaouit xapa€uiapHu 6aptapad STUI J03uM. AWHUKCA, Oy MUJITUN
UKTUCOAUET aCOCUN TapMOKJAPUHUHT PHUBOKJIAHUININ/IA, TAIIKWA CaBIOHUHI YCHII
cypbatiiapua SKKoJ Ky3ra TaliaHau.

Tamku capnonu puBoxianumuaa 2007 unga 2006 fiunra HucobaTaH WXKoOUN
Vy3rapunuap Ky3atuiagu. Tamku caBno aiianmacu 17,3%ra kymnaiinu Ba 6,7 Mipa.
JOJI.  Tamkwi etau. VDhkoOwit  y3rapumuiapra:  SKCHOPT-UMIIOPT — Ouiiad
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MIYFyJJIAaHYBYH TaAOUPKOPIAPHU pyHXaTra OJUIl aMaTuETHHI CONTAIalITHPUIIUIIIN,
TallKd WKTUCOJMU ajioKajgap MMIOPT KOHTPaKTIApUHHU JacTiabku pyixarra
OJIMITHUHT OEKOp KWIMHUIIK; KYIIMMYa KUMUMAT COJUFUIAH Tallkapu 6apya TypJaru
COJIMK Ba WWFUMIIADHM TYJAIIJAH O030] KWINHIAH XOPWKUW WHBECTULUSIAD
WINTUPOKHUIATH KOpPXOHAjJap TOMOHHUAAH pakobarOapmom Tak€p HCTEHMON
TOBapJlapHU WIUIA0 YMKAPUIIHU parOaTIaHTUpUIN Oyinya KymMMmua 4opalapHHHT
kyutaammmy; /laBnat 6oxxona kymutacu ([IbK), Mapkaszuii bank (Mb) Ba [laBnat
comuk kKymutacu (JICK) ypracuna tamku caBao amanuériapuaa aipuOONIIalIHUHT
ArOHAa SJIEKTPOH THU3UMUHUHT SIPAaTUIIUIIN; >KOPUM Xankapo amManuémiap Oyinua
MUJUIMA BalOTaHU (CYMHM) 3pKUH ailpOoILIall, KOHBEPTACTUSHUHT KUPUTUIIHIIIHN;
IOpUJIMK IIaxciap, UIYHUHTIEK SKCHOPT-UMIOPT aMaIuETIapUHU aMaira OLIAPHUII
XYKyKura sra Oyiras sikka TapTuOnaru tagOupkopiap cudaTtuaa pyilxarra oJMHraH
KUCMOHMM IIaxciap yY4yH €ro4 Ba €Fod MaxCyJOTJIapUHU HMMIOPT KWIMIIA
00KXOHA TYJIOBH CTABKACH HOJITA TEHTJIAIITUPHWIAILN OYII/IH.

V36exucron 2007 HuIgaH UMIOPT KWIMINTa HACOATAH CE3MIAPIM PaBHIIIA
KYIIPOK SKCMOPT KWIMIIHU Oomniaau. ToBap allMpOONUIAITHUHT YMYyMUN XaKMHA
SKCIIOPTHUHT canMoFH 55,7 %, uMnopTHUHT 3ca 44,3%Hu TalKWI KAJIId. IKCIOPT
Ba UMMOPT aManuétinapu ypracuaaru dapk 2006 unga kam OViau Ba TallKyd CaBIo
alupOONUIAIHUAT SKCHOpT canMoru 52,4%, umnopt canMoru 3ca 47,6%ra TeHr
oynau.

CaBno 6anancuHuHT akTUB KucMu 2006 imira Hucoatan 484,4 MutH. goJuiapra
Kkymaiian Ba 760,8 MJTH. JOJIIapHU TAIIKWUJ €TAW Ba CYHITH WWJUIapaa WK MapoTada
1995 iun kypcaTkuwiapura SKAHJIANIM. yIIa JaBpAa KOJJAUK MakcUMal Japaxkaaa
KauJ KWIUHTaH - 827,2 MIH. DOJII.

ToBap aitupOonutamgary MWKOOUN KOJNIUK (Calib/I0) XOPHX MaMJjakaTiapH
OwnaH caBao Kuiuil xucoOura epumwian. MJX mamiakatiapu OwilaH ToBap
alipuOonuIamaary cajaouili KoaauK kamaiay Ba 167,0 MIIH. OJUT. TAlTKWIT KUJIIH.

WMoxo6uit konaukHuHT 30%1aH OpTUK KUCMU TYPTUHUM YOpAKIa IIAKIUTaHIU
Ba XMCOO-KUTOOMApra Kypa YHUHT MUKAOpHU 245,8 MITH. TOJUI. TAIIKWAI KAJH.

Okcnopt TapkuOmma cudar Yrapunmapu pyi  Oepau.  O3MK-OBKAT
MaxCyJIOTJIapuJaH TallKapyd TOBapJapHUHT Oapya rypyxjapu Oyiinua 2006 iunra
HUCOATaH AKCTIOPT XAKMHUHUHT Kynaiumm Ky3atuiau. FOxkopu kymmMua KuiiMatra
sra Oynran Maxcynomiap (MalimHa Ba yCKyHajap, SHTHJI CAaHOAT MaxCyJOTJIapH,
Oomka Tan€p Oyromuap) waBkew sxunianau. Iy Ttapuka, camoner Ba
ABTOMOOMJICO3JIUK CaHOATH MaxCyJOoTJapyd XuUCcOOWIa MallliHa Ba YCKyHaJapHU
AKCHOPT Kuiui Xaxxmu 1,9 mapta omau. Hatmkana 2006 iiunra HucbataH maiimHa
Ba yckyHamap skcrnoptu yaymu 2,0 dous nmapaxkara omau Ba 2007 iunga 5,9%
TaIIKWI KAJIIH.
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Mun naBoMuma pecrnyGIMKaHMHT acoCHil SKCIOPT TOBApiapura Kyiail 6axo
KOHBIOHKTYpacu Ky3aTwiau. [laxTa Ba ONTUHHUHT >KaXOH Oo30piapuyia HOKOPH
Oaxonap cakjgaHuO Typau. XuTod, ABcTpanus Ba AdpukaHuHr OUp KaTop
XyIoyajapuaa KaM rnaxta XOCUJIU OJUHUIIM OKHOAaTH/a, kaxoH 0030puaa Oup TOHHA
naxta TonacuHUHT O6axocu 1335 mommapnan 1500 monmaprada, 10KOpH HaBIAPUHUHT
6axocu 3ca 2100 mommapraya kyrapunan. ONTHH YHCTHACUHUHT XaxXxoH O0axocw 355-
412 AKIUI nonn. tamkwun kuiagu. 20.08.2004 ii.na 410,55 AKII gonnapu.

[Taxta xoM amécunu sxcnopt Xaxkmu 2006 iiunra nucbaran 10,4%, sHepreTuk
pecypcnap 49,8%, panriu Ba Kopa Metaimap 25,5% omau. DKCIoOpTAard maxrta
TOJIACMHUHT ynymu 2,6 ¢dou3 nmapaxara kamaiiam Ba 19,8%Hu Tamkun erau,
AHEPreTUK pecypclapHUHT yiymu 3ca 1,7 ¢ous mapaxara omau Ba 9,8%ra erau.
DHEpPreTuK pecypceiap HSKCIOPTUHUHT YCUIIM acocaH, TaOWMUW ra3 SKCHOPTHUHU
KyTapuiuiyd xucooura pyi Oepnu. Panrmu Ba xopa Metauiap yinymu 6,4%Hu
Tamkwi etau Ba 2006 un mapaxacuaa koiau. Mnuia® dvkapuiiHd Maxasuidid-
JamTUpuI OViinya YopajapHu amajra OUIMPHUII HaTHXKacuja WUMIIOPTHUHT TOBap
TapKkuOuaa Xam y3rapumuiap Ky3atuigu. Ymyman onranga 2006 iunra HucOatan
UMIIOPTHUHT YCHUIIIM MallMHa Ba yCKyHajlap umnoptunHu 17,1%, panram Ba kKopa
MetaiapHuHr  8,8%, dHepreTMka Ba EKWIFM  MaxcyJoTIapuHuHT  128%,
xu3MataapHuHr 5,0%, ToBapiaapHUHT OolKa rypyxjapu Oyitnua 19,3% xynaiumm
xucooura 103 oep/u.

NmMnopTaa MamuHa Ba yCKyHanap acocuid ypuH Tytrad 2006 iiunra HucoaTtan
ynapHuHr canmMoru 3,0 % npapakara kymairan Ba ymymud uMnopTHUHT 44.4%
TalIKAJ KWiraH. by WKTUCOAMETHUHT €Tak4YM TapMOKJIapuaa pakoOaréapaont
MaxCyJIOT WIIIA0 YMKApUITra HYHAITUPWITaH 3aMOHAaBUM HILIA0 YUKapUIILIAPHU
SApATHILL, MaBXyJ >KUXO3JapHU 3aMOHABUWJIAIITUPUII Ba TEXHOJOTHK SHTHJIALI
OutaH OOFIIHK.

DHepreTvka Ba EKWIFM Maxcylomiapu uMmnopta canmoru 2006 Hunmaru
1,3%mnan 2007 itunna 2,7%raga oniau.

Panrmu Ba Kopa mertammap umnoptu canmMoru 7,9 %, XU3MaTIApHUKHA 3ca
10,2% Tamkun xkuinau €ku 2006 #iunra Hucbaran moc papumaa 0,1 Ba 0,4 dowus
Japakara Kamau/iy.

Tamku caBmoHWHT Xyayaud Tapkubuga MJIXru xamkopmap OWiIaH TamiKu
capnio anupOonutamHuHar caamoru 2006 vimmmaru 32,5%man 2007 finnga 31,5%raga
Kamaiu, XOprK Mamiiakatiaapu owiad 3ca 68,0%aan 68,5%rada oniau.

2007 innga XoprK MamilakaTiapura 3KCopT KWidil cypbatiapu (2006 vinnra
HucOatan 1,27 mapra) MJIX mamnakarnapura (1,17 mapra) Hucbaran ycud 6opumiu
Ky3atuinau. bynma MJIX mamniakariapura SKCHOPT KWIHIL caiMmoru 27,6%anH
26%rava kamaiau. MJIX Mamiakatiapura acocaH HCTEbMOJI TOBapiiapu Ba
SHEPreTUKa Ba EKWJIFU MaxCyJOTIapu €TKa3uO OepuiIMOKaa, NTyHHHTJIEK KUMEBHI
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MaxCyJIOTJIap, MallliHa Ba YCKYHAJIAPHU OKCIOPT KWJIUII XaKMH XaM OpTHO
0opMoOKIa. XOpHK MamilakaTiapura acocaH IMaxTa TOoJacH, PaHrid Ba KUMMaTOaxo
MeTa/iap, KUMEBHUHA MaxCyJoTJap OKCHOPT KWIMHMOKIA. YMYyMHUH 3KCIOPT
XaKMUJArd ymoy mamjiakaTiapra 3KCInopT Kwmml canmoru 72,4%mnan 74%raua
Kynanau.

XopuK MamilakaTiaapuaaH UMNopT kKuiuira "HucOatan (1,07 maprta) MIX
MaMJIaKaTJIapuaaH UMIOPT KWJIMII cypbaTiiapu OMpMmyHYa tokopuiad ketau (2006
Munra HucOaran 1,14 mapra). Moc paBumpga MJX MamiakatiapujaH HUMIOPT
ki canMoru 2006 Hungaru 36,9%mpan 2007 mnga 38,3%rava Kynanam, XOpux
MamiakaTiapugan sca 63,1%mpan 61,7%ravua kamaiinn. MJIX MamiakaTiaapuaH
acocaH KOpa Ba paHIIIM METajllap, SJHEPreTHKa Ba EKWIFU MaxCyJIOTIapu, EFod, KOFO3
Ba KOFO3 MaxCyJOTJIapU;, XOPHXK MamJlaKaTjapuJaH 3Ca O3UK-OBKAT, KUMEBUU
MaxcCyJoTJap Ba IUIacTMacca, MalliHa Ba YCKYHaJIap, TYKUMAUUIIUK MaxCyJloTiapu
0JINO KEeJIMHTaH.

2007 ¥unpma acocwil caBno xamkopiapu Oynu0 EBpoma (pecmy0Oivka ToBap
artmanmacuHuHr 60,3%) Ba Ocué mamnakatiapu (33,0%) xucobnanamu. Ynap
UIITHPOKK I ToBap ainanMacu 2006 iuiira Hucbaran 1,2 Maprara ouim.

V36eKUCTOHHMHT SKCIOPT OyiiMua eTakum caBJo XaMKOpJIapH 6yiauo
Kyiugaru pgasiatiap xucobnanaau: Poccus—kcnoprauar 12,3% (2006 iimira
HucOaran 144,5% ), bywxk bpurtanus-7,5% (121,8%), Epon-7,4% (157,6%),
[Beticrapus—5,4% (105,9%), Ykpauna-3,9% (89,5%), Typkus -3,5% (125,6%),
Toxukucron—3,3% (120,2%), AKIII - 2,9% (139,1%), Kozoructon-2,7% (121,1%),
Xunaucton-2,4% (360,2%), Adronucton-2,4% (145,2%). Typruruu vopakna 2006
numHuHT 1y gaBpura HucOataH AKIIHMHT skcmopT Kuiaumn Xaxkmuga 15,6%ra
Kamaium kKaia kunuarad. Hatmxana AKII skcnopt camvoru 1,4 dous mapaxkara
Kamaiirad Ba 2,5% tamkui Kuirad. MMnoptauar 60% ontuTa MamiiakaT Xpccacura
TyFpu kenran: Poccus, 23,3% (2006 iwmnra nucOaran 115,9%), I'epmanusa-9,8%
(138,1%), Kopes- 7,9% (90,7%), AKII-7,7% ( 69,7%), Xuroii—5,5% (144,6%),
Typxkusi—4,8% (161,7%). Typtunun yopakaa KopesgaH UMIoOpT KWIKII XaxMu 2,2
MapTara OpTras.

2007 #mnna ToBap aitmpOoIUIaIary SHT I0KOpY wkoomit Konauk EpoH, byrok
bpurtanus, IlIBeficrapusi, TOXXUKUCTOH naBiaTiapuiia Ky3aTHITaH; CaTOWil KOJIIUK
aca - ['epmanusi, Poccust, Kopes, AKI, Xuroii, Ko3zorucTonna Ky3aTuiau.

Ymyman onranga 2007 Wuiaga TamKd CaBJOHW PUBOXKJIAHUIINA HKOOMIA
O0axojlaHMoKda. Taimiku caBao adupOonuiam XaKMUHUHT OPTUINM OwiaHn Oup
KaTopjia SKCIOPT Ba UMIIOPT TapkuOuaa cudar y3rapuuuiapu pyi oepau. DKCHopT
TapkuOuga Tan€p MaxcyjaoT ToOopa calMOKJIU YpuH TyTnO Oopmoxma. Tamku
ayoKayap Kyrpodusicuaa HKTUCOINNA KUXATAaH PUBOXKIIAHTaH XOPYIK MaMJIaKaTiIapH
Ousan MmyHoca0atiap MycTaxkaMmiaaHuO 60pau.
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2007 wunpga xopuxud uHBecTHUMsUM  KopxoHanmap (XUK) xuccacura
pecnyOnuKanaru yMyMuid SKCHopTHUHT 15,2% Ba umnopTHUHT 29% TYFpu Kelran

Pecnybnuka 6yitnaa XIMKna sxcrioptu 2007 itmnaa 564,4 muH. qoiut. €ku 2006
iunra nucOatan 127,4% rtamkun kuiarad. bynga unuiad yukapuiran MaxcysaoT, Ul
Ba XU3MaTJap TapKUOM1a SIKCIIOPT calMoFd 5,4 ou3 mapaxara OIras.

2007 wmnpa XWK SKCOOPTHHHMHT TOBap TapKuOuja KyHuUIaru rypyx
TOBapJapyu KarTa CAJIMOKHHM TalIKWJI KWIAH: «MamuHa Ba yckyHanap» (19,4%),
“xm3matiap ~ (4,4%), “o3uk-oBKar’ (4,2%). «Panrim Ba Kopa metaimap» (86%),
”MmamuHa Ba yckyHanap’(50,1%), «3HepreTuka Ba EKWIFU Maxcyiotiapu» (46,7%)
Ba “kxuMéBuil Maxcynotiap’(40,9 %) TtoBap rypyxsapu OViinya SKCIOPTHUHT
HUCOaTaH IOKOPH YCHUIIl CypbhaTiiapy Ky3aTHIITaH.

[TaxTa TOJNIACH HSKCHOPTMHHMHI KHWMaTH 4 MapTajaH KyNpoK ONIAH, JEKHH
pecnyOauKa yMyMH 3KCHOPT XaXMUJA Ma3Kyp MaxcyJIOT TYPUHUHI CaJIMOFU KaTTa
smac (3,3%).

Typnu pycymaaru apromoowmnap (“Hekcus”, “Tuko”, “Matuz”, “Jlacertu”,
“Jlamac”), aBToOycnap, maxrajiu ra3jama Ba UIl, Me0dJI, cropT Oyromiapu, mnosid3zan
Ba KHUMMM-KE€YaKk, MakKapoH Ba KaHAOJaT MaxcyloTjapu, MeBa-cab3aBOT
MaxCyJOTJIapUHU KalTa WIIAIIJIaH OJIMHTaH Tal€p MaxcysioTiap, KUME caHOaTH
MaxcCyJIOTJIapu Ba OOIIKa TypAaru MaxcyJoTJiap 3KCIOPTra HyHAITUPUIITaH.

PecnyOonuka Oyiinua XMKnaa maxcynor, M Ba Xu3Mariap UMIOPTH XaKMHU
858,4 mun. AKI nmomn. tamkun kuigu, 0y 2006 iunngarun KypcaTkuura HucOaTaH
21,8% 1oxkopuaup. TYpTUHYM Yopakaa HUMIOPT XAKMHUHHM Te3 cypbariap Ouiad
YycuIm Ky3aTuiaian Ba 253,8 MiIH. 1051, eTHO O0axomaHau.

ABTOMOOWII TpaHCcTOpTH/Ia 0K Tamunuiap yaymuHuar 90,9%nan 86,4%rava
KaMmaiuimm Tpyba KyBypJiapu TPaHCHOPTH YIYIIMHUHT YcuO Oopaértranimuru OuiaH
Ooormuk. Jlekun, Tpyba KyBYpH TpaAHCIOPTH Y3 XyCycuATIapura Kypa,
apToMoOMJUIap/ia IOK TallMIUIAPHUHT OEBOCUTA YPUHIOLIM XUCOOJaHMaNIu.
[IyHUHT y4yH XaM aBTOMOOWJI TPAHCIOPTUHUHT ACOCUH 0K TallyBUM OYIMO KOJIMII
AXTUMOJIU KaTTa.

bynna, 1ok Ba WyJIOBUMIAPHM XYCyCHH CyOBEKTIIap TOMOHMJIAH TAaIWII
cypbatiiapu ce3ujapiin yecMokaa. by kypcatkuu xo3upru KyHjaa moc pasuiiga 30%
Ba 5%muu tamkun dtaau. Kenrycwma, Oy KypcaTKudjapHU OPTHUIIM Ba YIIOY
aHbaHAJIAPHU XHCOOTra OJTraH XoJija OOIIKApYB TY3WJIMACHHU NIAKIUIAHTUPHUII
KyTHJIMOK/IA.

V36eKNCTOHRHUHT 3 MCTUKJIONNTA ePUINraH JaBp TAIIKH CaBIO (aOTHATH
Y4yH SIHTU DSPKUHJIAIITHpUILI JaBpu cudaTtuga xapakrtepianaau. by Bamora
OO30pPMHUHT JPKUHIAMITHPWINAIINA Oyinda 4opa-Tagoupiap Ba CYMHHHT BaJlIOTa
KYpPCUHU T€3 JIeBAJIBACTHSI OYJIUIINIA, SKCIIOPTHUHT, allHUKCA 03UK-OBKAT SKCIIOPTH,
TalIKA CaBA0 (DAOTUATUHU SPKUHJIANITHPUIN HYKTau-Ha3apujaH XYKYKHI acOCHH
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MIAKJUTAHTHPUINTA KapaTWwiraH OWp KaTop MyXHM HOPMAaTHB-XYKYKHH XyXoKatiap
KaOyJI KMJIMHUIIUAA Y3 aKCHHH TOIIX Ba Oy (paoiusaT >kalajUTalliTUPUIIHIIN JIO3HM
Oynanu.

Haszopar y4yH caBojuiap:

1.  VY30eKHCTOHHMHT MaxCyJOT 3KCIOPT TapkuOmma cudar y3rapimiapu
HUMasnapaa udogananaamu?

2. Xosupru KyHna Y30eKHCTOHHHHT KalicH SKCIIOPT ToBaplIapura KyJaif
0axo KOHIOKTypacu MaBxKyn?

3. V36exncToH OJKCIOPTH Ba MMIOPTHIA TapKHOWil  y3rapuuuiap
HYHaNUIIIApUHA TYIIYHTUPUO OCpUHT.

4. Y30eKHCTOH TAlIKM CaBIOCHHHUHT KYFpoduil Tapkuby KaHaaii?

5. V36eKMCTOHHMHT eTaK4H CaBJ0 XaMKOPJIAPHHH caHAO GEepHHT.

6.  V3bexucron TaIIKU caBJocH]a XOPUKUT WHBECTHUIIHSIIN
KOPXOHAJIAPHUHT YJIYIIU KaHAai?

7. V36exHCTHOH TpAaHCIOPT TH3MMHHHHT TAIIKM CAaBJOHM aMajra
OLLMPHUILIIATY POJIH Ba aXaMUSTUHU TYLIYHTUPUO OEpHHT.

8. MapkeTuHr XapakaTJIapuHUHT HyHaIuIuiapu Humanapaa udoaanananm?

9.  Xankapo KOMIaHUSHU OOIIKapHIIJIa MAPKETHUHT acoCuJa €HIAUTyBHUHT

acocui MakcaJjlapyuHu caHad OepUHT.
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3-b00. XanKapo MapKeTHHI CTPATerusici Ba MyXUTH
3.1. XanKapo MapKeTHHI CTPATErusiCM Ba YHU TaHJIAII IHAPTJIAPHU

MapkeTuHr TaaOupiapuHu xaétra TaAOWK STUII MAPKETHUHTHU OOUIKapHUII
TH3UMUHU Talad Kuiaaw. Y, CTPATErHK Ba JKOPHH peXalalllTUPHUIIIAH HOOpar,
MapKETHHT PEXATAMTHPHIN, OOMIKAPUIITHA TAIIKWJI ITHII Ba HA30paTHU Y3 HUWTA
OJIaJIu.

MapkeTunr ctpaterusicu — Oy KYWWIraH Makcajajapra >3puUIldIl Oyinda
MapKeTUHT HYHaIMIUIapu Ba alpuM TaaOMpJapyuHU TAacCBUPJIOBUM, Y30K Ba ypTa
MYyIJATId OpUHCTUNHAN Kapopiapaup. Crpareruss — Oy pakoOaT yCTyHIMKIApUHU
KOpPXOHA HaTWXXaJlapura ailllanTupuil Oyitnda tTagoupiiap TUZUMUIUD.

MapkeTHHT CTpaTeTUSACHHM TaHJIANl WYKH Ba TAIKH MYXUT MIapTIapu OujaH
YyeKkJaHraH Oyiu0, yJIapHUHT acOCUUTIapH Kyluaarumiap:

- OO30pHUHTI MaKOHAATH >KOWU(JTOKaJl, MUHTAKAaBUI, MUJUIHH, XaJIKapo);

- 0030pHU Y3NAIITUPHUII AapakacH (ICKHU, KapJIo1l, suiu 6030p);

- 0o30pHM KaifTa unuiam Xaxxkmu (OMp CErMeHT, OMp He4ya CEerMeHT, OyTyH
06030p);

- 0o030pHU KailTa uuuan yCyIH (muddepeHmanusIaHTa,
nuddepeHmanmsIanMaraH);

- MapKETHHTHUHT MYyaisiTH BOCHTACHIa MyXaccaMJIaHuII (HapX, cudar);

- Oupnamuu Makcaj (6030p yJIylIu, peHTa0EIINK);

- pakoOarmouuiapra MyHoca0ar (arpeccuB, HEUTpain);

- Koormeparusira MynocadbaTt (MyMKHH, MyMKHH 3Mac);

- ¥Ycum cypbariapura MyHocoOar (Te3, acTa-CeK1H, HOJUTUK, MaH(Uii);

- WHHOBalUsIapra MyHocaoat (OupuHuMiIapaad 0yiubd, UMMUTACTHSA).

Kommanusi, omatma, Owp HeYa MapKETHHT CTpaTeTHsUIADUHU KYIJUTAlTn
MyMKUH. TaHJIOB xapaéHuaa yCTyHJIMKIAPHU 3apyp 0030p IIApOWTIApUHU, UILIA0
YUKApUIll Ba OONIKAPWIIHU TAIIKWJI ATUIITa Oyiran TajabiapHU OapKapOpCHU3JIUK
OMWUJIAPUHU XUCOOra oJidil JIO3uM. Ym0y omwuiap Oyinya Typad Xuil
crparerusinap 3.1.1—-xanBanaa TaKKOCIaHTaH.
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3.1.1- :xxanBaJ

Typau XU MapKeTHHT CTPATEerusiJIApUHA TAKKOCIA1I

Crpaterus YceryHauk Bo3op mapouraapu Nmiabd yukapum | bapkapopcus-iukka
Ba 00LIKAPUIIHHA 0,110 KeJdyBYH
TAIIKWJI 3THII OMUJLIIAP
Maxcynor CotyBrnap bosopnaru karra ynynr, | Mmma6 umkapum- | TexHooruk
TaHHAPXHUHU XOKMHUHHM YCUIIM, | MaxcyJaoTra HapXx | HUHT onTUMaJl | SHTUIMKIAp,
nacauimmn ¢oiinanuHT Oyiinua s;macTWK Tanad, | yim4a-Mu, IOKOpU | paKoOaTmolLiap
KYNaluIly, KUPUII | Hapx pakoOaTH, | mapaka-Iaru TOMOHUJAH
TYCHKJIAPUHUHT TapMOKIArH MAaxCYJIOT | TEXHOJIOTHK yXmaruuuap,
YCUILIN, TABMUHOT | CTAaHAAPTJIAIITUPWI raH | Taléprapiuk, Tanabmaru y3rapuuuiap,
HapxJlapu MaxcyJoT SIHTH MaxCyJIOTaap
OIUTaHAaru TaHHAPXHUHUHT
Kymumya KaTTHK Ha30patu
3axupaap
Maxcyinot CotyBiap ToBapHUHT ¢apxiu | Momab  uukapum | Tosap UMHUJOKIHU
muddepeHnMany | XaKMUHHM  YCHUIIHW, | TOMOHJIAPU TYIIYHApJIH | €TH-TyBYaHJIUIH spaTUIIra IOKOPH Xa-
scH (olimaHNHT Ba UCTEbMOIYUNIAP | HUHT, IOKOPH | pakaTiap HapXxJap
KYyMalWIIK, KUAPUII | TOMOHHJAH Japaxkajgaru OILUIIIY,
TYCHKJIAPUHUHT KaaplaHai, pakoOaT | KOHCTPYKTOp JIMK | pakoOaTmomuiap
ycumm, TabMHMHOT | acocaH Hapxra OOFIMK | Taléprap- TOMOHHUJIAH
HapXxJlapu smac, aupdepeHcTHa | JIUTHHUHT yXmarumnuap
OILITaHaru CTHSA CTpATETUsCH | MaBXyAJIUTH,
KyluuMya TapMOKJard KaMm COHJIM | TaXpuOaBuit
3axupanap dbupmanap TOMOHHIAH | UILIA0 K-
KyJn-ITaHWIaau KApUIIHUHT
PUBOKJIAHUIIIY,
Ky4lId MapKeTHHT
XU3MaTu
Bozopau Cortysinap AHUK OenTWiaHTaH WC- | OTWIyBYAaH HMOUIA0 | AHAJIOTHK TOBapiapra
CerMeHTJIall XOKMHHH ~ YCHWIIM, | TEBMONUWIAp  TYpyX- | YM-Kapuil, unouiad | HapxXJIapHUHT
kymmMua  Qoifma | mapu, paxobaTmonUIAp | YUKA-PHUIIHUHT nacalumu
OJTHIII, MyalsH | CETMEHTIapAa UXTHCOC- | Maifja ce-pusaIMK | pakoOaTmonuiap
CerMeHIra nmamysraH  oiinamas- | Typu CEIrMEHTHUHUHT oup
Ma)XMyaBUM XU3MaT | Maijauiap KUCMUTaruHa ¥3
KypcaTuin BTUOOPUHHI
Kaparajguiap
bozop ®DoitnanuHr yeuuy, | Maxcynortra oynran | IOxopu Oxopu YMYMUIA
IXTUENKTAPHUra MIKO3/1ap Tanad HOQJIACTHK, | peHTa03IuIN Ba | XapaxkaTiap, TaIIKH
Te31a *KaBoO | 3apypHATIIapUHA KApPHUID ~ Ba  YHKUII | KUCKA  MYJJATIN | MyXHT
KalTapuIl XucoOra ONaauraH | TYCHUKJIAPUHHUHT Maxcynoriaap  ra | 6apKapopCH3IINrH,
KOpXOHa NAaCTJIUTU  TYCHUKJIApH, | HYyHaNTUpUITraH GaHKpOT Qi
UMHJDKIHY SIPaTHIl | KaM COHJIM | MapKETHHT 9XTUMOJIHHUHT
pakobatgonuiap, 0030p | Xu3MaTH FOKOPHJIHTH
GapKapoOpCHU3IUTH
SHrunuknap-au Mosnonon Hapxnap | yxmam  Maxcyiaoraap | XoAuMIapHU MonusnamTHPUITHUHT
KHPUTUII XucoOHura  IOKOpHW | WYKIUTH, SHTWINKIApra | I0KOpH WAMHHN | KaTTa XaKMIIapH,
¢oiina onum, | 6ynraH Tanad | TEXHUK Ma-JakacH, | OaHKpPOT Qi
TapMOKKA KHPHUIIHU | MaBXKYJUIUTH OOIIKapyB  HHHT | 3XTUMOJIMHHMHT
énn6 Kyium, MaTpUTCaIu IOKOPUJINTHY,
STHTFITUKITaPHA Ty3WIMAacH, paxobataonuiap
KAPHUTYB-Y1 OM3HECHUHT TOMOHHJIAH STHTWIIAKIIAp
UMHJDKHA SPATHUII BEHUYPJM TAIIKWI | KHPUTHIIHUHT
STHITUIIN VXIIaNUTATH
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3.2.XaJaKapo MapkeTHHI MyXuTH Ba «ToBap coTum caHbaTm»

MapkeTuHr ~ Makcajuiapura  3pumMm  ¢GakaTruiHa ~— YHUHT  pecypce
UMKOHMSATIIapUra 3Mac, Oajki JaBiariap KOMIAHUUIAp, KOPXOHANap ypTacujaaru
pakobar XoJaTH, yMyMaH MapKETHHT MyXUTHIAard WyHaIuIUIap Ba BOKealapra xam
OOFIMKIUD.

YMyMuii MapKeTUHT MYXUTH Baszudamap MyXUTH Ba KEHT Tallku atpod -
MYXHTAaH noopar O0ynaau.

KOMNaHusSHUHT MapKeTHMHI MYyXUTH - KOMIIAHUS Tamkapucujga (Haosiusar
IOPUTYBYM Ba MAapKETUHI Ma)XMyaCHHHM HMIUIA0 YMKUII Ba MAPKETUHT TaJ0UpJIapUHU
amMayira OIIMPUIITa V3 TabCUPUHU YTKa3yBuM, (aoda cyObekTiap Ba Kydjap
WUFUHIUCHJIND.

KoMmanuss MapkeTMHI MYXUTH MHUKPOMYXHUT (MYKH MYXHUT) Ba MAKpPOMYXHUT
(Tamiky myxutT)gan wuOopar. 3.2.2-kanBajija KOMIIAHHUS MAPKETHHT MYXHUTH
Ty3WJIMacu KenTupwirad. MapkeTunr, wWiMHi coxanapaaH Oupu cudaruia,
MapKeTHHI Oyiinua MyTaxaccuciapra Kapop KaOyn Kunuiira épaam Oepaauras, Ky
COHJIM Ha3apuil KOHLENIMsUIap Ba YCIyOMETIApHU TaHJIAl MYMKHHJIUTH OWJIaH
taBcu(pnanaau. IIyHMHr y4YyyH MAapKETUHTHUHI €TaKk4yd KOHLENLHUAJIApU Ba
BOCUTAJApPUHU KYpUO YMKHII «XaJIKapo MapKeTUHI» (aHWHU YpraHuIIa MyXHM
axamMusAT KacO 3Tagu. MapKeTUHTHHHI WXXTUMOMM Ba OOIIKapyB TabpU(IapHUHU
anoxuaa-anoxujaa KypuO YK MyMKUH. V>KTUMOUIM HyKTau -HazapJaH MapKETHHT
— Oy Oupop Oup KuitmaTra sra OyyiraH TOBap Ba XU3MATJIAPHU SPATHUII, TAKIU( ITUIIT
Ba aiiupOonuianml BocUTacH OWjiaH aWpuM Iaxciap Ba TypyxJap 3XTUEKIAPUHU
KOHJAUPUIITA NYHAITUPUIITAH WKTUMOUM KapaEHINp.

3.2.2 - xkaaBaJu
KoMnaHMssHMHI MAPKETHHT MYXUTH

Myxum Acocuii umumupoxuunap Tavpugh
mypnapu
MukpoMyxuT Muxo3snap Miko3 0030pIapUHUHT TYPH:
(xoMIa-HUsTA (OyropTmaumitap) Hcmevmonuu 6030pu - 1axcuil HCTEbMOJ YYyH TOBap Ba
OeBocuta  Te- XU3MATIapHU Xapua KIIYBYH [IaxXcliap Ba yi Xy KaJIHKIapH.
TUIITN  OyiraH Hwinaé6 uuxkapysuunap 6030pu — WNUIA0 YUKAPUII ‘Kapa&HUaA
Ba MHU-)KO3JIapra doifanaHNIl  yIyH TOBap Ba XH3MATIapHU XapuI KWIyBUH
XU3MaT Kyp- KoMMaHus Ba pupmanap.
caTuIl Bocumauunap 6030pu — y3mapura Qoiima KeNTHpPTaH Xojjua
UMKOHUST- KeHWMHYQIUK KaWTa COTHIN yYyH TOBAap Ba XHW3MATIApHU XapHl
JApUHU KWJIyBYHM KOMIIaHUS Ba pupmanap.
OeNruIoBYH, JHaenam myaccacanapu 6030pu — KOMMYHall XYKalWK coXacuia
OMHJLIIAp) doiimananum €kM MIaxciapra OSpUIll YIyH TOBap Ba XH3MATIAPHH
Xapu KWIYBYH JABJIAT TAIIKIIOTIAPU
ETka3ub 6epysuminap Kommanuss Ba yHHHT pakoOaTHONUIApUHU, MyalsH TOBap Ba
XU3MAaTIapHU WIIa0 YUKApUII YIyH JO3UM OYITaH, Typiu XMIZard
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pecypciap OwilaH TabMHHJIOBYUM KOMIAHHWSUIAp, (QupMamap Ba
anoxu/a uraxciap.

Mapkerunr Bocutanapu | CaBmo Bocurtaumiapu, Huctpubiotop, Hmiep, Kpamur momus
Myaccacanapy, MapKeTHHT XU3MaTJIapyuHN KypcaTyBUN areHTIIMKIAp

Arnokanap Kommanusira pean éku NOTEHIMAN KU3UKYBYH KM YHHHT KyHWITaH
MaKcaJyiapra SpUIIHMII KOOMIMATUra TabCHp KWIYBUYM Xap KaHIan
(TIXOpar, )KaMHUsT, AaBJIaT) Ty3WUIMa.

MaxkpomMyxut Jemorpadux AXonmuHMHT €mM TapkuOW, maxap Ba KWIUIOK axOoJIWCH HHcOaTH,
(xomma-HusA MUTPACTUS JapaXKacH, TABJINM Japa’kacH Ba X.

MakpoMyxutura | UktucomuéT axBoiau WKTHUCOAMETHUHT HYHANTUPWITAHIUTU Ba TYy3WIMacH, MOJUS
Ba YHHHT TU3UMUHWHT axBOJM, HHQIACTHS Japakacu, MIJUIMA BaloTa
MapKeTUHT Ka- KOHBEPTACTHUSCH, aXOJIMHUHT Xapua KOOMITUSTH

popiapura Ta0umii Wkmum, xoMm amé€ pecypcllapuHMHI, €HEpPrus Ba  3KOJOIuUs
TabCUP MaHOANapHUHUHT MaBXKyAJIUTU

KypcaTyBun TexHonorux Wkmum, xoMm amé€ pecypcllapyuHHMHI, €HEpPrus Ba  3KOJIOruUs
TalIKK MaHOanmapuHUHT WnMmuit — TEXHMK TapakkKHUET —JapakacHHU
oMHIIIap) Oenrunmaiig Ba MaxCyJNOTIAPHUHT SHTW TYypJIapuHHM  HMIUIa0

YUKApWIl, WOUlad  YMKapum  Ba  HCTCBMOJHMHHUHT  SIHTH
CTaHAApTIApUHU ypHAaTHUII Ba Oy OWIaH caMapaid MapKETHHT
(haonmATHHY amManTa OIN-pHIITra EpaaM Oepaan MaBXKyAIUTH

Wxtumounii-mananui Masbiaym Ooinuknap, aHbaHanap, IUH

Cuécuit Wxtumounii-cu€écuii  Ty3yM, CUECMM  Kydlap Ba  JKaMHUAT
XapakaTjJapUHU YPHH, KOHYHUWIMK TU3UMUHUHI y3Ura XOCJIUIH Ba
YHUHT Oa)KapuInIIy.

Xankapo Tabunii pecypcrnapHu Ka3zu0d UYMKApUIIHUHT JKaXOH Japa)kacura
TabCUp KWIYBYH, alipUM XaJIKapo BoKeanap (ypymnulap, MUHTaKaBHH
MOXapoJap, XaJIKapo TalIKIIOTIap KapopJiapH)

bomkapuim HyKrau - Ha3apIaH MApKETUHT, KyNTHMHA Xoyutapaa « Topap coTuin
caHbaTh» 11€0 xam TaBcu(aHagu. AMMO €Takud MApKETHHI Ha3apHUs4YUIapuaaH
oupu Oynmum Ilutep JpykepHUHI TabKHAJAIIMYAa «MApPKETUHTHUHT Baszudacu
cotuul Oyiinya XaTTu-XapakaTiapHd MUHUMYMTIa OO KEeJTULIIUp.

MapKeTUHTHUHT MaKcaIu - MUKO3J1ap AXTUEKIAPUHH OMIIMII Ba TYUTYHUITHUHT
IIyHAal Japa)kacura SpHUILMIIKY, YHIA CU3 TakiIuQ Kuia€TraH TOBap Ba XuU3Matiap
ylIapHU TyJaa KOHAUPHUO, ¥3-Y3WHU coTaad. MapKEeTMHTHMHT HAeal HaTHXachu —
coTHO oyMIIra Ta€p UCTEBMOIYUANDP». AMEPUKAHUHT MAPKETUHI AaCCOLMALUSICH
Kyhiugaru TabpudHu Takimud Kuinaau: «MapKeTMHT MEHEeXMEHTH — Oy
alipuOonUIalIapHy  YTKAa3UIl XamjJa WHAWBUIyal Ba TalIKWINA MakKcaJjapHu
KOHJIMpUILITa WYHAJITHPWITaH ¥FOSl, TOBAp Ba XWM3MATJIApPHUW WIrapyu CypHUII Ba
TaKCHUMJIAIL, XaMJa HapX MAKUIAHTHUPUII CHECATIAPUHUHT YMYMHI KOHLETILHUSICUHU
peXaNallITUPHUIL Ba aMajra OIIMPHII XapaéHuaup».AlupOonuiam sxapaéHIapuHH
OolIKapuIl MabIyM OWp KYHUKMalapHu Tanad Kujaaw. busz MapkeTuHr
OOILIKAPYBUHU IOKOPU cU(ATIM TOBap Ba XMU3MATJIAPHU SIPATHUILI Ba TAKIU( STUII
xamza yjaap OuiiaH OOFJIMK KOMMYHHMKAIUSJIAPHU amajira OIIMPHUIL BOCUTACU OuiaH
Makcaaiau 0030pJlapHU TaHJalll, STHT'U HCTEbMOJYMIAPHU >Kajad KUIUII Ba YJIapHU
cakjiad KOJIMII Yy4YyH acOCHd MAapKETHMHI KOHUEMUUSJIADUHU KYJUlall WIMH Ba
caHbatu cudaTuaa Kypuod YMKUIIUMUA3 MyMKHH.
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3.3. Xankapo MapKeTHHI KOHuenuusicu. MapKkeTHHI MyXUTHHUHT aCOCHI
HIITHPOKYHJIAPH

1950 #imnnap ypracuma MIaKUIaHTaH MAPKETHHT KOHIEHIUSACH yyTa €HJaIlyB:
Unuiad  YUKApUII — KOHLEMUHUSCH; TOBap  KOHUENIMSACH Ba  COTYBJIapra
HYHANTHPUITAHINK KOHICTIUSJIADUHUHT JHT SXIIN JKUXATIAPUHH Y3 WYUTa OJITaH.
Y Momnuii OOMIMKIApHU SPATUIN Ba yJIapHU MakKcaaiu Oo3opiapradya eTKa3WIIa,
TAIIKWIOT ¥3 pakoOOTAoIUIapura HUCOaTaH caMmapalupoK CTpAaTerus Ba CUECATHU
o0 OOpUIIM JIO3UMIUTHHM Hazapaa TyTtaau. CoTyBra HYHAIUTUPWITAHIUK Ba
MapKEeTUHI  KOHLeNUusuiapu  ypracunard  (apkau ['apBapg — yHUBEpPCUTETH
npodeccopu Teonop JleBuTT Kyhugarnda udopganaraH: «Cotysra
UYHAITUPWITAHIIUK KOHIEMUHUACHIA COTYBYM OXTUEXKIApU IBTUOOP Mapkasuaa
Typaad, MapKeTUHI KOHLENIMICUAA 3ca-xapuaop »sXTuéxiapu. bupuHuucuaa
acocuil Fos1 Oy TOBAapHHU MyJira allaHTUPUII OYJica, UKKUHYMCHAA TOBApP BOCHTACH
OmIaH Xapusiop XTUEKUHN KOHIUPHUIIIUP.

MapKeTUHTHUHT aCOCHM KOHIENIUsIapy Ba BazudanapyuHu OWINILI YHU SHAJa
AXIIUPOK TYyIIyHUIITa €EpaaM Oepaau, IIYHUHT Y4YyH YOy KOHUENUHUSJIap Ba
Bazudanap 6minan 6atadcUIPOK TAaHUIIUIIL JTO3UM OYIIaau.

Bazudanap myxurtu, uniad YMKapuill, TaKCUMOT Ba 0030p TaKIU(PUHU UITapU
cypuiiia 6any OyViaran 6eBocHUTa UIITUPOKYUIIAPHU Y3 UUUTra OJla i (KOMITAHUSHUHT
V31U, TABMUHOTYWIAP, JUCTpUOIOTEpIAp, AWIEPIAp Ba MAKCAIJIUd HMCTEbMOIYUIAD).
TabMuUHOTUMIIAD TypyXWMra MAapKETHUHI TaJAKUKOTIApU areHTJIMKIapu, pekiama
are’HTiIvkiIapu, UHTepHET callT mKoaKopiapu, OaHKIap Ba CyFypTa KOMIAHUSIAPH
TPAHCHIOPT Ba THJICKOMMYHHUKAIUABUN KOMIIAHUSJIApD Kabu, XOoM-ami€ Ba XU3MaT
UIIa0 YMKAPYBUMIIAD KUPAIH.

Kenr tamku MyxXuT ONTHUTAa TapKuUOMM KuUCMIaH uOopatr: aeMorpadux,
WKTUCOAWM, TaOuUMii, TEXHOJIOTUK, CHUECUM-XYKYKHI Ba WKTUMOMI-MaJaHUN.
bynapaunr Oapuacu Bazudanap MyxutHaa (GaoausT OPUTYBUM CyObeKTIapra ys3
TabCUPUHU YTKA3UIITa KOAWPJAp, WIYHUHT YYyH XaM KOMIIAHHUS MEHEXepyiapu
TAallKd MYXWUT DPUBOKJIAHWII TEHJCHUMSJIADU Ba YHJArW Yy3rapuiuiapra ajioxuaa
BTHOOP KapaTaauiap.
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4-b00. XaJakapo MapKeTHHIIa MAKCALJIN 0030pJIap Ba CerMeHTJIall
4.1. Xaakapo MapKeTHHIIa MaKcaaau 003opJaap. OMMaBuil MapKeTHHT

MapkeTUHI KOHLIENIMICH HYKTau HazapuiaH Xap OMp KOMITaHWs KaHIaWaup
Makcaq i 0030pHU TaHia0 onuiny Ba y(yjap) yUyH Maxcyc MapKETHHI JaCTypUHH
Tai€piamy j03uM. Mucon yuyH nyHéra mamxyp Ecree Jlaymep kommanusicn
meHexxmeHTn  AKIllnmarm  STHUK  TypyXJapuHMHT  HCT€BMOJ  KOOWIIHUSATH
OLIAETraHJINIMHU CE3TaH XOoJJa, YHUHI InybOa kommnanusicu “IIpeccpuntusec”,
Typau paHrgaru tepu yuyH Aun CKMHC MakMsDK aCOCHMHU Takiaug eTau. SHru
MaxCyJIOTHU Naij0 OYIuIIM KOMIAaHMS CaBAO0 XaXMHUHU 45%ra omMiura ojaud
KeJITaH.

OMMaBHil MapkKeTHMHI — Oy IIyHJal CTpaTerusikh, yHra MyBO(HK, HIILIA0
YUKApyBYM OMMaBHiIl MIILIA0 YMKApUIL, OMMAaBUI caBlo Ba Oapya xapuaopJap yUyH
TOBapHU 0030pAaru XxapakaTUHU TAIKUI 3Tau.

Xo3upru KyHJa, OO30pHM KaTjamjiapra aXpaTull >kapaéHiapu Kydailno
0opmoK/1a, Oy 3ca OMMaBUN MapKETUHT CTPATETUACHHU aMajuET/a KyJulalra UMKOH
oepmaiiau. LIlyHUHT yuyH cermMeHTIIall ycyuiapuaad (o janaHuiaim.

Xeu Oup MaxcyJioT eTka3ub OepyBUMd KOMITaHUsSI OO30PHUHT Oapya XujaMa- XU
AXTUEKITAPUHU KOHAMPA OJIMaiian. Xap OMpUMHU3Ta Typiiv XU HYUMITUKIIAP, aBTOMO-
owmap Ba kuHopuimiap €xaau. Llyngali Kkuiamb, MapkeTHHr OO030pHH
CerMeHTNIalgaH OouuiaHaau. MapkeTuHr Oyiinya MyTaxaccuciap Typiu Xuil
UCTEBMOIMWIIAP TYPYXJIAPUHM aXpaTaaujap. Yiaap Typiau XWIJaru ToBapJapra
SXTUEXK ce3adwiap Ba yjapra HUcOaTaH Typauya MapKETHUHI BOCHUTaJlapH
KynaHwiagu. bo3op cerMeHTiapuHM aHUKJAl MUCTEbMOJYMJIAPHUHT JAeMorpaduk,
pyxuil Ba XyJnKui TaBcuduapuaaru (apKIaHUILUIapra acocaH amalra OMIMPHUIIAJIH.
byHnaH KeiluH KOMITaHMsl, KaCH CETMEHT YHI'a MakCHUMall UMKOHUSITIAPHUA TaKAUM
€Ta OJMIIMHU (S’bHU HMCTEHbMOJTUMIIAD KAWCH TYpyXH 3XTUEKIAPUHU Y DHI AXIIH
KOHJMPUIIHA MyMKHH) aHUKJ1a0 OJIMILHN JIO3UM.
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4.2. bo3opHu cermeHTaAam. MUHTAaKa Ba HHAUBUYAJ MAPKETUHT

CerMeHTNaml — KOMIAHUSHUHT MakKcaJyii OO30pHM aHUK TaHJaIlra
HyHantupwirad, MapkeTuHr daonusatuaup. CerMeHTiall HaTuKacuia KyHuJaru
Japakanap Makcaui 0030piiapy aHUKIaHAIH:

- CEerMeHTJIap;

- MUHTaKaJap;

- niaxciap;

bo3op cermenTu — 6030p nuugaru, oupop Oup 6enru Oyiinmva TaHIad OJMHTAH,
KaTTa UCTEbMOTUUIIAp TYPYyXUIUP.

MuHTaka MapKeTUHTH — MYyallsiH MUHTaKa UCTEbMOUUIIAPU TYPYXJIAPUHUHT
AXTUEKIAPUHU KOHAUPHUILLIUD.

NHnuBuyan MapKeTUHT — Xap OUp XapuJiop CerMeHT cudaTtuaa Kypuiaam.

BOo30pHUHT MakcaaJii CErMEHTJIapUHU TaHJAll Y4yH OO30pHU HUCTEbMOIYMIIAP
rypyxjapura 0yiau0, yJapHUHT Xap OMpPUHU MMKOHUSTIAPUHU AHUKJIAraH/IaH CYHT,
KOMITaHUS yJIAPHUHT kKO03U0aJOPJIUTMHUA 0axoJiamy Ba Y3JIAITUPHIL YUYyH OUp EKu
OMp Heua CerMEHTHU TaHJIALIH JIO3UM.
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4.3. bo3op cermeHT/IapuHM 0aX0J1a1l, MAKCAJIU 0030PHH TaHJIAI

bo3zop cermenTinapunHu Gaxojamiga MKKUTA OMUJIHU XUCOOra OJIMII JIO3UM:
CErMEHTHUHI yMYMHM >KO3MO0AcCHMHHU, XaMJa YHU Y3JallITUPYBUYU KOMITAHUSTHUHT
MakcaJajapy Ba pecypciaapunu. bupunun HaB6araa, 6030p MOTEHIIMAT CErMEHTUHUHT
KO3UOATOPIMK JapakaCUHU aHHUKJIANl 3apyp: YHUHT Viyamu, YCHII CypaTiapw,
doitmamuaurn, unutad YUKAPUITHU KEHTAUTUPHINIA TEKAMKOPIUK HMKOHUSITH Ba
TaBaKKaTUMWINK JapakacuHu.Makcaanu 0o30piapHU TaHjiamiga, ymoy Oo3opra
YUKHUITHUHT O€IlITa MyMKHH OViTraH uynuaan (oiigagaHuin MyMKHH.

VYnap 4.3.1-pacmaa tacBupianrad 0ynu0, y epaa: T-ToBap yCTyBOpIMKIApH;
b-ucrepMonuunap rypyxJjapu Oenruiapuaup.

bapua xartu - | TanaoB uxTucoc Tosap Myaiisin Bo3opuu TyanK
XapakaTJapHu B E1110%: HXTHCOCIALILYB cerMeHT/a KaMpad oJmi
outTa HXTHCOCJIA 1IYB
cerMeHT/aa
My Kaccamilall
-THPHII
1 1 1 1 1

1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3
4.3.1-pacm. Makcaaiau 0030pJaapra YMKuII Hyiapu.

Nmnab yukapuil KOHUENIUSACH OM3HECAard SHT KaAUMHMHA KOHILETLUsIapIaH
Ooupu 6ymu0, UCTEHLMOIYMIIAP KEHT TapKaJraH Ba KUMMAT OYyJIMaraH MaxcyiaoTIapHH
YCTYH Kypanumnap adraH ¢ukpra acocianrad. Mnura® yumkapuiira WYHaITHPUITaH
KOMITaHHSJIAp MEHEXEPJIapu IOKOPHU YHYMIOPJMK, KaM Xapa)kaTiap Ba MaxCyJOTHH
KEHT TapKaJUIIWHU Y3 0JIIUra MakcaJl Kuiauo Kysawiap. by konuenimus, V36ekncton
KaOu pUBOXIIAHAETTaH AaBiaTiiap YUYYH MYXUMIUp, Y €plla UCTEbMOJIYUIap TOBAp
cudarura smac, OalKd YHM COTHO OJMII MYMKHHJIUTUTA acOCUH 3IbTHOOPHHU
Kapataaunap. lllynunraek, ¥3 6030pvMHA KEHTaUTUPHILTa HHTHIIYBYH KOHIETIHSIIAP
xaM 11y HymHu Ttytaau. Mucon yuyH “Texac MHCTpyMeHTC” KOMHIAHUSICUHWUHT
CTpaTerusicu, Miad YMKapuil XapakaTJapuHU KaMaTHpHUII Makcaiuaa uiad
YUKAPUIIHUHT FOKOPH XAKMJIAPUTa Ba TEXHOJOTHSJIAPHU 3aMOHABHJIAITHUPHILTA
SpUILIMIIAAH uOopaT OYnuO, Oy ToBapiiap HApXMHM MacaTHpuil Ba OO030pHU
KeHralTUpUIl HUMKOHMHM XaM Oepanu. Kynruna SnoH  koHuenuusiapu
CTpaTerusjiapy acocuJa XaMm MIIad YuKapuil KOHUENIUACH ETau.
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4.4. ToBap KOHIENIUSICH MAKCAAJIHM 0030pJIapra YMKuI myaiapu,
MApPKeTHHI KaHAJLJIapU

Kynruna koMmmanusuiap ToBap KOHLEMIUSICUTAa acocaH MIll Kypaauiap. ToBap
KOHIEMIHUACH - UCTEbMOIUYMIAD IOKOPU CU(ATIM IHT AXIIM €KW SHTU UIUIATHIUII
XyCyCcHsTJIapra dsra MaxCyJdOTHM XYLl KypHUIIIApUHU Hasapaa TyTaau. byHpan
KOMIAHUSUTADHUHT ~ MEHEXXEpJIaph, acocuil  IbTHOOpUHH, IOKOpU  cudaTiu
MaxCyJOTJIapHU WIUIA0 YUKAPHUII Ba yJIApHU JOUMO TAaKOMWUIAIITHPUO OopHILTra
KapaTaju.

ToBap KOHUEMIMACUHM WITapu CypyBUM KOMIAHUSIAP Y3 MaxXCyJOTIapUHU
UIUIad YMKUIIA Xapujaopiap (UKpIapuHHU Aespiu ybTHOOpra onmaiiaunap. bup
Heyva v onauH JKenepan MoTopc KOMITAaHUSICH OOIIKAPYBYMWIApUIAH OUpH IIyHAAM
I3TaH 3au: «Xapuaop Takiu@d STUIa€TraH MaxCyJOTHM KypMaryHra Kajaap, yHra
KaHJal aBTOMOOMJI KepaK dKaH JIMTUHU KaHJal Ounaan?y.

byryHru KyHzma kKoMmaHus JOWMHMM Tap3la XapHUAOpJiap CYypOBHOMAIAPHWHH
o6 60pubd ynapra aBTOMOOWJUIAPHUHT KAWCH KUXATIApH MOC KEIHMIIUHU OUINO
ojlagu. MapkeTHHr XW3MaTu XOAMMIIApU 3ca SHTU MOJCIUIAPHU WIUIA0 YHMKHUIIIA
OeBOCHUTa UILITUPOK ITAUIIAP.

CoryBiapra WYHAIUTUPIATAHIMK sSiHA OWp KEHI TapKaJiraH KOHIEMIHs O0Yyiuo,
YHTa acocaH, TallKWJIOT TOMOHMJAH KaHJIaWIup Tabcup OyiMaca HUCTEBMOTYUIAP
YHUHT MaxCyJOTHHM coTHO onmaiiaunap. Jlemak erka3u0® OepyBUM KOMMaHUS
COTYBJIAPHUHT arpeccuB CUECATUHU KyJUIallyd Ba 0030pja ¥3 ToBapapuHU MHTEHCUB
Tap3/1a WIrapu CypHILH JIO3HUM.

Ymby koHuenuusra MyBOMOUK HCTEHMOIYWIAPHU XapuJl KWJIHILNTA YHJIAII
Kepak, IIyHUHT YIyH Xap Oup HIyH/1aii KOMIaHUs Y3 3aXxyupacuia TOBapJIapHH WITapH
CypHIII Ba Xapu/ra yHIAITHUHT Oup Heua BOCUTAIapUra 3ra OYJIUIIT JIO3UM.

ByHnail koHmenuusra, maccuB Tajiadra sra OYJaraH TOBapJiapHU HILIA0
YUKApyBYM KOMIAHUsIap KUpaau. byHaaH Tamkapu y THKOpAT COXacuJa Xam KEHT
TapKajdran OYiauMd Mexp - MypyBBaT >KaMfapMmalapu, TabIUM Myaccacajlapud Ba
cuécuil maptusuiap amanuéTuaa xam yupad typaau. Kynruna c¢upmanap Kaiita
unutad YuKapuil Kapa€HW IMIAPOWTHAA YIIOY KOHICNIHMSHU Y3ura acoc Kuiuo
onaguiap. byHnaa ymapHuHr onmuaa, 0030p 3XTHUEXKHUTA acOCaH MaxCyJOT HILIA0
YUKAPUII dMac, 0aTKy UNUIa0 YMKAPUITaH MaxCyJOTHU a0aTTa peann3aius KAIuIl
Macajiacu Typaau. 3aMOHaBUM HMKTUCOAUETIA Oo3opiap Oy Xapuumopiap 0030pu
O0ynub, xap Oup Xapuaop ydyH Kypalluil JO3UMIIMTMHHA XHCOOra oJiraH XoJja,
puBoxJaHuO kenrad. Illynpgaii skaH — XapujopJiiapra xap KyHH 1o31ab 6030p
Takiudaapu kenu6d Tymaau. Hatuxana aifpumiiap MapKkeTUHT Oy TOBapJIapHU COTHUII
Ba pekJiaMa Kuiaumn jgoraH (uxpra Oopamu. AMmo ¢akaTtruHa COTyBIap Oyitnda
arpeccuB TaAOWpiap YTKazuiml >kKyda xam xaBdum. byHmail MapKeTHHT HyKTau
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Ha3apuaaH, TOBAPHU COTUO OJUINra KYHTaH Xapuiop TOBAapAaH KYHHUKHII XOCHI
KWJaau, arapaa OyHaail Oyiamarad Takaup/ia XaM y Xed KUMra aiTMacaaH UKKUHYH
MapTa XxaM ailHaH 1y TOBapHU cOTUO oJiaau, JPradH Qukp maBxkyld. AMMmo OyHaail
Kapanuiap xaro. TaJKUKOTIapHUHT  KypcaTHUIM4Ya KOHUKHUII XOCHUJ KHJIMaras
HCTEHMOJIUM TOBAp TYFpPUCHUIATH CAIOM (UKPUHU ¥3 TaHUII -OUIUILIApUra Xam
TapKaTtaJd Ba arpeccuB TaJAOWUpJIapHA amMajira OLIMPYBYM MAapKETHHI Oyiinya
MyTaxaccuciiap OyHU JOUMO 3CAaH YAKAPMACIHUKIAPU JO3UM.

MapkeTuHr  KOHLENIMSACKM TypTTa acocra aJra: Makcamm  0030p,
UCTEBMOIYWIIAD OXTUEKIIAPH, MHTErpalusjalirad MapKeTUHT Ba (DoHganuiuK.
CotyBra HyHaNTUPWITAHIIUK - Oy MUKaApUIAH TallKapura Oyiaran €HiairyB, y UILiao
YUKApUIIIaH OoluiaHaAW, UWOUIA0 4YMKapWwiIa€TraH MaxcyloTrjapra acocHid
9bTUOOPUHU KapaTaJu Ba COTyBIap (OWJANMIMIMHU TabMHUHJIAIL YYyH KEHT
MUKECIH TaAOupiapHU Tanad Kwiaad. MapKeTHHI KOHILENIUsICH 3ca, Oy
TallKapuaaH W4Kapura Oyiran €HganmryB. Y MakcaJIiud OO30pHU TYFpPU aHUKJIALIIAH
oonutanuO, OyTyH >bTUOOPUHHU XapUIOpP AXTUEKIApUra Kaparaad, yjaapra TabCup
Kypcatumi  Oyiu4a  QaoauATHH  MYBODUKIAIITHPAaAM Ba  HUCTEBMOTUMIIAP
HXTUERKIIAPUHN KOHIUPUITUIIN XUcoOura (oiia ONMIIHU TabMUHIAU N,

Xap Oup TaHIaHraH Makcagiu 0030p Y4yH KOMIIaHus 0030p TakIupuHH
uniad yukaau. Ymoy Takiud Y3UHUHT acocuil (oifiand TOMOHM (TOMOHJIApH)
OWJIaH UCTEBMOJYWIIAP OHTUAA V3 YPHUHU TOMaau. MHCOI y4yH, aBTOMOOWI UILIa0
YUKapyBYM BoOJIBO KOMIAHUSICHHUHI aCOCUH MMXO3J1apu, Oy XaB()CU3IUKHUHT SHT
IOKOPH JlapaXaCUHM TaHJoBYM wucTebMmouunapaup. llynnaii xkunub, Bosnso V3
aBTOMOOMIIITapUHU 0030pIaru HT XaB(cu3 aBTOMOOMIUIAp 0 TAaHUILITUPAIH.

MapkeTHHI KaHaJ/UIapH

Maxkcammm 6030pra SpUIIAII Yy9yH HIUIA0 YMKApyBYM KOMIIAHUSUIAD TYpPIIU
MapKeTHHT KaHaymapuaaH doinanananunap. KoMMyHHUKaTUB KaHAIIap - MaKCcaaiH
xapujopyap OuiiaH axOopoT aluMpOOoNUIANIHU TabMHUHIJIAWIWIAp, Ba py3HOMAJap,
OMfHOMaJap, paauo, TIIBUACHUE, MOYTa, THIe(OH, pekiiaMa BapakajapH, KOMIIAKT
JTUCKIIAp, ayJauo-KacceTajgap Ba WHTEPHETHH Y3 wuwmra ojamawiap. lyHuHTIEK
KOMMYHUKAIUsIap kapa¢HUIa CaBl0 BAaKWJIMHUHT TallKu Kuédacu, TyKOHIApHUHT
Oe3aTuiuimm Ba Oomka Oup KaTop OMWJUIap poi YiHaiau. AHbaHaBUNA MOHOJIOTHK
KaHajuiapra (pekjaMa 3bJIOHIapH) KapaMa-KaplIiMkK cudartuga cyxoar (auanor)
KaHaJUlapuaaH  (AJIEKTOpOH — mourta, Oemyn  TanedoH  pakamjaapu)  KEHT
dorinananuiamMokaa. TakcMMOT KaHaUITapu MOIAMN MaxCyJoT Ba Xu3Matjiap
TaKCUMOT KaHa/lapura OynuHamwiap. byHmaii kanammap yiarypkk omobopiap,
TPAHCTIOPT BOCUTAJIAPU Ba TYPJH CaBAO KaHAJUIAPUHU — NUCTPUOIOTEPIIAp, YATYPKH
COTYBUMJIAp Ba YaKaHa CaBJOTapJIapHU - ¥3 wuura ojaau. [loTeHrman xapumopiap
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OwnaH camapanu OWTHUMJIAPHM aMmajra OUIMpUII Yy4YyH HIad YuKapyBUd
KOMIAHUsUIap, CaBI0 KaHaUlapuia xam (QoljganaHaguiap, yiapra Hagakar
JUCTPUOIOTEP Ba YaKaHa caBaorapiap O0amky OMTUM MM3o0JlaHUIIMIra €paam OepyBUH
OaHKJIap Ba CyFypTa KOMHaHMsUIapu XaM kupaau. bozop cyObektnapu onnuaa, yi3
TaknuIapyu y4yH KOMMYHHUKalMs TaKCUMOT Ba CaBJO0 KaHAJIAPUHUHT SHT SIXIIU
Ma)XMyHWHU TaHJIaII Ba3udacu Typasu.

Arapna MapkeTHHr KaHalapu (aom  0030p CYOBEKTHHH — MakKCaasu
xapugopnap Ounan Oofjaca eTka3ul® Oepuliap 3aHKUPH TYIIYHYacH aH4a y3yH
KaHaJUIlapHU TaBcuQuialigu. Yiap Oupnamun xoM amé eTka3ud OepyBUmiIapAaH
TOPTUO TO TYpAM XWJI TOBAapJApHU HIUIA0 YMKapyBUMJapraya Kampad oJiaju.
Macanan, Oupop-OMp TYKMMAUMWIMK MaxCyJIOTMHU HIUIA0 4YMKApUIIAa, €TKa3uo
OepullIap 3aHKUPH IMaxTa STULITUPHIL, YHIAH MII rasjlamMa Ba Ta€p mMaTo OJul,
Oysii, OMYUII - TUKUIIJIAPHU Y3 UUWTra OJIaJid Ba TalEp MaxXCyJIOTHU UCTEMOJIUMraya
€TKa3yBUYM MAPKETHHI KaHaJUlapu OWIaH sKyHJaHaau. ETkazu0 Oepuiiap 3aHXKUpH
Oy mMonauii OoMnMKiIap OWIAaH TaMUHJIAIl TU3UMHIUAP. Xap OUp KOMIIAHUS YMYMH
3aHKUPHUHT ManyM Oup ¢ousunu «oramwiad omagu». Kommnanus paxoOatmorn
(¢upmanapHu coTHO 0Jica YHUHT 3aHXKUpAard Gou3 yiayluid OLla/iu.
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4.5. Xankapo MapKeTHHI 1A ailupOoLIanl, TPAHCAKIMAJIAP Ba TPaHCpepT

AtinpOo1iuiani, MapKeTUHTHUHT aCOCHM BocuTacu OVIMO HCTalNraH MaxcysnoTra
YCTYBOPJIMK O€pUIIl €Ba3ura yHra sra Oyiauil TymryHwiaan. ARupOonuIaliHg amanira
OIIMPUII YUYH KyWHJIaru MIapTiaapra puos KWIMHHIIN JO3UM OYaau:

v/ KaMu1a MKKUTa, aiupOorianra Man(aaTop TOMOHJIAPHUHT MaBKYIJIHTH;
v/ Xap OUp TOMOH, HKKHHYM TOMOH Y4yH KHMMAaTra 5ra OyjraH MaxcysioTra sra

Oymuiy;

v Xap OMp TOMOHHHMHI XaMKOPJHMK KHIIMIITa Ba TOBAapHU €TKa3uO Oepwiira

TaNEPIINTH;

v Xap OMp TOMOHHHUHI alupOoIan TaKIU(PUHA KaOya KHUIMII EKU paj JTHII

XYKYKHUTa ora OyIuiim;

v Xxap OUp TOMOH XaMKOPJIMKHH MYyMKHH Ba Qoimann ae0 XucoOamm

JIO3UMJIUTH.

AvinpOonian amajira OMUPWININNA EKU OIMUPUIMACIIHTH, Xap MKKaJla TOMOH
YHUHT [IapTiapura KaHYaluK po3u Oyiummra OOFMHKIup. ANupOouuiam xam
OoWnuKIap sApaTUIl >Kapa€HU €0 TYIIyHWUJIaJH, YyHKH aipOoluIan HaTHXacuaa
Xap MKKaja TOMOH XaMm MaH(paat Kypaau.

Aviup6Oomnuiam Oy Oup MapTalavK XaTTH-XapakaT sMac Oanku xapaCHaup.
AlinpOonuianiia MIITUPOK ITYBUM Xap UKKaJIa TOMOH Y3UTa Kyjai mapTJIapHi ¥3apo
KEJIMIININTAa UHTWIAW. Arapia KeJIUIlyB aMalira olica, yHu OUTUM UM30JIaHaAu /1e0
aUTUIIMMU3 MyMKUH. TpaHCaKIus JeraHa KeIUIIWITaH mapTiapra puos KAJIuHTaH
X0J11a, KSJIUIIWJITAaH BaKT Ba JKOWJAa UKKU €KU YHJIAaH Kyl TOMOHJIAp ypTacuja aMmalira
omMpwiIran awupoonuviam TymyHwiaan. Opataa, OUTUM  HINITUPOKYUIAPUHUHT
XaTTU-XapakaTJapyuHu KyJutaO-KyBBaT/all Ba MYBO(DHKIAIITUPUIIAA KaHIAWIUP
IOPUINK TU3UMH MaBXyJl Oynamu. butuMaa mys UINITUPOK €TMACIUTH XaM MYMKHH.
Mucon kw6, 6apTep OMTUMUHU KEITHUPHINA MYMKHH, YHIa TOBap Ba XU3Matiap
Oolka Oup TOBap Ba XU3Matiapra aiupOoouuIaHaau.

Tpancakiust Tpancdeptaan (y3zartui, oepuin) dapk kKwianu. Tpanchepraa A
o0bekT B o0ObekTra Oupop Oup coBfa, cyOcuIus Ba XOKa30JapHU Oepud YHUHT
VpHHUra Xed Kanma Mojauii Ooimk onmaiau. TpanchepT HUIITHPOKYUIAPUHUHT
XaTTU-Xapakarjapu anupOonuIam KOHIENIUACH Joupacuaa Kypud YUKWIAIH.
Opnatma OGepaérran maxc, eBa3ura OMpOp Hapca OJNMIINHMU Hazapja TyTajau, MacajaH
TalmakKKypHOMa OJITaH IIIAXCHUHT YHTa HHUcOaTaH OViraH XaTTH-XapaKaTUHUHT
y3rapuiu. Mexp-MypyBBaT jkamMrapMmajiapura Imyj MaOJjarlapyuHu WUFUIT OuJiaH
HIyFyJUIaHaJAUTaH MyTaxaccUciap Y3 XUCCACMHU KYIUTaH Ilaxcjapra pacMuil Xxar
IIAKIUIard TallaKKypHOMAaJapHH OCPUIIUTAPUHHA XaM MHCOJI KEITHPHUIT MYMKHH.
SxunnaruHa (akaTruHa TpaHCAKIUsIapaa dMac Oanku TpaHcdepTiapaa HIITUPOK

44



STaAUraH TOMOHJIAPDHUHI XAaTTU-XapakaTjapHuHW YpPraHdullHU Y3 MYWAra OJIraH
MapKETUHTHU KEHTAUTUPWITaH KOHIENIUACH TaH OJIMH]IHN.

MapkeTUuHr  Makcaajiud ayAUTOpUsiJaH UCTalIraH >KaBOOHU  OJIMIITA
HYyHaITUpWITaH XaTTU-XapakaTiapaaH nboparaup. AiupOonuiain camapagopIuruHu
OLIUPHUII y4yH, OO30pHUHT (Paoa CyOBEKTIapu TPaHCAKIMACH HaTHXacuaa xap Oup
TOMOH HHMMa OJIMII MCTaruja dKaH JUKIAPUHU TaxXJWJ KWIMIUIapu Jio3um. Papas
KUJIAWINK, aBTOMOOWJ, TpPaKTOp Ba KypWIHUII TEXHUKACH HWIUIA0 YHKApyBUH
AKUIuuHr inpuk Catepnwiuiap KOMIIAHUACH YHUHI MAaXCyJIOTHHU COTHO OJIa€TraH
onaui oup Kypuiauin hupMacu KaHaa ¢oiia oiauin ucTarujaa dKad JUTUHU YpraHuo
yukaau. 4.5.1- pacMIa KypWIWIl KOMIIAHUACH OXTUEKIAPUHUHT pYHUXaTHA,
KOMITaHUSI TOMOHMJIaH KYypHWJIMII TEXHUKAcH COTHMO onMHaETraHja y KaHjaau goiina
OJIMIIIHK  MYJDKaJUTaéTraHu  KypcaTuiraH. AMMO HCTEbMOJIYU  (POMTaCUHUHT
TapKUOUN KUCMJIApU TypJid Xapujaopjap YyYyH Typjauya OYJIWIIM MYMKHH.
Carepnusuiap KOMIAHUACUHUHT MapKETUHT BazudaapuaaH OUpHU -MyalsiH XapHio0p
VUYH TYpJIH SXTHEXKIAPHUHT HUCOMH MYXUMIMTMHM aHuKiamgup. Carepnusiap
KOMIIaHUSCH, HIIU1a0 YuKapyBuu cudatuaa, 3 sXTUSKIapura ara.

Arapyia cOTyBUM Ba XapuIOp OXTHEKIAPUHUHT KaTTa KUCMHU Oup-Oupura
TYFpU KeJica TPaHCAKLIMs Y4yH acoc naiino 6ynanu. Carepnuiuiap KOMOaHUSICHIATH
MapKeTUHI OyiiM4Ya MyTaXacCHCIApHUHI acocui Basudacu, IIyHIal TakJIu(pHHU
iu1ad YMKUIIKHA, KYPUIHILI KOMITAHUSICH aifHAH YHUHT TEXHUKACUHU COTHO OJICHH.

Kypunmuir ¢upmacu xam, y3 HaBOartuja, Kapama-Kapiid Takiau(d KUPUTHUIIH
MyMKUH. My3o0kapanap jkapa€Hu €KW KaHIaWIhp y3apo KEJHIIYyBra €KM yHU paj
ATUIITa 0JIUO KeJau.

TpancakiusaBuii MapKeTUHI - XaMKOPJIMK MyHOcabaTiapu MapKETUHTH
KOHIIETIIIMSACUHUHT TApKUOU KuCcMU Xucobiianaau. MyHocabatiaap MapKETUHTHHUHT
MaKCaJy - KOMIIAHUSIHUHT acOoCUi 6030p XaMKopJiapuaa, KOMIaHUsAra HucOaTaH y30K
MYAJATId UIIOHY Ba Y3ap0 XaMKOPJIMKHU IMIAKIUIAHTUPHUII Y4yH, yiap OWJlaH Y30K
MyAJaTiayd  y3apo Qoiila OJuIIra acocjlaHraH MyHocaOaT/IapHU YpHATUIIIUD.
Camapanu unuiad yukapyBUYWIAp, KyJlail Hapxjap Oyiinua rokopu cudaraara ToBap
Ba XU3MATIapHU TaKIUM OJTHII OYyinda MaKOypuATIapHU oJaau Ba Oaxkapai.
XaMKOpJUK MyHOcabaTiapyu MapKETHHTH XaMKopJjap ypTacuaa SKUH WKTHCOIUH,
TEXHUK Ba WXKXTUMOMU aJOKAUIAPHU YpHATUIITa TPAHCAKIUABUN Xapa)kaTJIApHU
KamMalTUpUIlra Ba BaKTHH Texamra €épaam Oepagu. MyHocabaTiap MapKETHHTH
PUBOXJIIAHTaH OyJica, OMTUM MM30JIalll Y30K MYAJIaTIu Kapa€Hra aiaHau.
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Qurilish kompaniyasining ehtiyojlari
l. Yugqori sifat, ishonchli texnika
2. Adolatli narx
3. Texnikani 0’z vaqtida etkazish
4. Qulay moliyaviy shartlar
5. Ta'mirlash xizmati
Caterpillar Qurilish kompaniyasi

A 4

(Bozor sub’yekti) (iste’molchi)

Caterpillar kompaniyasi ehtiyojlari

1. Ishlab chigarilayotgan texnikaning
yugqori narxda sotilishi

2.To’lovlarni 0’z vaqtida amalga
oshirish

4.5.1-pacM. AlimpOonuiaiiga HIITUPOK STYBUU TOMOHJIAPHUHT dXTUEKITIApU

XaMKOpJIUK  MyHocabariapyd  MapKETHHTHMHHHT  THAPOBApa  HATHXACH
MapKETHHTHUHT UITOMIAPMOHJIMK TapMOFH 1e0 aTaTyBUd KOMIAHUSHUHT Y3UTa XOC
AKTUBUHY TAKJUIAHTHPUIIANDP. MapKETHHTHUHT HIIOMIAPMOHIMK TApMOFH YIIOY
KOMIAHUSHU Ba y OuiaH y3apo (oiinanu umouiapMoH MyHocabatTiaap ypHAaTraH Ba
YHUHT (aoHsITHIa UIITHPOK 3TAETraH CyObEKTIapHH: UCTEhMOIYUIIAp, XOAUMIIAP,
eTka3ub OepyBumiap, AUCTPUOIOTEpNIAp, WIMHN TEKUIUPHUII WHCTUTYTJIApU Ba
XOKa3oJapHu ¥3 muura ojaau. PakoOar umuiad yukapyBud KOMOAHUSIAp YpTracuia
sMac Oanku ymOy TapMoOKjIap opacuja pyd Oepaau Ba Kailich KOMITAHHUSI DHT
PUBOKJIAHTaH Ba camapajiv TapMOKKa 3ra Oyiica yiia FoJiu0 YuKaau.
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5-b00. Xankapo MapKeTHHIAa paKodaT
5.1. Pako6aT Ba yHHHT 00CKHYJIapH

PakoOar MapKeTHHI MEHEKMEHTUHUHI Xaj KWIyBYM OMUIU cudaTuaa
MCTEHhMOIUMIIAp Hazapuaaru 6apua ToBap Ba TakiudiapHu 3 nuura ojaau. Papas
KWJIAWIMK aBTOMOOMJ KOMMAHHSICH METajojoM eTKa3ub Oepuin TyFpucuia
mapTHOMa WM30JaMOK4YU. ABTOMOOWI WHIIad 4YWKApyBYd TyaaTHH bekxobon
METAIUTypTHsl 3aBOJMIAH EKH OOmKAa Y30EKHCTOHIMK KM dYeT o1 HIuad
YUKAPYBUMCHIAH Xapu] KWIMIIA KHYUKPOK KOMIAHHUSra MypOKaaT dTHUIIH
XapaxaTjapHU TeXall WMKOHMHU Oepaau, aidlOMUH €TKa3ub OepyBumiiapra
MypoKaaT 3TUIL alpuM JeTaJUIapHU ATIOMHUHAAH HUIIA0 YMKApUIlra Ba yJapHUHT
Ba3HMHU KamalThpumra onaud kemaau. Ba HHUXO0ST caHoaT IIacTMaccacuiaH
(oilaNaHUIIHU KEHTaUTUPUIL TYFPUCKIA Kapop KaOyJl KWIHIIA MyMKHH.

Arapna bexkobon Metamnyprusi 3aBOJM MEHEKMEHTH Y3 pakoOaTIolLIapH
cuaruaa dakaT Metaml UNUIA0 YUKApPYBUMIIApDHU KapaiauraH Oyica, Oy KyJa xam
Top &HpamyB OVmap »au. Aciuga »HT xaBduu pakoOartmonuiap cudaruiaa
CyOCTUTYyTJIap, SbHU TYJIATHU YPHUHU OOCaguraH TOBApJIAPHU HILIA0 YUKAPYBUH
KOMITaHus Ba Gupmainap cananaau. Kommnanusa 6ouikapyBu, OyH1aid TOBapjIapHHU Xam
nuuiad YMKapuil WYJUTapuHdA u3namu €ku (akaTriHa aHbaHABUM HCTEbMOIYMIIAP
OWIaH uIUIaly Makcaara MyBoQuK Oyiaau.

PakobaTtHu ToBapyiapHu Yy3apo Oup-OvpuHM VpHUHU OOCHII Japaskacura
acocliaHraH TypTTa O0CKHY OuiaH TaBcudIall MyMKHH:

1. CaBao mapkanapu pakodatu. bynna pakoOarmomi-pakud cudaruma
TaXMUHAH OWp HapxJa Ba YyXIIam MaxcyJoT (Xu3Mar)imapHu eTkazud OepyBuH
KOMITaHUsIIap TylmryHunaau. Mucon yuyH “Hekcus” aBTomoOusutapu yuyH, Oy
VpTtaua Hapxusap uerapacu “Ecnepa” €ku “Jlaga” aBTomMoOuIIIapu OYJIUIIA MyMKHH,
amMmo «Mepcenec-benct» Ba «Anda Pomeo» aBTomoOMiIapu ypraya HapXJapUHU
«Hexkcusi» aBToMoOMILIapu ypTaya HapXJjapy OusaH COJUIITUPUO OYnmaiau.

2. Tapmok paxko0OaTu. Kommanusi, y OunaH Oup Xujl €KM Iy TYpKyMra
KUPYBYM MaxCyJOTJIapHM HIUIad YMKapyBuYM Oapya KOMITAHHUIAPHU PAKOOATIONI
cudatuna kypaau. bynna “Hekcusa” yuyH Gapua aBTOMOOMI MILIa0 YMKapyBUMIIap
pakoOaTIom caHaaaau.

3. Tapmoxaapapo pakodart. bynna Oup xunnaru 3XTUEKIAPHA KOHIUPYBYH
Oapua KoMITaHusIap pakodaTaoll xucoomanaau. Mucon yuyn “/IEY” kommanusicura
HadakaT aBTOMOOUI 0aJK¥ MOTOCTHUKJI, BIJIOCUIIE]] Ba FOK aBTOMOOWJIIAPUHU UIILIa0
YUKapyBUYHIIAp XaM pakoOaTAOLI CaHAIA/IH.

4. T'enepuxk pako0art. bup Typmarm wucTebMoNuMIap y4yH Kypaml OyHIan
pPaKOOaTHUHT aCOCHHHM TaIlKui dTaau. byHma, macaman “JIEY” koMmaHusicu y30K
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Mynnatid  (QoipamaHuIra My/DKalUlaHraH —Oapya KOMMAHMSIIAp, CalEXJIMK
(dbupmanapu Ba SHTY yJIapHU COTYBYM KOMITaHUsIIap OWIaH Kypalia/iu.

bozopna ¥3 yaymmra sra Oynumn yuyyH OViaaurad pakoOaT Kypallld,
dakarruHa OeBoCHTa JabBOrapijiap WIITHPOKM OWsiaH uekianMaau. Vkrucoauér
acocuga €raguraH, 0o030paard pakoOar Ba pakoOarialryB4d Kydwsiap, TOMOHJIAp
Kapama - KapIiuiaurura HucOaTaH aHya KeHr &imnrad. Mctebmomuumnap, eTkasud
OepyBuniap, MOTEHIMAN HINTHPOKYWIAD Ba Oup OWUPUHHMHT YpHUHU OOcCaauraH
Maxcynotiap — OymapHUHT Oapuacu, 0o30pra KaHAalaup napaxana Y3 TabCUPUHU
YTKa3yBuH, paKoOATIONLIAPAMD.
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5.2. bozopaaru pakooat Xo0J1aTH

bo3zopnaru pakobat xomatu, 5.2.1 - pacmaa kypcatuiaran Oeimira acocuid Kyd
Ownan Oenrunananu. bupramukga Oy kyunap, 6o03op QoijgacMHUHT dYerapaBuit
caloxusiTuHu Oenruinad Oepanu. YMymuil kyd (pakoOaT Kydd) TOMOHUJAH OYnraH
TabcHp Oapua pakoOaTAOII TOMOHJIAP YUyH CE3UIapiu OYIHMIIN MyMKHH aMMO YHHU
SHTHIN YYyH, CTpaTerusi, xap OWp TapkuOui >JEMEHTHUHT OaTadChi TaXJIMIUTa
acocliaHraH Oynwmm J103uM. Mucon y4yH KyHuJard caBoJUlapra >XaBoO TOIHII
no3uM. Tapmok 6o3opra KUpuO OOPUIIMHUHT OXHK3 TOMOHJapu Humana? Etka3zub
OepyBUYMWIApPHUHT 0030pJaru yCTYHJIMTUHU HUMajap oenrunanaun?

Pakob6aTr TtabcupuHMHT yImIOy acocuii MaHOalapuHM OWIMIN, XaTTH -
XapaKaTJIApHUHT CTPATETUK PEXKACH YIYH MYCTaxKaM aCOCHU TabMUHJIANIH.

VY KOMIaHUSHUHT KyWId Ba OKW3 TOMOHJIAPWHU aHHKJIAITa, KOMIAHUSHUHT
V3 TAQpMOFHUAATrH 3rajylaraH YPHUHHU aHUK acOCJallira, Kaucu coxajapJard CTpaTeruK
y3rapuiuiap 3HT I0OKOpU MKOOMI camapa OepHIIMHMA OWJIMIITa, Ba KOMIIAHHS Y4YYyH,
MyaiisiH TapMOKJaru MOTEHIMal WMKOHMSTIAp Ba XaB(UIapHU aHUKIAIra &paam
Oepamu. Ym0y MaHOanmapHH TYUIYHUII, JUBEPCUPHUKANMSIHUHT MYMKUH OYJraH
HYyHAIUIIApUHA KYPUO YUKUIIT MYMKUH OYIaau.

kirib kelish xavfi

l Yangi ishtirokchilarni l

4_
—

q - Tarmoq.  Barcha Iste'molchi-
otuve ning vositalar bilan larning
bozordagi ustunlikka erishish bozordagi
ustunligi RRUR T

—_— D E—

O’rinbosar mahsulotlar

yoki xizmatlar paydo
bo’lishi xavfi

5.2.1-pacm. bo3opmaru pakoOar xoJyarTH.
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5.3. bo3zopra kupu0 KeJauuIAa MaBxKyd OyJIagurad TyCUKIAP.

SHru paxkobatnonuiap 6o3opra Kupuil, 0030pJaard y3 yJaylIIMHU Srajjamnl Ba
pecypciiapra sra OyauimM yuyH, 0030pra sSHIM WIUIa0 YMKapHILI KyBBaTJIAPUHU OJIMO
kenaaunap.bozopna sHru pakodargouniap naiao OyauIIM MyMKUHIMTUHUHT XaBhu
KaHYaIUK KUAIUK Oynuiiu, 0030pra KUPUII yUYyH TYCHKJIAp MaBXKYyAJUTHra Ba
MaBxXKyJl pakoOataonuiap MyHocabatura OOfnuK Oymaau. Arapga 0o030pra KHpHII
TYCUKJIApH IOKOPH Ba SIHI'M paKuOJIap 3CKH pakoOaTIoMIIIap TOMOHUJAH KypCaTUIIraH
Ky4JId KapIIWINKKa Tyd KeIraH TaKaupJa, YJIApHUHT KUPUO KEIUIIU KUIIUN XaB(d
TYFAMPMACIUId aHUK. bo3zopra kupuO Kenuil ydyH TYCHUKJIUK sSpaTyBuHd, OJTHUTA
acocuil AacTiaabKy MapT -IIAPOUTIIAP MABKY/L:

1. Hwina6 uukapuw mukécaapu ycuuiu Ouian 0ea2ulanean medcamKkopiuk.
Ymby kareropusira TaaUTyKId  KOMIIAHUsUIAp, SHTM  KUpUO  KelaérraH
KOMITAHHMSUTAPHU, TAPMOKI'a, MIIJIA0 YUKAPUIIHUHT KaTTa MUKECH1a KUPUO KEJIMILINTa
€KM I0KOpH Xapakatiapra (Ba OyHra MyBouK Tap3aa Kuuuk ¢oija) oJIuHIaH PO3U
Oynuira Maxx0yp Kunaauiap. Mmad ynkapuil, TaJKMKOT, MApKETHHT Ba XU3Matiap
COXacHJard MHUKECIApHUHT YcullM OujiaH OeNruiaHraH, TeXaMKOPJIHUK, YHUBEpcall
XHMcoOJall MallMHaJIapyu TApMOFUTa KUPHIL YUyH aCOCUN TYCHK XUCOOIaHaau, OyHra
Xerox Ba I'E (I'enepain snectpuc) KOMOAHMUsIIAPU TaXpUOACMHU MHUCOJI KEITHPUII
MyMKHH.Mmma®d  yukapum — yeumm - Xucobura  OynaraH  TE€KaMKOPIIHK,
TUCTPUOIOTOPJIMK Ba MOJIMS TapMOKJIapura, xamja OW3HECHUHI OOIIKa KYINTruHa
HYyHaNMIIapura KUpUI y4yH TYCKUHIMK OYITUIIN MYMKHUH.

2. Maxcynom ouggepenyuayuscu. ToBap MapkacMHU WIUIA0 YUKAPYyBYU
OwiaH Oupraivkaa Kypuil, KU yIapHU YXIIATHII XaM, KUPUO KEJHI YUyH KUJTHHI
TYcuK OYnaau. UyHKW SHTH KOMIAHUSUIAp XapuUIOpJapHUHT MaBXKyl Mapkaiapra
Oynaran OOFNIMKJIMIMHM XaM EHTHIUIapu Jo3uM. Peknama, TapMoOKIa y30K BakT
JaBOMUA MaBXyJ Xapuiopiap TypyxXxura Xu3maT KypcaTull, xamja TOoBapiapJaru
dapkinap — TOBap MApPKACHHM YXIIATWIMIIMHU OENTuiIoBYd oMWuIapaup. by
QJKOTOJICU3  WYUMJIMKJIAp, TMAaTeHTJIaHraH TUOOMET mpenapamiapu  (Aopu-
JapMOHIapH), KocMeTuka (rmapao3), OaHK KamuTald Kyuuiamanapyd Ba MYCTaKWII
ayIUTOpIUK (HaosIMATH coXajapura KUPHUII YYyH acOCHUHW TYCKUHIMK OYIUIIN
MyMKHUH. ¥3 Ou3Hecuaa IOKOpHJa TYCHUKJIApHU YpHATHIIl YYyH, MHBO HILIA0
YUKapyBUWIAp, XapUIOp OHIWAa UNUIa0 YMKApUIIHM  YCUIIM  XucoOura
TEXAMKOPJIMK, TOBAapJapHU HIUIA0 YUKAPUIIJAH HCTEbMOJITa TOMOH XapakaTw,
XamjJia MapKeTHUHTHU TOBap Mapkacu OujaH Oupraiukaa Kypuiuiiudra (€ku Oup
Oupura yXmaTWIMILKTa) SpUIIRIAP.

3. Kanumanza oynzan sxmuénc. bozopra myBaddakuariu kupud OOpUIIIHU
TabMHHJIAII YUyH JIO3UM OYJraH MHBECTHLMsUIAp MUKAOPH KaHUYaJIMK IOKOpH OyJca,
Oynmail 0Oo30pra KupHIl HCTaryaa OYiraHigap COHM IIyHYAJIUMK KaMm Oyiaju.
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Alinukca, 0y MHBeCTHLIMAJIApP, NAacTIa0KU pekjamMa €KU WIMUN TaAKUKOT HIIApH
KaOu KalTapunmalauran xapaxkariap OwiaH Oornuk Oynran takaupaa. Kamuran
HadakaT MIIA0 YMKApUILl BOCUTalapura, OalKu HMCTEbMOJIYMUIIAPHU Kp3AMUTIIALI,
MOJIJIMUA UNUTA0 YUKAPUII 3aXUpaTapUHU SPATUII Ba SHTM KOPXOHAHU TAIIKWJI STHUII
OuaH GOFINK HYKOTHILIADHH KOMIIEHCACTHSUIAITA XaM Kepak Oymamu. Mumpuk
Kopropanusiyiap Aesipid Xap Oup TapMOKKa KHUPHUII Y4YyH eTapiuya MOJHSIBHI
pecypciapra sra Oynuinyd OujgaH XaM, KOMIIOTEp HWHIYCTPUSICM Ba Ka3uiMa
OOUNMKIIApHU Ka3u0O YMKAPHUII KaOu MyailsiH coxaiapJard KyJa XaM KaTTa KamuTal
KYHUIMATapHUHT JIO3UMJIIUTH, TMOTEHIMAT PakoOaTIoNUIap COHMHU KUCKApUIIUTa
0JIN0 KeJIaau.

4. Anaoa wxopupok xapaxcamaap. Myctaxkam YpuHJIapHU drajiad Typras
KOMIIAHUSIAp, TOTEHIHAN PaKOOATIONUIAPHUHT CAIOXUATH Ba HWIUIA0 YHUKApUII
MUKECTapUaH KaThbUi Hazap, xapaxamiap Oyiuda ymap ojujia yCTYHJIMKKa 9ra
OyIuILIapu MyMKUH.

5. Takcumom kanannapuza 32a oyauw. SIaru pakoOataouUiap, y3 ToBap €Ku
XU3MATIApUHU TAaKCUMJIAIIHUHT WIIOHWIM KaHaJUlapura 3ra OVJIMIIHM OJIUHAAH
yitnad kyhumuiapd jgo3uM. MuUcCON ydyH, SHTHM O3MK - OBKaT MaxCyJOTJIApUHUHT
NacTPOK HapXHW, TOBApHU YTKA3UII CHECATH, COTYBJIAP XAKMHUHHU OLIUPHUIN Oyiinda
XaTTH — Xapakarjap Ba OOWIKAa YyCyJlap €Ba3ura MaBxKyJ O3UMK - OBKaT
MaxCyJIOTJIApUHU CHUKUO YMKApHIJIapd MYMKUH. YJITyp’KM Ba YakaHa CaBJlo
KaHaJUTApu KaHYaJUK YEeKJIaHTaH, Ba MaBXyJ pPakoOaTAOUUIApHUHT y epAard YpHH
KaHYaJIMK MycTaxkam O¥yiica, TApMOKKA KHPHII ITyHYATHK KHAUH KeYa Iu.

6. Xykymam cuécamu. XyKymaT, JIUCTCH3WSUIAIITHPUII EKH XOM - ameé
MaHOaapura sra OVJIHIIHYA YeKIail Wysapu Ouiad, Oupop OUp TapMOKKA KUPHUIITHH
yeknam €K yMyMaH MaH KWIMIIA MyMKuH. byHra wmmcon kw0, CnuMpTiId
WYUMIIMKJIAPHUHT 4YaKaHa CaBJOCH, IOK MalllMHAJapy Ba Kemajapja Talluil KaOu
OommKapuIaAural TapMOKJIAPHH KEITHPUIIMMH3 MYMKHH. XyKyMmMaT, CyB Ba XaBO
udrocnanui MebEpiapu yCTUAAH HazopaT Ba Oolika XaB(CHU3IUK MebEpIIapu
MeXaHu3MH  EpaamMuaa, TYCHKIAp  sApaTUIIM  MyMKuH.Bozopmarm — MaBxyn
pakoOaTaonUIap MyHOCA0ATHHUHT Oalopaty Xam, ymly 0030pra KUpUII TYFpUCHTIA
Kapop KaOysn KWIHII ydyH acoc OYyiuimd MyMKHH. bo3opaa ycTyBop YpuHIapHH
sraiad Typrad pakoOaTIONIIapHUHT €MOH MyHocabaTtw, Ba KyHUJaru XoJjatiap
XxaB( TYFIMpUIIM MYMKUH OVJiIraH OMWUIAp KaTopura KHpagu: - MAaBXy]
pakoOaTaouuIap Kapama - Kapllid XapakaTiap yYyH peajl CaJIOXMSTra, KymJajgaH
optuk4ya OV Hakn MaOsarnap, QoinamaHuaMaéTrad WHUPUK  MOJHUSIIAIITHPHUII
MaHOamapu, MIUIA0  YMKApUIl  KyBBaTilapd, TaKCUMOT  KaHaJJlapu  Ba
UCTebMOIUMIIapra OyiraH Ky4wid TabCUpra sra OYiauIu; - (QaoiausT HOPUTYBUH
KOMIaHUs1ap, 0o30pAary YIyHmIMHM cakjia® KOJMIIM y4yyH €KM OpTHKYa HIUIad
YUKAPUII KYyBBATJIAPUHUHT MAaBXKYMIUTH TyQaiinu HapXJapHU MacalTHpHUILITa
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Tal€pnamu;- TapMOK YCHUIIM CyCT Cypbariap OujiaH amaira omrasaa, Oy SHTH
pakoOaTaouuIapHd KaOyJl KWIMII MMKOHUSATHrAa Ba KYNTIMHA XoJulapaa Oapua
UIITUPOKYMUIIAPHUHT MOJIMSIBUM caMapaJopJiurura caiOui TabCup Kypcatau.

Mapxya paxkoOoTAouUUIap YpTacujaru Kypail, KYNruHa Xxoiuiapaa (Hapx
pakoOaTu, ToBapHH 0030pJa WITapW CypHUIl Ba WHTEHCHUB pEKjamMa TaKTHKACHIaH
doitmananran xonga) Oapua BocuTamap OwiaH ¢oigamyd MaBKdra sra OYyauIira
60pu6 Takanaau. PakoOaTHM KydaluIm Kyiuaara oMuuiapra OOFIuK;

» Ky COHJU paKoOaTAOUUIApHUHT MaBXYAJIUTH EKU yJIAPHUHT CATOXHUSITHHU
TaXMHHaH TeHraurd. CYHITH Huiutapaa Y30eKHCTOHA MKTHCOIMETHUHT KYNIHMHA
TapMOKJIapU/a, YeT 31 paKoOaTAOUUIAPUHUHT YIYIIIA OIIMOK/A;

» 0030paaru yayil yuyyH KypalrHi KeCKUHIIAIITHPYBYU Ba 0030pTa SKCIIAaHCHB
UIITUPOKYUIIAPHHU KaJI0 KUITYBYM TAPMOKHUHT CEKUH YCHIIIN;

» MaxcylnoT €Ku XHU3MaT, XapuAOpHHU KyWnO robopuinra iy KyiMaiauran Ba
OuTTa pakoOaTIOm MCTEHMONYMWIAPUTA, HUKKMHYU OUp PaKoTOATAOII TOMOHHUIAH
TAbCUP YTKAWIMIINAAH XUMOSJIOBUH, nuddepeHmmanus €K YTUII XapaxkaTlaph
ATUILIMACIUTUHU CE3UIIH;

» JOMMHN XapakaTiap IOKOpH €KHM MaxcyjoT Te3 Oy3uianaraH, Oy Hapxiap
nacauinmra yHjaauad. Acocui MmaTepualUIapHHM, MHUCOJI YYyH MeBa-ca03aBoOT
KOHCTEHTpaTJIapu MIUIA0 YMKapyBUM KOMIaHusap Tanad mnacairanaa ymoy
MyaMMoOra JIy4 KeJaau;

» unuiad YMKapuil KyBBaTJIapu XXMM OJIaTha KaTTa cyphariap OwiaH ommd
Ooopaau. SHru KyBBaTiap, Tanad Ba Takiu@ ypracuaard MyBO3aHTHU Oy3WIIMIIUTA
Ba, KYNTMHA XoJUIap/a, KailTa WIUIad YMKapHIl Ba HapxXJjap MacalMivra ojauo
KeJaju;

>  YUKHII TYCUKJIapU erapJjimya IOKOpH. Hukum TYCHUKJIapU
UXTUCOCTAIITUPUIITAH AaKTUBIAp €KW MEHEKMEHTHHUHI MyailssH Oup OuzHec
Tapapaopu Oynummra yXiant Tap3naa, KOMIIaHUsLIIap pakoOaTUHU
KeCKUHJIAITHPAAN.  XATTOKH ylap, WHBECTULMS KWJIWMHTAH KaluTaiara IOKOPH
OynmaraH €xku HIraTuB (Qoiiga onraH Takaupaa xam. OpTUKYa MIUIA0 YHKAPHII
KyBBatjapu ¥3 QaoJUATUHUA JABOM €TTHPAIX Ba KyUCHU3POK pakoOaToImIiap opKara
KaliTMaciukiapu cababmu, myBadakugarin KOMIaHUsIap Y3 QoimacuHu WyKoTa
Oomnutaiinnnap. Arapja opTUKYa UILIIA0 YMKAPHUIT KyBBaTIapu OyTyH TapMOK OYiinad
KeHr €Huiran Ba 0030pJa dYeT 5 pakoOaTAonuIapu MaBxys OYiranma TapMOK
XyKyMaTAaH €pJiaM Cypailiu MyMKUH;

» pakuOiap ¥3 cTpaTerusiiapy, KeJnO YMKHIIN Ba Y3uTra XOCIUTH OWIaH Oup -
OoupuaaH ¢apk Kwiaau. YJapHUHT Xap Oupu pakoOaT KypaliuHU KaHaal oJu0
Oopumn Oopacuja y3 fosicura ara Oynmaaw, Ba Kypaml JaBoMuaa Oup-Oupuman
uiarapuianb oopasu.
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5.4. PakoOar ycTyHJIMIura sra 0yJaumaa ax00pOoTHHHI POJIH

AXO0OpOT MHKWJIOOM HMKTUCOAUETHUHT Oapya coxajapuHU KaMmpal oJiraH, Ba
Xed OUp KOMITaHMSI YHUHT TabCUpUAAH KOYMO KyTyja oJMaiau. AXOOpOTHHU OJIHUIL,
KaiiTa WIUIam Ba Yy3aTUIIl XapaXaTIApUHUHT KaMmauimm OW3HEC IOPUTHUII
yCyJUIapyuHU XaM y3raptupanu. Kynruna menexepaap ax00poT HHKWIOON TYFpUcHia
OWIuIIaaM, aMMO YHUHT axaMUSTHHH TYyJajduruya Xuc KuiMaigumap. AxOopot
TEXHOJIOTHSUTADH Ba YJIAPHUHT HATWIKaJdapu KyHJIaH-KyHTa KYIpPOK BakKT Ba
WHBECTULIMSUIApDHU Tanad KWiap 5%KaH , ax0opoT TexHoyorusuiapu (akaTruHa
MabJIYMOTJIAPHU 3JIEKTPOH KailTa MILIall Ba axOOpOT TU3UMIIApU OYJIMMUHUHT UIIH
sMac. PakoOatmomnuiap axOoporra sra Oyma TypuO, pakoOaT yCTYHJIMTHra osra
OynaéTranyiiapuHu  KypuO TypraH OoIlIKapyBuUujap SHTH  TEXHOJOTHSJIAPHU
OommKapuIgard Y3MHHHT O€BOCHTA MINTHPOKU JIO3UMIIUTHHU aHTiad sTaau. AMMO
Te3 pyi Oepaérran y3rapuiiap OwiaH siKKama-sKKa KoJUO yHU KaHJai OOIIKapuill
JO3UMJIUTHHY OuIManuiap.

AXOOpOT TEXHOJIOTHSUIApU IOTYKJIapu pakodar Ba pakoOaT yYCTYHJIUTH
MaHOanapura KaHaail Tabcup Kypcaramu? YmlOy TexXHOJOoTrusuiap/aH (oiiamaHull
y4yH KOMIMaHHUsS KaHAall CTparerusiiapHu Kysuiamu jo3uM. Pakobarmonuiap ymly
HyHanuiga Kaicu MIIApHU aMalra ommupaauiap? AxO0poT TEXHOJOTHsIapUra
KUPUTUIITA MYMKHH OVJITaH KYI COHJIM WHBECTUIIMS BapHaHTIApUAaH Kalicu OWpHu
aiHUKCa 3apyp?

Yumby caBosapra xkaBoO Oepulll yuyyH axOoOpOoT TEXHOJOTHUsUIapu JAeTraHaa
(dakarnHa KOMMIOTEPJIAPHU TYIIYHMACIUKIApU JO3UM. ByryHru kyHma axOopot
TEXHOJIOTHSACH JAeraHaa Hadakar axOOpoTHHM Y3WHHM, OAJIKM YHU KaWTa WIIUIAI,
cakJiall Ba y3aTHUII OWaH OOFJIMK TEXHOJIOTHSUIAPHU XaM TYIIYHUI JIo3uM. Jlemak,
ax00OpOT TEXHOJOTUACH ¥3 HWYUTa KOMIIOTEpJIapJaH TallKapuH, MabIyMOTIapHU
aQHUKJIAI, KOMMYHHKAITUS TEXHOJOTHSJIAPH, TACTypuid TabMHUHOT, KOPXOHAJApPHU
aBTOMATJAIITHPHIN Ba OOIIKA TEXHOJOTHMK BOCHUTAJIAp Ba XM3MATIApPHHHU y3 MUYUTA
oJIaJIu.

AXO0pOoT MHKWIOOM KyWuJard ydra uyn OwiaH pakoOarra y3 TabCUPHHU
YTKa3UIIA MYMKHH.

- TapMOK Ty3yJMacuHH Yy3raptupaad Ba Oy OwiaH pakOOaTHUHT SIHTH
KOUJAJapuHU YPHATAIH;

- KOMIIaHUAJIapra MIl YHYMJIOPJIUTd OYyitnua pakoOaTiouuiapiaH HUiarapuiad
KETUILl UMKOHUATUHUA Oeprb pakoOaT YCTYHJIMTUHU ApaTau;

- KYINTWHA XoJulapaa OeBocHMTa KOMITAHMAAA MaBXyHd kapaéHimap Ba
oTeparysuiap acocuaa, ON3HECHUHT yMyMaH STHTH TypJapyuHU XOCHIT KIJIAIH.

bupunun HaBOaTma Ou3, axOOPOT TEXHOJOTHUSCHHUHT CTPATETHUK axamusiTra
ara Oynummmra onub kenran cabadiapHu Kypud YuKamMu3, Ba YHUHT OM3HEcCTa KaHaau
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TabCUpP KYPCAaTHUILIMHHA aHUKJIAWMH3. KeMMHYanuk 3ca, SHIYM TEXHOJIOTMANIap Kau
Tap3ga pakoOaTHU VY3rapTUpPUINK, Ba KeJNaXakHU Kypa OwiaauraH KOMITaHUS
paxOapiapu yHIaH KaHJIad KaiauO camapanu QoijamaHuM  TYFpUCHIA ram
fopuTaMu3. Ba HUX0AT, aXO0pPOT TEXHOJOTUSIIADHUHT OU3HECAAru poJIMHU OaxoJarl
MMKOHMHHM OepajuraH >kapaéHlapHH Ba TEXHOJOTUSHU paKoOOT YCTYHJIUTUIa
allIaHTUPUIN ~ MMKOHMHM  O€pyBUM  KalUTal  KYHWIMAJIApHUHT  YCTYBOD
MYHaJIWIUIAPUHU aHUKJIAIITa KMKOH SIpaTUiIaau.

AXOOpOT TEXHOJIOTHSICHHUHI pakoOaTAard pOJMHU aHUKJIAra HMMKOH
OepyBUM MyXUM KOHIIENIMs cudatuga OOUTUKIAp 3aHKUPU XU3MAT KuJlaau. Yoy
KOHIleNIusAra MyBo(pHUK, OyTyH KOMIaHWs (HAOTUATUHH Oup — OupumaH dapk
KWJIYBYM TEXHOJIOTMK Ba UKTUCOAWM Typiapra OViuIl MyMKUH, alHaH yJapHUHT
éprnamu OunaH TOKOpaT (GaoJiMATH aMajra OIIMpWiIaaud. bu3 ynapHu KuMMar
daomuar Typmapu ne6 araimMu3. KoMOaHUSHUHT KUMMATIH (aoiHsT TypJapUHU
TYKKU3Ta KaTeropusira axparuiml MyMKUH. @DaonusaTHUHT OupiaMyu TypJapu
MaxCyJIOTHU  KUCMOHAH SPaTUIL, YHUHI MAapKETMHTH Ba HCTEbMOJYUIIApra
eTKa3WIUIIM, XaMJa COTYBAaH KEWMHIM Xu3MaT KypcaTuil OwunaH OOFIIUK.
QaoNUATHUHT HMKKUJIAM4M, €KUM KYJIa0-KyBBaTJIOBUHM, Typjlapy HIUIA0 YUKApHIL
oMIJIapu Ba MHGpaATY3WIMAaHU TabMUHJIAAWIAp, alfHaH yiap Tydaitiu oupiamyu
(aonuAT TypiaapuHH aMaira OMMPUIl MyMKHH Oynaau. QaoMATHUHT Xap Oup Typu
Y4yH COTHO OJIMHAJAWIaH UIUIad YHUKaApuIl OMWIJIapU, WHCOH pecypciapu,
TEXHOJIOTHSJIAP Ba X.K., J03UM Oynaau. XyKyKui Gaonust, MOIusBUi (paoauar kadu
GyHKUMsIIapHU Y3 Uuura ojrad ¢pupMa uH(pary3uaMacu, OyTyH 3aHXUPHU KYI1a0-
KyBBariab Typanu. Ym0y KaTeropusjiap Joupacuaa KOMIaHUs sSHa Oup Hedrta
anoxuja (aonMAT TyplapUHM amaira OIIMPaad YJIApHUHT MabCyNMITIApH 3ca
MyaiisitH OusHecra OornuK Oymaau. Mucon y4yH, Xu3mar Kypcatuil (HaoiausiTH,
YpHATUIll, TabMUpJAll, WIIra TYPUIl, 3aMOHABUIUIAIITAPHUIL, Ba TapKUOMIA
KUCMJIapHU XUcoOra oyiui Kabu (haoausaT TypJIapuHH Y3 HUUra oJaju.

Anoxpuaa TapMOKJIard KOMIAHUSl CaJOXMAT TYpPJAPUHUHT 3aHXHUpHU, Y3
HaBOaTuaa, GaonausAT TYpJIAPUHUHT sTHaJa KaTTapOK OKMUMHUTa KUPUTHITaH, OyHU Ou3
KMUMMATIMKIap TH3UMHU 7Ae0 aTaiimMu3. YOy 3aHKUp KOMIIAHUS KUMMATIUKIApU
3aHKUPUHUA HWINUIA0 YUKApUIl OMWUIapu OuiaH (XoM ameé, 3XTUET KUCMIIap Ba
TYJAHraH Xu3MatTjap) TabMHUHIOBYM €TKa3uO OepyBuMjap KUMMATIHUKIAPH
3aHXKUpJapuHU ¥3 nuura onaau. CYHITH MCTEbMOIUMradya Oyiaran uynga KOMIaHHs
MaxCyJOTH, KYITHHA XOJUIap/ia, TAaKCUMOT KaHaulapu KUMMATIWKIAPU 3aHXKUPU
OpKaJId XaM yTaau. Ba HHXO0ST, MaxcCyJoT XapuJopyd KUMMATIMKIAPH 3aHXKUpHUAA
COTHO OJIMHTaH HIUIa0 YWUKapuIil OMWIM OYiaagu. Xapujaop 3ca MaxCyJoTAaH
V3uHHUHT Oup €ku Oup Heva (aouAT TypUHH Oa)xkapwuill yayH Goigananau.
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Haszopar y4yH caBojliap:

Xankapo MapKeTHHrJa HapX CUECATUHU Xall KWIyBUYM BocHUTa cudaruia
9KaH JIMTUHY TYITYHTUPUO OCpUHT.

SAuru ToBapiiapHu 0030pra UYMKApHIl Ba HAPXJAPHU [MIAKIUUIAHTHPHUII
CTpaTerusiapu HuMaiapJad uoopart?

ToBap xapakaTH Ba TAKCUMOTH XaJKapO MAPKETUHT MaXMYaCHUHUHT aCOCHIA
AJIEMEHTH 3KaH JIMTUHU TYLIYHTUPUO OEpHUHT.

PakoOatHu OolKapuiira TabCUp 3TYBUM KyWJIapHU CaHAO YUKHUHT.

Suru pakobarOapmonuiapH 0030pra KUPUO KEJTUIIHW JSXTHUMOJIM OujiaH
[IAKJUTAaHTaH PaKoOaT KyWwIapUHUHT TaAhCUPH TIOMPACH KaHIai?

Maxcynot nuBepcudukanuscu HuUMa?

JlaBnat opraHapuHUHT PaKOOATHN SPKUHIAMNTHPHUIITA TACUPU JOUPACHHH
TaBcu(paad OEpUHT.

Xankapo WUKTUCOUN daomusaTHH PUBOKIIAHTHPUIITA JaBiat
OpraHJIapUHUHT MKOOUH Ba canbuil Tabcupu HUManap/a udomgananam’?
PakoOaTHu Ky4alTUpHILl OMUIUIAPH Kancuaap?
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6-b00. XaKapo MAapKeTHHIHU JIOTUCTHK 0OIIKAPHUII
6.1. JIoruCTHK MAPKETHHT

Jlorucruka ounumiap Tu3uMu cudaruaa, 6030p Ba TOBap-IyJl MyHOcabaTiIapu
PUBOXIIAHMILIMHUHT ~ IOKOpU  Japaxacu OwinaH  Oormukaup. AmMo  0030p
MKTUCOAUETUTA YTHUII IIAPOUTH, XaMJa OyTyH OUp THU3UMIIAPHUHT TAIIKUI TOIHUIIH
Ba PHUBOBOXJIAHUIIM JaBpHJa, JIOTUCTHKA, HadakaT OyHIall THU3UMIIApHU
OOIIKApPUIIHUHT aMaluil BOCUTAcH, OalKd HMKTHUCOAWH >kapaCHIapHU OOIIKAPHII
HA3apUACH Ba YCITYOUETUHUHT STHTH OYIUMH cudaTuaa XaM y3 akCUHH TOTIIH.

Arapna Mukpojapaxkana HadakaT JIOTUCTUK BasH(paTapHUHT KYHWIMILH,
OaJIKW MHUKPOJOTUCTUK ONTHUMAaJUIAITraH OOIIKapyB THU3UMIIAPUHU Oapro ATHUII XaM
acoCaH XYJKaJuK IOPUTYBYM THU3UMIIAP MApKETUHT (AoausTH TapkuOu Ouinan
OenrunaHu® Ba ymoy (GaosivaT MakcaJjiapyura SpUIIMIIHUA TAbMUHJIOBYA BOCHTAJIAP
cudaruga XM3MaT  Kypcarca, MakpoAapaxkaja, YJIApPHUHT  YpUHJIapu  Ba
YCTYBOPJIMKIIAPH aJIMAIIUHUIIN MyMKHH.

ToBap Ba xu3maTiap 0o30pu (aonausaT KypcaTa€TraH HOKYJIal MYyXUTHHU
Xycobra ojraH Xxojjaa, Y30€K HMKTUCOAUETHIA SHAAa HWCTUKOOIUIM MapKETUHT
TU3UMIIApU EKU alpuM DJIEMEHTIAPUHU PUBOKJIAHTUPUILI HMKOHUSATIAPU MaNI0
Oynanu. TapMoKJiap Ba ajioxuja MNuiad YMKaApUIl coXallapu pakoOaTOapAOILInTH,
XKaxOH 0030pUra YMKWII MHPpPATy3WIMa PHUBOKJIAHUII JapakacH, Kaapiap OuiaH
TabMUHJIAHTAHJIUTH, WIMHI-TEXHUKABUN CAIOXMAT OMIIaH KUXO3JIAaHTaHJIUTY HYKTau
Ha3apUJIaH TypiIMya Oy IIraHIuKIapy cabadmu, Y30eKHCTOHIa MAPKETHHIHUHT TYpII
HIAKJUIApHU: SHT OJJIMNAJIAaH — SHT Mypakkadraua, (paoausT KYpcaTUIIN MyMKUH, JI9TaH
TaXMUH YPUHIU OYIaau.

Mucon yuyH, xaxoH 0Oo3opuaa pakobOarmomn OyiaraH ToBapiiap rypyxJjapu
yuyH (Mypakkad TeXHOJOTHusIap, XapOuil TEeXHUKA, aBUAKOCMUK TapMOK, UCTEBMOJI
TOBApJIAPHUHT OUp KUCMH) TOBAPJIAPHU YET 371 O030piapura wirapu cypuil, Oolika
JaBJjaTIap NPOTEKCTUOHUCTUK CUECATUHU SHTHO YTHUI, paKoOaTAOUUIAPHN aHUKJIALLL,
TanabHu Ypranum OVinuya TanOupnap, pekjama, COTYBAAaH KEHWHTHM Xu3Mat
KYypcaTHill, CEpBUC XU3MaTiaapu Ba Oomkaiap Oopacuaa XykyMaT TOMOHUAAH OYJraH
KYyJuta0-KyBBaTJIAlllHA XHUCOOTAa OJraH XoJiga sHaja (aospoK dYopa TaaOoupiapHH
KYPHII JIO3UM.

Ymby coxama monmuii-texHuk TabMUHOT (MTT) morucTuk TH3UMIIaApUHU
6apro STHII Ba afpuM JIOTMCTHK MacalaJapHH €YHll >kKapaéHuia, Y30eKHCTOH
UKTHCOAUETUAAT  MApPKETUHT  KOHICHIUACH  Y3TapUINIMHUHT  OOBEKTHB
TeHJICHIIMSICUTa HUCOATaH TYFPU MYHAIIMII TaHJIAII KYy1a XaM MYXHAMJIHP.

by KylinaarwiapHy aHriaaTUIIA MyMKHWH:

- UNUIad YMKApyBYM YCTYHJIMTH Ba MCTEHMOJYM TAHJIOBU YUyH TOp OYyiraH
«COTyBYH 0030pU»/IaH acTa-CEKMHIIMK OUIaH «Xapuaop 0030pu»ra YTHIIL,
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- MaxaJunil 0o3opiapra WYHaNTUPWITaH MapKeTUHT TU3UMU YpPHUHHU, OyTYH
MaMJiakat 6030pura HyHaITUPWITaH TU3UM drajllaliy;

- TaJJaOHM YPraHuIl YpHUTA Xapuaopiaap dXTUEKIAPUHA YPraHUII;

- HapX pakobOaTuaaH, pekjaMa Ba axOopoT (QaojuaTHra Karra 3BTHOOP
Oepaauran HapXCU3 pakoOaTra yTHII;

- arpeccMB Tap3/Ja Xapujaopiiapra TOBapHU  YTKa3yBUM  CTpaTerus,
MCTEHMOIUMIIAPHU TOBApTra ka0 KUJIHUII CTPATErHsCH OMIaH aJMallTHPIIIUIIHN,

- BEpPTUKAJI Ba TOPU3OHTAJ HHTETpalMsl Y4yH KEHI HMMKOHMSTIAp Maiio
oynuIu;

- (upmasapHUHT  WNUIA0  YUKApUIl  JUBEpCUPUKALMACH,  YHUHT
HOMEHKJIaTypaCHHHU, TOBAp TAHJIOBUHU KEHTaUTUPHUIIHU (Ao Kyuiamy;

- TOBapJiap aBJIOJIAPH, YIAPHUHT HA3aiHU, TAlIKW KYPUHHIINA, KOHCTPYKTHB
XyCycUsITIapH, KyJUlaHaJuTraH MaTepuaijiap Te3-Te3 y3rapuiiu pyi 6epanu. Teckapu
MHUCOJI TapHKacuJa KOHCTPYKTHUB TY3WIHMIIM OWp He4Ya YH HWUap JaBOMHUJA
y3rapmacaaH Kena€TraH aBTOMOOWIIAPUHU KENTHPULI MYMKHWH;

- BOCUTAaYu TY3WIMAJIAPHUHI KEHI PHUBOXJIAHUIIM: CaBIO arcHTJIapH,
Opokepauk upManmapu, Juiiepiap, Xapuj uaopaiapy Ba X.;

- COTYBHM (paosl parOaTIaHTUPHUIIL: XapUAOpJIap YYyH MMTHE3IM HapxJap,
HaMyHaJap Ba KaTaJIOIJIApHU NIOYTa OPKAJIN KYHATHILL

- MOXMYaBHI Xu3Matiiap 0030pUHU KEHT pUBOKIAHTUPHILL

- WOKTUMOMM OKHMOAT/Iap: >KaMHSIT WXXTUMOMA TY3WJIMACHUHUHI Y3rapuiiu —
MyJKkAopaap cuHhu Ba ypra cuH(HM Maigo OYynMIM, Xamaa FapOud «HMCTEbMOI
KAMUSITU» TYFPUCUATU TaCaBBYpJiap MAKIJIAHUILIH.

MapkeTuHr CTpaTerusick >KaMUAT YYyH KaHYaJIUK camapaiud Oyica,
JIOTUCTUKAHU KYJUIall Ba PaCTHOHAN (OMTUMAIT) JJOTUCTUK TU3UMJIAPHHU 0apmo JTHUII
yuyH, my xymiuanad MTT coxacuaa xaMm MIYHYQJIMK Kyl UMKOHUATIAP MANI0
oynanu. Yynku OyHAa UIIOUIApMOH TYy3WJIMAJAPHUHT aCOCHM KYyIIMM4Ya JapoMau
(baoIMATHUHT UIILIA0 YUKAPUII IIAKIIIapU XUcoOuTa smMac, 0aaku KailTa WITaITHUHT
Oapuya OOCKUWIApUJIaH KYIIIMMYa Pe3epB (3axupa)iapHU aHUKJIAI, YIAPHUHT TallKuI
ATUII Ba OOIIKAPUIIHWHT STHAJa TAaKOMWJUIAITAH IMAKIJIAPUHU KYJlall XucoOura
epuIInIaan.

Mucon ydyH, UKTUCOAMI puBOXIIaHraH mMamiakatTiapaa (I'epmanus, SAnonus,
AKIII, ®paHuus) KEHr TapKajiraH, camMapajid MapKETUHTHUHT MPOrPECCUB
koHuenuusacu MTT caBno-BocuTaud Ty3uiaManapu, YJIApHUHT Basudanapu Ba
byakuusiapu y3rapummra onub kenaau. CaBno-BocuTaud (pupMa ucTebMOIYUIIAD
TOMOHMJaH  OylOpTMa  KWIMHTaH, MIUIA0  YUKApUII-TEXHUK  MakKcaaujia
KYJUlaHaJWraH, MyailsiH HOMEHKJIaTypa Ba acCOPTHUMEHTIAru MaxcyJjorra OyiraH,
TYJIOB KOOWJIMSATHTA 9ra TanaOHU aHbaHABUM Tap3/a KOHIUPHIIIAH, OUp-OUpHHH
VpHUHN OOocaauran pecypciap €paamuaa, yjlapHu HILIA0 YAKapHUIll, €TKa3u0 Oepuiil
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Xamaa Typad XWI HCTebMOTUMIAP TypyXjdapd TOMOHUAAH (oiganaHum
caMapaJIoOpJIMTUHU XUCOOra OJIraH XoJiJla UCTEhbMOJIUYMIAp TYPYXJIaApUHUHT MYausiH
HXTUEKIAPUHN KOHAUPUIITA aCTa-CEeKUHIUK OUIIaH YTaju.

PuBoxxianran  0o30op  MyHocabarjiapu  Y4yH, HMKKUTa  OOLIKApyB
KOHLCTIIMSCUHUHT y3ap0 (DAOMMATUHU TAIIKWI 3TYBYHM, MApPKETUHI Ba JIOTUCTHKA
MHTETpalUiACcH KapaéHnapu noa3ap6 0ymaau. Mapketunr (6o3opra MyHanTUpUIraH
OoImKapyB KOHIENIMICH) Ba JIOTMCTUKA (OKUMIa WYHaNTHpUITaH OOIIKapyB
KOHLIETIMSCH) Y¥3apo (aosivATH, XapuIo0p €KM MUKO3 TOMOHUJAH OaxojaHa/JHraH,
MaxCyJOTHUHT MOJAUN Ba axO0opoT GONAANMIMIMHA Ba KUHUMATUHU OIIMPHUII
UMKOHUATIAPUHYU sipaTtaau (Yu3mara Kapanr). byHnail uwHTerpauus JOTHUCTHKA
YMYMHI Ty3WJIMacuaa, MUXKO3 (Xapuaop)HU MaxcyJoTaaH doinananumn Oopacuia
KEHI' HMMKOHUATIap OWJIaH TabMHHJIOBYM, MApPKETHUHI JIOTUCTUKACHUHM aJoXuia
QXpATHUIL YYYH acocC ApaTau.

MapKeTUHI-JIOTUCTHKA — €TKa3uO OEpUIIHUHI IOKOPH JapakacH, eTKa3zud
Oepulll Ba MyailslH KOPXOHAHUHI 0030pJard yIyHIMHU CaKJIall Ba PUBOKJIAHTUPUILL
Y4yH TOBapjapHUW TErMIUIM Tap3Ja MNPE3CHTACTHS KWIWIIra JOUM Tauépiuru
xucobura — 0Oo3opjapra Makcajjdd TabCUPHU TAbMUHJIOBUM OyTyH (aoausiTHU
Kampab onagu.

Y wuHTerpanusAra XaMm JIyd  Kelaad, ~MacalaH, JUCTPUOIOTOPIIMK
JIOTUCTUKACUHUHT OUP KUCMHU.

MapKeTUHT JIOTUCTHKAcHu MaxCyJOoTJIapHM HIuiad 4UKapUIJIaH MUXKo3jara
oynran (Gu3uk (>KMCMOHHUI) TAKCUMOTH Ba LIy OWJIaH OMpra KOpXoHaJIap TOMOHHUAAaH
Ha3opaT KWIMHAWTAH TOBapjap HWynura kapaTwiran Oyiaau. Xap HKKajma Wy,
uxTuépuii paBuiga oup 6upu Ounan Oornanran. Mikosnap cudaruiaa 3ca COTyBra
ka0 KUJIMHTAH MIaXCUM MyTaxacCHuciap XaM, CYHITH HUCTEbMOTYHIIAP XaM XHU3MaT
KWINIIUTAPA MyMKHH.
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6.2. UkTrcoanéTnaru MapKeTHHT KOHIENIIUSIHA TAHJIANIIA JIOTHCTHK
¢HIOIYBHUHI aXaMUATH. MapKeTHHT JIOTHCTHUKACH CTPATETHsICH

JlorucTka KOHIENIMACH YYyH acocut OYnaumO Tu3uMiud  EHJaIryB
XUcoOJaHau, YHUHT OKMOATH/a JOTUCTUKA OOIIKAPYBHUHT a)KpajMac KOHLETIUSICH
O0ymu6 Komamu. Y KopxoHa Xapuj 0o30piiapy Ba WIUIA0 YHKApHIN OOCKUYIAPHUIaH
TOpTHO TO COTYB OO30piapurada Oyiran 6apda ToBap, FOK Ba axOOPOT OKUMIIAPUHU
peXKATAMTUAPHIN, PeATH3aIsd KWIHII (COTHIN), OONIKAPUII Ba HA30paTUHU Kampad
onamu. llly Owmman Oupra, JorucTuka coxacujaa OoIlKa KOpXOHaJlap TOMOHHaH
KypcaTWiiraH XHU3MaTJIApHU, JIOTUCTHUKAa KecuO YTyBUM THU3MMHUHUHT a)Kpajimac
TapkuOui KucMu cudatuga KypuimuMu3 J1o3uM. KopxoHa noupacuiaH TalikKapura
YUKYBYH JIOTUCTUKA KOHLETIIUSICH aifHaH 1IyHaa ¥3 UPOJaCUHU TOTAIH.

Opatna, JTOrMCTUKAa TU3UMHUHHUHT (YHKIHMOHAN TU3UMUYaiapu cudatuaa MTT
JIOTUCTUKACH, MIJIA0 YMKApHILI JIOTUCTUKACH Ba TOBAPHHU COTUII €KW MApKETHHT
JoTUCTUKAcUHU (apkiaiaunap. O0bekTiap coxacu Oyinya sca JIOTUCTUKA TU3UMU
oMOOp XY’KallUTH, TallWIl, KaJoKjall Ba axOopoT TU3MMIIApura, Iy >KyMjaaaH
OyropTMaJlapHH KaiTa UIIUIAII Ba CaKJIalll TU3UMUTa, aXKPaTUIIaIH.

MapkeTuHr  JIOTUCTUKACHHHU KUCMaH  PEeKAJAMTUPUIIHUHT  WYKU
MyBOQUKJIATyBH OuigaH Oup KaTopAa, YHHUHT ¥3apo daonust (QyHKIUsICUIAAH
MHTErpanusra OyiraH KeWuHru tajgadyap kenud dukaau. VIHTerpanusHUHT TYpTTa
JapakacuHH (apkjam Jo3uM. MapKeTHMHI BOCUTAJAPWHU ONTHUMAJl TAaHJIAIIHUHT
Oolka coxanapu OwiaH OYiaraH MHTErpauus (MHTETPalUsSHUHT WYKH (DYHKLIHSICH)
MyXUM XHCOOJaHaaAW, YYHKM MHXKO3Jap HYKTal Haszapuja aiHaH ymly
BOCUTANApJaH Oupranmukiaa GoimanaHuil Xu3MaTiap Takaudu KUAMaTHHU TaIIKWI
Taau. MapKeTUHT JIOTUCTUKAHUHT TapKUOMM KUCMHU Oyiran Oepwuinra Xu3mar
KYypcaTHill Ba MAapKETHHTHUHT OOIIKA BOCHUTajapu ypracuaa YpHUHM OOCYBYM Ba
KyluuMyYa ajokanap MaBxkyJl. MapKeTHHI JIOTHCTHKAaCH Ba COTYBJa YHJIOBYM Kapop
VpTracuna aHMKCa SKUH Yy3apo ajloka MaBXkyld. AWHaH ymoOy yHAOBYM Kapop,
JIOTUCTHKA TU3UMHU TOMOHMJAH XM3MaT KYpCATWUJIMIIM JIO3UM OYyJraH KaOyd KHIJIMLI
OynuMmiapu MUKAOPUHU YpHaTaau (MUCON YYyH, KaMpOK YJITYpPKH €KUM KYIPOK
yakaHa capiaorapiap). MWmnura®l 49uKapwiraH TOBapJIapuHUA  COTHIN  OuWjaH
IIYFyJJIAaHUAUTaH  (UPMaJapHUHT JIOTUCTUK THU3UMIIApU Oup-Oupura MyBOGUK
Oynmunuiapu J5103uM, Oy 3ca MapKETHHT JIOTUCTMKACHMHU Ba CaBI0 KaHAJUIAPH
ypTacugaru y3apo ajoKaHM Hazapia TyTaau. byHnma ambarra myHu xaM XucoOra
OJIUII JIO3UMKH, OKJAPHUHI >KUCMOHUM OKHMH, MYJIKUYMIMK XYKYKA OKHMH,
TYJIOBJIAp OKUMH, axOOpOT OKMMHU Ba COTyBra ¢EpjaM OKUMU yMymaH OuTTa
Myaccacanap OpKajaud YTMAacCIUId JIO3UM. byHJaH Talikapu, TypJd XuJ OKUMJIAPHU
Oup Oupuman axpartuml Makcaara MyBopuk Oynanu. KommyHukaTtuB-cuécuii
BOCUTANapAaH (poigamaHuIl, MaApKETHHT JIOTUCTUKACH TaaOupiiapy OWjaH >KOMHM Ba
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BakTH OViimua MyBOQUKIAIITUPUIAIM. ABBagamMOOp pekiiaMa KaMIaHHsIapH
JOTUCTUK Taadupiap €Epaamuaa Oatapcusl TabMUHJIAHTaH OYIMIUIApU JIO3UM.
YMyMmaH onraHia, Xap KaHZaill sSXIOM pekiiaMa erapiidya JIOTUCTUK €pjamra sra
OyaMaraHiauru HaTwxkacuaa canbuil okubaTiapra oaud Kenumu MyMKuH. Pupma
WYHIa, peKiIaMa HaTKacuaa fo3ara KelraH, Tajgad Omuimra erTapianda Tanéprapimk
KYpWJIMaranjiuru, XaMm IOKOpH XapakaTjiapra sra MOCHAIITUPYBUM JIOTHCTHUK
Tagoupaapra oaud Kenaau.

Maxcynor cuécatu pgoupacuaa, KyNruHa TapMOKJIapaa, MIKO3TApHUHT
MHIMBHlyall UCTAKJIAPUHU KOHJIMPHUILTa KOAUP OYJIHUII YUyH, SHTH MaxcyJloTiap €ku
Maxcylnomiap auddepeHunanusacu €paamuga MaxcyJoT NacTypUHU KEHrauTHpHIL
TEHJACHLUACU Ky3aTWIMOKa. by nuddepennuanys crpaTerusicCiHil OKMOaTUAND.

MapKeTHHT JIOTUCTHKACH CTPATETUSICH MapKETUHT CTPATETHSICUHUHT OHup
KHUCMHA OYnnO, MapKeTHHT JIOTUCTUKACHHUHT Y30K MYJIJaTid Makcajiapu Ba
Ty3WIMaJapuHU YpHATUIITa Teruuuanp. JIorucTuKaHu pakodaT CTpaTerusicu
KOHLICTIIMSICH Ba Iy OwiaH Oupra CTpaTeruk MapKEeTHHITA Xal0 KUJIMHUIIH
amManuéraa XaM amaira OIUIMPWIAagN, XaTTOKH, JIOTUCTHKAa — MyBadpakusTHUHT
CTpaTerMK OMWIM Ba pakoOaT YCTYHJIUKIApUHM pYyEOra UMKApUIl BOCUTACU
cupaTuia ONJMHAAH TaH OJMHraH Oynumwura kapamacnad. CyHITH Husuiapiaa
y3IyKcHu3, y3apo GaonusAT JOUpacHIaH TallKapura YWUKaIuTraH JIOTUCTHKA
TYFPUCHUJIATH TaCaBBYpJap OIITaHU HATIKACHAA, Oy XOJaT sHaja MyCTaXKamJIaHTaH
OynuimM  MyMKUH. Ym0y Mojenaa JIOTUCTUK — 3aHXKUp  UYHaJIWIIM — Ba,
WHTETpAIMsUIAllTal  JIOTUCTUK TH3UMHHM  OOIIKApHIN  CaMapaJopiiuTd  ME30HH
cudaTuaaru, KyJiai cepBUC XM3MAaTHHH ka0 KUJIUII Oopacuia XaJaaH Talrkapyu Oup
¢xnmama (Quxprnam maigo Oynumm xaBhu Maxyd. byHma erkazub Oepwuiuiap
JIOTUCTUK XM3MaTHMHM KaOyl KWIMII Ba 0axosaml MHK03 TOMOHMJAH aloxuja-
aloxyja amMajira OlupHIMaciaH, Oajnku OyTyH XH3Matrjiap MaXMyd OelrucuiaH
nbopar Oynaau. Xuzmariap Oapya OenrWJapUHUHT H(OJANAHMIIA MHUXKO3 YUYH
XU3MaT TakiIuPu KuAMaTuHA Owinaupagu. Ymly KuWMar Xu3mar Oeiruiapu
«anoxuaa KUNMaTIapUHUHT) WUFUHANCUIAH KeMnO YHMKMAacAaH, OalKu KaHTauaup
CHUHEpPreTHK Ma3MyHra 3ra 0ynaau.

Anoxuma 0Oozopiap ypracumard Typid XuJl aiupOomniam MyHocadaTiapu,
CHHEpPreTHK camapa Ba XOKa3ojap, XU3MaTjiap MyaisiH JIOTMCTUK OelrujapyuHU
anoxuja-anoxyaa Oaxonamra Wyn kyiMmanau. MaxMmyaBUIIMKKAa WYHAJITHPUITaH
JIOTUCTHKA KOHIICTIIHSICH Ba 6030pra HYyHanTUpUITaH MapKETHHT
KOHUEMUMSJIADUHUHT TYKHAIIUII HYKTacu (oiu) OYnud MapKEeTUHI JIOTMCTHUKACH
Xu3MaT Kupanu. Jloructuka canoxustugaH, MyBad()akUSITHUHT CTPAaTErHMK OMUJIH
cudatuaa poiganaHUIl MyMKUH OYJIUIIM Y4yH, YIIOY MKKUTA KOHILETLHUSHUA ATOHA
pakoOaT-CTpaTeruK KOHIICTIMITa OWPJAITUPHUIN JIO3UM. YHAA €TKa3ubd Oepwiil
XU3MAaTH, MAapKETUHTHUHT OOIKAa BOCHUTAJIApW OWIaH OWp KaTopja, TEHT XYKYKJIH
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xKoumm osramnaiiau. Pakobatna ¥3 YpHuHHM Oenrmiamiga, JOTHUCTHKA, pakooOar
KOHIENIMSCUHUHT a)KpajMac TapKUOUii KUCMU OYIIn0 KoJaau.

ByHna cermeHTNIap Yy4yH MXTHCOCHAIIraH cTpaTerus (OO30pHM CErMEeHTJIAl)
AHajga KaTta axamusrra sra Oymagu. LlyHuHr ydyyH xam pakoOar cTparerusicu
npenMetrd  OYynmub wmyaiisH 06030p €ku  0030p CErMEHTH XU3MaT KWJIaJu.
JuddepenTcuaTcusialirad MapKeTHHI, MApKETUHT BOCHUTAJIApUHHM  TaHJIAIITa
MyaiisiH Tap3ia ¥3 MyHocaOaTUHU OWIIUpPATUTaH, MIDKO3Jap TypyXura TabCup
KypcaTaau. JIoructrka KOHUENUUSACH 3¢a, aKCHHYa, OYTYH KOPXOHA OPKAJIH YTYyBYH
MaTepuaiap, MaxcyJoT Ba axO0opOoT OKUMIIAPMHM HWHTETpalMsUIAIITUPUII  Ba
KUNCHAITUpUIIra WyHantupuinrad OYymaau. CerMeHtiapra WyHaITHUpUITaH
JIOTUCTHKA, KYNTHWHA XoJulapia, Xapaxkariap Oopacuaard Karra MyammoJapra om0
KEJA/IH.

Kommunikatsiya
vositalarning optimal [

v tanlov v

Mabhsulotning Mijoz uchun Shartnomalarning

ontimal tanlovi aimmatlik ontimal tanlovi

v

Tovarni sotish vositalarining optimal tanlovi

' Mijozuchun | _ .
Misol uchun, :_ qimmaﬂik : Misol uchun,

sy . TTTTTTITTTooo shartnomaviy
savdo yo’llari .. .
savdo tizimlari

[
Ishlab chiqarish logistikasi |

I
Moddiy-texnik ta'minot (MTT)

logistikasi

6.2.1-pacm. MapkeTHHT Ba JIOTUCTUKA, MUKO3 YUYH €TaAKYM KUMMATIIMKIAp
cudartuaa

[ynaait kuanb, MapKeTUHT Ba JIOTUCTHKA OaxoJiaml MakcaJu Ba MUKECIapu
TYFpuUcCHia MyalssH TacaBBypra ora. Jloructuka coxacu ydyyH  0030p
CEerMEHTJIAHUIIINTAa MYBO(DHK KOHIEMIUACUHA WIUTA0 YUKW, “JTIOTUCTUK Baszuda’
FOSICH/Ia aKC eTTUPWITaH. YOy KOHIEMIUS STrOHAa CEPBUC BOCHUTACHIA XU3MAT
KypcaTWiIagurad, >KYyFpopuk Makcaaiu O030pJIapHU aHUKJAIIra acocjiaHau.
[ynnpait xkunub, “moructuk Bazuda (Muccus)”’, odaTAa, OUp HeEYa MUKO3JIAP
CerMEHTJIapuHu  Kampa® onaau. by OwiaH, MmKo3map  CerMeHT/iapura
nyHantupuiaran auddepeHnuanysaiamral MapKeTUHTHU — KYJJlall  Ba  aCOCHM
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SbTUOOPUHU TOBAp OKUMJIApUra KapaTyBuM JIOTUCTHK Makcala Vypracuia
KOMITPOMUCCTA €PUIITIIIA]IH.
PakoOar-cTpareruk KuUxatiap ypracuga  bTHOOPHH KapaTuIl

muddepeHnanmsaIam  Ba XapaxaTlapHu Oomkapuin (pakoOaT CTPATETHSACH)

dapkIaHaay. ymly  ydta
ndoTaaHUIIA KeATHPWITaH. byH/1a, MapKeTHHT Ba JIOTUCTUK-CTPATEIHK KapopJiap

6.2.1-xanBanna CTpaTerusi TYPUHUHI JIOTUCTHK
Oup-Oupu OuiaH KaJvMH aloKajga 3KaH JUTU Kypcatwirad. by HadakaT mMapkeTuHT
OyTyH (omb0p

TallMIOUJIApHU  PCOKAIAITHPHUI, CAKIIAIIHU  PCKAJIAIOTHUPHAIIL,

JJOI'CTUKACH, Oanku JJOTuCTHUKA THU3UMHUTI'A XSI’)KaJ'II/IFI/IHI/I

peXKanalTUPHIIL,
JIOTUCTUK XU3MATJIAPHU KYpPCaTyBUM MAXCHUHT axXO0POT JIOTUCTUKACH ) TETUIILUTUIUD.

6.2.1-xaaBaj

MapKeTI/IHI‘ JOTHCTHUKA CTPATECIrusiCu

3axupa 3apypHsi-Ta;
- XapaKaTraHIMKHA
cakmad KONMMII Ba €cC-

- €TKA3MIIUIAPHUHT FOKOPH
Japaxanaaru
HIITOHWINIINIH;

Jloructnka Ba | ObTHOOpPHM Kapatuil | Juddepenrcnacrus- XapakaT/jIapHu
eTKasuLwiap CTPaTerusicu: JIAlraH cTparerusi: | GOIIKAPHII
Oermiiapu WHHOBALUS cepBHC cTpaTerusicu
Makcamnap - eTKa3uuuiapra OYi-rad | - €TKa3WIUIAPHUHT FOKOPU | - MUHUMAJT Xapa-KaTiiap
IOKOpHU Taliéprap-uk; TE3JIUTY; Ovnan FOKO-pH
- MaxcyJaoTHH  aji- | - eTKa3ulUlap  MIIOH- | apa)kaaaru cep-BUC
MAIITUPHIITa HUCOA-TaH | WINIIUTH;
XapaKaTraHjIvK; - eTKasuuuiapra Oyi-ran
- MacT XaKMJIM €KM | FOKOpY Talu€p-rapivk;
JOMMUIA OynMaraH | -  MIDKO3JIap  AXTUEK-
JTABPHIATTUKIATH Oy- | mapura  HucOaraH  Xa-
FOPTMaJIapHA KalTa | pakaT4aHIIuK
HILIIAI KOOMIHAATH
Xapuiap erka3ud OepyBumiap-HU | eTkasud  OepyBumyiap-HU | - Xapuziapra Oynr-aH
TaHJIAI ME30H-JIapH: TaHJIAIl ME30H-JIapH: IOKOpPH Yerup-MajiapJaH
- eTKa3uluiapra OYi-raH | - eTKa3UIUTApHUHT HOKOpH | (oiirana-Hul;
FOKOPH Tal€p-raplvK; WIIOHYWIWIIN-TY; - XapHUTAPHUHT
- FOKOpH cuar; - yMyMHH  accopTu- | MapKaziallyBH;
-  MaxCyJOTIapHH al- | MEHTIaH (olana-HUITa | -  HapXra  HyHAITH-
MAaIITHPHIIIATH xa- | 6ynran KaTTa | pwiraH XoJja, eTKa-3u0
paKaT4aHINK MMKOHMSTIIAP; OepyBUMIIapHU TaHJIAII
- MIDKO3JIap Y4YyH Y3ura
XOC XYCYCUSIT-TIap
Ombop MyamMMo: - MaxaJuTiii oMOop-yiap; - MapKazJaIyB;
XY KATATH - (oiimamanmm  yayH | - 0030pma  FOKOpW  Jia- | - Karra Oyamarad oMOop
KagosaTiaHraH OKO-pU | pakaJia TaKAuM €TH-JIUIL; | 3aXUpaiapu
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KUPUIIHN OJIIMHY OJMII | - KWCKA BaKTAark €T-
ydyH, KarTra Oynmarad | Ka3uIuiap
oMO0p 3a-Xupanapu
3apypusITU
Tammm - Te3 TaUMII JIO3UM | - OeBOCHTa MIDKO3-Tapra | - Xapaxamiap Oyiu-ua
Oynrania XxaBo Opka-y; | OYynaraH KUCMaH IOKJIApHU | KyJail Talluii- jiap;
- ¥3 TpaHCHopT BO- | BA OMOOp- - TymuK ~ OyTJjaHraH
CUTaIapu ypHura | japra MYJDKQUIAHTaH | FOKJIAPHU TALIMILL;
eKCIIIUTOpIIapIaH TYJIUK IOKJIAPHH TA-IIMIIHK | -  TAllMIUIAp  4acTo-
doiinananmmr; OINTUMAJI OUPJAIITAPHIL; | TACHHU TTACAWTH-PHIIL,
- KUCMaH IOKJApHU | - TE3KOp TAIMIUI-apHU | -  IOKOpU  IOKJIaMa
TaIIHIIT TaKH() KAJTHIIL; MaBXys OynraHga-ruHa
- ILIAXCHU{ aBTOMapK; IaXCHI aBTO-TIApKra 3ra
- erkazub  Oepunwiap | 6YmuIn
CEPBHC (XU3MAaTH)
Caxkram - MmwkosnmapHu  TYF- | Ky Gockuwm om-0oprnap | - MapKasJanys;
PpYAaH-TYFpU Tab- | TY3WJIMAacCH: - PaCTHOHAUIAIIYB;
MUHJIALL, - 3aBOJ1 OMOOpH; -aBTOMATJIAIITHPHIILI
- oMOOprapHM MKa-para | - MapKazuii oMOOp;
OJIUIIL; - MUHTaKaBUii oM-00p;
- Oomka TOMOHZAH | - TOBap OMOOPH
eKCILTyaTacTHsI Y-
HaéTran oMOopIap
AxOopor - T0N3apOJIHK; - HOMapKa3JallyB; -OyropT™MasiapHH aB-
-XapakaT4yawimK  (Te€3- | - MIDKO3/Map y4yH JIOMMO | TOMOWJIAIITHPUIITAH
KOPJIMK), doigananun  UMKOHUSTH | XOJI/Ia KaiTa UIlI-Jall;
- y3rapunuiap UMKO- | OVIHIIN, - MapKazJaIys;
HUSATH - OyIOpTMaNapHUHT TYpJH | - HHTETpalus;
JKapaéHiapu; -OyropT™MaapHUHT
- MaBKDITH axOopoT | CTaHIAPTIIAIITHPU-TAH
TU3UMIIApH KapaéHnapu
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6.3. Cermentanapra itynaarupuiran gorucruka. AHCOTEPMC-2000.

Xankapo capaoJlard MyXHUM MyamMMmoO OViau0 eTka3uO Oepulll IIapTiapyuHU
TaHJIall XU3MaT KUJIaau, Ba y My30Kapajap JoUpacuja aMajira Omupuiagi. Y MyMHil
XOJiJla OJIraH/a, Xapuaop Ba caBlorap ypracujard e€Tkazud Oepuiuiap mapTiapyuHU
OeNTuI0BUM My30Kapajiap 00ObeKTH OYINO Kylnaaruiap Xu3Mart Kuiau:

1. Xucmonwuit npeametnap (JOrMCTUK KaHal);

2. ToBapnap yuyyH TYJIOB, IOKHHM TAaIllMII Ba CyFypTajall Y4yH TYJIOBIIAp
(MONMSTAIITUPUII KaHAJIIAPH ),

3. Tosapnapra srajJuk KWIHII XyKYKHU (3rajJuK KaHaIN);

4. 3apypuil Xyxokatiap (XyKKaT ailllaHMacu KaHaju),

5. ToBap TapkuOu Ba yHHM Hyija mapBapull KWIUII OViWYa MachyJuAT,
MUCOJI YUYH TOBap cudaTtuia Kopamoi oyica.

Ymby Oemra o0O0BeKT, eTka3u0d Oepull [MApTHOMACHAA TOBApJIApHU
€TKA3UIIHUHT KajdeHAap TrpauruHu Ty3Wll, €TKa3ull MyHKTUHU KYFpOohUK
KOMJIAITyBUHU O€NrWiail, Xamjaa eTKa3ull MyJJaTH Ba JKohWura OOFJIMK OOIKa
HIapTIAPHU KEJUIIUII BOCUTACU OWMJIaH aHUKJIAIITUPHIIA TN,

ETkazunuiapHuHr 6a3uc mapouTIapyuHu OENTUiIoBYH, XaJKapo CaBIoda dHT
Ky WIUIATUJIAJUTaH aTaMallapHu caHa® yramu3. AifHaH IIyjap acocuja 4YeT 3
XapuJI0pura COTHJIaurad TOBAp HApXy YpHATHIIAIH.

1. ®panko-3aBon — EXW (ExWopkc). by unuiad uyukapyBum (caBaorap)
oMOopHuaaH OepuiIaiural ToBap HapXH.

2. ®panko-tamyBuu — OCA (DPpee Cappuep). Ok xyHaryBum y3 xocuobura
TOBapJIApHU OENTUJIAHTaH KOMra TalryBuura erkazub oepaau. Konteitnepnapuu Oup
TPAHCHIOPT TYpUJaH UKKMHYMCHUTA YTKA3UIIA YOy aTaMa Ky KyJITaHWIa IH.

3. ®panko-Baron — ®OP (DOpee on Pamn). CoTyBum ver sira xyHaTUIAETTaH
TOBApPJIAPHU Y3 XMUCOOUTA TPAHCIIOPT BOCUTACUTA OPTHUIL MaKOYPUATUHU OJA/IH.

4. ®panko-asponopt — ®Ob Aupnopt (Ppee on boapa Aupnoprt). CoTyBun
TOBapJapHu y3 XucoOra, Xxapuaop Kypcarrad a3pornopTrada eTKa3uil MaxKOypUsiTHHA
oJIaJIu.

5. ®panko-kema 6optu 6yiinad — ®AC (OPpee Anonrcune [um). CaBmorap
¥3 xucobura ToBapiapHM Kema OopTurada eTkazub OepuIllHu, Xapujaop 3ca YHU
PaCMUIJIAIITUPUII Ba OPTUILHU Y3 3MMMAcCUra OJau.

6. ®panko kema 6optu — POBb (Dpee on boapa a Beccan). ToapnapHu kema
OopTHUTra IOKJAIl Ba YJIAPHU OJMO YMKUIIHU PACMUMIAIITHPHUIL CaBAOrap Xucooura
amaJira OmMpUIaan.

7. Kuiimatr Ba ¢paxt — CAD (Coct ang Ppeurxr). CoTyBuM MyalsiH
KEJIMIIUITaH mopTrada Oyiaran xapakariap Ba ppaxTHHU ¥3 3MMMacHuTa OJIaJIu.
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8. Kwuiimar, cyrypra Ba ¢paxt — CUD (Coct, Uncynance anag dpeurxr).
Etkazum maptiapy CA®D Ownan Oup Xuja, aMMO CyB TPAaHCIOPTHAA TaIllUII
JABOMHJIA COTYBYU TOBAPHHU CYFYpPTAJIAILN JIO3UM.

9. MyaiisiH nyHkTraya tynanrad ¢paxt éku tamui (Opeurxt op Cappuare
[Maug 10 a Cnecuduen Iloumnt). Ymby mapoutnap Oyiindya TOBap OMPUHYH
TallyBuuMra OepuiaéTraH NyHKTAAH Oomiad OyTyH TaBaKKamTYWIMK —Xapuaop
3UMMacura Tymaam.

10. MyaiisH myHKkTrada tynanrad ¢paxt €ku tammin Ba cyrypTa (Dpeurxr
op Cappuare Aug Uncypance Ilaun To a Cnecuduen [lounT). 9-um maptra yxmani
aMMO COTYBYM TOBApJIAPHU CYFypTAIANIN XaM.

11. ®pank-kema (ExIIum). CoTyBuM TOBapHU Kemara IOKJall Ba HUMIOPT
KWJIYBYM TOMOH IOPTUTadya €TKa3uIll YUyH xKaBoO Oepaau.

12. ®panko-nopt (ExKyaii). CoTyBun TOBapHM KeMa OOpTHra FOKIall Ba
MMIIOPT KWJIYBYM TOMOH MOPTH/IA TYIIMPUII YUYH KaBoO Oepau.

13. ®panko-uerapa — JAD (dpnusepen atr ®pontuep). CoTyBUM TOBapHU
yeraparava €Tka3zajy Ba Iy >KoWrada OyJiraH TaBaKKaTYMJIMKHU y3 OYWHHUTra OJiaju,
aMMO TOBapJIapHH Yerapajiad YTKa3HIll XapaKaTIapuHu ¥3 OVIiHUTa oIMaiau.

14. ®panko-6enrunanrad ko — JIT (Jpmusepen wurx [yt Ilawmn).
CoTyB4M TOBapJIapHU UMIOPT KWJIYBYH E€IIUTUIava €Tka3uo Oepaau.

By eTka3u® OepUIIHMHI TypJiM IIapTiIapH Ba MachbyJIUSATHU OUp TOMOHJIAH
WKKUHYMCHUTA YTUIIMHUHT KUCKAPTUPWITAH Ba OJJAUNIAIUTAPWITAH PYUXATUAUDP.
VYnapaunr tymuk wuzoxu — HMHKOTEPMC - xamkapo Ttwkopar aramanapu —
tymiamuaa kentupwirad (MHCOTEPMC). Amanuéraa OyHaai maptiap, TOMOHIIAP
kemumyBura OwmHoaH, MHKOTEPMCpa twmira ojJuHranman xam Kym OViauIm
MYMKHH. AWHUKCA TOBap y3ura Xoc¢ XycycusiTiapra 3ra 0yJaraH TaKkaup/a.

TpancnopT onepanusaapuHu OOIMIKAPHINIA, XaJTKapO JOTUCTUKAIA UIITHPOK
ATYBYM KOMITAHUSJIADHUHT XaMMacu XaM (pakaTruHa MYKH XOJuMIilapra UIIOHManIu.
VYnap xajnkapo eKCIDIUTOPJIMK areHTIUKIapy (acocaH SKCIOpT OWJIaH UIILJIOBYHM) Ba
00xxxoHa Opokepiapu (MMIOPT OWIAH NIYFyJUIaHYBUM) /160 HOMJIAHYBUYM MaxcCyc
dbupmanapra Te3-Te3 Mypokaat Kuiaguiap. Kynruna xomiapaa 6utra pupma uKkaia
XU3MaT TypMHM XaM Kypcaraaud Ba JIyHEHHHI KyNI'MHAa Mamlakariapuia y3
Oynmumiapura sra Oymamu. Xalkapo caBAoJa HINTAPOK OSTYyBYH (DupMamapHUHT
KYITuuianru, OyHJal Xajakapo KOMITAHMSUIAp TaKAUM OSTYBYM OWUp Heda Xu3MaT
Typaapunan ¢oinananagu. byHpgait npodeccmoHan KoOMOaHUSAIAP MapPKETUHT
KaHaJUIapy Ba TAbBMHUHOT 3aHXKUPHUIA XaM BOCUTAYU POJIMHU YUHANUIN.

FOxnapHu yeT sira )KyHaTULIAArd XU3Matiaap Kyluaaruiapiad noopar:

1. AKKp3IUTHB aKCTEHTH TYFpucHja Xxabap oepwui;

2. TamyBuuga >xoi OpOH KWIIUIII;

3. DKCHopT AeKapanusCcUHU Taluépai,
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ABHAaIOK NyJUIaHMa KOFO3W Ba KOHOCAMEHT Tal€pJIal;

Koncymnmk XyxoKaTIapyuHU OJIUILL

Tammnuiapau CyFypTaiai;

7. IOk XyxkaTiaapu Ba IOKHHU KYHATUII TYFpUCHIa XabapHoMa Talépal

AN

BA JKYHATHILL;

8. DxkcmopT macananapu Oyiinda maciaxat Oepuii.

Xankapo caBiofa HWINTHPOK OJTyBYM (upmanap, TOBap 3axupajapura
HucOaTan OYynraH y3 cu€caTMHM AOUMO TYFpH WHynra coiaud Oopuiuiapyd Ba
XxamMacuHu Oaradcun Yinad yukunuiapu jgo3uM. Kynruna mamiakatiap Amepuka
Kymma Illtatnapura HucbataH KUYUKPOK XyAAyIAud 0030p calloXMsTHra osra.
[yaunr yyyH xam ymly MamiakaTiapja ©Oo3opra Xu3mar KypcaTuil Y4yyH
KHUYUKPOK TOBAp-MOAJMU 3axupainap Jo3uM Oynanu. burra mamiiakataard TOBap
3axpajiapy, KYIIHM Mamlakatja XaMm Kepak OyiaBepMaiian, 4YyHKA Xap Oup
MaMJlakaTa COTHJIAETraH TOBapjap acCOPTUMEHTHAA MYyXUM QapKiap MaBxXy[q
OYIIUIIN MYMKUH.

Nuku Ba Tamku Oo3o0piapla UINTHPOK ATyBuM (upmanap maHdaaTiapu
ypracumard SHr Mypakka® Kapama - KapHIWJIMKIAp ojaTaa 0o3op Ymdyamuiapujia
Myskaccamiiamrad oynaau. Mnuiab ynkapuin XakMu Ba TOBAp 3axvpaiapu Japaxacu
KOMITAaHUSTHUHT Oupsiamuu, oJaria WYKH, 0030pu TajJadu OmiaH
MyBopuKIamTupwiaau. lIlyHHHr ydyyH Xam KEeHMHYaJIMK TOBAapHU SHAJa SXIIMJIAII
(MonuduKacTUAIal) UMKOHUATH Maiiio Oyica, TOBApHUHT KaTTa KMCMHHH COTHO
OJIMIII CAJIOXUSITUTA ATa OYarad 6030p doligacura Kapop Kadya KUIMHAIN.

ToBap — MoaIMii 3axypaiap KUMMAaTUra SKCIOPT Ba UMIOPT KBOTAlapu Xam
y3 TabCHUPWHM Kypcaraau. XallKapo MHKECAAa TOBap 3axvpanapyd KUWMaTUHU
Oaxomari xyJa XxaM Mypakkad, YyHKH TYpJid JaBjiaTiiapAard BajliOTa KypcH JIOUMO
y3rapub Typaau. Mucon ydyH, JaBiaT 3axupanapujard OyFaod KUWMaTu, XyKymaT
TOMOHMJIaH OYFJION IKCMOPTH €KUM UMIIOPTUra eMOapro KyhuiamaraH TaKIupAarvHa,
XKaxoH 0030pu Hapxu OYyitmya O6axonaHaaud. OMOapro Kyiwiran Oyica OyFaou M4Ku
Hapxra sra Oynanu. Arapaa MyailssH JaBiiaT BaJlloTack OapKapop XucoOnaHMmaca,
TOBAp — MOJIMH 3axupanapra OYIraH WHBECTHIMSIAP MUKIOPH KYTMasiih, YyHKH
yJIap HakKJa IMyJ Ba KAMMATIU KOFO3JIapra HHCOAaTaH KaMpOK TaBaKKATYMIIMKKA 3ra
oynmamwap.

X03Upru KyHJla XajlKapo TOBap — MOJUIMH 3axupajapHu Oomkapuiira épaam
OepyBuM Oup Karop KOMIIOTEp nAactypiapu spatwirad. CyMMHHC OHIHMHE
KOMITaHUSICH TOMOHUAAaH ¢oiinananunaérran OyHaal nacrypiapaad Oupu, Fapowuii
EBponmanunr 18-ra wmamiakatara TOBap TaKCUMOTH OWIaH LIyFyJIJIaHYBYH
Bbproccennaru ¢pupma ToBap omO60puaa YpHATHIITAH.
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6.4. Xankapo MapKeTHMHI A JOTHCTUK OOLIKAPUII TAMONMILIAPH

Mapkemunz — menexcmenm (MaApKemMuHzZHU OowiKapuui) — aJIOXUAA
IIaXCIapHU  XaM, KOpPXOHAa  Ba  TAIIKWIOTIAPHM  XaM  KOHUKTHPYBUYHU
allupOoLUIallUIapHU  aMajra OLIMpPUINTa KapaTWiraH, Fosulap, MaxcyJloT Ba
XU3MATJIapHU HapXWHU HIAKUIAHTHPUWIL, WITapy CYypUIl Ba TaKCHUMJIAl CUECATUHU
peXaNAIITHPUIL Ba amJiara OLIMPHII KapaCHUHU Y3 UUHUTra OJIaau.

Ymly Ttabpudpra MyBOUK MapKETUHT OomKapyBu — Oy, TaxJmui,
peXaNAlITUPHIL, PEXaJapHU amalira OIIMPHUII Ba HA30paTHU Y3 HYUTa OJIraH
KapaéHaup. Y ToBapiap, XU3MaTap Ba FOsJIapHUM Kampad ojaau; aiupOomnuiam
TYLIyHYacuIa acocjaHa/J{; YHHUHI acocuil Basugacu Oapuya HIUTUPOK HTAETraH
TOMOHJIAPHU KOHUPHILIAH HOOpaT.

XapuJOpHUHT acoCHil Makcaau cudativ ToBap €KM XHU3MaTHU MYMKHH
Oynran MuHUMan Hapx OViuya, yHra Kyjgail Myjajzatna Ba TYFpPU KelaJuraH
eTKa3uIap Ba kadoiatiap mapTu Ouiad, COTUO OIUIIIUP.

Nmna®  4yuKapyBYMHMHT — MakKcaad, OWpWHYWIaH, Oo3opaa  Tamabd
KWJIMHAIWTaH TOBapHU 3HI KaM Xapakariap OujaH MUUIad YMKapHll, UKKUHYUAAH
MaKCHMajl MyMKHUH OYJIraH HapXJa COTHILL

Hasnat ¢ykopanap Ba OyTyH kaMUAT MaH(paTIApUHU XUMOSUIOBYM cudaTuia
KyHuJard MakcaJJylapHu KYy3Jailau, OWPHHYMIAH, TOBAPJAPHUHT XaB(CU3IUTH
(>kyMJazaH 3KOJIOTHA) Ba MIIOHWIMJIMTH KadoriaTiapura sra OVIMIL, UKKUHYUAAH,
TOBapjap Ba uNUIA0 yuKapyBUYwiIap Oo30piapuaaru pakoOATHU TapTHOTa COJUII;
YUYUHYHJIaH, TaAOUPKOpIUK (aoausTUAAH OI0/pKeTra MyalsH Japomaj TYIIWIINHU
TabMHHJIALI.

MapkeTuHrHU camapaid OOIIKApUII Y4yH, KOMIIAHHUS OJIIUAa Typras
Makcajulapra SpUIIMIIHU TabMUHJIOBYM BasudanapHu KyHuaarnda wudoaanail
MYMKHH. 3.3-pacMmia MapKETUHT (PYHKIIMOHAN Bazudaiapu rypyxJapuHUHT YU3MACH
HaMOWMII 3THJITaH.

MapkeTuHr xapa€Hu - MapKETUHT acocHil QyHKIusIapura »xaBod OepyBuH,
MapKeTUHI UMKOHHUSATIAPUHUHT  TaXJIWJIM, MAapPKETHUHI CTpaTerusjlapuHud  Ba
MapKeTHUHI JAacTypHUHM HWOUIa0 YMKHUIIHU —XamJa MapKEeTHUHT  (HaOIUATHHU
OOIIKAPHUIITHY ¥3 UUHTra OJIA]IH.
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6.5. MapKkeTMHI-MHUKC Ba YHMHI TAPKHOMI KHCMJIApH.

Makcamn uCTebMONUMIAp TOMOHHUAAH UCTAJraH XaTTH-Xapakarjiapra
SPUILIMUII YYyH, HIUIA0 YMKApyBUM KOMIIAHMAJAp TYpJIM XWJI BOCHUTaJapiaH
¢oiianaHunaauaap, Ba yjiap MapKeTUHT - MUKCHU TAIIKWJ 3TaJAu. MapKeTUHT MUKC
(MapKeTHHT Ma)XMyacu) Makcaii 0030pJa MApKEeTUHT Basu(alapruHU €YUII yUyH,
KOMITAHHSI TOMOHHJIaH KYJIJTAHUJIAJUTaH MAPKETHHI BOCUTAJIADUHUHT MaXXMYyaCHIHP.
Jlxkepemun MakkapTu TOMOHUJAH Takiud otwirad. 6.5.1-pacMaa  MapKeTHHT
BOCUTAJIJADUHUHI  TYpKYMJIAHMIIM  KEITHUPWIraH. Yjap  TypTTa  Typyxra
OMpralITUPUIITaH: TOBAp, HAapX, KON Ba wirapu cypuil (Mapkerusnraaru typrra “I1”
— MPOAYCT, IIPUCE, IJIaCE, IPOMOTHOH).

MapkeTuHr Maxkyacu TaaOupiapu TYFpUCHIArM Kapopjap TaKCHUMOT
KaHaJUIAPUTa XaM, CYHITH HCTEBbMOYMIIAPTa XaM y3 TAbCUPUHHU YTKA3UILIAPH JO3UM.

Opatna KOMIIAaHMSI TOBapiap HapXW, €TKa3WIIap XaXMH Ba pekiiaMa
XapaxaTJapuHU Te3[a Y3rapTUPUIIM MYMKHH, aMMO SIHTU MaxCyJIOTJIapHHU HIILIA0
YUKapUll Ba TAaKCUMOT KaHAJJIAPUHU IAKJIAH Y3rapTHpUII BaKT Tanald Kuiaau.
Jlemak, KHMCKa JaBp WYHMJa KOMIIAHWS MApKETUHI —MHKCHA, YHUHI TapKUOHWIaru
BOCHUTAaJIap COHUra HUCOAaTaH KaMpOK y3rapHIllIapHU amalira OUIMpUIIra KOAMp.

PoGept JlotOopHHUHT (ukpuya eTkazud OepyBUM KOMIAHUSHUHT TYpTTa
«P»cu ncrepMoTuuHUHT TypTTa «CHeHura TyFpy Kenaau.

PakoOar kypammjaa ucTebMOIYUIap XapakaTJapuHU Tekad, ToBap COTHO
OJIMIIHU KyJalJamTupuO Ba caMapaiv KOMMYHHMKAUUSJIApHU TaKAUM €TraH Xojaa
yJIapHU dXTUEKITAPUHU TYJ1a KOHIUPYBYM KOMMYHUKALUAIAP FOIUO YMKAIH.

h To’rtta «P» To’rtta «C»

1. Tovar (Product) 1.Iste’molchi qa}rori
- (Customer solution)
2. Narx (Price) , ; , :
2.Iste’molchi xarajatlari
3. Joy (Place)

(Customeer cost)

4. Ilgari surish 3.Qulaylik (Convenience)
(Promotion) 4 Kommunikatsiyalar
(Communications)

6.5.1-pacm. MapkeTUHT BOCUTAIAPUHHUHT TYPKYMJIAHUILIH

MapkeTuHr peXacMHM amajra OLIMpHINJIa TYpJid XWJl WKOOWM Ba cayiOuit
KyTWJIMaraH xoaucanapra ayd keauHaad. LIlyHUHr ydyH XxaM MycTraxkam ajokKa Ba
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pexanap amanra OUIMIIK YCTHUAAH Ha30paT YpHATHII J03uM Oynmaau. MapkeTuHr
HA30paTUHUHT y4Ta TYPU MABIYM:

-pexa OaXapWIMIIMHUHT HWUIMK HA30paTd, KOMIIAHMS, CaBAO XaKMIApH,
¢oiina Ba OOIIKA pexaTalITUPUITaH KypcaTKuujapra epUIIraHIuriHy TabKUJI1alra
Kapatuiarad. MeHexepiap: OMpuHINIaH, Xap Oup oif €K1 YOopaKKa aHUK OeJTHiIaHTaH
Makca/JUlapHU KyWHIUIapW; WKKUHYMAAH O030p HyKTaW-Ha3apulaH Y3 UIIH
camapaJOpJIMTUHU aHUKJAIUIApH;, YYUHUYMJIAH, WIIIard KaMUWIHKIap cababiapuHu
TONa OJMIUIAPH; TYPTUHYMAAH, KAMYWIMKIAPDHU TYFUpJAIIra KapaTwiraH
TaA0UpIIapHU aMajra OINPUILIIAPY JTO3UM;

69



Marketing-miks

Joy
Mahsulot Tagsimot kanallari

Mahsulot . Bozorlarni kamrab
nomenklaturasi olish

Sifat

Dizayn
Tavsiflar
Savdo markasi

Assortiment
Joylashtirish
Zaxiralarni
boshgarish

Qadog Transport
O’lchamlar

Xizmat ko’rsatish
Kafolat Magsadli
bozor

Narx Ilgari surish
Preyskurant Savdoni rag’batlantirish

Chegirmalar Reklama

Qo’shimcha qiymatlar Realizatsiya hajmi

To’lovlar davriyligi Jamiyat bilan alogalar
Kredit shartlari To’g’ridan-to’g’r1 marketing

6.5.2- pacM. MapKkeTHUHT — MUKCHUHT TapKUOUI KUCMIIapH

-MaxcyJo0T, HCTEMOJUMIIAp TYypyXJapu, CaBI0 KaHAJIapu Ba TYypiu Xuil
OyropT™Manap camMapaJopJIUruHu Yimdam GyHKIUSICHHU OakapyB4H, PEHTAOAIUTUK
HazopaTu. by OCOH WII 3Mac, YyHKHM KOMITAHMSIIArd OyXTaiTepusi XUCOOU THU3HMHU
TYPJIU XWJI MAPKETUHT TaAOWPIIAPUHUHT peall caMapaJopJIMTHHN Oaxoall UMKOHIUHH
O6epmaiiu. MapKeTUHT PEHTA0AUINTY TaXJIWId, TYPJIM XWJI MapKeTUHT TajaOupiapu
o0 kenaaurad ¢oiganu 6axosamira KapaTuiraH;

MapkeTuHT caMapaJopiuru TaX,IMJIMHUHT MaKcaJId — MapKETUHT Taa0upiapu
caMapaJIopJIMTMHU OIIUPHUII HYJUTApUHU aHUKJIAIaH noopart;
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Vazifalarni
guruhlash
(bosqichlar
bo’yicha)

Bozor imkoniyatlari
tahlili

Magsadli bozorlani
tanlash

N

Marketingni boshqarish

funksiyalari

Funksional vazifalar

(marketing funktsiyalari)

Vazifalarni
guruhlash
(funksiyalar
bo’vicha)

Marketing tadaigoti

Korxona makromuxiti

Korxona mikromuxiti

/

Tahliliy
funktsiya

Bozorni segmentlash

Bozorda tovar va xizmatlarni
iovlashuvi

Sifat va raqobatdoshlikni
boshgarish

Marketing majmuasini
ishlab chiqish: tovar,
narx, tagsimot, ilgari

surish

Yangi tovarlarni ishlab
chikarishni tashkil etish

Ishlab chiqarish
funktsiyasi

Narx siyosati

Tovar sivosati

NN

Tovar harakatini tashkil etish

Savdo
funktsiyasi

v

6.5.3-pacm. Bazudanap rypyXJaHUIIUHUHT TYPJIU XWI BapyuaHTIapuaa

MapKETUHTHU OOLIKApUII (YHKUUSJIADUHUHT Ma3MyHU

-KOMIIaHHA MapKCTUHI

MYBOOUKJIUTUHU ~ aHUKJIAM  (YyHKIASICHHH
MapkeTUHI MYyXUTHHUHT TE3KOp V3rapuliuiapyd HaTWKacuja xap Oup KoMmaHus,
MapKeTUHT ayJauT Je0 HOM OJIraH Haszopar €paaMu ycyiuaa JaBpuil Tapsna y3

CTpaTCTUACUHUHI

OaxkapyBuH,

6030p
CTpaTeruK

[IapouTIapura

MapKETUHT camapaopJuruHu KaiTa 6axonad TypUIly J03UM OYIaau.
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7-b00. Xaakapo MapkeTHHIAa ax00pPOT TABMUHOTH.
7.1. MapkeTHHI ax00pOT TU3MMH BA MAPKETHHT TAAKHUKOTJIAPH.

MapkeTunr ax00poTm TH3UMH — J073ap0, V3 BakTUga Ba aHUK
axOOpOTIapHU WHUFUIN, TYPKYMIAIITHPHIN, TaXJIHJI ITHILI, Oaxojall Ba TapKaTHII
Y4yH MYJDKaJUTaHTaH, HTHCOHJIap, YCKyHanap Ba yciayouil Wymiap y3apo aloKaCUHUHT
AoUMUN (AoMMAT IOPUTYBUM TH3UMUAMP. YOy axOopoT, MapKETUHT COXacH
OOIIKApYBM TOMOHHUJAH, PEXKAJTAMTUPUIITHN  TAKOMIUIIAIITHPHUII, MapKETHHT
TagOupIapuHu Xaérra TaAOMK HSTUII Ba ylapaaH QoijanaHuIl YCTUJAH Haz3opar
YpHatuin Makcaauna Qorgananmiagu. MapKeTUHT TaJKUKOTIapu - Oo3opaa ¥3
TOBapJIAPUHU SXIIMPOK YTKA3UII MaKcaaua ToBap Ba Xxu3Matriap 0030pu, Tanad Ba
TaKJIM(}, UCTEBMOTUMIIAP XYJIKHU, 0030p KOHBIOHKTYpPAcu Ba Hapxjap JUHAMUKACHHU
yprauumaup. MapkeTHHr TaAKUKOTJIAPUIA CTATUCTUK TaxJIWI, YXIIATUILIIIAP yCYJIN
Ba MPOTHO3JANIIAH (PoKJaTaHIIA IH.

MapxkeTuHr ax00opoTiapu KOMITAHUSATA:

-MOJIMSIBUM TaBaKKATUYMIUKHU Ba pupMa 00pycu yuyH XaB(hHU MacalTUPHILL,

-pako0at yCTYHJIMKIapura sra OVIIuIil-MapKeTUHT MyXUTUHH Ky3aTHIII,

-CTpaTerusiHi MyBOGUKJIAIITUPUIIL-(PAOTUAT caMapaJopJIMTMHA OaxoJai;

-MEHEXepJap Ce3rUpIAUTMHI OLIUPHIL UIMKOHUHH OepaH.

MapkeTuHr ax0opoTH THU3UMUHHMHT axaMUSITUHU aJloXuJa Kailja dTHUI
Makcaauia ax0opoT TABMUHOTUHUHT KOHUEMUUACHHH KEATUPUIL MaKcaara MyBo(uK
(3.4 - pacm).

MapkeTuHTr TaAKUKOTIapH — Xaiakapo Gaoiuar OuiaH HIyFyJUIaHyBUd Pupma
oJIua TYpraH MapKETHUHT Ba3UATH MyHOcabaTH OWUJiaH, JIO3UM OYJTaH MablyMOTIap
JOUPACUHU TU3UMIIM Tap31a aHUKJIAll, YJIApHA UUFUI, TaXJIAJI STUIL Ba HATHXXKAJIapy
TyFpucuga xucobor Oepumiaup. Pupma MapPKETUHT TAAKUKOTIAPUHH Y3 KydH
(MapkeTHHT OVIMMU) €KUM UXTUCOCJIAITaH MWIJIMNA Ba XallKapo TalKWIOTIap €paamMu
OWJIaH aMaJra OUpaIn.

MapKeTuHT TaAKUKOTIApUHUHT acocuil Basudanapu Kyhuaaruiap:

-06030p TaBcubIAPUHY YPTAHMIIL,

-0030pHUHT MOTEHITMAT UMKOHUSTIAPUHH XUCOOIaIIT;

-pupmanap ypracuaa 6030p yaymniapu TAKCUMOTHHUHT TaXJIHIIN;

-CaBJI0 TaxXJIUJIU;

-UIIOUTIAPMOHIUKHHUHT (DAOJUTMK TEHACHIMSIAPUHN YpraHuI;

-pakoOatomIap TOBapIapyuHU YpraHull;

-KMCKa MyJaTJIM IPOTHO3JIAI;

-STHTH TOBapra OyJraH TabCUPHH YPTaHUII Ba YHUHT XQKMUHU OVIIUIIIL;

-y30K MYJJaTIM TPOTHO3JIALLL

-HapXxJjap CUECATUHU YPraHHIIL.
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7.2. MapkeTHHIaa ax00poT HUFUII yCYJLJIapH

MapkeTuHr ax00poT TabMUHOTHMHMHI axOOpOT WHFHII YCyJIapu, axOoopoT
0030pHHMHT TabpU(U Ba MAPKETUHT aXOOPOTIIAPUHM TaXJIMJI 3TUIL Basudaiapu 3.2.-
3.4. )xanBayuiapaa KeJITUPUITaH.

MapxkeTHHr ax00pOTH TaXJIWIH TU3UMH-0Y TaXJWIHUHT 3aMOHABHH yCyJuiapu
TymaMuaup. MapKeTUHT axOopoTH TaXIWJIMHUHT Xap KaHJall THU3MMH acocHja
CTaTUCTUK OaHK Ba Mojiesuiap OaHKU ETaIH.

AnbaHaBuil Tap3na «0030p» AeraHaa, ToBap alupOolLIall y4yH Xapuaop Ba
COTYBUMJIAD Yy4pallaJuraH oW TyIIyHWIaAu. 3aMOHAaBUA MapKeTHHI Oyiunya
MyTaxaccucjiap HUUIad YMKApyBUM—KOMIAHUSUIAD MaKMyacHUHHM (TapMOK, YyJap
uiad yukapa€TraH ToBapjap HCTEbMOIUMIapuHu) 0030p cudartuga Kypaauiap.
(3.5—pacm). CoryBunnap 6030pra ToBapJiap, Xu3MaTiap Ba KOMMYHUKATUB axO0oOpoT
(pexnama, moura >KyHaTMajlapy Ba X.) OKUMUHU HyHanTupaawiap; OyHUHT eBa3ura
yiaap myJl Ba axOopoT (ToBapiapra Oyiaran myHocabaT, peaiu3alus TYFpucuia
MabJIyMOTIap) oJiaguwiap. 3.5-pacMaard UWYKM ajoKajap IyJHM ToBap Ba
XU3MaTJIapra aiupOoNUIaHUILIMHY U(oIaTaiu.

Acocuii x)kyFpopuk Ba MUUIUN 0030paapaaru pakooaTaom KOMIaHUSIIApHUHT
CTpaTEeruk Xojarjapura yJapHUHT KaxoH 0030puja sramiad TypraH YpUHIapu KaTTa
TabCHp KypcaTraH XoJa ri106ai TapMoK naiino 6ynagu. Mupuk Ba kaTta 6yiMaraH
rioban koMmnanusiap — Oy ¥3 (aonusTu Ba aMpOoNLIall ONepalusiiapuHud OyTyH
XKaXOH MUKECHIA peXaNalliTUPYBUYH Ba MyBODUKIAIITHPUO OOpYBUH pupMaiapaup.

Marketing Bofl(.)r_
bo’yicha Menejer muhiti
[Axborotg Ichki Marketing
a bo’lgan hisobot kuzatuvchi Magsadli
Tahlil * *ehtiyojni |**|tizimchasi [ | tizimchasi bozorlar
baholash
Rejalashtirish Marketipg
I kanallari
Realizatsiya
Raqobatbar-
Marketin doshlar
Nazorat . g
?Xb.? ro}t] hﬁarkeltm.g tadkikotlari| |
« of tizmilash |, | Karorlari L | o Makromuhit
tizimchasi . .
omillari

7.2.1-pacm. MapkeTHHT axO0pOTH TUSUMU
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7.2.1- :xkaaBaja

AXOOpOT HUFUII YCYJUIAPU: TABPU(, IIAKI, MUCOJLIAP

Yeyn Tavpugh Hlaknnap Hxmucoouii Yemynauknap
Mucon 6a Myammonap
1.bupsam MabayMOTIIapHH YJIQPHUHT Tai10 OYIUIINIa HAFUIIT
9u
TaJJKUKOT
nap
Kysarys |[Ky3arys Hana Ba | Ucrepmomunia | Kyn xoJuiapaa
00BEKTHTra nabopa- p-HUHT cypoBra HucOaTaH
TabCUP TOpUS, IYKOHJAru Ba | 0OBEKTHUB Ba
KypcaTrMa- IaXCHH, 0o30piapard | aHUKPOK. Kyn
callaH, CEe3Ull | Ky3aTyBUH XaTTHU- XOJI-TapHU
Op-TraHjapu UII-TUPOKHU XapakaTiapu- | TyIIyHTUPHO
TOMOHUJIaH OwiaH  €KM | HU Ky3aTHIII oynmaiu.
KaOyJl KWJWTaH | yHUHT — HII- IOkopu Xa-
Oap-ua TUPOKUCU3 paxatiap
XOJUTApHU
Kampal OJTUII
HNutep bo3op Esma, or3aku, | Uctepmomuuna | Kabyn
BBIO MIITAPOKYH- TaehoH p  ojariap, | KWIMHMAalau-ran
mapu Ba | OPKa-Jy, MapKa-Jlap  Ba | XoJatjiap Taj-
EKCIIEPT-JIapU SPKHUH, dbupmanap KUKOTU. VIHTEpBIO
CYpOBH CTaHIAPTIIAIl | UMHJIKHU WITOHYWIWIIUTH,
TUPUJITaH TaJIKUKO- WH-TEPBIO
TJIapH, (MHTEPBIO
parOatiaH- OJIyBUU) TabCUPH,
TUPUILIL TaH-JIOB
TYFPUCUIIA-TU | PEIPE3ECHTATUBIIN
MabJIyMOTJIAp- | -TUHUHT
HU UUFUILILL MyaMMOJIapu
ITannn bup xun Bakt | CaBno, Jykonmap Ba | Bakr nuujgaru
OpAIMKJIApH HCTEb-MOII, 6aza-nap PUBOXK-JTAaHUIITHU
nyuga  OWTTa | Maxcyc rypyxuaa cas- | anukiam. Ilanan
rypyxJaaH hi(s) OynmuMu,  MaHdT
MabJIyMOTJIAPH 3aXMpAJIApUHA | camapacu

U TaKpopaH

JIIOUMUN Tap3aa
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1502637001 KYy3aTHIL.
Taxpuba | berona Haua, bo3op Ttecrtw, | y3rapyBuuiap
OMUJLIIAP-HU naboparto- Max-CyJIOT Ba | TAbCH-PUHHU
Ha3opar  Ku- | pus peKiIama-Hu aJoXyaa ajoxuna
T Ownan Yprasui Ky3aTHUII
OMp BAKTHUHT UMKOHUSITH.
y3uaa oup Bazusar yctupan
OMUJIHUHT MK- Ha30-par,
KUHYM OMUJITa HIapoUuTiIap peal-
Tab-CUPUHU aurd. Bakr Ba nyn
KypcaTuii capdu
2 .Uxkkuna | MaBxyn Xucobra onwui | [Tact xapaxarnap,
MYH Mabiy- Ba 0030p | TE3NHK. Tynuk
TaJIKUKOTJ | MOTJIAPHU yIyLIn Oyn-maran Ba
ap KaiiTa uuuiam TaxJIUIN. ACKHUPraH
MabIyMOTJIAp

7.2.2 - :RaaBaJ
MapkeTuHr ax00poTH 0030pH ACOCHI CEKTOPJIAPHUHUHT TabpUpu

Cexkmop Taecug Onuw Manoanapu ea
maKcumom waKiiapu
HNkTuconuit Oneparus Ba  MabAyMOT | TaKIMMOTHHUHI aCOCUM LIAKIN
ax0opoT UKTHCOOUM  axOoporu  Ba | OynuO npodeccronan
TaxJIMJIMKA UKTUCOIUH IIapXJjap | MabliyMOTJIap 0Oa3anapu  Ba
OaHKJIapH, 6ocma
MabJIyMOTHOMAJIAP XU3MaT
KWIaIx
bupxa Ba | Kummatn  koro3map Oozopnapu | bupska Ba momnus  ax6opotu
MOJIMSIBUI KOTHPOB-KaJIapHy, BJIIOTA | XMU3MATJIapH, OpOKepIHK
ax0opoT Kypciapy, XucoO —CTaB-Kajapy, | KOMIaHuslapyu, OaHKIap Ba
TOBapJiap Ba Karmutawiap 0o30pH, | 6omka (upmanap TOMOHHUJIAH
VHBECTULIMSUIAp Ba X. TYFPUCHIA | TAKAUM €THJIAIN
axoopor
Kacownii Ba | Mytaxaccucnap (ropuctnap | JlaBmar xusmatiapu, TypJH
WIMUN — | UKTU-comumaap, Ba ©.) YYYH | XWJI THXKOpaT TAlIKWIOTJIAapH,
TEXHUK ax0opoT,  WAMUH  TEXHUK | WIMUA  TaAKUKOT  Myacca-
axoopoT (pedepaTnB wWIMHUN TEXHUK | cajapu Ba 0. TOMOHHUJAH
KypHayuiap), (aHHUHT (QyH- | TAKAUM €THIIAIH.
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JTaMeHTal Ba aMaJIui
coxajapuiaru MabIyMOT
axoopoTH.
Twxopar Kommanusinap, bupmanap, | D1eKTpoH MabIyMOTIap
ax0opotu YJIIAPHUHT UII WYHAIUIUIapH Ba | 0a3anapu €Ku JaBpUil Tap3aa
uiiad yuKa-pa€Trad | SHTWIaHUO Typaawran Oocma
MaxCyJOTH, MOJHSBUNA axBO- | HaIIpJap KYpUHUIINIA
I, ousHec ayokaiapu, | Oyiaau.
ouTuMIIapU TYFpUCUIATH
axoopoT.
Cratuctuk Myaiisa 0o3opraap, xkyrpodux | Kyn xoJutapaa JlaBjiaT
ax0opoT Ba MabMypui XyAylulap Ba X. | CTATHCTHKA XU3MaTjaapu
Oyiinua, KOMIIaHUATIAP, | TOMOHUIAH, TYpJIA XWI CTa-
OaHKIap Ba OolIKa | TUCTUK TyTIamiap (RJIEKTPOH
TalIKWJIOTIIAp HuruHAMCH | BA OOCMa) MIAKIHWJA TaKIuM
oyitnua XHUCOOJIaHTaH | €TWIAIN.
KypcaTKuuiiap
OmmaBuii  Ba | McTepMoOmuumapHUHT KkeHr | OMmaBuil ax0opoT
UCTEBMOJI Joupacura MVJDKaJUTaHTaH | BOCUTANapy, TAJIE-
ax0opoTu ax0opoT, MUCOJI YUyH | KOMMYHUKAIUSl  TapMOKJIapH,
STHTUJTAKIIAp XU3MAaTJIapyu | OMMaBUH doitnananuira
ax0opotu, 00-XaBO axOOpOTH | MyJDKAIAHTaH  TYpJId XU
Ba X. MabJIlyMOTHOMAJap
byroptma Mukoznap Oyroptmacu OViinua | MapkeTUHT TaIKUKOTJIapH,
MapKETUHT Map-KE€TUHI  TaAKUKOTIAPUHM | OJjaTAa, Max-Cyc  THXKOpaT

amajira oumu-pyBuM (pupmanap
TOMOHH/JIaH TaKJIUM

ATUJIAUTaH ax00pOT

¢upmanapu ToOMOHHMAAH Oa-
Kapuiaau

7.2.3 - :kaaBaJ

MapxkeTHHr ax00poTH TAXJIM/IM Ba3u(palapMHUHT THIIUK TY3WIMAaCH

Yeya BasuganapHuHr THIIMK TY3W/IMACH
PerpeccusiBuii | Peknmama xapaxatiapu 10% ra kamaidtupuica, caBiO XakMHU
TaXJIAI KaHJail y3rapaau?

Kelinaru MaxcynoT xaxkMmu KaHnaai 6yinaau?
ABTOMOOWJT CaHOATHIATM MHBECTUIMSUIAD XAKMH MyjaTra Oyiran

Tayiabra KaH1ai TabCUp KUiaau?
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Bapactusiuii Kanoknam capo ymuammnapura Tabcup Kuiaaumu? Pekiiama panru,

TaXJ AT YHU ecj1a0 KOoJraH oJjamiiap COHUra TabCup KypcaTraauMu?

CaBpo yIMHY TaHJAIll COTYBJIAp MUKIOPUTa TAbCUP KUJIAAUMU?

Juckpumu- YekyBumiap Kaiicu Oenrwiapy OWiiaH deKMaiaurangapiaH (apk

HACTUSBUIA Kunaaunap?

TaXJIWII CaBmo  XM3MaTYMJIAPUHUHT  Kalic  Oelruiap,  yJlapHU
myBaddakusTiii Ba MyBaddakuaTCH3Iapra KpaTUIra acoc
oymamu?

MyaiisiH HHCOHHH, YHUHT €IIH, 1apOMaJi Ba MabIyMOTHra Kapao,
KpOJIUT O€pulll Y4yH eTapjiMya WIIOHWIM J1e0 XucoOJarl
MYMKHHMH ?

Omwnum ABTOMOOWIJT Xapujopiiapy MyXuM J1e0 XHuCOOJaHraH OMUJIIAp

TaxXJIAJ1 KYTUTUTMHA OUPJIAIITUPUALT MyMKHUHMU ?

Yy omMwiap HyKTrau-HazapuaaH TypJid XWI aBTOMOOWIJUIApHU
KaH1ai Tapudaan MyMKUH?
Knacrep taxyn | Mibko3napHu — ylnapHUHT — 3XTUékiapu  Oyiinya  TypyxJjiapra

KpaTHUILI MyMKHHMU?

Py3HOMa TYypin Xui Myximcapra sra OVIuIim MyMKAHMEU?
CaisoBumnapHy, ynapHu cu€caT OwilaH KU3MKHUILUTa Kapao,
TYPKYMJIAIITHPHII MyMKUHMH?

Kyn yimaamimm

MaxcymnoT UCTEbMOJIMYMHHUHT UCTarura KaH4aIuK MOC TyIIIau?
NmbunapMoH kanaai UMupKra sra?

KaTop HWUIap JaBOMHIA WMCTEHMOJUMHHUI MaxcCyJioTra Oyirad
MyHoca0aTu KaHjai y3rapaau?

Konmmunikatsiya

Tovar va xizmatlar

»

Tarmoqlar
(sotuvchlar
guruhi) Pul <

Axborot

Bozor
(xaridorlar
guruhi)

7.2.2-PacM. MapKEeTUHT TU3UMHU
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7.3. MapkeTuHr axooporu 6030pu

byryuru xynga ©Oo3opiap (aonMAT IOPUTHIIHUHT WKKUTA  IIAKIUHU
axkparaauiap — moaaui Ba (azoBuil. bozop Mogamii kateropust cudaruga — Oy Ous
XapuJl KWIMII Y4yH OOpaJural JIYKOH; 3aMOHaBUN TeXHOJIOTHsuUIap €Epaamuia
daonusT opuTyBuH (hazonaru (MaBxym) 603op — Oy xapumiapau MaTepHeT TapMoru
OpKaJu amalira OIIMPUILIUP. DJIEKTPOH THKOpPAT — OHJIAWH (PKOHJIHM) peXuMIa
amaira OIIUPUIIAJANraH OWTHMIIAp — Xapuaopiiapra xam, COTyBUMJIapra Xam KyTI
YCTYHJIUKIIAp spaTaad, W1y >KymjaagaH, OUTUMHU aMajra ONIMPHUIN KyJaJury,
TEXAMKOPJIMK, TOBApJIAp TaHJAIl UMKOHUATIAPUHUHT KaTTAJIUTH, 0030p TakIuDUHU
OataCcuIpoOK YpraHuIl HMMKOHHMATH Ba YeKJIaHMaraH axOoporiap. Mwucon yuyH,
ANEKTPOH TWXKOpAT IWIyHYAIHK Kynaiiknu PEW (mam onumra MyibKajulaHraH
TOBapJIapHU COTHUI) KOMOaHusich OytopTmainapuHuHr 30%mu yHUHT web-cailTu
opkanu, keuku coat 22-00man spatanabku 7-00raya xenu® Tymanu. by nykonmap
WIIMHU KUCKapHIIM Ba KOMIIAHUSHHHI CaBJI0 BAKWJUIAPU COHHM KaMaWHIIU OpPKaIH
TeXaAMKOpJIMKra onub kenamu. by Tyrpuma KuTOOHMHT 4-0ynuMuaa ajoxujia
TYXTAIAIN.

AMMO, D3JEKTpPOH THXOpar 0o030pra HMCTEbMOJIYWIAPDHUHT HapXJapuHU
nacauTupuin Oyinda TanabJapuHU Ba BOCHUTauMWJIaAp, KOMMHUBOSKEpIAp, Oupka
Opokepiapu, CyFypTa areHTJapy Ba aHbaHAaBHMIl 4YaKaHa caBiorapiapra erapiuda
xaB( xaM Tyraupaau. bozopna MmyBaddakusTra SpUIIMII KOMIIAHUS MaKCalJapyuHU
KaiiTa aHHUKJIaIl Ba OM3HECHU >KUIAUN KaiTa TallIKWI dTUIIHA Tajlad KUIagu.

Haszopar yuyH caBosap:

1. KommanustHu Oomikapuiiia MapKeTHMHI acocuaa €HJanlyB  HHUMara
acociiagaau’?

2. MapketuHr acocuja OOIIKApHIN €TAIIAPUHUHT TaBCU(DIIAPUHU TYLUIYHTUPHUO
OepuHT.

3. MapkeTuHrH1 ax00poT TU3UMHU JIETaH/1a HUMaHU TylIyHacu3?

4. MapketuHr axO00OpoTH KOMIaHHIra KaHAal HMMKOHHUSATIAPHU TabMHUHIIA0
oepagu?

5. MapketuHr ¢GaoNUITHHM amaira OIIMPUIL y4yH axOopOoTJIapHU HWUFUII
yCYJUITAPUHU TYUIYHTUPUO OCpUHT.

6. MapkeTuHr ax00poTH OO30PUHUHT A0CUH CEKTOpJIapu Tabpu(PUHU OCPUHT.

7. MapketuHr axO00poTH TaxJ MM BazudamapuHUHT TUMHK TY3WJIMAacH JeraHia
HUMaHHU TalryHacu3?

8. PakobaT ycTyHIHMrura 3puimiga axO0poTHUHT POJIM HUMaa?
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8-b00. Xankapo MapKeTHHIHHU KaXOH 0030PHHM YPraHUIIAATH YPHH Ba
axaMHUsATH

8.1.Tamku 0030pJjiapHu YPraHvmmaa MapKeTHHI TAAKHKOTIAPH

XanaKkapo MAapKeTHHTHM TAlIKWJ STHUIIJA SHT MyxuM Basuda Oy Oapua
coxajlapZia, MaMmJlakaTiap ypTacuJard MKTUCOAMM, XyKyKUH, WKTUMOUW, PyXHU Ba
6omka dapxmapuau xpcodra omumniaup. [lyrauHar yayH, ymoy Gapkiapau xamaa y €Ku
Oy mamakat 6030puHU 6atadcrt ypranran xoJga, KOPXOHA UCTEHMOYUTA TaKIn()
STUIIM MYMKHH OYJIraH ToBapjiap acCOpPTUMEHTH Ba XHU3MAaTiap TY3WJIMACHHU
aHUKJIAIl MYMKHH. DKCIOPT MApKETHHIU cOoXacuaa KaOysj KUJIMHAIUTaH edumIiap,
KyHuJaru caBoJsijiapra >kaBo0 TOMUIIIH JIO3UM:

- KOpXOHAa, YMyMaH, TalllKu 0030pra YUKWII JIO3UMMHU, JIO3UM OYyJica, aliHaH
Kailicu 6o3opra?;

- TalKy 0030pJapra YMKUIIHUHT 3HI TaAbCUPUYaH WyJuIapu Kaiicunap (3KCIopT,
JUCTEH3USIIAP, YeT AJ1J1a MIu1ad YMKAPUIITHYU TAIIKWII 3TUII Ba X0Ka30)?;

- MyalsH IIapouTiapra OHHT MOC TYIIAJUraH MAapKETHUHT Taa0oupiapu
MaXMyHHH KaHJal pekaJalTUpUII Kepak?

Ymby caBoiiapra onTuMal XaBoOJIapHU TOIUII Y4yH, OMpUHYM HaBOaTAa
Xankapo OO30pHUHI MAapKETUHT TAJKUKOTIAPUHU aMajra OIIMPUII  JIO3UM.
Taxpubanap wmyHaaH pganojaT OepaauKu, SKCHOPTra MaxCyJOTHHU YHUKAPHII
HUATHJA OYJIraH KOpXoHa, OMpUHYM HaBOaTAa UIyHJAAW TAalIKKM OO30pHU TOMUIIH
JO3UMKH, YHHHI MaxcyJioTura Oynaran Tamabnap WYKd 0o030p Tanabmapura Ky
KUXaTiapu OwiaH yxmiam OYJICHH, UKKUHYWAH, TAllKd OO30pJapHHUHT TypJidya
HIapouTiapra Mocjamlia OJHUIIMA JIO3UM, YYMHUMJAH, TErHIUIM HIIad YUKapHIl
KyBBaTJIapura Xamja XajJkapo OO30pHHUHT y3Ura XocC KUXaTJIapUHU XucoOra oJiraH
X0JIJ1a UIIJIal 0JIaIuTaH MyTaxaccucjapra sra OYIuIIg JO3UM.

Xankapo 0030pHU YpraHuill, aHAIUTUK Ba Jaja TaJKUKOTIAPUHU YTKA3UIIHU
HazapJa TyTaau. AHAIUTUK TaAKUKOTIAp MKKWIaAM4d axO0opoT (MabiyMOTHOMAAp,
Maxcyc KypHajulap, CTAaTUCTUK MabIyMOTJap) acocuaa aMajra OIIMpUiagu. YJap
’KaxoH OO30pMHHMHI XOJIaTW TajJaOMHM Ba PUBOXJIAHUIIM, alpuM Xyayajap
0030pJapUHUHT XaMJa acOCHH HILIA0 YMKApUII TapMOKJIAPUHHUHI PUBOKJIAHUII
TEeHACHUUANIApHU, O0XKXOHAa KOHYHUMJIMTUHUHT  XyCYCHSTJIapH, OO030pJIapHUHT
XYy KOWJIANTYBH Ba yjapra KApUO OOPHUII MMKOHUSITH, TPAHCTIOPTHUHT TYPJIH
XWUIapUaa Xalkapo IOK Talluiuiap KuiiMaTu Ba OolIKanap TYFpPUCHAA YMYMHIA
TyllyH4Ya O€pHIlld MYMKUH. ByHIail TaAKUKOTIapHM YTKa3uill HUCOATaH ap30H
0ynu0, oaTaa MUKKU UMKOHUSTIAp OMJIaH MakcUMall KUCcKa MyAaaTaa Oakapusiau.

AMMO axOopoTiap yMyMUH XapakTepra odra OYITaHJIuTd YyYyH YHHU
AHUKJIAIITUPUIL MaKcaauja Jana TaJAKUKOTIApu — OO30pHH YpPraHUIIHUHT SHT
camapaJid Ba SHT Mypakka® Ba KUMMAT YCYyJIU - KYJUIAaHUJIAAN. YHUHT YCTYHIUKIAPH
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IIYHAAKW, Jana TaJKUKOTIapuaa TMOTEHIMAl HMCTehbMOMYMIAp OWIaH IaxcaH
aJloKaJap YpHATUII, MAaxCyJOT HaMyHaJlapMHU YpraHull, acocui pakobar Ba
paKoOaTAOIl KOPXOHAJIAPHUHT V3Mra XOC XYCYCHUSTIAPUHU aHUKJIAIl MyMKHH. By
epra 0o3op TYrpucuaa OupiamMud Ba aHUK axOOpOTHU OJUII MYMKHH, amMMO
Xapaxatiap KyJia XaM I0KOpY MaJlakalld UIIYUIapHu Tanad Kuiaau.

Kopxona, xamkapo O0030pHM VpraHuill HaTHXACHUAA MApKETHUHT OVIuMu
MyTaxaccuciapu €pAaMua UMIOPT KWIYBYM MaMJIaKaTHUHT WIUIA0 YMKApUII Ba
nemorpaduk 0azacu, 0030pHH TapTHOTa COJIUIN BOCHUTAIAPH, 00KXOHA KOUIAIAPH,
0oXJap, COJMKIAp, HUMIOPT YEKJIAHUIUIAPU, OKCHOPT KWIMHAETTAH TOBapra
KyTWIa€Tran Tanad XaKMU, Hapxjap Japa)kacd, TOBAPHU TaKCHUMJIAII KaHaJIapH,
pexiaMa (GaoNMATH AKIUIapU, MaxCyJoTjlap KaJAOFMHUHT TypJlapu, TOBapHU
€TKa3WIll IIapTJIapy Ba Xapakarjapu, pakoOaT Ba KOHIOHKTypa XOJaTH TYFpUCHIA
TU3UMJIAIITHPUITAH ax00poT odanu. YmlOy MablyMmMOTIap O3KCHOPT KHIYBYH
KOpXOHara SIXIIA acOCJIaHTaH XOJJa MAapKeTUHT PEXACHHH TY3UIl UMKOHUSTHHH
Oepaau. YHaa OyTyH Xainkapo 0030p €Ku ajoxuaa MaMiiakaT 0030pUHUHT MOTEHIAAI
CEerMEHTH, TETUIIUIM MAPKETHHT — MUKC, CaBJIOJIApHU aMalira OUIUPUII MYAAATIapH,
MaxaJJTMi BOCUTAuMiap KyTUJIa€TraH xapaxkariap Ba (oijga XaXMu, MOJIUSBHUI Ba
0O0IIIKa TaBaKaUTYMIIMKIIAp Japakac OeJTruiianral Oyiaam.

OkcnopT OO030pHMHM  MKKMTa HyHanmum Oyinya CerMeHTIall MYMKHUH:
Makpojiapaka - OepuiaraH MamiakaT EKH XyAyAHHHT XYFpo(UK >KOHIANIyBH,
WKJIUMU, JaBiaT TY3WIWIIN, aXOJH 3WUYINTH, XUHCIAP HUCOATH, aXOJIUHUHT EIIH
Oyiinua TapkuOH, TabJIUM TU3UMHU, MaJaHUM, €TUK Ba OOLIKA MEbEP Ba aHbaHAJIAPU
KaOu Oenruiiapu KyJUIlaHWIAId; MUKpoaapaxa - Oy epaa JapoMajjlapHiA TaKCUMJIAI,
MYJIKMI X0JaT, UCTEbMOIYH OJlaTiapu Ba YCTYBOPJIMKJIapu Kabu Oenrwmiap Kypuo
YUKUATIAIH.
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8.2. Xaqkapo MapKeTHMHIIa TOBAP CHECATHHHMHI XyCYyCHUSATIAPH

Xankapo MapKEeTUHrAaru TOoBap CHUECATUHUHT XYCYyCHSTJIApU, OWUPUHYH
HaBOaT[a, TOBApJapHHU TAIlIKKM Oo30piapjard Tajadjapra MakCMMal MOCIAlTyBHUTa
HyHanTUpWIraHnuruian uodopataup. by sca acocuil MaxXCyJlOTHHHI TEXHUK Ba
MCTEHMOJUU MapaMeTpiapyuHu Y3rapTUpHIl, Tanad KUInHAETTaH KaJl0K Ba JU3aiHHU
UnuIad YUKUII, Xamaa ToBapiiapra Xu3MaT KYpPCAaTHIHNA TETUIILTH TU3UMUHU TaKIUM
STUI SXTUEKUHY TYFIUPAITH.

ToBapnapHu xankapo 0o3opiapra Mociail 3apypUsTH, UCTEHhMOTYUIAPHUHT
HXTUEKIIAPU Ba JUAM, YIApHHU TYJIOB KOOWJIMSTH, TAbMHpJAIl Ba XU3MaT KypcaTUII
TAIIKUAJIOTIIAPU MaBXyMJIUTHAAH KenuO yukuiu MyMkuH. lyHUHTIEK, ©MIOPTED -
MaMJIaKaTHUHT KOHYHJIapU Ba OJlaTiapyu — MUJITUN aHbaHAJIap, UKJIUM IAPOUTIIAPH,
TEXHUK Tajabsap, Tabpudaap Ba Oomkazap ¥3 TabCUPUHU KypcaTau.

KamokmapHuHT pekinamMa INakid Typiad MamJIaKaTIapHUHT y3Wra Xoc
XYCYCHSITIIADUHA  YBTUOOpTa OJMIIU JIO3UM: MHUCOJI yYyH, XaKM - aXOJId TYJIOB
KOOWJIMSITUTa, paHTJIap - MWUIMKA aHbaHalapra, €3yBjap - axoJid CaBOJXOHJIUTHUTa
O0ornuK OVianu (axoiM CaBOAXOHJIMIM MACT MamilakaTiapia €3yBllap sMac Oaliku
pacMmiap KaTTa axaMUsTra 3ra).

Arapyia SKCHoOpT KWIMHTAH TOBapra TETHILUIM XU3MaT KypcaTull (IXTUET
KHCMJIap, CEpBUC, TAbMUP Ba X.J1ap) Oyimaca, Ty0 axonu, OyHaai Xu3Mar KypcaTuill
kadonaTiaHrad OoIlKa VXIIam ToBapjapHU MabKyl Kypaau. byHman kenu0
YUKaIUKH, MAPKETUHI Oyiinua MyTaxaccuciap TOMOHUAAH, MaXauIMid KOpXOHaJap
0azacuja Xxu3MaT KYpCaTUIIHH TAIIKWJI STUI €KH ¥3 Kyulapu OWIaH CEPBUC TaAbMUP
XU3MAaTIAPUHU KYPCATHUII Macajlacu KypuO YMKUIUIINA KEPaK.
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8.3. ToBapiiap xapakaTHHHHI KAHAJUIAPU IKCHOPTHUHT TAIIKHJIUI
IIAKJJIAPMHH TaHJIall. JKCIOPT MAPKeTHHIMIA CABJIOHHU PardaTIaHTHPHILL.

ToBapnap xapakaTu KaHajUIapH, XajJKapo MapKEeTUHTAAa aloXyja YpUHTa dra.
AManuérna, KopxoHa (aoJMAT IOPUTYBYM OO030p YCTHJIaH Ha3opaT YpHATHUII
MMKOHWHHM Ha3zapJa TyTaJuWraH, TOBAp XapaKaTHHUHT OUp KaTop TAIIKUJIHHA
HIaKUIapy MOUTa0 YUKUJITaH.

ToBapnap XapakaTUHUHT KyWH1aru KaHAJUIAPA MaBXKYL:

- TOBapHU Y3 MamJlakaTUJard BOCUTAUMJIapra COTHII, yJiap YHU ¥3 HaBOaTuaa
YeT 21 UCTEShMOTUMIIapUra cCoTHO rooopaauiap (erpu SKCIopr);

- TOBapHM 4Y€T JJIJArd UCTEHMOJYWIApra COTHI, Y CYHITU UCTEbMOIYH XaM,
BOCUTAYH XaM OYJIUIIN MYMKHUH;

- TOBapJjapHH, UHTErpalus Ba Oupraaukaa (aonusT acocuja €K MYCTaKWI
paBHIIIAa YET 3J1a UIU1ad YMKAPHUII Ba COTHUII (alt0aTTa y3ura spaiiia TaBaKKaTdIHuIuK
Ouman).

bomika mamutakatra Oyiran ToBap XapakaTH KaHaJUIApUHU TaHJAIl KOpXOHa
MakcaJajiapy Ba CaBJOJapUHM HA30paT KWIUII HCTard, (paoausiT MHUKECH TOBap
Typura 6ornuk O0ynaau. [IlyHUHTIeK, KaHaUIap COHM, MOTEHIMAN CaBAOJap XaXKMHU,
TOBAp XapaKaTUHU TAaIKWJI JTUINTa KWIMHTAH WHBECTUIMSIAP Ba Xapaxatiap,
MaJjlakajiy CaB0 XOJAMMIIAPU MaBKYIJIUTH Ba OOLIKAIAp XaM XucoOra oJIMHaIu.

YMyMIamTUpUiITaH XO0Jaa, SKCIOPTHUHT TYPJIH TAIlIKWJIUN IIaKJIapUHH
TaHJall KyWuaard mapouTiap OuiaaH OOFIuK OVIUIIN MyMKHH:

- 0030p IMApOUTIIApH — OYUK EKH €MUK, eTaKYM €KUM KOJIOK Ty3WjIMara dTrajurH,
nubepan €ku HoMapKasJialraH UKTUCOAUET MapouTraa haousT FOPUTHIIIN;

- ToBap OwsiaH OOFJIMK IIApOUTIAp — TOBAp (hupMa MaxCyJIOTUMU EKU OJIHMA
TOBAapMH, TEXHUK XU3MAT KypcaTuil kadonatu 00pMu €K WYKMHU, OCOH EKU KUUHUH
AKCTIOPT KUJIUHAINMU;

- KopxoHa (aonusATH OuiaH OOFJIMK IIAPOUTIAD — YEKJIAHTaH EKU KEHT
KaMpOBJIM Makcajjiap, Xajlkapo 0030p mapoutiapuga ¢GaoiausT KypcaTuill
TaXpUOacH MaBXYIJIUTH, PECypC CaJOXUSATHHHHT PHBOKJIAHTAHINTH Japa)kacH
(MonusBHil Mabiariap, Kaapiap TapKuou, uitad YuKapuIl KyBBaTIapH Ba X.).

DKCHopT HapXJIapyuHU OeNTuiamaa, yjiap, OupuHIAIaH, M9k 0030p/Ia ogaTaa
HTHOOPTa OJMHMAWIWTAH Xapaxariap TabCUPH ocTHIa IaKJUTAHUIIIH,
UKKHHYUIAH, KYNTHHA XOJUlapAa HapxXJapHU JaBjiaT TOMOHHIAH TapTUOra
COJIMIIHUHT HA30paT OCTHAA OYJIMIIMHU XHCOOra OJMil JO3UM. Mucon YuyH,
TOBapJIapHu  Xajlkapo  0o3op  Tanmabmapura  xaBoO  Oepuimim  y4yyH
MOJAU(PUKACTUIIAIITUPUIL, BOCUTAUMJIapra Xak Tynami, ¢GpaxT Xxapaxariapi,
IOKJIApPHU TAIlIAIN Ba CyFypTajall, BaldroTa YTKa3uil, 00xmap Ba xapaxatriap. Hapx
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AKCIOPT KWJIYBYM MamilakaT BajloTacuaa €KW 4YeT 31 BajioTacuja IakJIaHUIIN
MYMKHH.

XyKyMaT TOMOHUJAH HapXJIapHU OOIIKapHINTra TyXTalaaurad OyiuHca, OyHra
HapXJapHU HA30paT KWIMIIHU TYpiau yciayOjap, TUCKPUMHUHACTUSIBUN HapXJapHU
XKOpUIM ATUI, OENTMJIaHTaH Hapxjap [apa)kaCMHU AaHUKJIAll Ba XOKa30JIapHU
KUPUTUIITUMA3 MYMKHUH. BymapHuHT Xammacu (oigaHu TabMHHJIAIT Ba TYPJIH XU
XapaxkaTJapHU  KOIUIAll y4yH MAapKEeTHHT  CTpaTeruscuia dKCIOPT  Hapx
JTapakaCHHUHT 0aTad)Chil XUCcOoO -KUTOOWHU YTKA3UITHA Tajaad KUIaIu.

Xankapo 0030pja pekiiaMaHu KyJiIalil, UKTUCOIUM, OKTUMOUH, THJI, MaJlaHUM,
TEXHUK, XyKyKUW ¢apkiaap Ousan OOFIMK KYNITMHA MyaMMOJIapHU TyFaupaau. bynra
KapaMacJiaH XaJKapo pekiiama KOACKCHU MaBxKyJ OYiu0, UMIOPT Ba SKCHOPT OuiaH
IIyFYyJUIAaHYBYM KOPXOHA Ba (YUPMaJIApHUHT MapKETHHT OYyiimya MyTaxacucclapu
YHTa pUOSI KWJITaH X0Ja Il I0pUTaIuap.

Xankapo KOMMYHHKAIIUSI BOCUTAIAPUHM CTaHJIAPTIAIITUPUIIHUHT XaM KaTop
KOMJaJlapyu MINUIA0 YMKWITaH. YJap XycycaH pekjiamMa aJOKaCMHU WIUIa0 YMKHIIL,
TYFpU KeNaJuraH pekiiaMa BOCHTACH Ba peKjamMa areHTJIWITMHU TaHJjallra
TETUUUTUAND.

Pexiama TapKaTUIIHUHT CTaHAAPTIAINTHPUITAH BOCHUTAIapu OYIUO Xalkapo
Ba MWUIMM KOMMYHHUKAIMs BOCHTaJapu Xu3MaT Kwiaau. YiapHu «Kam xapaxar
OwjaH IOKOpH camapara HpUIIMIDY TaMOWMWIM acocuja TaHdaawiap. byHaa
AKCIOPTEP MUWIUIMK €KH, yIIOy MamJjlakaT/Aa BaKOJaTXOHACUra sra Oyiras, Xajlkapo
peKjiama areHTJIUTru xu3MmaTiapuaaH (Qoiinananuimu MyMkuH. By 6o30pHH Kampad
OJIMII KaTTAJIUTH, SKCIIOPT KWJIYBUYMHUHT peKiiaMa XapaxxaTiapyu UMKOHUSITIapUra Ba
OoIka mapoutiiapra OOFIuK.

OKCHOpPT MapKETHUHTHJIa CaBIOHM pParOATIIAHTUPHUIN cU€caTh Ba AXIIH (PUKD
ApaTUll alloXuaa axamusaT kacO »staau. by €m skcnoprép-xkopxoHara HucOaTaH
WKoOUid MyHoca0aT MIaK/UIAHTHPUII HMMKOHUSATHHU Oepaau. XM HMHIK,
MaxCyJOTHM XajJKapo Oo3opiapiaa myBad@PakkugTId pekjIaMa Kuiuira &épaam
O6epaau. by makcaj 6wiaH, mpecc — KOH(DEpEeHIUSIapHU YTKA3UII Ba Y€T 3] OMMaBUI
ax00poT BOCUTAIApU YUyH IIPECC — PEIM3IAPHU HAIIP KWIHII KSHT KYJUTAaHUIIA H.

Spmapka Ba KyprasMajapHy TalIKWJ ITHII, TAIIKA 0O30piap/a TOBapJIapHU
wirapu cypuiira karra €paam Oepaau. Spmapkanap — Oy OMTUM HUM3OJaIl JKOWH,
Kyprazmajuap dca pekjiama Makcaajapuia ToBapJIapHu KypcaTHIl Taq0upuanp. AMMO
CYHITH BakTna, Oy MKKUTa TyIIyHYa MabHO KUXATUIaH XaM, (QYHKIUsIapu
KUXATUJAH XaM sHaja Ouprnamub OopMokaa. Mwuuii Ba Xalkapo Xxamja
UXTUCOCIAIITUPUIITAH IpMapKajgap MyXUM axaMmHsTra sra. ¥ epjaa TeXHHK Ba 0030p
axOOpPOTHHU OJIMII, SHTWIMKIAp OWJIaH TAHWIIWII, MOTCHIMAT XaMKopiap Owuiad
AJIOKaJIapHU YPHATUII MYMKHH.
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MapkeTuHr Oyiudya MyTaxaccuciap, spMapKaizap 3aMOHaBHl axOopoT
Mapkasyapu cudaruaa KaOyn KUIMHAIU Ba yJIApHUHT Bazudacu, 6030p yuyH Tauép
OynMaraH MaxcCyJIOTJIApHM HAMOWMII 3THUII OpPKAJIA HCTEHMOJYWIAPHUHT TEXHUK
axOoporra OyiraH HSXTHUEKUHM KOHIUPUII Ba PUBOKJIAHUIIHUHT KOHBIOHKTYpA
HyHanmumapuau Oenrmiamanp, aed xucodmaiamnap. lllyHuar yayn xam spmapka
ax0opoT OunaH TabMHUHJIAHCA, Kypra3Ma — HaMOWHII Kuiaau. AiHaH Kyprazmanapaa
MaMJIAKaTHUHT SKCIIOPT CAIOXUSTH HAMOWHII €TUIIA/IH.

Kyprasmanap, ukruconuii GpyHkiusi Ouiian OUpraiukaa, 4et 3J1 caéxJIapuHu
*an0 KWIMIIHKA Ba MaJaHUN allOKaJapHU PUBOXIAHTHPUIN (YHKIMSUIADUHU Xam
Oaxxapamu. Kyprazma Ba spMapKaJlapHUHT SIHTU Typjapd Ba IIAKJUIApU Mai10
oynMokaa. PakoOar mapoutuaa, yIapHUHT TalllkKu 0030pAard poju omud 60pMoKa.

Maxcyc spaTmiaéTrad THXKOpaT MapKa3jdapuHUHT (HAONMATH TaKIUMOTHHHHT
OyTyHJIail IHTMYa Ba 3aMOHABHI ycyJulapu OwiaH (apkjiaHaau. Yiap TOBapJIapHUHT
KeHI Joupacu Oyiimya um onu0® Oopaauiiap Ba XajdkKapo CaBIO ajloKaJlapuHU
MycTaxkamiamira épjaam oepaaumiap.
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8.4. Xaqikapo MapKeTMHIHUHT YeT 3.1 0030pJapura Kupuod oopuin
CcTpaTerusijiapu.

Tamku 0o030pra YHKUII 3apypUSTH KOMIIAHWUS YMYMHM CTpaTErHsICHHUHT
TapKUOMK KucMM OYNIuO yiarypraHjaH CYHT, ymiOy >kapaHHUHT KeWMHTH OOCKUYH-
0030pra KHUpHUII CTPATErHsICHHUHT ONTHMall BapHaHTHHM TaHJAIIJAH HOOpaTaup.
MyaiissH Ba3uATIaH KeJIUO YWKKAH XO0Jiaa, OyHIald TAaHJIOB Typid OMUJUIAp OWjaH
aHUKJIaHAIM: KOMITAHWS TATeHTJap OWaH XUMOSUIAaHTaH, YHUKall MaxcyJjoTra sra
OYIUIIMAAH TOPTUO TO SIHTU YeT 311 0030pJIapyHu Y3NAIITUPUILTAa KapaTUIrad yeT 31
onepalusyiapHu amaira OIUPUIIIaH MOJUSBUM Malbariapraya.

Yet 51 6030pura kupub OOPUITHUHT Xap OUp TAIIKW MKTUCOAUM CTpaTErusicu
Y3 YCTYHJIMKIIApY, KAMYHJIUKJIAPU Ba YEKJIaHUIUIapUra sra 0ynaau. MyMkuH Oyiran
CTpPATeTMK BapHAHTJIIAPHUHT XWJIMa-XWIUIUTH, KyWHJard »xKaJBaija KypcaTUJTraH
TypJiapaa My»kaccamiaHnrad (8.4.1-xaasan).

DKCHOPT-UMIIOPT ONEPALMSIIAPU MAXCYJIOT Ba XM3MATJIAPHU UILIA0 YHMKAPHIII
Bar€Ku COTHUII yYyH Y€T Jra ojud YMKUIIIaH MOopar (Teckapu iyHanumiga Oyica
UMIOPT 1e0 aTtanaau). DKCIOPT KWIyBYM KOMIAHUS SKCIOPTHU Y3 Kydyd OWiaH
TYFpUZaH TYFPU Xamja JKCIOPT €KUM HUMIIOPT KUJIYyBYM MamJjlaKaTja >oualraH
CaBIO OJKCIOPT  KOMIIAHUsJIapu, AMCTPUOIOTOpJIap Ba CaBAO areHTJIapu Kadu
BOCUTAQUWJIAp OpKajJd aMajra OIIMPUIIM MYMKHH. OKCHOPT OIepauusiapyuHu
MYCTaKuWJl amajra OIUMPUIIHUHT aCOCHUMl  YCTYHJWMTHM (AoJUATHUHI  Oapuya
OocKkuwiapyaa TYJIMK Ha30paTHU Cakjad KOJIMII Ba BOCHTAUMIIMK XaKJIapHHU
Texanian uooparaup. by ycyn kynruHa KkaMuuiIvkiapra xam sra 0yiaub, sSKcmopT
KWJIyBYM KOMIIAHUSJIAaH YeT O Oo3opiapujard KUMMaTOaxo HWIITUPOKHH,
JTUCTPUOIOTOPJIAp TAPMOFUHM SPATHUII Ba YJIAPHUHT UIMWHUA MYBODUKIAIITUPUIITHH,
Xap TOMOHJIaMa OMJIMMIIAPHU Ba KaTTa MOJUSIBUM pECypClIapHU Tajaad KUIaiu.

Jluyenzusnapnu comu. Komnanus mareHTra sra OyiaraH Takaupja,
MaTEHTIaHTaH MaxCyJOT €KUM TEXHOJOTHS acocuJa 4YeT 3JiJa WIUIa0 YMKAPUIIHU
MYCTaKWJI TAlIKWJI 3THUILI YPHUTa, y Y3 JIMCTEH3USICUHU YET 3J1 KOMIIAHUSICUTa COTUO
1000pHILI MyMKHH. ByH1ail X0J1aT TMCTEH3Usl KUiiMaTura TeHr 0yarad Oup MapTaluk
TYJIOBHU, Ba COTYyBiap €KW OOIIKAa KYPCATKUWIAPHUHT (HOW3Iarud yiaymura TEHT
OynraH naBpuii POSUITH TYJIOBIAPUHH Ha3ap/aa TyTaIH.

Obexmaapnu myaux xasxcmoa Oapno smuwi.  AWpUM Xoiulapaa dYeT JI
MamJlakaTiaapy €K KOMIaHUsIIapy, eTapiiiua BajioTa maliariapura sra 0yiuo, y3
Ky4d OuiaH KOpPXOHAaHM Oapro dSTUIl €KUM TEXHOJIOTHSIHU OJM0 KUPUIIHU
uctamaimiap. bynga Oupop Oup 4ver »n ¢upmacura Oyroptma Oepuiiaad Ba y
XOJIMMJIapHU Ypratuil Ba OOBEKTHH Tyia Xaxmiaa Oapmo STUIIHU Y3 3UMMacura
OJIaJu.

8.4.1-:xaaBan

85



Tamky MKTHCOAUN (PAOTUATAA MIITHUPOK ITHIITA €TAKI0OBYHA OMIJLJIAP:

KOMIAHMSJIAp Aapakacuaa

EtaknoBum oMut

N30x

Kommnanusinap caBio KWJIaUTraH
0030paap TOMPACUHUHT KEHTalnIIu

WkkunaHran camapa OJIMII WMKOHMSITH:
(1) coryBmap XaXMH OIIMIIMHUHT Xap
Oup OupiurugaH KylmiaMuya Jgapomaj
omuir;, (2) KoMmMmaHus yMyMuUH 0030pu
XOKMH KCHTaluImaa, MUKECIaru
TEXAMKOPJIMK XucoOura, Oup Oupimk
MaxCyJIOTra TYFpPU KeEJNaAuraH KOpUu

XapaXaTJIApHU KyMYJISITUB [TACANUIITN

Yer garu
MaTepuaiap

ap30H XOM
Ba  DXTHUET

ame,
KUcMIiap
0030pUra YUKUIIl UMKOHUSITH

Ap30HPOK MaTepuasiap Ba 3XTHET
KHUCMIIAp, YIapHH Y30eKHCTOHra HMIIOPT
KWIMII ~ XapakaTliapura Kapamac/aH,
JKOpUH  XapaXaTJIapHUHT KaMaWHWIINIa
om0 kemum MymkuH. LlyHuHTIExk,
0o30ptapuaa
XU3MaTIapHU UIUTA0 YMKAPHII Ba COTHUII
Y4yH 4YeT

OTHIIIHHU TalllKWJI OTHUIII

’KaxoH MaxcyJIOT  Ba

)1 KyBBaTJIApUHU Oaprio

Yer ap30H
0030prapura YMKUI UMKOHUSATH

DJIJINK 4000050741

Ky4yu

Cuécuit
Oycaracuja TypraH Ba PHUBOXJIaHAETraH

Ba HKTHUCOIMM y3rapuuuiap

JlaBiaTiapaaru MUWLIAN MaJIaKaJIu
MyTaxaccuciap

doiigananuin xucobura yCTyHJIHMKIapra

XHU3MaTuaaHn

ara Oymuin

Nukn 6030pHM MaxCyJOT Ba XHU3MaTJIap
Ownan MebEpUAaH OPTUK TYJIUO KETHUIIN

Nuku 0030pHU MeBEPUIAH OPTUK TYIUO
KeTHINIM, IOKOpH pakoOaT Ba UILUIA0
YUKAPUIITHU Te37a Y3rapTupa OJIMACIHK
V3
omepanusyiapuHu  YeT dJra KYYUpPHINTa

HaTH>XKaCcujga KOMIIaHHA

Maxx0yp OYIUIIN MyMKUH

Nuku 6030paaru pakoOaTr KypamldHUHT

Keckun pakobat HaTmXacuja KOMITaHUS
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KEeCKHHJIAITYBU V3 QaonusaTHHM dYeT anra KY4HpUIITa
MaxOyp OVIUIITN MyMKUH

Nukn  kOoHyHUmsMK Ba  Mabmypui | Keckun WYKU MabMYpPUN-XYKYKHAN
yeKnanuiapAaH — KOYMII  YYyH VY3 | UEKJaluap, baommsT FOPUTHUIIT
(haoUSATHHH YeT HJIra YTKA3HII MYXUTHHU [0y Japaxkajaa HOKyJau
KWINAITA MyMKHHKA, OYHUHT HAaTWKacuIa
GbaoMMATHU JaBOM ETTUPHUIIHHUHT SITOHA
Wynm, OW3BHECHW TalIKWIMK XYKYKHI
MYXHUT KyJiaii Oynaran OoIlKa JaBiiaTra
Kyuupuin 0ynu0 Kojiaau

Canbuii muku uMumK Tyhainum Oapua | buznec — koMmaHusiap MU4KH MabMypUid
Ou3HEC OmepalusUIapUHA  YeT DJira | XyKyKuid Mebepiiapra puosi Kuiicajiap
YTKa3uIl XaM, HAraTUB €TUK UMUK XaBpu Maiiio
oYUy MyMKUH (MUCOJ y4yH, Tabuarra
€KkM  WHCOHJIAp  COFJIMFUTra  3apap
€TKa3UIIM MYMKUH OynraH ¢aonusT) Ba
YHUHT OKuOatuaa ¢aoausaT  OoIka
MaMJIaKaTra KyIUpHIAITT MyMKAH

Mebépunan IOKOpH wopuit | Kynruna cababmap tydaitnum (roxopu
XapaxaTtiapiaH KyTYJIHIII Y4yH | COJIUKJIAp, KOPPYMIHS, >KAUHOSTUUIHK,
(haoMATHH YeT 3JIra KYYUpHII camapacu3 uHdpaTy3uamMa Ba X.) MyailsiH

MaMJakaTaa baonusT IOPUTHIII

Xapaxarjiapu MebEpPHUIaH OPTUK IOKOPHU
Oymumu MyKuH. Ym0y MyaMMMOHUHT
eunMu cudatuga QaoJuATHH OOIIKa
MamJiakaTra KYYUPHUILLT KapaJuiiu
MYMKHH

Kontpakt OViimya CYHITH WAFUIN UWOUIapU. Arapia KOMIAHUS HILIA0
YUKAPUIIHU  TalIKWJI OTUII Y4yH 4YeT 2351 Oo30pura 4YMKUIO —HCTaruja
WHBECTULIMSUIADHU amaira olidpa ojMaca, y MaxXaJUIud KOopXxoHa OuWjiaH CYHITH
WUFUILI MOUTapU TYFPUCHA IIapTHOMA MM30Jalid MyMKUH. ByHna yeT sngaH ¢akar
MaTepuasuiap Ba dXTHEXK Kucmiap oaubd kenuHaau (YJIapHUHT OUp KUCMHM MaxaJlIui
OynuIIM XaM MyMKHH) Ba OyrOpTMaud KOMHaHHs HIIa0 YUKapHIl KyBBaTJIapHHU
TYJla MHBAaCCTULMSJIAIINA WINTUPOK 3TMaiau. By MonmsiBuil pecypcnapra Oyniran
AXTHEKHM Ba TABAKKAITYMIMKHA KaMalTUPAIH.

Yer »n BakomarxoHacu. 100%muk 4er 31 ¢QuUIMAIMHU OYMII YPHWra,
KOMIIaHHUSI 4YeT BJ BaKOJATXOHACHMHM OYMII OWIaH YEKJIAHWUIIM MYMKHH.

87




BakonaTxoHara KOMIaHUSHUHT Y€T 371 0030pHUIarid UIITUPOKUHU TAbMHUHIA0 TypHUII
Basudacu okinaTwiaau. Kynruna xomnapaa CTpaTerdk MOHHTOPUHT YTKa3WII Ba
KOMIIaHUs ITa0d KBapTUpacura axOopoT TakKJUM OTUIIAH TallKApu, YeT O
BAaKOJIATXOHACH KaMUAT OWIaH MyHocabaTiapHU PpUBOXIAHTHpUIL (TyOIHC
PAJIATHOHC) Ba KU3WKUII YWFOTAJAUIaH MaxaJUIMK MIAaxciap Ba TAIIKWIOTIAp OWIIaH
UII  aJOKaJapuHU TabMUHIA0 Typull OWIaH XaM IIyFyJJIaHaAd. 3apypusT
TyFWITaHAa deT 21 BakosarxoHacu 100%mk dhunuanra alTaHTHPUIUIIN MYMKHH.

100% nuk vet 311 ¢punmanu. FOpuauk maxc BakoyiaTiapura Ba KeHT KyJamaara
acocuil (M1uIad YMKapuIl, MApKETHUHT) Ba €pjaamMun (aXO0pOT TabMUHOTH, MOJIUSBUI
Ba OyXTaJITepJUK XM3MaTH KypcaTuIl) (yHKIHSIapura TYIUK 3ra OViarad duiauan
xucoOnanaau. Yer 51 MamiakaTiapuja TallKd UKTUCOAMM ¢aonuar OuiaH
HIYFyJIJIaHYyBYM, Xap Oup o00py-3bTHOOpra sra KOpxXoHa YOy MamilakaTiapia
V3unuHr 100%muk pupmanapura sra Oyiaaau.

Kymma kopxona (KK). KK typnu mMamnakatinapaar MKKA €Ku yHIAH OPTHUK
KOMITAaHUsUTapHUHT (aiipuM xosmapaa KK Oyitnua xamkopiap cudatuaa XyKyMatr €KU
HOTIDKOpAT TAlIKWIOTIIApKM XaM OYJIWIIM MYMKHH) OW3HEC JIOMMXaHW amalra
OIIUPUIIIA ¥3ap0 XAMKOPJWK KHWIHII TYFPUCHUIIATH KEJMIIYB acoCHla TaIlIKUII
etwinaau. KK ukkuTa BapranT Oyitnda Talkuil STUIHIIA MyMKHH.

8.4.2-:kanBan
Tamky ukTHcoaAui GAOTUMATHUHT MYKOOMJI KHPUII CTPATerUslJIapH, YJIAPHUHT
YCTYHJIMK Ba KAMYMWJIHKJIApPH

Crpareruk mykoomi | HucOuit yerynmukiap HucOuit kamunnukiap

BapUaHTIIap

Okcnopt onepaumsanapu | Tamkunuin MonmsBui | Kymmmua XapaxarJap
MyamMoJiap. @upma | (TpaHCHOPT,  CyFypTaiail
HUPUKPOK Ba MypaKKaOpoOK | Ba X.). XaJkapo CaBJo
WHBECTUIIUSIBUN TAIIKH | TYCUK-JIADUHU CHIUILI
UKTUCOIUN  JIoWuxanapja | 3apypusitu  (tapuduap Ba

UIITUPOK ASTUIIJAH OJIIMH | X.). MaxCyJOTHH 3KCHOPT

Taxpuba Huraau 0o3opura  TOMIIMPHUIIAA
YHUHT YCTHJIaH MapKETHHT
HA30paTUHU KUCMaH €EKU

TYJIUK NYKOTHILI

Jlurcen3usimapHu  COTHLL,
bpanyaiiznap

ITact TaBakkaJYMJIMK Ba
MOJIASIBUN pecypcnapra

IXTUEKHUHT

Oynraxn

Cudar Ba y O6mnan OOFIUK
TEXHOJIOTHUK Tanabiap

Oy3uInIIN yCTHAaH
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KaMJIMTH [IapOUTUIA YeT
1  0o030p-mapura KUPUII
UMKOHUSITH. Casno

TYCUKJIAPUHUHT KaMJIUTU

HA30paTHU WYKOTHIII
xaBu. TexHOoIoruK
cupiap Ba «HOY-
Xay»JiapHu NYKOTHII

xaBhu. Tyrpm paxoOatra
Ty4 KeJui XaBhu

OObexTIapHu
TYIUKIUTHYA 6apTIO STHII

Yy makigaH, Maxaaiui
XyKymar TOMOHHIAH
pyxcar eTwiMaraH, 4eT di
WHBECTUIMSIIApHU  OOIITKa

LIAKIIA ypHUra
dbolianaHuIl UMKOHUATH.
XyKyYMaTHUHT,
MHBECTHUIIMSIBUMN Ta-
BaKKaTYMJIUKJIApUHU
nacanTupaaurad

kadonaTiapu xam OYIuIIH

Jloninxanuur
MapTaJINK
IloTenmnuan
pakoOaTIoITHN

oup
XapaKkTepH.
4eT  DIUIHK
SIpaTHIII

xaBpu

Konrtpakr Oyitmua cyHru
1502632000@ 2000056200} 78

MYMKHUH
[Tact TaBakKaJIYMIMK Ba
MOJIASIBU pecypcnapra
Oynran IXTUEKHUHT

KaMJIMTH IIapOUTHIA YET
a1 Oo3opiapura YUKHUII
UMKOHUATH. KelnHuanuk,

Cudar Ba y Omwian OOFIHUK

TEXHOJIOTHUK Tanadnap
Oy3UIUIITHN yCTUIaH
HAa30paTHU UYKOTHII

xaBhu. Kymmmua Tapud
Xapaxarjiapy, TaIlull Ba

TalIKU UKTHCOIUH | 5XTUET KUcCMIlapra Oyiras
(haoMATHUHT y30K | KylIuMya xapaxariap. er
MyAJaTIINA HIaKJIapura | di 0030piapugaru
YTUII UMKOHUSITH MUHHUMAaJ CTpaTeruk
UIITUPOK
Yer 51 BakonaTXxoOHACH TaBakKaITYUIINKCH3 Ba |Yer oanm OGo3oprapumaru
MUHUMAaI MOJIMSIBUM | MIUTUPOK YEKJIAHTaHJIUTH.
pecypciap Owian | @yHKIUATAD BaKOJIATXOHA

CTPAaTCTUK MOHHUTOPHUHIHHU

Ba KOMMYHHUKausaap

amaJira OLLIPUIII Ba | OMJIaH YeKJIaHTaH Oynaau

TaIIKWIINNA UILITUPOKHU

yuuad Typuil
Yer snmarm 100 % muk | Yer o1 OGo3opmapuaaru | TYNIUK TaBaKKaTYMIMK Ba
¢unman (AHrM KOpPXOHA | TYIMK WIITHPOK. busHec, | MonusBuil pecypciapra
Kypyulml  €KM  MaBXyJ | JapoMaziap Ba | OVIraH IOKOpPU OIXTUEK.
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KOPXOHAHU COTHO OJIMIN) | MCHE)KMEHT yctuaad | Hotanum myxutaa (XyKyk,
TYJIMK Ha30pat TEXHUK cTaHaapTiap,
UKTUCOOUET, THJI, Maja-
HUAT Ba X.) (daonusT
IOPUTHII 3apy-PUATH

Kymma xopxona (KK) KK oyitnua | XyKyKui, TalIKWJINA Ba
XaMKOPJIapHUHT KywWwiu | Majanuii  dapkiaap Owuinan
TOMOHJIAPUHU OOFJINK oynraH,

HHTCIpalyAIal XI/ICO6I/IFa XAMKOPJIApHUHT CTPATCTHUK
CHUHCPICTUK CaMapara 3ra | MCHCKMCHT Ba Kapop

Oy nuiil. bomika | kaOyn kunuin OGopacuaaru
CTpaTerusiap  Maxaulhd | y3apo KEJTMIIMOBYMIINK
KOHYHYMJIUK OWIaH | MyaMmMoJIapH.

YeKJIaHTaH, 4eT a1 | TaBakKaMYMINK MacaluIIm
6030pnapura KUpUII | OUJIaH KK

HNMKOHMUSATH. HHI[I/IBI/IIIyaJI HINTUPOKYUJIAPUHHUHT

TaBAKKATYMIMKHUHT WHIWABYJIAAI IapoMaJijlapu
acaluIIIN. Maxammit | xaMm KaMasagd. TeXHOJIOTHK
OusHec (aonusATH Owunad | cupaap YCTUAaH
TaHUIL, IAXCUM aJOKajap | Ha30paTHU NYKOTHUII
Ba pecypcraap | xaBou.

MaHOamapura sra Oynran
MaxaJInu KOMITaHUS
OuIaH XaMKOPJIUK KHJTUII

YCTYBOPJIUTH.

1. MuBectuctusiBuii KK (eryutii ®ouHT BEeHTYype), OyHAa, UIITUPOKIHIIAP STHTH
KOMITAaHUSIHY TAKJUTAHTUPAJAWIIap, YMyMUN yCTaB KamuTaira Maliar KUpUTaausap
Ba JapoMajJl Xamja TaBaKKATUYMIUKIAPHU YCTaB  KaluTajjard yJIyIIura
MIPOTIOPCTHOHAJ XOJI1a TAKCUMIIaIuiap.

2. llaptaomasuii KK (coHTpacTyan >KOMHT BEHTYype), OyHIa, XaMKOPIUKIATH
daonusaT, XaMKopJlap TOMOHHUJAH KOPXOHA YCTaB jKaMFapMacura KUPUTHITaH
MOJIMM  Ba HOMOAAWN (MHTAHTHOJIE) KUCMJIAPHU XHUCOO-KUTOOMTa KYIPOK
acociaHran Oynanu. byHnail HoMoa Ui KanmuTajira MUCOJ KWIMO CTPATETUK MYyXUM
1000MCTHK aJlOKAJIapHU, AaBiaT CyOCHUIUSIIAPUHNA OJTUII UMKOHUATH Ba OOIIKAJIApHU
kypcatumt MyMkuH. [llaptHomaBuii KK makmmmarn y3apo Xamkopiaukaa onaataa
PACMUATYMIIMK KaMpoK OYnmuO, y cTpaTeruk ¥3apo KEIWIIWIraH OWTHMIIap Ba
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daonusaTHI MyBopUKIAIITHPUO OopuIl pykHU ocTHa Kedaau. Xankapo KK tamkun
ATUIL KyHUAaru Xoyjapaa Makcaara MyBo(uk Oyiaau:

- MaxaJuIui MamulakaT KOHYHUWJIMTH, ¥3 0o30pura 4et a1 pupmanapu Oomika
IIaKJIJa KUpUO KeJIUInra pyxcaT Oepmaral Takaup/a;

- KOMIaHMS 4YeT 3J1 MamJlakaTuja Ou3Hec JIOMMXaHW aMaira OIIUPHIN Y4yH
eTapinya pecypciapra dra Oynmaid, Maxamiuid ¢upMa OujgaH XaMKOPIHMKAA
eTMaéTrad pecypciapra sra OYJIUIIHY Ha3apJa TyTraH/a;

- CTpaTerWK TaBaKKATYWIMK Japakacu OKopu Oynub, kommanus Oy
TaBAaKKAITYMWIMKHU MaxaJIui XaMKop OuiaH y3apo TakcuMilalll uctaruia Oyirannaa;

- KOMITaHUsI CUHEPTeTHK camapa OJIMII HUATHA OYiIraHaa.

Mucosn ydyyH KOMITaHUsI FOKOPHU THXKOPAT CATOXUATUra 3Ta OYJIraH MaxcyJl0THU
Takaud Kuiaau, aMMo ymOy MamiakaTja pUBOXKIAHTaH CaBIO TapMOFUTa dra SMac.
byHna y3 caBoo TapMOFMHM IIAKIUIAHTUPHIL YpHHUra, ¥y3apo MaH(aaTIopJIUK
mapTiaapuaa CaB0 MapKETHHT (PYHKIMSUIAPUHH Y3 3UMMAcHUTa OJiaJuraH, MaxXaylIuid
xamkop Ounan KK Ty3um makcaara MyBo(uk Oyiaam.

KKnapaunr kynruHa ycTyHIukiapu Ouian Oup Karopia eTapiuya
KaMUWIMKJIapu xaMm Mapxya, KK umrupokumnapn kaHdaiauk Kyn Oyiica yJaapHUHT
¥3apo THJ TOMHMIIM XaM IIYHYATIUK KAWUH OViIaau.

Yopuii naBpaarn cuécmii-ukTHCOMMH BasuAT Tyhaiing Y36eKkucToH Ba 36eK
KOMIAHUSUTApU  JKaXOH pakodar Kypamuja XaTTH-XapakaTIapHUHT —eTapiinda
SPKUHIIMTUTA 53ra sSMaciap. MaMIakaTHHHT >KaXxOH HMKTHCOAUETH, CaBJOCH Ba
WHBECTUIMSUTAPUAATH YIIYIIH KyJa XaM YeKJIaHTaHaurd Ba 70 WM aBOM eTraf
U30JIS1Ms, Y30€K KOMIAHUSUIAPUHUHT PUBOXIIAHUII CTPATETHSICH aCOCAaH Mamulakar
WYKapUCUTa KapaTuiraH Oyiauimmra oiub Kemau.

Haszopar yuyH caBosap:

1. KoMmanusinu Oomkapuiiga MapkeTHHT acocuaa H1alryB HUMara acociaaHaau?

2. MapkeTuHr acocuja OOIIKApHI €TAIUIAPUHUHT TaBCU(MIAPUHU TYLIYHTUPHO
OepuHr.

3. MapkeTuHrau ax00poT TU3UMHU JIeTaHja HUMaH! TyIIyHacu3?

4. Mapketur ax00poTH KOMIIAHUATA KaHJal WMKOHUSTIAPHU TabMUHIA0
oepagu?
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9-5006. Xaakapo 0030pHUHT CHFUMU Ba PAKOOATIOILJINTH
9.1. BO3OpHUHT MAPKETHHT TAAKHKOT

MapKkeTuHT TaAKUKOTJIADUHUHT KYNTWHA MWYHaNIWIUIapuaaH, Ou3, 0030p
CUFUMHU Ba PakoOaT MyXHTHHHM OaxoJyiall OJJAWHTH OynuMmiapiaa yMyMHM MIakjaa
KYpHuO YMKWITAHJIWUTHUra KapaMacaaH Oy macaiajgap MyXUM axaMHsT KacO eTraH/IurH
Tydaiinu ynapau 6aradcripox Kypub dyukui Makcaara MyBobukaup. bo3op xaxmu
Ba pakoOaT MyXHTHHH Oaxoyaml xaiakapo 0030p IIapoWTiapu Ba KOPXOHA
(koprioparusi) TallKd MYXMTHUHHM YpraHWIll OpKajdu amaira omwmpunaau. (9.1.1.-
pacM). ['an mryHzmaku, MapKeTHMHI Kapopiapd MaHTHKAH MapKETUHT TaxJIMJIUra
CysHran OViica, yJIapHUHI WJIMUN aCOCIAHTaHJIUTH sHaja owmagud. MapKeTuHT
TaxJIMuAa 3ca, 0030p KO3UOAJOPIUTMHUHT 0aX0CH, MapKa3uil YypHUHIapAaH OUpUHU
srajijiaras.

bo3op curumum Ba pakoOaT MyXUTHHHM OaxoJyialll y4yH, MapKETHUHT
TaAKUKOTIAPUHUHT KaHAail yciyOnapuiaH (QoiianaHuil Makcaara MyBO(QUK
oynagu? by Ttama® xkunmHaétran axO0opoT TapkuOura OOFIMK Oynamu, y 3ca ¥3
HaBOaTHJa «CUFUM» Ba «0030p pakoOaT MyXUTH» TyUIyHYaJIapyd MOXMUATUHU KaHAAn
TYIIYHUIIIAH KeTuO yuKaau. MapkeTuHr Oyinda uiMuid anabuériapia Typid Xui
TyliyH4Yasap keiatupwirad. Aiipum myammudpaap (M. Kperos, A. Kosanes, B.
Boiinenko) 6030p CUMFUMHHH — MabliyM Oup Mynaaataa 0o3opra Takind KUITUHUIIH
MyYMKHH OyiraHn ToBapjap MUKIOpU — cudatuaa kypaaunap. bomka Oup
Myamupaap 3ca 0030p curMMUHU HadakaT ToBapiap Takiudu, OanKku yJIapHU
MYMKHH OVJiraH peanmu3anusicl Xaxmu cudaruga xam Ttabpudnaigmiap. Mucon
yuyH, W. bansieBckuii O030pHUHT WIIA0 YMKAPHUII Ba UCTEHMOJ CaAJOXUSATIAPUHU
OaxonamHu Takaug Kudaau. DBO3OpHUHT WIUIA0 YMKAPWIN CAIOXMATH (Takiud

HYKTau HazapugaH 0030p XaxMmu) — Oy MyaiissH JaBp aaBomuja 0o3zopaa Takiaud
STUNAETTaH TOBapJiap MUKIOPHU. BO3OPHUHT HWCTEHMOJN CAIOXMATH (Tajmad HyKTau

HazapujaH 0030p XaxMHu) — OO30pHUHI MYyalsiH TOBAp MUKIAOPUHHU Yy3Ura OJIMII
KOOWUJTUSTH.

Hcrebpmon camoxusitd, ojaTda, >KUCMOHWUM OWMpiIuWK €KW Myl KuhMaThaa
udogananran xoijaa, MabiIyM Oup naBp yuyH (omatnma 1 ¥iui) MyalissH ToBapiap
0o3opnapu Oyiinua xucoOnaHanu. AiHaH ymly KYpcaTKu4 COTYBHUHT MYMKHH
Oynran XaXMUHU KypcaTaau Xamaa 0030p HCTUKOONMM Ba >KO3UOATOPIUTHHU
Oaxounaiira UMKOH Oepajiu.
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Marketing tadqiqoti

Y

Bozor kon'yunk-
turasini o’rganish va
tahlil qilish

Bozorni o’rganish

Talabni o’rgannish

Taklifni o’rganish

Raqobatni o’rganish

Narxlarni o’rganish

Yangi tovarlarni
o’rganish

Bozor kon'yunkturasi
istigbollarini
o’rganish

>

v

A 4

Firma faoliyatini o’rganish

Tashqi muhitni o’rganish

Faoliyat iqtisodiy
ko’rsatkichlarining
tahlili

Iste’molchilarni o’rganish

Faoliyat moliyaviy
ko’rsatkichlarining
tahlili

Raqobatdosh firmalarni
o’rganish

Ishlab chikarishsavdo
faoliyati yo’nalishlari
«portfeli» tahlili

Yetkazib beruvchi firmalarni
o’rganish

Sotuv shakllari, uslublari
va reklamani
o’reanish

Mabhsulotning
raqobatdoshligi tahlili

Tijorat amaliyoti va boshqa
sharoitlarni o’rganish

Bozordagi firmaning
raqobat imkoniyatlarini
tahlili

Marketing strategiyasini ishlab chiqish va
amalga oshirish

A4

1. Strategik alternativalarni aniqlash
2. Strategiya variantlari tanlovini ishlab chiqish
3. Marketing strategiyalarini amalga oshirish

9.1.1- pacMm. BO30pHUHT MapKETHUHT TaAKUKOTH.
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9.2. bo3op curumMu Ba paKo0aT MyXHTHHH 0aX0J1a1, HCTEbMOJI
CAJIOXUSTH

Bbo3opHu ypranuniga, KopxoHa Y3UHUHT 0030pAary yiIyluiuHA YHUHT OOBEKTHB
CUFUMH OusiaH Takkocyiad Oopuim yio3um. lllyHuHr ydyH xam 0030p CUFUMHHH
yprauuii, aipuM KOpXOHaJapra TETUIUTM 0030p yJAylnulapu TyIIyHYacu Oujial
Ooornmuk Oymamu. ByHmait ymymn mMyaiissH KOpXOHAa COTYBJIapH XaKMHUHH OO30pPHHUHT
yMyMH#l cuFuMura HucOatn cudaruga xucobOimaHamu  (KUCMOHUH €KUM TIyJ
oupnuruna). bo3op yIyNUIApUHUHT TaKCUMOTH TYFpHUCHIArd axOopoT ailpum
KOpPXOHAJapHUHT pakoOaTaa TyTraH YpHUHU Ba, pakoOaT WHTEHCUBIIUTU OuWiIaH
TaBCU(IAaHAIUTaH, YMYMHI pakoOaT MyXHTHHHM OaxoJjall UMKOHUATHUHHU Oepaju.
Pako0at KypalmMHUHT MHTEHCUBJIUTH Ba MyailsiH MaK/UIapy, pakoOaTAouuiap XaTTH -
XapakaTtiapyd Ba YJIapHUHT pean 0030p Kydd HaTWKacuaa o3ara KelaJuraf
0030pAaru Ba3usATHUHT y3Ura XOC XyCycHsTiiapura OOfJIMK Oyiau.

bozop curumu, paxkobOaTaouIap TApKUOM Ba YJIApHUHT 0030p yiylUIapu
yiuaMmiaapuHu Ouimail Typub pakoOaT MyXUTHHH Oaxojall MyMKHH SMac. YOy
TyHIyHYaJIap MOXUATHAAH KeTuO YMKKaH X0J/1a, JIO3UM OYiIaauran axoopoT TapKuou
Ba TAJKUKOTIApP YTKA3uIl yciayOonapuau Oenrunad onui MmyMkuH (9.1.1 - sxanBain).

bupop — 6up aHUK MapKETUHT TaIKUKOTUHH YTKa3ulaa, ypranuaaétrad 0030p
XycycusiTiapuaad KeauOd 4YWMKKaH XOoJda, KypcaTwirad yciyOnap Ba axO0opoT
TypJap¥, XamJla YHH WHAFUII ycIyOjapura Y3rapTUpHUILIAD KUPUTHIUIIA MYMKHH.
OnuHran axO00pOTHM KalTa WIUIANI Ba TAXJIMJI KAJIWII YIyH TYPJIH XU CTaTUCTUK
yciyonapaan (Takkoclnall, TrypyxJami, Kod()QUIMeHT Ba HWHIEKCIapHU XHUCOOJIall)
doitnananunaan, ylapHd KyJUlall Tax,IWulap HaTWKajlapyu WUIMOHYIMINTUHU SHANa
OIIIUPATIH.

9.1.1- :xkaaBaJ

Bo3op xa:xxmu Ba pako0aT MyYXUTH TAXJIWJIAPUHU YTKA3UII yCaydaapu

TaakukoTIIap NyHAIHUIIN

TankukoTiIap Makcaaiapu

TaakuKOTIIapHUA ~ YTKA3MII

bo3zop CUFUMUHU

AHUKJIaIll

0o30paru
KEHTauuIIn

Kopxonanunr
baoausTUHHA
yerapajapyHu KypCaTHill,
0O030pHUHT HUCTUKOOJU Ba
K030aIOPJINTUHUA aHUKJIAIT

yciyonapu

Nmnab yukapuin Ba COTyB
XaXKMIIapH, 150008) 210
YUKApyB-UHJIaP Ba
COTYBYMIIAP TapKuow,

VpraHuiaéTrad TOBAPHUHT
ACCOPTUMEHT  TY3WJIMAaCH
Ba XyCyCUATIIAPUHU

TaBCI/I(i)J'IOB‘—II/I, HUKKHWIIaM4iHu
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ax0opoT TaxJujaura acoc-
JIAHTaH TaJKUKOTIap.

ypranmwiaétran  6o3opaa
TOBAp-JapHU XapHJ KAJIUII
XyCYCHUSTIapUHU
TaBCU(DIIOBYH, uc-
TEBMOJIUIIIAP  CYpPOBJIAPHU
HaTWKacHuIa OJINHTaH,
OupiIaMyu MablyMOTIapra
acocCJaHraH nana

TaJIKUKOTIIapU

bosop YIyLJIapUHU

AHUKJIalll

Kopxonanapaunr
0o030paaru pakoOar

YPUHIApUHU aHUK-JIAII

PakobGaTgommap Tapkuow,
YJIApPHUHT UILIA0 YMKaApHUII
Ba  COTYB  XaXMJapH
TYFPUCUIATH  UKKUJIAMYH
ax0opoTHU yMyM-
JAIITUPUIITA
NYHAITUPUITAH

TaJKUKOTIIap

Bo3zop pakobaT MyXuTuHU
YpraHuimn

PakoOar mHTEHCUBIUTHU Ba
YHUHT PUBOKIIAHUIIT
UCTUK-00JIIIapUHA

OaxoJiarm

YpraHwIaéTrad
KOpXOHaJap caBJIo
XaKMJIApU Ba  yJIAPHUHT
daonmusTH  XycycusaTiIapu
TYFpucugaru  Oupiamyuu
axO00poTHU Hurumra
NYHaITUPUITaH Jana
TaAKUKOTIIApH

(Ky3aTyByap, UHTEPBIOJIAD)
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9.3. B030pHUHT TOBap YerapajapuHu AHUKJIALI

TankukoT pexkacuaa KyWWIraH MakcaJjlapra SpUIIUII YYYH YpPraHuiaéTraH
OO30pHUHI TOBap YerapaJiapuHu YypHatuil J0o3uM. by srona ToBap Oo30pura
TEeTUNUIA €0 KYPWIMIIA MYMKHH OYIraH ToBapiap, ypuHOocap ToBapiap, Xamia
TOBap I'ypPyXJIAPUHU aHUKJIALIIAH HoopaT Oynaau.

Bo3opHUHT  TOBap dYerapajapWHM aHMKJIAIIJA TOBAp  AKCIEPTHU3ACH
MabIyMOTJIApUHH, YpraHWiIa€TraH ToBapjap TEHI KUMMAaTra STrajlird Ba y3apo
ANIMAIIMHUIIY TYFPUCUIATH Xapuaopiap GUKpu OuinaH TaKKOCIAIl JTO3UM.

Hazapuii »xuxatmaH osranjma, HUCTebMoOJl OYyitmya ¥3apo YpuHOOCAPIMKHH
0axOJIAITHUHT DSHI aHWUK ME30HJapuaH Oupu Oynubd TanaOHUHT KECHUIIIMaBUI
ANACTUKJIMTU XU3MAT KUiIaau. AMMO TETHUIUIM KO3(P(ULIHEHTIAPHUHT XHUCOO-KUTOOH
HapxJiap y3rapuiiy Ba TOBapJiap peaM3alMsICh YCTUJAH Y30K MYAJATIN Ha30paTHU
Hazapja TyTaad, LIYHUHT YYyH XaM KaMpoK MeXHarT Tanad KuilaJuraH
HCTEBbMOTYMIIAP CYPOBHOMANIAPUAAH (oW 1aaHUIaIH.

Bbo3op pakob6aT MyXUTUHUHT axBOJIM TYFPUCHIIATH OXUPTH XYJIOCAHH, YHJIATH
XY KaJuK IOPUTYBYU CyOBEKTIAPHUHT YIYIIU Ba TOBAP peCypciiapy XaXKMUHHU OUIITaH
TaJKIUpAaruHa, YUKapuil MyMKuH. ToBap 0030pH XaKMUHUHT MUKJAOPUN TaBcU(U
OynM0 YHUHT CUFMMM XM3MaT KUJIaJu, Ba y MyalsH JaBpAaru KuiMmar €Kd HaTypas
KypcaTkuuwiap €paamuaa aHukiaHaau. CuruMm — ypraHwnaérran Oo3opaa Oapya
COTYBUMJIAp TOMOHHUIAH peain3alrs KUWIMHIaH TOBap CYMMACH:

V:_Z":m ©.1.)

Oy epaa: B — 0030pHUHT yMYyMHI1 CUFUMU;
B, — xap Oupu — KOpXOHAHUHT COTYB XaKMH;
H — KOPXOHAJIADHUHT YMYMUH COHH.
Xap Oup COTyBYM — KOPXOHAHUHT peau3aiis XaKMIapu TYFPUCHUIATH aHUK
MaBIYMOT OYyiMaraH Takaupaa, ©0030p curuMu Kyluaarn ¢opMmyna Ouilad
aHUKJIaHA:

V=I+B,-B, (9.2))

Oy epna: B — 0030pHUHT yMyMU# CUFUMU;

[T — maxamuit unuiad yuKapyBUHIIap TOMOHHUIAH 0030p XYIyAUTa €TKa3urad
TOBAp XaXKMU;

BB — 6030p Xyayaura KUpUTHITaH TOBAp XaKMHU;

B..B — 6030p Xynynuaan 9uKapuirad ToBap XaxMu.

bozopHuHT yMyMmMuii CHUFUMH KypcaTKH4d 0030pJard KoprHopamusiap
(kopxoHamap) yJIyHmIMHM XUCOOJAall Ba YJIAPHUHT pakoOaT Ty3WJIMacu TYypHUHH
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aHWKJam WMKOHWUHM Oepaan. KopxoHamapHuHr O030pAard yaymm KyHWJard
dbopmyna épaamMmuia XxucooaaHaIu:

O,
V XIOO% (9'3')

D. =
Oy epna: Jlu — xap 6up 1 — KOpXOHAHUHT 0030pard yIyIiu;

Ku — xap Oup 1 — KOpXOHAaHUHT 0030pAaru TaKIud XaKMu;
B — 0030pHUHT YMYMUI CUFUMU.
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9.3. TI'pumman-I'eppunnon ungexcu, bozop curumu Ba pakooar
MYXHUTHHH 0axoJiam 0yiu4a Macjaxarjiaap

Kopxonamap ypracuaa 0o030p yIyHUIQpUHUHT TAaKCUMIIAHUIIN TYFPUCHUAATH
ax6opoT, 06030p pakobaT Ty3WJIMACHHHM TaxXJIMJI KWJIWINTa UMKOH Oepamau, Oy aca
TaIKUKOTHUHI acOCH MakcaJjiapuiaH Oupu xucoOnaHaau. ByHUHT yuyH, y €ku Oy
¢upMaHuHT 0030pAard yCTYHJIWTHHU TaBCU(IOBUYM 0030p KOHIEHTPALUACH
koad¢unmentu (CP) Ba ['pumman-I'epdunngan unnekcunu (XXU) xucobnam xadbu
CTaTUCTHK yciyOnapnaan doinanannnaau. bo3op KoHIEHTpauuscu KodQpPHUIUEHTH —
Oy, xankapo 0030pjAa KarTa yaylira sra KOpxoHajap O6apya ToBapiap CaBJIOCHHUHT
0o30paaru CaBAONAPHUHT yMyMHH Xaxwmura OynraH c¢ous HucOaTumup. bozop
KOHIIEHTpauusacu Ko3pPuurentu Kyiiuaaru popmyia EpaaMuaa Xucooianaau:

30,
>0, +0,

0y epna: CP — 6030p KOHIIeHTpausiacu Ko3hPpuiuenTu;
KK — K — TMpUK KOPXOHAHUHT CaBJ0 XaXKMU

CR

(9.4.)

K>k — 5k — yHua Hupuk OyIMaraH KOpXOHAHUHT CABA0 XaKMHU
T — 9HT upHK (0030paaru yinymu Oyiindya) KOpXOHaJap COHU;
I — YHYIUK HUPUK OYIIMaraH KopxoHayiap COHH.

[I'upmman-TI'epdunnan unnekcu — xap Oup Hupuk ¢Gupma 0030p yaynIapu
KBaJApATIAPUHUHT CyMMaCHIUD:

HHI =) D; 9.5.)
k

0y epna: XXU — I'upmman-I'epdunaan uuaekcu;
i — MMpUK KOprHopauusiIapHUHT 0030pAar yiyuu;
M — WHPUK KOPIIOpAIUsJIAPHUHAT COHM.
bozop konmeHTpamnusacu Ko3OPUITMESHTH ydTa SHT HHUPUK XYKAITHK IOPUTYBYH
cyOBeKTIap yiaynwiapu cyMMacu cudaruia xaMm XucoOIaHaau:

m=3
CR(3) = ZDk (9.6.)
k
0y epma: CP(3) — yura »Hr WHPUK KOPIOPALMSHUHT KOHIIEHTPALIUS
Kod(ppuueHTH;

JIK — WiMpUK KOpIiopauus yJIyliu;
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M=3 — ypraHujia€Trad KOpXOoHaJIap COHH.

I'upuman-T'epdunnan uHAEKCH pakoOAT HWHTEHCUBIMTUHUHT OSHI  TYFpH
taBcudu cudaruaa tavkumiaHaan. XXM kuiiMaty KaHYaIMK FOKOpU OYiica, HUpHK
KOpXOHaJap TabCUPU LIYHUATUK axaMmuatriu Oymamu. Ymoy kypcatkuunu CP(3)
KOHIICHTpaIus K03 huinenTn Omian oupranvkaa Kyjam Takiud etuwnanu. byHna,
CP(3) karramuru 70% pan, XXU sca 2000man roxkopu OVyica, xaikapo 0030p
KOHIICHTpAIMSACH IOKOPH Japakaga »dSKaH JIMTH Ba PaKoOaT MyXWUTH JESpiH
PUBOKJIAaHMAraHJIUTUHA Tabkujjam MymkuH Oynaau. Arapna CP(3) 45% naun
1okopu, ammMo 70% nan nact 6yica, XXU aca 2000 nan kam 6yica, xaiakapo 0030p
KOHIIEHTpaIMsIcu yprada napaxana aevummmus MymkuH. CP(3)<45%, XX1<1000
Oynranna KOHIIEHTPALUSHUHT HT MACT JAapa)kacu Ky3aTHIIaIy Ba Xajakapo 0030pHH
MOHOMOJIMSAAH YUKAPUIITaH 1e0 Tabpudial MyMKUH OViaau.

MapkeTuHT TaJKUKOTIapH, oAaTAa, KaHAAuAup KU3UKUITHA KOHIUPHUII YUYH
sMac, OalIku TETUIUIM ax0opOoT axXaMHUsITUHM TYJa TYIIyHaJWraH Ba Xapaxar
KWIMIra Tai€p OYyiraH, TaaKUKOT OYIOPTMAYUCHHHUHT MApKETUHI CTpaTerusicu
caMapaJIOpJIMTUHU OIIMPUII YUYYH amalra OlMMUpUIaan. YKyB-yCIyOuil MakcaajapHH
Ky3JaraH XoJjjaa, Xajakapo 0030p CUFUMH Ba pakoOaT MyXuUTHHU Oaxojamn OVitmya
TaIKUKOTUMIap YuyH ¢oiganu OynaauraH MaclaxaTiapHd KeITHpUO YTl
Makcajra MyBOQUKIUP.

I. MHcrebmon 06o30puaa MapKETUHI  TAAKUKOTIIADUHUHT  KyWHUaaru
HyHamuuuiapy ycTyBOp XUCOOJIaHQAM: XaJIKapo 0030p CallOXUSTH, *KO3UO0aT0pJIUTU
Ba CUFMMHMHM Oaxonami, paxoOarmom ¢upMagapHUHT Oo30pAard yiaylnulapyuHU
XUCOOJIaII, HHANBUYaJl UCTEHMOIYIIAP YCTYBOPJIUKIAPUHN YPraHUII Ba yJIAPHUHT
CErMEHTACTHCH, peKJiaMa Ba TYpJM XWJ CaBlO YyCiIyOnapu caMapagopiIurvuHU
OaxoJarl.

2. MapKeTuHT TaAKUKOTIIAPUHH YTKA3UII Kapa€HUAa YMYMUIMHM, TaX TUIHI-
Oamopar yciayonapu MakmyacH, XamJa TYpJiu XWJI OWINM COXaJapUHUHT YCITyOuit
KYHUKMaiapusian ¢oigananunaau. Illaptnu paBumiga yiaapHU TaJKUKOTIAPHU
VTKa3uill ycayOjiapd Ba OJIMHTAH MabAyMOTJAPHU TaXJWJ KWIHII YyciyOiapura
(KyuHYa CTAaTHCTHK) aXpaTUIl MYMKHH. KaWCH yCIyOHM TaHJIAll dca KYWWTraH
MyamMMO Ba TaJKUKOT MaKcaJjapu, JIO3UM OYIraH axOopoT TapKuOW Ba MapKETHUHT
XOJIMMJTIApPH MaJlakacura OOFJIUK OYyiasu.

3. UctepsMon 6030pu cUFUMHU Ba pakoOaT MyXUTHHUHT TaIKHUKOTIIAPH, UIILIA0
YUKApUIIl, CaBJI0 Ba TOBAp 3axWpajapyd XaKMIIAPUHM, YpraHwiaétraHn 0o30paaru
unuiad 4YMKapyBUYMIap Ba COTYBUMWJIAp TAPKUOWMHU TAaBCU(DIJIOBUM WYKU Ba TAIKU
CTaTUCTUK axO0OpOT TaXJWJUTa acocjaHTraH Oynuim Jjo3uM. Jlama TaakukoTiapu
HMCTeHbMOYUIIAPHA CYPOBIAH YTKA3WIl Ba pakoOaTaonn QupMmanapHu Ky3aTHII
épnammuia, OupiaMuu ax0opoTra sra OyauIIra HyHanTUpUIITaH OYIIau.
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4. Xankapo 0030p CUFUMU Ba paKkoOaT MyXUTHHH YPTraHUIIHUHT XyCYCUATIapU
Ba yclIyOJlapu YHHM aMmalira OLIMPHII pexacua ¥3 akCUHU TOMa/IH.

5. Makcannapra HSpUIIMII Y4yH KETMa-KeT Tap3lla KyHuJaru TagKUuKOT
OOCKUWIAPUHU aMalira OUIUPHIN Tanad KUJIMHAIU: OO30pHUHT TOBAp Ba KYFPOPUK
yerapajJlapuHu YpHATHUI, UWNUIA0 YHUKapyBUWIAp Ba COTYBUWIAD TapKUOMHH
AHUKJIALI; YJIAPHUHT MILIA0 YMKAPUII Ba COTHUIN XaKMJIApH, Xamja ypraHuiaaéTran
TOBapyap acCCOPTHUMEHT TY3WJIMAaCHHHM TAaXJIWIH;, TOBApPJApHHU YpraHwiaérraH 0030p
XyJdyaura ojv0 KUpHUII Ba ONMO YMKHII XaKMJIAPUHHU aHHUKJIAILL, 0030p CUFUMHU Ba
KOpXOHaJap YJIyHUIApUHU XHUcOOJall, pakoOaT MHTEHCUBIUTMHM Oaxoiami, 0030p
Ba3UATHUHU TaBCU(DIOBYM YMyMHUI XyJioca Ba MaciaaxaTilapHHU UILIA0 YUKHUIIL

6. Mctepmon 0030pu TOBap uerapajapuHH YpHATHIN Y4YyH, YypraHujiaéTrraH
TOBapJIApHU HCTEbMON Oyiinuya OWpUM MKKHHYUCHUHHM YpHUHH 00Ca OJUIINHU
Oaxonail, Ba sroHa ToBap O030pura TEruuUIMd OYiAraH ToOBap TypyXJIapHHU
HIAKJUTAHTHPUII TYFpUCUAA Kapop KaOyd Kuiauil JIo3uM. ByHM amanra omwmpwui,
Maxcyc MIUIa0 YMKWITaH CYypoBHOManap €paaMuja MCTEbMOJYUIAPHUHT CYPOBH
TaXJIMJINTA aCOCJIAHTaH TOBAP SKCIEPTU3ACUHU Tajlad KUJIau.

7. MapkeTuHr axOOpOTMHM YMYMJAIUTHPHUII Ba TaxJIWI KWIMLI Y4yH
TaKKOCJall Ba TypyXJjaml KaOuW CTaTUCTUK yciayOnap, XaMJa KOHILIEHTpalus
ko3pdunmentu  Ba  [upmman-I'epdunman  uHAeKcH  KabU  CTATUCTHUK
KypcaTkuuwiapaaH (oHJaNmaHuil JO3UM. YJiap pakoOaTHUHT pPHUBOKJIAHTAHIIUK
Japakac, XamJa YpraHujaaéTraH HCTEbMOJTYM OO030pM axBOJM TYFpPUCHAA TYFpH
MUKJOpUI TaBcudiap Ba aHUK Xyjlocajap OJUIIra, TagKUKOT HaTHKalapH
TYFPUINTA Ba OOBEKTHBJIIMTMHU OIIMPUINTAa MMKOH Oepamu, Oy 5ca TaIKUKOT
YTKA3WITHUHT aCOCUN MaKcaiJIapuaaH OupUIup.

CamMapaopiiuk TaMONWIN Macajacuaa 3¢a, HIyHU TabKUIa0 YTHUIL JO3UMKHU
MApKETUHT TAJKUKOTIAPUHU VYTKAa3WIl YHUYAJWUK KaTTa XapaxkaTJapHu Tajnab
KWJIMaid, Ba TaJKUKOT KOPHNOpPAUMSJIADHUHT MApPKETUHT OVJIMMH XOJIUMIIApU
TOMOHMJIAH XaM TE€3KOp Tap3/a amaJira OLIMPUIHILINA MyMKHH.

[ynaail Kuanb, UCTEbMOI TOBapiapyu 0030pU CUFUMH Ba pakoOaT MyXUTHHH
yprauumn xapa€Hu, xamJa yHH YTKa3uil yciiyOyiapu, 0030p KO03UOaJOpIUTUHUA Ba
Kopropauusiap (KopxoHanap) pakoOaT MaBKEMHM OaxoJjalll Makcaajapuja aMmaMuil
KYJUlall ydyH TaBCHUs KWJIMHHUIIM MyMKUH. By asca mcrenmon TtoBapiapu 6o3o0puaa
MapKETHUHT CTPATETUSCUHU TaHJAIIra OupiaMuu cabad OyIuIm MyMKHH.
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XN

Ha3zopar y4yH caBoJjuiap.

. BKCHOPT MAapKCTUHIMHU aMalJir'a OIIUPUII YUYYH OJAWHIAH KaHI[aﬁ Macajajaap

TYFpUCHa TacaBBypra sra Oyl tanad eTuiaau.
Tamky 6030pra YWKHWITHUHT aMaIui Wyutapyu HUMajaapaan noopat?

. XaJ'IKapO MApKCTHUHI TAAKUKOTIAPWMHUHI MAa3MYHHM HHUMaJIapAaaH I/I60paT

Oynuium Kepax?

MapkeTHHr TaAKMKOTJIIADUHUHT HJ0pa Ba Jaja yCyljlapu HHUMacu OuiaH
dapkiiaHaau.

OkcnopT 6030pUHU Kaiicu WYHaIUILIapAa CETMEHTIIaIl MyMKUH?

bo3opHu cermeHTIal Aerania HUMaHu TyIIyHacu3?

ToBapiiap XapakaTHHHHI KaH/Iail KaHAJUIApUHU Otacus?

ToBapiap SKCHOPTHHH TYypiH TAlIKWIMKA IMAKUIAPHHA aMaira OUIMPHUIIIA
KaHaka MapTiaapHu Oakapuill JIo3uM Oyaan?

ToBapiap skcmopTH HapXWHH OENTHIIAIIIa HUMAJapHU XHUCcoOra OJIMII Kepak
oynanu?

10.Xankapo 6030pAa pekiiamMaHu amaira OIIMPHUIN KaHJail Myammosap OuiiaH

OOFIIuK?

11.Xankapo MapKEeTHHTHH aMajira OLIMpUIIAA HUMa YYyH TOBAPHU COTHILHU

parOaTIaHTUpPUILI cu€caTura YbTHOOPHU KapaTHIL JO3UM.?

12.Spmapka Ba kyprasmanap HUMa y4yH 3aMOHaBUN axOOpT Mapkas3u cudaruaa

Kapanaau?
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10-b00. Xankapo MapKeTHHI COXaCHAaru acCoCHii MyaMMoJiap Ba yJIapHH
€YUl MMKOHUSITIAPH

10.1. XaaKapo MAPKeTUHTHUHT ACOCMH MyaMMOJIAPU: UMIIOPT éKHU
IKCHOPT YUYYH UCTEbMOJYUHUHT IXTHEKNHN éKM NCTATMHN KOHIAMPYBYM Ba
KYyJIail HapXra 3ra 0yJIraH MaxCyJIOTHU M3JIAIIL.

Hly Ounan Oupra xaiakapo MapKETHHTHU aMajra OMIMpHUINIa Iyd KelaJuraH
Oup KaH4Ya MyaMMOJIap MaBXy/:

— WMnopTt €ku 3KCIOPT YyUYyH HUCTEHMOJYUHUHI 3XTUEKUHHU EKU HCTAarMHU
KOHJMPYBYM Ba KyJall HapXra ra OyJraH, XM MaxcyjaoT HU3JIalll.

Macanan, Kalicuaup MaxcyJoT uctairad EBpona MamiiakaTh axOjduch Y4YyH
KMMMAaT OyiMaca, aifHaH ITy MaxCy/loT Y30EKHCTOH axXOIMCH YdYyH XKyaa Xam
KUMMAaT OYIUIIM MyMKUH. AifHaH ymoOy cabad Tydaiiiiv, MapKkeTUHTr Oyinya JI03UM
OynraH MyTaxacCHC WIUIAIIM, MaMIJIAKaTAArd UKTUCOAMI Ba3USATHU TYJIUK YpraHuo
YUKUIIIH JIO3UM.

Huma pexanamtupiivinnaad, SKCOOPTMH €KUM HMIIOPTMH, KATBbH Haszap
XaMKOPJIUK VPHATWIMIIM KyTWiIaéTraH JaBiaTra Tampud Oyropuil Makcaara
MyBopUK. by >koWgarm HKTUCONMNA axBOJHM, MApPKETUHI TH3WMUHU, MAaBXKY]
MaxCyJIOTJIApHA Ba S3KCHOPT KWJIMHUIIM JIO3UM OYJraH MaxCyJIOTHH MaXaJlIui
miapouTiapra, aHbaHaJlap Ba MaJaHUATIa MOCIUTH JapaXacHHH OaxoJjiall Y4YyH
Kepak. AlipuM xoJuiapaa OyHaad Basudanu 3 Kyud OuiaH ynjaanad Oyiamaiaud Ba
MaxaJUIMd MyTaxaccuciaapra MyposkaaT KWIUIITra TYFpH Kenaau. Arapia MaxcyJoT
UMIIOPT KHWJIMHA OOlIaHCa, MAaxCyJIOT 3aXUPACUHH KaOysd KWJIMIN, YHHM TaIlluIl,
MOJIMSUTAIITUPHIL, KOHYHJIApTa PUOs KWJIUIIIA Y0y MamilakaT BaKwiapura €paam
cypab myporkaar >thin MyMKkuH. Onmarma Oy XaKmjiard KOFO3003JIMK Ba TETHIILIN
MyaccacajlapJlard paCMUSITUUIIMKIap OusiaH OOFJIUK OYJau.

— DOKCcmopT Ba HMIIOPT >Kapa€HJIApUHU TapTHOra COJYBUYM KOHYHUMIIUK
XYXKKATIApH, YIAPHUHT TYPJIAIIUTH.

Xap Oup Mamiakar ojatia V3 MaxCyJOTJIapUHU SKCIOPT KWJIUIIHU MabKy
Kypagu. AMMO, XOM améHu OJu0 YMKWII OujaH OOFJIWK, MyCTaCHO XOJIaTlIap Xam
MaBXKynaup. Pecypcrnap Taiiép maxcynoriapra HucOaran ap3oH. lllyHunr yuyh,
alpuM XoJulap/la XOM-ami€é pecypcllapuHu SKCTHOPT KIIMIITAa HXTHEK OYyamainau,
YyHKA YHU MaMJIaKaTHUHT y3WJa KailTa WIJIall Ba aXOJu y4yH €KM UMIOPT y4yH
Tal€p MaxCyJoT MILIa0 YMKapuil KYynpok Qoiima ommbd kemanu. bynnai xosnapna,
AKCIIOPTHU TAKUKJIOBYM €KMW YHra COJIMK COJYBYM, Maxcyc KOHyHJap KaOyin
KWJIMHTaH Oynagu Ba yiapra 3MJl paBUlZa HII OPUTMACIHUK Y4YyH, IOPUIUK
MabJIyMOTra 3ra OYJITaH MaxXaUTHi MyTaxacCuc OWJIaH XaMKOPJIUK KUJTUIIT JIO3UM.
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10.2. KupuTmiaéTran MaxcyJoTJapra COJJMHAAUIAH COJTMK/IAP Ba NILIA0
YuKapum OWjIaH 00FJIMK MyaMMoJIap.

Mamnakar, BaimoTa aiiupOonuianuiny Tyaiinm, alpum MaxcyinoTiIapHH KaTTa
XaKMIard uMnoptuaan Mandaataop smac. by epna mapkeTuHr OVitnya MyTaxaccuc
TYnO0B OanmaHcu Oyiindya xam OwimMra sra Oyiaumm Tanad KuiuHagu. ['am mryHm aky,
TYJIOB OallaHCH aXBOJM MamJlaKaT WKTUCOAMETHTA, apuM XoJulapAa dca KYITHU
MamJakariap OuiaH ¥y3apo MyHocabaTiapra XaM >KUJJIMM TabCUp KYpPCATHUIIH
MYMKHH.

NMriopT KuiIMHAJAWraH ToBapJiapra COJIMHAJAWIaH COJIMKJIAp AaBiarra Qoina
KEJITUPHUILIY Ba MaXaJUIMM CAaHOATHU XUMOSIAM JI03UM. COJIMHAETIaH CONUK XaXXKMU
€KM COJIMK CTaBKacH, JaBjaT TOMOHMAAH TyJIa HA30paT KWIWHAAU. Y MHLUIAN
MaH@(aaTIapHu Ky3jlaraH Xojjaa Oup KaTop UMIOPT MaxCyJOTIapHura COJUK COJUII
Makcaara MyBopuK €0 xucoOmamm MyMKHH. byHpaili d4opa  UMIOpT
MaxCyJOTJIApUHU, YHTa YXIIall MaxauIMid MaxcyloTiapra HUCOaTaH aHya KUMMaT
Kwiaau. AMMo Oy KoHTpabaHza — 00XOHa OOXJIapuHHU TyjaMacliaH, HOKOHYHHI
iyn OuiaH ToBapjlapHM MamJlakaTra KUPUO KeNUIIura oiaud KeNuIIM MYMKHH Ba
OyHJail XoJaTiapra 4YeK KyHuIl JJo3uM Oy I1aiu.

- KOHYHYWJIMK COXacHUJlard MyaMmmoJiap.

Tamku caBgona Ba alHMKCA WILIA0 YMKAPUINIA, YET UMK WIUIOBUYMIIAPHU
(Maxamuii  axonu) €mlamra  TYFpU  Kelap 3KaH , (aonusAT  IOPUTHUII
pexanamTUpIaéIral  MaMJIAKaTHUHT MEXHAT MyHocaOaTIapuHH, XyCyCaH HIIl
OepyBYM Ba HMIYM MyHOca0aTIapu, Ul XapTaCUHUHT MaKCHUMaJl TaBOMUIIIUTH, UIII
XaKMHUHT MHHHMAaJ Japakacu, THOOMET Xu3MaTJapuHUHT KuiiMath, Hadakara
YUKUII TapTUOW Ba OONIKAJapHU TapTUOTa COMYBUM KOHYHUHIIIMK XYyXOKaTIapuaaH
xabapaop OYJIuI KyH Taabuaup.

[llynuHraek, miapTHOMa UWM3oJaml KaOu, sHa Oup MyXUM KOHYHUYWIJIMK
aNEMEHTH MaBkyd. Kopxona Hupuk HIapTHOMaHU KMM30JIaMOK4M Oyiica, yiua
MaMJIaKaT/aH ¥3 XyKyKIIYHOCH €KM FOpPUCHPYACHCTHS Oylinya MyTyxaccucura sra
Oymumm  Mmakcaara MyBopukaup. Lllyam xam Tabkugmad YT  KOU3KH,
ImapTHOMajaap TEPMUHOJOTHSACH Ba WIapTiapu OYyiuYa cTaHmapTiaap Ieapiu HyK.
IyHUHT y4YyH, €pUITUITAH KEIHUITYBIAPHUHT Oapda TapKUOW KUCMIIAPUHU TYFPH
TYIIYHHMIII XyAa XaM MyXUMAup. YeT /UMK KOMIaHus Y49yH ofaTAa, KOHYH Oyiinua
Maxa/juiMii  KOMMAaHUSHM YETJIAIITUPUIL Ba YyHAAH IIApTHOMA IIAPTIaApUHU
OaxapulIHU Tanad KWIMILI XKyAa Xam KuiiuH. byHnail HOXyLIIIMKIapAaH HUpoKaa
OYMUIIHUHT OupJaH-OMp WyIM onraH MaxOypusTiiapHu Oa)kapa oOJiaguraH Ba
eTapiiiya pecypciiapra sra OyaraH, UITOHYIN Ba WHCO(IN HHCOHJIAPHU TOMUIIINP.
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Kynruna xomnmapma wmaxaimuil TAJIHU OWJIMACIHAK YeT DJUTMK KOMIaHUsIIap
y4yH KUUUHYWIMK TyFaupaad. lIIyHUHT y4YyH, CH3HUHI FOSUIADUHTH3HU aHUK
TapKUMa Kuja OJIaJUTraH TapKUMOH XaM OJIMHJIAH TONMUO KyHui yo3um. Mnoxu
Oynca, Tap)KMMOH OWIaH CHU3HMHI XaMKOPWUHTHU3 OpKaHTU3zAa TypuO THI
OMpUKTHpPMAaraHura MIIOHY XOCWJI KWJIHII JIO3UM. Tap>KMMOHJAp alTHITaH TalHU
acl MabHOCUHHM ¥y3rapTupu® 1000pHILIapU MYMKHH. AMMO, 3HI SXIIUCH Oy
MaxXaJIJIM{ TUJIHU YPTraHUILIAD.

— MoMATaITUPUITHUHT OJAMHIAH aMaJira OLIMPHIIALLIY.

Kyn mMuxaopaard TtoBapiiapHU TallWIIa JIHTU3 TPAHCIOPTH Kepak Oynanau.
OxkeaH opKaiM TalIUILIAPD YUYH TPAH3UT BaKTU KaMHJla UKKM OMHU TaIlIKWJI KUJIAH.
Tammm, omOopra KyHUII, MApKETHUHI TaXJWUIApU JaBpHUlla MAaXCYJOTHH
MOJIUSJIAIITUPUIITHU TabMHUHIAII JIO3UM. By Oup Katop areHTIMKiIap Epaamuia
amMajira OLIMPWIMIIA MYMKHH, aMMO HWII OolIKJa, MOJUSUIAIITHPULI CHU3HUHT
Ba3u(aHrus 0ynaau.

Opatna, MaxCyJIOTHU MOJIMSJIAIITUPUIL OYTYyH JaBpra TapKajiaad, SbHU YHH
coTHO OJIMII, TallWII, Iy >XyMJaJaH KUPUTHII €KW YUKApUIIaH Oomuiad To
MaxCyJIOTHH XaMKOpra TONIIMPryHra Kajaap, alpuM XoJuiapaa 3ca HUCTEbMOJIYUra
eTu0 OopryHurada. by Maxcynor Typu, MapKeTUHT €pJlaMujia amaiira OlrpuIaéTran
apouTiaap, XaMJ1a XaMKOPHUHT MOJIMSIBUM pecypciiapura OOFIIuK. Xxap Oup xoJatia,
MOJIMSUTAIITUPUIN OYitnya MaXOypHsIT/Iap MyailsiH mapTHoMa OwiaH OenruiiaHaju,
aMMO BOK€ajap PHUBOXMHHMHI TYpJd XWJ BapUAHTIAPUHU Kypa OWIMII JIO3UM
Oynanu.

Monusinamtupuin Oup Hewa Wysuiap OwiaH amaira OUIMPWIAIIA MYMKHH.
bupununcu - y3 MonuABuK pecypcnapu  €paamuaa. by epma xap KaHzau
TaBaKKATYWIMKKA  Ta€p OYymubO  typum  no3um. MkkuHum — iyn-OyHna
MOJIMSUTAIITUPHII MaHOabu OYIu0, cu3ra eTkazud OepusaéTraH MaxCyJOTHH HIILIA0
yuKapyBuM (hupMa Xu3maT Kwiaau. AlipuM Xomiapaa kopxoHa 90 kyHraya Oynran
MyAJaTra CaBI0 Kp3OUTH OEpHIlld XaM MYMKUH. YUYUHUM Hyn — oaauid OaHK
KaHaJJIapy Ba IIyHTa YXIIAll KP3AUT TAIKWIOTIapy OuiaH OOFIHUK.

Xankapo CaBIOHHM MOJUSJIAIITHPUILI CTAaHIAPT Koujaiapra OMHOAH amalra
omupmwianu. Cuznga anbarra, JOo3UM OYITaH MOJUSBHHN XyxoKatiap (XucoOoT) Ba
KpIJUTHU KaWTapumn kadonatu cudaruma KaHAAUIUP TAbMUHOT OYJIUINU JO3UM.
Mlyan xam Tabkuamad YTHUII S>KOW3KH, IIaxap 4YeKKacuja €KW BUJIOSTIApAa
KOWNamraH  KA4uk ~ OaHKiIap — Xajakapo  caBAojJaH  MaHdaaTaop  »Mac.
Monusinamtupuiinra OaHKHU Kald 3TUIN y4yH, KajnO 3TuiaéTraH Mabiar cCyMMacH
eTapauya karta Oynuinu kepak. Jlemak, OaHK Xam Mapkasja >KOMIaliral SHT HMPUK
OaHKIap KaropujaH OVIHIIK JIO3UM. MOJUSIAIITUPUIITHUHT SHA Oup MaHOabH
O0yu0, XyKymMaT Myaccacajlapy Xu3MaT KUJIUIIA MyMKHUH.
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10.3. FOkaapHu Tamum OMIaH OOFJIHK JOTHCTHK MyaMMOoJ1ap

Tammm ycynu, BakTu Ba y OWJIaH OOFJIMK TaBaKALTYMIIUK MaxCyJOT Typura
OoFnuK OYymamu. KuMMar0axo, XamMJa Ba3HM Ba XaKMH KaTta OViamaraH
MaxCyJOTJIapHU XaBO TPAHCHOPTHM OWJIaH TalluIl caMapaiuadp. Ap30H, Te3
Oysunmaiiiuran Ba KaTTa XaXMJard MaxcyJoTiaap TeMHp Mya EKu JIPHTU3
TpaHcnopTu €paaMuja Tamwmiaaad. byHaa Maxcyc omOopxoHanapra sra Oyidim
no3uM. OMOOpXOHajmap TallyBUMHHM KyTHO TypraHja Ba MaH3Wira €Tud OopraHaaH
KenH kepak Oymaaun. OMOOpxOoHa Kynai, ap30H Ba MaxCyJlOTIapHU EHFUHIAH, 00-
XaBO XOJAMCATApUAAH, YFUPIUK Ba OOIIKAa XOJaTiIapJaH acpajuIIMHU TabMUHJIAIIN
no3uM. byHpalh Xosutapjia cakjamn  Ba  Tamdmn  Oyinya Oapya  Xu3matiap
OaXapUIMIIMHY TabMUHJIOBUM areHTiapra Mypoxkat KwmmHaau. lllynu noumo scaa
TYTHII JIO3UMKH, XaJKapo CaBJO >Kapa€HUJArd TallWIl Ba cakjiaml OujiaH OOFIIMK
TaBaKKaTYMJIMK MamJlaKkaT Muugarura Hucobatan JoOMMo IOKopH Oynanu. Tamuiin XaBo
TPAHCHOPTH OPKAJIM aMalira OIIMPUIITaH/Ia, cakjaall OWIaH OOFIMK MyaMMoJiap COHU
Kamasau. MaxcynoT TYFpuAaH-TYFpU CaMOJET OOpPTUra OpPTWIAAW, MAH3WIra €Tuo
KeNTaHJaH CYHT 3ca Te3da TYIIMpUiIaau Ba 00KXOHA TEKIMpYBUAAH yTanau. bynna
MaxCyJoTra 3apap eTKa3uil XaBhu Ba BaKTH, JPHTU3 TPAHCHOPTUIA TAIIUIITA
HucOaTaH Kamasau. Xap Xojjaa, MaxcysoTra 3apap €TKa3WiIUIIM MYMKUHIUTHHH
JOUMO 3Ca TYTHUII JIO3UM.

- Nuta® yukapun Ouiian 00FJIMK MyaMMoJiap.

by maxcyc TexHuk Tamabnapaup. Xap Oup Mamilakaraa Y3WHUHT TEXHUK
CTaHAapTiIapy MapxXkyA. Mwucon KuiauO, D>JIEKTp TapMOFHUJArd Ky4WIaHUIIHU
kenTupummmu3 MyMkuH, y 110B éku 220B 6ynaau. lyHuHT y4yH Xamkapo caBJo
yU4yH MaxCyjoT WNuiad YMKApHUIIJaH OJIIUH, YHU COTHO OJIUIIKM MYMKUH OYnraH
JaBIATIAPHUHT TEXHUK Taslabnapuaan xadbapaop OYIIUII JI03UM.

— Bamora wmyHocabaTimapu Ba gapoMajgiap penartpuactuscu  (0iub
yukwninn). KynruHa mamiakatiapHUHT TyJl TH3UMU OapKapop sMac, MyJuiap
KUAMATUHUHT Y3rapuilll 3Ca, MaxCyJdoT HAapXWra XaMm y3 TabCUPUHU KypcaTaiu.
Joumuil uH@sicTUsIra sra MamJakatiapaa tajgad kamaiino Oopaau, YyHKH ML XaKU
oJartaa Hapxjap Ycumu Ketuaad eta oiaMaiau. Ilynmaii Kuiamb, KOMITaHHS
MaxCyJIOTra HapX YpHATUIIHM OwjiaH, WHQISACTUS YHUHT YMYMHH peKaJallTHPHUIIT
*Kapa€Hura TabCUp YTKazaau. byHOaH Tamkapu, AgapomajJ MYCTakui BalroTaja
oflMHMaraH Oynca, MHQUACTUA HaTWXKacula yMyMaH HYKKA YWUKHUIOA MYMKHH.
[IynuHr yuyH OoIlKa MamJjakaTaa Wil OolUIAlIaH OJAWH, Yy epJard BallloTa
KaH4YaJuK OapKapop SKaH JMIMHUA OWJIMII Ba TErHIUIM XaB()CHU3IMK YOpaJapyuHU
KYpHIlL, Xxamaa HapX Oenrumnaniia, OupuHYM HaBOATAa UHQIISICTUSIHU XHCOOra OJUII
no3uM. Jlapomaanap penaTpuacTHsICH-IapOMAJIHH Y3 MaMiIaKaTUTra OO YHKUIIIHD.
bomkaya xunu6 aitranma, Oomka OWp Mamitakataa JdapoMaj OJHUINAaH OJIIWH,
Maxa/uinid KOHYHUYWIMK YHU OJMO YWKHIIHA TAabKUKIAMACIUTHHH aHUK OWJTUII
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703UM. AWpUM Mamilakariap/a OJIMHIaH AapOMaJHU MWUIMKA BaFOTAaH YeT 31
BAJIFOTACUTa KOHBEPTACTHUSJIAII YUYYH COJUK COJIMHAAU. AWPUM XOJUIapJa MaxaJluIui
BajJloTara MaxajuIMid MaxCyJOTJIIapHU COTHMO OJIMII, MamJiakaT TallKapucura
YUKAPUII Ba COTHUII JIO3UM Oynaau. byHaail omepanusHu aMainra OMUPHUIT — SXIIH
BapuaHTaup. - Kpumunan ¢aonustra Ba OupuHYM HaBOaTna ymly WIIAa HIITUPOK
ATYBYM XYKYMaT MaHCa0AOp MIaxciapu, 00KXOHA XU3MAaTUWJIapH, UIIOUIapMOHIIAp
Ba OOILIKAJapHUHT TabMarapjurura ayd Keiauil. Ymly eTHK MyaMMO, Mamilakar
KOHYHUMJIMTUTA OOFJMK XOJ/1a, IOPUANK MyaMMOra XaM aijgaHuO KOJIHMIIA MYMKHH.
Jloitmxa Oyimya XyxoKaTJIapHU Tah€piamr Ba MaxCyJIOT HAMOMHIIM >KapaéHuja
MapKeTUHr OVinya MyTaxaccuciap Oy MyaMMOHM XaM Y3 HazapuaaH uYeTAa
KOJAUpMaciukiapy Jio3uM Oynamu.Tamku wukTucoauit Qaonustia MapKETHHT
coxacuJaru TaAKUKOTIAPHUHT Ma3MyH Ba  MOXMITH  Kailll  STWIAETraH
MyaMMOJIAPHUHT €4HMMUTa KapaTUIIMIIH JIO3UM OYI1aiu.

Ha3zopar y4yH caBosliap:
1. Xankapo MAapKETHHTHM amalira OIIMpUINAAa  KaHJIall MyamMMoJiap ro3ara
Kenagu?
2. DKCIoOpT Ba UMIIOPT YUYH ToBapiap KaHjal TanadiapHu KOHIUPUILIN JIO3UM?
3. OKCNopT Ba MMIIOPTHU TapTUOra COJYBUM XYKYKHUH Tanalnap HUMalapaaH
nbopar?
4. bozopnara om0 kKupunaauran TOBApJIap COJIMKJIAPHUHT Kalcu Typiapyu OUiiaH
OofnaHranap?
3. Xankapo MAapTHOMaJapHU KEIWIIMWILAA Ba aMajra OLIMPUIIAA KOHYHUMJIUK
MyaMMoJIapu HUManapaa udonanaHaau’?
6. Xankapo MapKEeTHHI A BYKYAra KeJaJurad MOJIUSUIAIITHPUII MyaMMOJIAPUHA
XaJI 3TUII UYJUTAPUHU TYIIYHTUPUO OEpHHT.
7. Kopxonanu xankapo Oo30piapra YMKHUIIMIA XaJl ATWINAIIKA JIO3UM OYiraH
KaHJlail MacaJjiajiap ro3ara Kejaam?
8. Mytaxaccuc y3 KOPXOHACHHHMHI 3KCIOPT Ba UMMOPT OYyitmya Tamku Oo3opra
YUKUIIA UMKOHUSTIIADUHYU KaHJal aHUKJIanau?
9. XoprK MamlakaTiapy/ia Uiuiad YUKapyuIIHU TalIKHII STHII MyaMMOCH KaHJai
evmiaan’?
10. Maxcynotnapau Oup JaBiaTiaH WKKMHYM JaBiaTra TallWJIraHjga KaHaan
MyaMMOJIap 03ara KeJIUIIA MyMKUH?
11. Xankapo MAapKETMHTHUHI MOJMSBUN Ba XyKyKMH MyOMMOJapu KaHIaul Xai
eTHiIaau?
12.  Xankapo OO30pHMHI MAapKETUHI TAJKUKOTJIAPUHU  YTKA3WIl TapTUOMHU
TYIIYHTHUPHHT.
13. Hkrucoauii—mMaTeMaTHK MOJACUIAIITHPUII  yCIyOJapUHUHT  MapKEeTHHTAA
KYJUTall UMKOHUSATIAPUHU TYUTYHTUPHUO OEpUHT.

106



11-b06. Xankapo mapketunria MHTEPHET Texnonorusiapuaan
dougamanum

11.1. UHTEepHET-UKTUCOAUMA-NKTUMOUI BOKea cudaTuaa NHTEpHETHUHT
MApPKETHHIHM acocuil Bocuracu cuparuaaru rapcudiaapu. Uarepuer
Ba aHbaHABUI 0030pJIapAaru KOMMYHUKAIMS TU3UMJIADUHUHT aCOCHI

(papkaapu

NuTepHer  kaxoH  axO0poT  XaMKaMUSTUHHUHT  IMAK/UTAHWINA ~ Ba
PUBOMIIAHMININTA KYWIH TabCUP KYpcaTaau Ba Oy skapa€H X03UPTru KyHJa XaM JTaBOM
etMokaa. Mxtumonit Bokea cudaruna MHTepHeT — MaTH, rpaduk, ayiuo Ba BUJEO
ax00poT aupOoNUIAIIHY Ba X€4 KaHJal XyayJauil Ba MUJUIMN derapajapcus OHIaiH
(MHT. OH-JIMHE — >KOHJM aJloKa) Xu3MatriapujaH ¢GoNJaTaHUIIHU TabMUHIOBYU
ro0an KOMMYHHUKalus BocuTacuaup. by Taakukoriap, caBio Ba OW3HECHU
PUBOKJIAHTUPHII, KEHI OMMara TabCUp VYTKA3UIIHUHT camMapaid BOCUTACHMD.
NHTEepHETHUHT TEXHOJOTUK HWMKOHHATIAPH, >KaXOH axOopoT XaM>KaMHUSTHHUHT
TE3KOp CypbaTlla pPHUBOXIIAHMIIMHUA OJJAMHIAH Oenruinabd Oepaaud. YHUHT
PUBOXJIAHUINN OMJIaH 3ca OM3HEC Ba MApKETUHT OONIKapyBUTa OViraH €HianryBiap
Xam y3rapub 6opaau.

Yoy 6ynumaa MHTepHETHN MapKETUHT BOCUTACU cU(daThiaru aipum acocHii
TaBcU(uapuHn KypuO uyMkamu3. bupuHum HaBOatna, IIyHW AXIIM aHrIad oWl
no3uMku MHTepHEeT — Oy MapKETHHT BOCHTAJIApUJIaH OUPH XO0JIOC, S’IbHU KOPXOHA
YMYMUN MapKETUHT MaXKMYacHUJaru ssHa Oup MapKETUHT KaHATUAUD. ¥3 Ay TUTOPUSICH
Mukaopu Oyiinua WHTepHeTHu kynruHa anbaHaBuii OAB (ommaBuii axGopot
BOCUTANapy) OWJIaH TaKKOCHall MYMKHWH, OyH7aH Tamkapu WHTepHET ayauropus
MUKAOpH Oyiinda oSHr Te3 Tapakkuii odtaérran OABpan Oupumup. [emax,
NHTepHETHUHT ayJIUTOPUSCUHU MAaKCa[JId ayguTOpusl TapKUOWUTra KUPUTMACIHK,
KOpPXOHA MapKETUHT XU3MaTUra KUMMAaTra TYIIUIIH MyMKHH.

Ymby OynumaaH Ky3iaaHraH acoCUN Makcajl, MUJLIMHA KOpXOHAIap MapKETUHT
daomustuaa MaTepHeT rinoban TapMOFd UMKOHUSITIapuiaH (oNgamaHuIl MaKcaara
MYBOQUKIUTUHU  ypranunyup. Onumiap Ba  MYyTaXacCUCIAPHUHT  CYHITH
TaJKUKOTIApU HATWKAJIAPUHUHT KypcaTtuimnya, VHTepHeT Oy (akarruHa KYHTHI
OYUIII, aJIOKa Ba aXxOOPOT BocuTacH OYiIu0 KoiMai, y pean TeKaMKOPJIMK Ba XaTTOKU
doifmara xam om0 KeNMWIIM MYMKUH. SIKUH Kelakakaa KyTwiaéTraH Tiooan
KOMITIOTEPJIAIITUPUIIIHN Ha3zapJa TyTaauran Oyicak, MHTepHET — MapKETHHTHUHT
axaMuATH sHajaa omub KdATaau. MyaMMOHMHT AOJ3apOJUTHHU alHaH 11y OuiaH
OeJsruian MyMKHH.

NuTepHeT, MapKEeTHHT KOMMYHHKAUUsJIapu KaHaimu cudatuga <«SHru
OAB»uauHr Oup xkucmu xucooOnanamu. «SAarm OAByiapra MHTEpHET TapMoruagaH
TalIKapu pakamMJIk TEJIeBUICHHUE, YSIU TAJedOH alloKacu, KOMIAKT - JIUCKJIAp Ba
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XOKa3zoJapHu KupUTHII MYMKUH. SAbHH «fIHrm OABp»iapra sHr SIHTM pakamid
TEXHOJIOTUSJIADHU KYJIJIallira acocjlaHraH axOOpOTHM €TKa3WIll Ba KaWTa HIIJIaIl
ycly0Jiapu Kupaju.

X03Upru KyHja, MyTaxaccuciiap TOMOHHIaH, IHTepHEeTHUHT Kyliuiaru Oemra
V3Hra xoc XyCycusiTiaapH aKpaTHIIa Iu:

I. Kynmuunuk Xoiuiapja ToBap MaxCyjloTjapd MIuiad 4YMKApyBUM KOPXOHA
OwIaH ajoKa YpHaATHUIN Tamad0ycKkopy OYIN0 Xapuaop YHKaIH;

2. Xapupaop y3ura kepak Oyiran axOopoTHU Y3U U3TalIu;

3. We0 — cailTHM Ky3aTUIITa IOKOpPH Japaxkaaa Kupumagd (3bTHOOP
KapaTHIIIN ),

4. Kopnopanusinap, Xapujaopiap TyFpucuga axO0opoT MUFUIL Ba YHH
TYpPKyMJIAIITUPUII OOpacHia KEHI UMKOHHUSITIIapra 3ra;

5. Kenaxakaaru ajiokanap/ia Xxucoora oJIMHaAUTraH, XapuJIOPHUHT UHIUBUIYAIl
MCTaKJIapura KaTTa 3bTUOO0p KapaTuiaam.

11.1.1—-xanBanna WMHTepHeT Ba aHbaHABUH OO30pHapJard MapKETHHT
KOMMYHUKAIUSIapU TUBUMUHUHT TAKKOCIaMa TaXJIMJIM HaTHKalapyu KEITUPUITaH.

NuTepHer — OO30pHUHI siHA OUp MYXUM XYCYCUSATH OYJIMHII TapMOK
dboiinananyBYMIAPUHUHT MHKTUMOUN - AeMorpaduk TaBcCUUHU KYPUO YUKaAMU3.

WuTepHetnan  ¢GoilfaJlaHUIIHUHT  OOUUIAHFUY  OOCKUWIApUAA, YHUHT

dolinananyBumiapu Oy — oOnaud MabIyMOTIM (KYN XoJulapja TEXHHK), HHUPHUK
KopIiopanusiapia MIjIoOBYM Ba ypTadajaH IOKOPH AapomMajra sra, 35 €mraya Oyiraxn
Kumiap 4. Bakt yTuinum 6unan ymly Ty3uiaMaja anda y3rapunuiap pyi oepau.

11.1.1 — :xxanBan
NuTepHer Ba aHbaHaBuil 0030pJIapAaru KOMMYHUKALMS
TU3UMJIAPUHMHT acocuil papkiaapu

Kypcarkuunap «AHbaHaBUi» 6030p Nurepuer-0030pu
Kommynukanms burra xyHaryBum — burra xyHatyBum — OuTra
MOJIEITN KYTI COHJIM KaOyi KWTyBUMIap | KaOynl KWIyBUM €KUM KYI  COHJIU
KYHATYBUMJIAp — KYT COHJIM KaOyi
KWTyBUMIIAP
Xapugopiap Kommnanus Xapugopuap Y3UHH
TOMOHHU/IaH axOO0pOT OJMII | XapUJIOpIapHH Xa-0apJop | KM3UKTUPAIUraH axOOpOTHHU Y3mapu
yeynu KWIaan TomauIap
MyaiisH Makcaaam OMMaBuil MAPKETHHT Xap Owmp wmmko3ra OYiraH
CEerMEHT-JIaru MHJIMBUyall EH/AITYB
My>KaccamiIalryB
(KOHIIEHTpAIHs)
Konnu mynokot Mononor Juasor
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bpenaunrra
(OpeHHM [IAKILTAHTUPHIL)

AnWbaHaBuil EHMAIIYB,
HCTE€h-MOUYMIAPHUHT FOKOPH

HcrepmonmuniapHuHr

OpeHIHU [TaKJUTAHTHPHIIT

CErMEHTJIAapHU ~ aHMKJIAIIra
Oynran éHgantyB

(«apOutpax» EHaanTyB)

Oyiran €HanryB Oynmma-ran Japaxkaslard | )kapa€Hugard  IOKOpH  Japakaiau
UIITUPOKHU UIITUPOKH, KUAMAT  spaTuiira
KYIIIMMYa UIMKOHUSTIIAp
TankuIoTHUHT Taxmud ToMoHHTaH Tayadb ToMoHUIAH
HCTEhbMOJTUMra  HucOaTaH
VpHU
Hcrepmonmunmapau Xapuaop — MapKETHHT Xapunop - XaMKOp
HI MaxCyJoT sIpaTHIIJAry | XaTTH — Xapakariapy wioBacu | cudaruaa
XHCCacH cuda-Tuma
Maxkcamm Cermenmianl TapMoK XaMKaMUSTIapH

bozop  xyrpoduit
YyerapajiapuHUHT POJIU

FOxopu,
OallHaAIMUHAUIALIYB  FOKOPU

AxamMusiTra 3ra dMac

MOJIMSIBUN Xapakatiap OuinaH

OOFJINK

Xo3upru KyHna HMurtepHeTnan (oiganaHyBUMIApHUHI ypTaya €IIM YCra,
MabJIyMOTH Ba JapoMaJM Japaxacu »ca mnacairadH. bomikaua kwinb alTrasnja
WNurepHetnan QoiiaraHyBUMIAPHUHT WXKTUMOUN - JIeMOTpauK Ty3WIMacu axoiu
WKTUMOMM - jaemorpaduk  Ty3WJIMacHura Typnu
MaMJakatiap/aa yuoy Ba3usiT, ax0idu TypMYIII apa)kacura OOFIIMK X0J1a, aHda (papk

aHya SIKWHJIALIIN. XU
KWIHIIA MYMKUH.

WNuTtepHer TapMmoruia (aoiausT IOPUTHUIN HCTaruga OyJraH KOMITaHMsIIAp,
VJIAPHUHT MAaKCaJJu TypyXJapuJard HCTEbMOIYUIIAD Y3JIapUHUHT JeMorpaduk,
WKTUMOUM - MaJaHui, pyXuil, UKTUCOAMI Ba OollKa TaBcuiapu Oyiinmya kaiicu
KaTeropusara MaHcyO SKaH JIMKJIAPUHUA OUIUIIM JIO3UM. MapKeTHHT MaXMyacHHUHT
KyJulaHuumy, MHTepHeT Joupacujard KOMMYHHKallMs KaHAJUIApUHHM TaHJIall Ba
THXKOpaT TakaubuHu udoaanan aiHaH yml0y KaTeropusHU aHWK OWJUIITa OOFIHMK
Oynmanu.

AXO0pOT TEXHOJOTUSJIAPUHU PUBOKIIAHUILIN Ba 3JEKTPOH THUKOPATHU >KaJaj
cypbariap Owinad ycuO OOpuIlM, MapKETHUHT 3aMOHABHI KOHIEMIMICUIA SHTH
HNHTepHeT - MapkeTHHI TyllyHYacuHU ro3ara kentupau. lllyHpman skaH , X03Upru
naBpHU VHTEpHET - MapKeTUHT acpu Ae0 aTain yuyyH TYJIUK acoc MaBxyd. UHTepHET
- MapKeTHHT acpu Kyhuaaru Xxycycusariapra odra: (aojluarT COXaJapUHUHT
TJI00aJUTYIIIYBY; aCOCUH POTHY MIIA0 YMKApyBYMIApAaH UCTEHMOTUHMIIApPTa YTHIIIHN;
F03» TPAaHCAaKCTUOH Ba TpaHCHOPMACTUSIBUIN

«o3Ma - MAapKETUHITA YTHIL,

XapaXaTJIAPHUHT KaManuuIIu.

109



11.2. MapkeTusr 6uaaH 00ruK 0yJaran UHTepHeTHUHT HMKOHUSITIAPH

MapkeTunr OwiaH OorMK OynraH MHTEpHETHHMHT WMKOHUSTIAPUHH KYpPHUO
yuKaauran Oyicak, ynap OupuHYM HaBOatna Kydujgard HyHaauuiapa
KYJUTaHUITUIITN MYMKUH:

- pexiaMa (MaxcyJjaoT TYFpucuia ax0opoT >KOUIAIITUPUII, JIEKTPOH XaTJIapHU
KYHATHIL, TAJICAH)KyMaHJIap/ia MIITUPOK 3TUI);

- CaBJIOHU parOaTIAHTHPULI;

- KaMoaTuMjuK OuslaH anokanap (TapMoOKIa TMpecc -  PdIJIU3NapHU
KOMJIAIITUPHUIL, AKCTUSAOPIAp Ba KAMOATUYWIIMK yUyH XKOpUM axOOpOTHU TaKIAUM
ATUI, KOPXOHAHU SHAJA Ky4WId TAHMUIITUPHUIIL, KOPXOHA Ba YHHUHI MaxcCyJlOTJapu
TYFPUCHATH caBoJUIapra >kaBo0 KalTapui Ba X.);

- MHTepHeT opKanu ToBapiIapHU COTHII (JIEKTPOH CaBJIO);

- MAapKETHHI TaJKUKOTIAPUHU YTKAa3UIII;

- COTYBJIaH KEMMHIYW XU3MaTJIapHHU TaKJIUM 3THUII (Maciaxar Oepull, cypoBiap
oyiinua axoopor).

NuTepHeT, MapKETUHTHUHT aHbaHABUM BOCUTaNapujaH (apkiud paBulia
y3ura xoc taBcudapra xam sra. HTepHET MyXUTHHUHT acOCUN XyCyCUSTIapUaaH
Ooupu, Oy axOopoT TakKJAUM OTHUII Ba Y3JAITUPUIN Oopacuaaru HOKOPH
caMapajopJuruaup. Ymoly XoJ KOpXOHa Ba Xapuaop ypTracugaru y3apo ajloKaHU
Ky4aluTUPHILIA2 MAPKETUHT UMKOHUATIAPUHHU aH4Ya OIIUPATIH.

bynnan Tamkapu, MHTepHer (akaTruHa KOMMYHHMKATUB (DyHKIUsiap Ouian
YeKJIaHUO KOoJMacjaH OWTUM TY3HWII, XapUIJIapHU aMalira OIIMPUII Ba TYJIOBIAPHU
YTKa3uIl MMKOHUSTHHM XaM Y3 HMUura OJiraH XoJjja, IJodan 3JeKTpoH Oo3opra
aimanu0 KoJaau.

Macanan, WHTepHeT OpKaiu peKJIaMaHWHT TEJEBUICHUEIATH peKIamaaaH
(dapkiau TOMOHJIApU MaBXyHA, sbHU MHTEepHETAAa peKilaMaHu TYFpHu (oiinanaHyBUUra
y3aTull cajOuid HaTuxkajgapra OjJu0 KeauIIM MyMKUH. UyHKH TeleBUACHHENaru
KaHaJapaan Qapkiu pasuinjga, (oiganaHyBUMHUHT WHTEpHET MaH3WIM YHUHT
maxcuii MyJku XucoOsanaau (y 3JeKTpOH MoYTaMH, web-cailTMu Ba X.). UHTepHeT
doirananyBYMCUTa YHUHT XOXHUIIWCU3 OUpOp pekinamMa axOOpOTHHH >KYHATHII,
doiimananyBYmiIap TOMOHUJIAH KATTHUK <CKasojlaHamaw». boirkaua kuimO adTranma
YHHUHT 3JIEKTPOH MaH3WJIMIa MUHIIA0 XaTiap KyHaTUIaAHu, Ba aXOOPOTHUHT OyH/ail
KaTTa XaKMUHM KaillTa WIUIAIIHU yJAallaid ojiMaraH XoJiJa «KOHyHOYy3ap» TapMOFH
uniad yukaau. llyaunraek, TapMok (poiganaHyBuniapu «KOHyHOY3ap» KOMITaHHS
MaxcCyJoT Ba XU3MaTiiapura OOMKOT YbJIOH KWIUILIAPU XaM MYMKHH.

WNuTtepHeT — MapkeTUHT €paamuia, Kynaarua umMmkonustiaapaan (11.2.1-Pacw,
11.2.1—xanBan) dhoiganmanuin HaTHKACUAA CABAOTIAP XAKMUHU OIIUPHUIIT MYMKHH.
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-STHTH MaxCyJIOTJIapHU HWIIA0 YHKUII KapaCHUra HCTESHhMOTYIIIAPHU JKao
KWJIAI;

-Tala0 KWJIMHTaH BaKT/Ja HCTajaraH MaxcyloTiap Takiug HSTUIIaIuraH,
MaKCaJjiyd HCTEbMOIUMIIAD TAHJIOBUHU SXIIUJAII - OYHUHT Y4YyH  KWJIMHTaH
Xapuajiap XakMU XaMm ypraHnuiiajiu;

1.Ky#tunaru iyninap OunaH caBo apaCHHUHHU SIXIIAJIAIl MyMKHUH:

Internet -marketing

v \ l

Marketing Tovar Narx Tagsimot

tadqiqotlari ) ) shakllantirish siyosati
siyosati

Internet resurslari va vositalari

— ] ] |
Internet bozori Tovarlar marketing Internet orqali
> tadqgigoti hitini tovarlarni sotish
4 il 1n1 Narx shakl-
shakllantirish e N
lantirishning
egiluvchan
Raqobatdosh- Yangi tovarlarni | b{tizimini barpo
| larni 0’rganish ishlab chiqish ctish Internet orqali
™~ to’lovlarni
N
amalga oshirish
Iste’molchi- Servis xizmatini
. . tashkil etish
bt larni o’rganish | [

11.2.1- pacm. KopxoHa MapKeTHHI TH3MMHUAA HHTEPHETAAH (POHIATAHMIL
HUMKOHHUATIAPH

-0030p UCTEHMOTUIIIAPUTA UKTUCOANN JKUXATIAAH IPUIIUII Ba yJapra Xu3maT
KypcaTui Oyiinda ssHrd UMKOHUSTIApAaH (oiiTanaHulI;

-TaKIUM STUIAETTaH MaxXxCyJloTiap YCTYHJIUKIAPUHY SHAJa SXITUPOK HAMOEH
KHJTATIT;

-MCTEHhMOTYMIIApPTa, YJAPHUHT WXKOOWH MYyHOCA0ATHHW KO30HUII YYyH V3
buKpIapy TAIKUKOTH HATHKAJIAPUHHU KYPCATHIIT;
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2.

Kyitmparn  uymiap

ouJiaH

UCTEBMOTINIIAP

Xapu

TaXpUOACUHA

KEHTaUTUPUIIl MYMKHUH:-UCTE€bMOJTUMIIAPTA, YJIAPHUHT HUCTAKJIApUHU OSHI IOKOPH
Iapakajga KOHAUPYBYM MaxCyJoTJIap TYFpUCHA MaciaxaT OepHIll;-UCTebMOIUUIIAp
UCTAaKJIAPUHU TYJa KOHIUPUII MaKCaAuaa KyllMM4ya MaxCyJOTJIapHU eTKa3uo

OepyBumIap OMIaH aloKa YPHATHIIL

11.2.1-xkaaBaj

XaJIKapo MapKeTHHI 1A HHTePHeTAaH (GoiigaJaHuII COXAJIAPH BA BOCUTAJIAPH

MapkeTuHr HHurepHet BocuTanapu Makcannu MapkeTusr WHTepHeT -xu3marnapu
a Typyxiap TagOUpIAPUHA
WntepueTnan amaira OIIMPHII
(oifmanmanmm yCyIuiapu.
coxacu
1 2 3 4 5

1.1. Bumsmec- | 1.2. -E-mamn  (3mekt-poH | 1.3. Etkazu6b | 1.4.-Illaxcwuii 1.5.-XKynarmanap pyixatnapu

ajo-KajJapHU | TOYTa); OepyB-unnap, | Mypo’kaaT; (my  kymuamaH — oOyHa  Ba

cakab -YceHeT (3MEKTPOH IBJIOHIAp | HCTEBMONYMIA | -AHXyMaHJIapra MOHHUTOPHHT XH3MAaTJIApN);

TypHII TaxTacH); p, areHriap, | Mypoxaar; -MaTOyoTT MaTepH-aJuIapuHA
-JIuctcepn (3mekTpoH | mucTpubIoTep- | -DBIOHIAP OyTiam Oyiinda Xu3MaTiap;
MOYTa/IaTy peecTpIia-pu); nap, TaxTacH-IaH -CepBHUC SIHTHITMK-TTAPHHH
-Bouce mann (oBo3 anokacu); | xamKopiap, (olimananum KYHATHII,
-Buneo condepeHcunr (BUIMO | TaAKU-KOT -OBJIOH TaxTaJapu-Jaru peknamMa
AH)KyMaH-JIApHU YTKa3HUII); Mapkasyapi, XHU3-MaTJIapy;
-MVYJIC (xym ¢oii- | xusmat -XaJIKapop aJoKa TAlIKWJIOTIapu:
JalaHyBUMJIAp  YpTa-cHIaru | Myaccacanapu Kondenepacrusinap,
JIasor); I'ypyx ournmnapw,
-UPC —Urepuer Ponait Yat CepBuc rypyxJjapu
(mynoxkoTHuHr  MHTepHeTHA
KaiiTa y3aTHIIMIIN)

2.1.bo3opan | 2.2. AXGOpOT m3nam Ba yHUHT | 2.3. 2.4. — Uxkunamum | 2.5.—[laBmat myac- cacamapu (ury

yprasuiu JacTypuil TabMUHOTH, E-Mann | Mamiakatinap | axOOpOTHM M3J7all: | *KyM-JIaJlaH CTaTHCTHK)

Ba 0o3opmiap

a)M3Jam TH3UMJIa-

TaAKUKOTH
6yitiua
Xuco0oTiap,
Tap-
(37eKkTpoH ToOYTa), MIAXCHH | MOKJIApHHWHT puaH TOMOHHJAH  ¥3  cal-Tiapuia
car UXTH- ¢olinananmm; ax0opOT TaKIUM 3THIIIH;
cocyamral 0)0upop-oup -IaBpHil Hampiap BeO-caTiapy;
xucoboTnapu, | Xajlka-po  Ou3HeC | -THKopaT BeO calT-Tapwu;
CaBJI0 KaTajoriapura -Ky3aTHII (MMIUTH-CTUT EHJIAIIYB)
aNoKajIapH, MypO)KaaT KWJIMIL; | Ba  XaMKOPJUK  (E€KCH-JMCTHT
areHT-Jap Ba | -CYpOBHOMa, EHanyB) OopKaiu capaJai
IUCTepOIOTEPIT | aHKeTa Ba MHTEpBIO | OVitua mMaxcyc mac-TypJiap
ap, 6030p | kKabu  ycymnapiaH
eTaKYMIIapH. ¢olina-nanran
Hcrepmonmumi | xongar, Oupiaamun
ap (moTeH- | TagKHU-KOTIAp
cTHAN Ba

XAKUKHIA)
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3.1.huTepuer
Op-KaJu
xapuj

3.2. 1.2 Ba 2.2 ra yxmamr

3.3.
OepyB-unap,
areHTIap
JIHCT-
pubrorepap,
HIepUKIap

Etkaszu6

3.4. —WHrepuer —
JIYKOHIIAp;
-ayKCTHOH CaBJ0JIa-
pH;
-UHTepHeT-cynep-
MapkeTiap;
-BUpTyaJl ~ Kypras-
Ma—caBJoJjap;
-E-mMaun  mapkeH-

THHI'

3.5-HTepHeT oOpKaM  MOJMSIBHI
XU3-MaTJAapHA  TaKAkM
Wureprer Oan-kimap, Opokep Xi3-
Mamiapy Ba TYJIOB TH3UMIIAPUHUHT
PU-BOXTAHHIIIY,

OTHIII:

-OJICKTPOH THKOpar
XaMiKaMUATIIapuHU 6apno OTHIII

4.1 .MaTepueT
OpKaiu
CaBlIo

4.2. laTepHeT caiit

4.3.
xapuaopiap.
(moTteHIMaN Ba
XaKUKHH );

T'mo6an

4.4. —BycHecc-TO-
OycHecc. (b3b)
(buzHec-OM3HecTa)
KOpXOHAaJap
ypracu-

4.5.3.5. ra yxoram

Jaru ca”Hoar

TOBapiapu €K1
OusHec—

XH3MaTIapu
CaBJIOCH, Xamaa
YATYP>KH caBRoJIap;
-bycnecc-To-
Corcymep  (B3C)
(OusHeC-HCTEBMOIT-
YHUra)-1CcTebMOITIN
TOBapJlapUHU CYHI-
M UCTEbMOJYUra

YJaKaHa CaBIOCH

5.1.
Tapmokzaaru
TOBapIap
peKia-mMacu

5.2. VlHTepHeT calT 3bJOHIIAD
TaxTaJapH

5.3.ITorenmnua
I Xapuaop-
nap

5.4—TemaTtuk  Ba
yMyM-ax0opoT
calT-napuja
pexiaMa
JKOMJIAIITUPULLL;
-KaTaJioriap
SIPATHIIL

-OaHHEp TapMOKJja-
pu;

-E-mann
MapKeHTHHT;
-XaMKOPJIUK
JacTyp-lapu

5.5.—Cait
XHU3MaTiap;
-KOMUHM pyHXaTAaH YTKa3UIL;

-0apua axaMuATIH cepBepiapnaa

SIPATHIII Oyitiua

Oemyn pyiixaTaaH YTKa3UII,;

-OaHHEpra cepBep-HUHT  Oomr

OeTHary >KOMHU TabMUHIIAIIL;
-CaliTHU

pEeUTUHTla  UIITUPOK

OTUIIN

6.1.CepBuc
Ba  XH3MaT
KypcaThin

6.2.1.2. Ba 4.2 ra yxmari.

6.3.XaKkukuit
xapuaopiap.

6.4. -E-mamnn
Oyitrua
Maciaxariap.
-SIHrunuknap

web
xabap

TYFpU-cHIA
caiT-napjaa
Oepur

6.5.Cepaep SIHTUJIMK-JIAPUHU

TapKaTHUIL
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-UCTEHhMOTYIIIApTa, Takiu] KuiuHAETTaH MaxCyJoT, YHUHT OUp KHCMH
OynraH, Y3 TH3UMJIM UCTarvHU JOMUXaTaITUPUIIIA EpaM KYPCaTHIIL.

3. Kyitmparu iymmap OuiaH HCTEBMOJ TaXKPUOACMHU TaKOMUJUIAIITUPHUII
MYMKHH:

-Xapuj KWIMHTaH MaxCcyJoTiapaan GoigaTaHuIl TYFpUCHIa ax00poT TaKIuM
STHILI,

-MCTEHMOTYIIIAD MCTAKJIapy Ba aMalvil TaXpuOacuIaH KelnO YMKKAH XO0Jja
épaaMud Xu3MaTIapHU TaKIUM 3THUIL.

11.3. Kopxona mapkeTunr tuzumujaa Uarepuernan ¢oiaasanumn
UMKOHUSITJIAPH.

NHTEepHETHUHT SHI KaTTa YCTYHJMIWJaH Oupu, Oy OuMpop MyamMoO Maigo0
OynuIM OMITaHOK, Xap KyHH, 24 coaT JaBOMUJA, YHU XaJl KWIUIIra épaam Oepaauran
XU3MATIApHU TaKJIUM OJTHUII WMKOHUATUIUDP. AWpUM MyaMMoJapHH MacodaiaH
TypuO Xal KWIHIL, KOMIIBIOTEP AMArHOCTUKAcH €EpAamMuia amaira OLIMPUITUIIN
MYMKHH.

WNuTepHeT—MapkeTuHrAan  ¢oiaJaHuil  caMapaJopiiurd, HUCTEbMOIUUIap
KaHJail Te3nuk OwiaaH XapuJ KWIMIIM Ba MaBXKyJ pakoOaTAONl MaxcCyJoTiap
Vpracugaru (apkiaapHu TymIyHHO »Tunuiapura Oornuk Oymamu. (11.3.1-pacwm).
byHnaH kenub 4MKKaH X0J1/1a MAPKETHHT (DAOTUSATUHUHT allpuM MYHaIMIUIApHU SHAIa
AHUKJIAIITUPUIIATN.

MapkeTuHr TaJKUKOTJIapuHU YTKa3uiaa MarepHeTaan goiianaHum gerasia
OupuHuM HaBOaTna KyWuaaruwjgap Hazapaa TyTwiaaud. VHTepHeTnaru MabiiyMOT
U3JIall BOCUTAJIapy Ba KaTajoriap, pakooaTaonuiap ceppepiapura tampud Oyropurl
iynu Ounad ynap GaoJUATUHUHT TaxXJIUIU, 06030piIap MOHUTOPUHTH, paKoOaTIoILIaD
aloKaJapu TYFpucuaa axOopoTra sra OYiuII;, KOpXOHa cepBepura Tampud
OyropyBuUmiap ypracuja MapKEeTUHTHHHI TYypJaM xkaOxaiapu OVyitmda cyposiap
VTKa3ull; TAJ€aH)KyMaHjap HaTWXKalapuHU ypraHumi; Oollka cepBepiapia
VTKa3WiraH cypoBiap HaTwxkajlapujaH ¢GoNgalaHuIl; MIXKO3 Ba XaMKOPJIApHU
U3JIaIl.

bo3zopuu ¥ypranumga komMmaHus cepBepura Kumiap Ttampud OyropHUILIUHU
Oounui Ba UHTEepHETHAr TP/ XU UKKUWJIaM4Yu ax0opoTaaH ¢oi1adaHuil MyMKHH.

MapkeTuHr TaAKUKOTIapuHM YTKasuiaa WHTtepHernan GoilgalaHuITHUHT
KyHuJaru yCTyHJIMKIIApUra ajloXuaa YbTHOOp KapaTUIl JIO3UM:
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Kabyn kunuHran maxcynot auddepeHiuanusacu

ITact FOkopu

Maxcynor Hcrebmonuunap TaHJIOBUHU
YCYTYHJIMK-JIApUra  ypry | MycTaxKamJanl.
Oepuml. Kyluumya
XU3MAaTJIapHU TaKJIUM

IOkopu

DTHIIL. Maxcynotaan
dboranumIIa épaam
KYpCaTHIll.

Xarid tezligi

MaxcysoT Tanmamaa Maxcynor smac, ¢doiganu
épaam KypcaTull. | COTHIL. Uctepmomunnapuu
MaxcynoTHH UCTEbMONYM- | yiomTupuil. fHaga Oatadcuiapok
Jap UCTaKJapura | ax00poT TaKJAUM STHUIIL.
MocrnamTupum.  Tuznmin
XapuIHA
JOMMXaNallI THPHILL

IlacT

11.3.1 - pacm. MapkeTuHr Qaoauaru aupuMm WYHAIUIUIAPU TaHJIOBUTA
MaxcyJIoT tu(epeHIanuscy Ba Xxapuaiap Te3MUTMHUHT TabCUPU

- TAAKUKOT YTKa3HUIII TE3JIUIH;

- CYpOB MINTUPOKYMIIAPU Y3JIapura Kyjaid OYiran BakTAa CYpoOBla UIITHPOK
ATULIIIAPU MYMKHHJINTH;

- CYpOB HIUTUPOKYMIIAPUHUHT Kaepa ALIAIINA aXaMUsATra 3ra SMacIIiry;

- CYpOB MIUTHPOKYMJIAPUTA CYPOB YTKA3yBUMHUHI IIAXCH X€4 KaHJIAW TabCHUP
YTKa3MacCJuTIHy.

- BU3yaJsl MatepuasuiapJad Goigananuml.

WNHutepHeTnan Qoiimamanran Xoaa MapKeTHHT XU3MaTH XOAUMIIapH KyHuaaru
UMKOHUSTIIapra 3ra 6yiaaumiap:

- aCCOPTUMEHT, MaxCyJIOT TaBCU(U Ba HAPXJIAPUHU Te3/1a Y3rapTUPHILL;

-XapakaTJlapHU TeXKall, MarasuH (aoNuATHUHH TabMUHJAII, [OYTa OPKAJIU
KYHaTMaap, KaTajJorIapHUA Hallp KWIMII Ba OOIIKa Xapa)aTiap Aespiiv UYK;

- MOTEHIMAJ UCTEbMOJIYMIapra axoopoT KYHATHIIl Ba ylapJaH >kaBoO OJUII
iy OuiiaH anoka YpHATHIIL

- KOpXOHa caiftura Tampud Oyropraniap COHUHHA Xuco01ad OopwiiL.

MapkeTuHrHUHT acocuid Bazudanapumaan Oupu Oy SHIM MaxCyJOTHH 6030paa
nirapu cypuwaup. llyHmanm skaH MapkeTHMHIrAa pekiiaMa XaM y3 ypHura osra.
WuTepHeT - MapKeTHMHI Ba pekjama 5ca OyryHIrM KyHrada TaHUII OYyiMara
«HTEepHeT — peknama» TylIyHYacWHHU ro3ara kentupau. «MHTepHeT — peknaman
XaKUKAT/AaH XaM SHTH TyllyH4Ya OYiIuM0 YHMHI YMyMHUH TaH OJMHTaH Tabpudu HyK.
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by Oexwu3 smMac, YyHKH TEXHOJOTHsIAD pPUBOXJIIaHWIIN OwunaH HTepHeTHarn
peKjiaMa UMKOHMSTIApU XaM uirapuiad Oopmoxaa. 1999 iiunga Hamp KUJIMHTaH.
«HTepHeTIa pekiiaMay KUTOOMHUHT 2-4M Hampuaa («AaBepTUcuHTr oH MHTepHeT»:
Po66un 3edd, bpanng Aponcon; 2-ua sautuoH) MHTEpHET - peknamara mryHaai
Tabpud Gepunras:

NutepHeT — pexnama - Oy aHbaHaBUI pekjiamMa Ba TYFPUIAH - TYFPU MaKCaIn
MAapKETUHT YIOIIMACUIUD.

WNuTepHeTnaru pexiaMa KaMrnaHusacu Basudanapu HuManapaan uoopar? Tosap
(€xu xu3mat) MHTepHeTIa TaKAUM STHIMIIK OWJaH yHra Xapuaop TOMWIAAW J3TraH
¢ukp anbaTTa HOTYFpU. AMMO, UCTEBMOIIYU XapUAOPTa allIaHUIIN YYyH y OUp Heuda
OoCKUWIapAaH YTUIIH JIO3UM.

Xap Oup pexinama KaMIaHUACUHM YTKa3UIIJIaH OJIIWH, UCTEbMOJIYH TOBapra
HUCOaTaH Kailich MapKEeTUHI OOCKMYMAA TYpraHMHM OWJIMII JO3UM (MHCOJ YYyH
cypoBHOMamap OpKaiu). by HCTEbMOTYMHU KEUMHTH OOoCKUWwiIapra YTUIIHMHU
TabMUHJIAII YYyH KaHJal XaTTH — XapakaTjapHU amajira OUIMPHUIL JIOZUMJIUTUHU
aHukjamra épaam o6epaau (11.3.1- >xangsan).

IOkopuna kaiig sTwiranimapra Kymumya Tap3aa HMHTEpHET TapMOFMHUHT
KyHuJard yekJialnulapuHid XaM TabKu1ad YTUIT MyMKHH:

- lnTepHer - OU3HeC KaTTa XapakaTjaapHH Tajnad Kuilaau;

- Oupop Oup caiitra Tampud OOpUIl TOBAp Ba XU3MATIApPHU COTHIII
XapakaTJIapuHU KoIulaMaiu. XaTToku nQyHéna HTepHeT - caBIo eTakuyucu OYiran
AMa30H.coM Xam 3apap OuiaH Ml FOPUTAIN.

11.3.1 - KaaBaa
IMoTeHUAM HCTEBLMOJTYHIAH XapUA0OPra ailJIaHUII 00CKHYIApPH

bocknu Bbockuu TaBcudu Ymby 6ockuura yTui yuyyH

HOMU JI03UM Oynran pexiama
TaauoupIapu

bunnm [lorennman  ucTEeB-MOIUYU ®upma €Ku TOBap

(¢upma Ba YHUHT TOBapu TYFpucuia | TyFpucuaa Oaradcui-pox ax0opoT
Mab-TyMOTra 3ra, aMMo OOIIKa Xed | TApKATHII, MOTEHIIHAT HCTEhMOTIH
KaHmai OmiamMra osra sMmac €KM | TacaBBYpHIa TOBAap MapKacH EKu
paxoOaTIoNI TOBapUHU XYyII KYpaau | ToBap HOMHU OuiiaH OofjiaraH xoJjjaa
dbupmMa EkM  TOBap MMHUIDKUHHU

[IAKJUTAHTUPHUIIT
YceryHnuk [Torenmman HCTEB-MOITYHA Y3 ~ TOBapMHHM  pakKooOar-

(XymI Kypuiin) Oomka (pup-manap TOBapUHHU YCTYH | AONUIAp TOBAapUAAH YyC-TYH DSKaH
e ommagu JUTUHHUT  HUIIOHWIH  ucOoTiIapu

TU3UMHUHHU 6apno OTHUII
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Nuonu [Torenuman HUCTEB-MOIYHU Hcbor KyWHaaruya:
MyaiisH ¢Qupma ToBapuHM Xym | «bU3HMHr  TOBap ¢a-kartruna
KYpajJy, Ba MIIOHAAWKK TOBAp yHra | OOIIKalap-HUKUAAH SXIIA 5Mac - y
XaKUKATAaH XaM Kepak Cusra kepax !»

Xapua [loTenunan  UCTEb-MOTYH [lorenunan  UCTEb-MOIYU

TOBApHU Xapuj KWIHINTa Tauep,
aMMO KaHIaWaup parOaTiaH-THPHUII

TOBapHU Xapuj KWIUIIra Tauép.
AMMO yHra TypTKH OepmaryH-ya y

Oapudup Xapu KHJIMan Iy,
Macainan, «®akar 1y ol JaBOMH-/1a

30% uerupmaiap !»

ycityOsiapu J0-3uM

- KynruHa caiiiap Oemys, Ba IIYHMHI Y4yH peKJIaMa areHTJIMKJIApW yJapjaa
UIITUPOK JTHUII HCTAarMHM OunaupMmaiau. Pexnmama camapafopiMruHu caltaaru
MaBKyJT HAMOMMIUIAp COHU OuWjaH Yyiayanml HOTYFPHU: XO3UPId KyHrada Xed KHUM
OyHail OOFIMKJIMKHU aHuKIaMarad. [lymiuk caifTiapra sca acoca myJijop ojamiiap
Tampud Oyropay;

- KYyNruHa KOMMaHusjap TaxpuOacuHUHr Kypcarummda, OABnaru peknama
Ba Terunuid HTepHeT - caiitaaru tampudiap COHUHU OLIMIIN YpTacuja Xed KaHaan
oormukyuk UyK. Tampuduap connnu ommumura MHTEpHET - pekiiama Ba IOKOPHU
cu(atiay Xxu3MaT KypcaThiil o0 Kenaau;

- NHTepHeTna acocaH OupiiaMud TEKIIMPYB Ba YIYOBHU (KUHMUO KYpUIIHM)
Tanad KWIMalIurad ToBapJiapHu COTULLI MyMKUH;

- KaHaJUIap IOKJIAHMACH KyJa KaTta Oynrannurdu Tydaiiam, yirapaara axoopor
TapKaJUIIN CEKUH aMaJira OIla Iu.
KUIUMO MapKeTHHI TaJKUKOTIapu YTKa3ulijga
MaxcyJoT Xamja

Iynmai WHTEPHETAaH
dbolaaHUITHA ~ KEHTaUTUPUIII y4yH SIHTM HWMKOHMSTIAp,
HMCTEbMOJYUIAPHUHT Y3Ura XOC XYCYCHUSITIApUHM YyIIOy cOoXalard KUMUHYWINK Ba

MyaMMOJIapHU XMCOOra OJIMII JIO3UM.
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11.4. Xankapo mapkeTuHr ¢paoauaTuaa UHTepHeT TeXHOIOrUJIApUIAH
(ouaTaAHUIITHUHT YCTYHJIMK KUXATIAPH

NHTEepHET-TEXHOJOTUSUIADUHUHT YCTYHJIMKIIAPH, S’bHU OHJIAWH XU3MaTJiapu
HUMa Y4YyH KYHJ@aH - KyHra omMaBuinamu6d Oopmokaa? bupuHumnmaH, oHIailH
XU3MaTJIapy MOTEHIMAI UCTEhbMOTUMIIApra TaKAUM JTUIIM MYMKHH OynraH Oemrta
aCOCHM YCTYHJIMKIIAp MaBXKY/:

1. Kynaiinuk. MHWcrebmonmuunap Kaepaa OynumuaaH KaThbud — Hazap
cyTkacura 24 coaT JaBoMHUja ToBapiapra OyropTMa Oepuluiapu MyMKUH. Y JTapHUHT
BAaKTH Ba TPAHCIOPT XapakaTJIapy TEKAJIA/IH.

2. Ax60pot. UctepMomumtap y3 yin €ku oducHIaH TalKapura YyuKMara
X0J1/1a KOpXOHa KU MaxCyJoT TYFpUCHA TYIUK ax00poTra ara OYiIunuiapu MyMKHH.
VYraap y3 3pTHOOPUHU HapX, cudaT, XU3MaT MyJJaTH Ba TOBap (XU3MaT) COTyBIa
MaB)KyJIUTH KaOU 0OBEKTUB OMIILJIApPTa KApaTUIIU MyMKHH.

3. EMocTtnoHan keuynHManmapHUHT Kamiurd. OHIAWMH —XA3MaTiaapuaaH
¢oiianaHragia coTyBYM OWJIaH 103Ma - 03 MYJIOKOT OYiIMaiau, Ba UCTEbMOIYUTA
UIIOHTHPYBYH Ba EMOCTHOHAJ OMUJIIAP TABCUP KypcaTa OJIMAN/IH.

4. Tesnuk. HWutepuer  ¢QoligananyBunnapu  OylOpTMaHU Te3/a
pacMMILTAIITUPUIIIIAPK Ba TOBAp €KUM XW3MATHHU yira €TKa3WIHMIIWHU KyTUILIApU
MYMKHH.

5. Cup cakmam. MHTEpHET OpKanu XapuUIApHH, XapUAOp WIAXCUHHU CHP
cakJlaraH XoJjjia aMajira OmMpuIil MyMKUH. By aifHukca, 60¥l Ba maixyp MHCOHJIAp
Y4YH MYXUM/IHDP.

OmnuaitH Xxu3MaTiIapyu MapKeToJIoriapra XaM MyaisiH yCTYHIUKIapHU Oepajiu:

- 0030p mIapoUTIapUra Te3 MociallyB. Mapkerosoriap Te3/ia MaxCyJIOTHH Y3
ACCOPTUMEHTUTA KYIIMILUIAPH, HApXJap Ba TOBAp TabpuDIapUHHU Y3rapTUPHUIILIAPH
MYMKUH;

- KaMpoK xapaxartnap. IHTepHeT - peknama anbanasuii OAB garu pexiiamara
HUCOaTaH aH4a ap30H;

- ¥3apo MyHocabaTiapHu Oapro 3Tuil. Mapkerosoriap ¥3 XapuaopJiapujiaH
KymuM4a ax0opoT o0 yJapHUHT KaBOOJAPUHU TaxXJIMJI KAJTUIIIAPU, MIDKO3JIApH
KOMIIoTepyiapura (Qoiganu MaciaxaTiapHU, Y3 KOMIIOTEp AacTypJapUHUHT
HaMOWMIIUIAPUHHU, PEKJIaMa MaTepUaUIAPUHU KYHATUIILIAPA MYMKHH

- aynuropus KampoBu. Kommnanusi caiftura Heuta (QoiinanaHyBuu Tampud
OylOpraHuMHU CaHalll MyMKHUH. Y10y ax0opoT, MapKeToJioryiapra y3 Takiaudiapyu Ba
pEeKJIaMacHUHHU AXIIuanra épaam oepau.

byHnna, kopxoHanap y4yH XaMm Ce3WIapiu YCTYHJIUKIap MaBxXy/I:

- 0030p kenraiinmmm. @dupma xamkapo OO30pHUHT SIHTH CETMEHTJIApHHU
V3MAITUPUIITHYI Y3 OJITUTa MaKCa KUITUO KYSIIH.

118



- 9pTHOOpHU Xand Kunum. OupMa ¥3 UCTEHMOTUUIAPUTA SHAA SIKUH OYIIHII
Ba UCTEBMOTYUIIAP YBTUOOPH YIYIIMHU OIIMPHUIITA UHTUIIAIH.

- JKaBoO KaWTapulll JapakKacUHUHT omuid. Pupma HCTEbMOIYUIIAP
OyropTManapura Te3pok >kaBo0 KalTapuIll UCTATUHU OWIIIUPAIH.

- sgHru xusmamiaap. Pupma HMuHTepHeT €pmammuaa y3 MHIKO3JIApUra SHIU
XU3MaTJIapHU TaKJIN(} KUIUII UCTaTMHA OWIITUPAIH.

- XapakamIapHUHr mnacauumuy. @OupMa TpaHCAKIMABHM XapaKaTJIAPHU
MacalTUpUIN Wynu OwiiaH, TOBap Ba XHW3MATJIapHHU HWILIA0 YHWKAPWUII Ba COTHII
XU3MaTJIapUHU NACAUTUPHUILIHU KY3JIaMOK/A.

WNuTtepHeT - TexHomorusuiapaad GoijataHUIIHUAT KaMYMIIUKIIApUra TYXTanuo
YTHII XaM MakKcaJira MyBo(UK.

Opatna, KOMIIAHUS BaKWJUIAPU Ba UCTEBMOIUWIAP YpTacugaru MyHocabdatiap
V3apo doiinanu 6ynanu. AMMo, aiipum Xosutapa 6apyacu ymymaH Oolkaya OyIuiinm
MyMKUH. Bup BazusaTAa HCTEbMOTYMHUHT KaXJIM YNKKAH, UKKUHYY Ba3UsITAa KUMIUP
nHcocuznapya (HaoauAT OPUTraH, alpuM XoJulapja dca anjail Ba (GupuOrapiuk
XoJlaTiapy 103 OepraH, XaMm/Jla MHCOHJIAPHUHT IIaXCUH Xa€Thra KUPUIl MyaMMOJIapH
nanjo OYJIUIM MyMKHH.

1. Kaxmanum. Kynruna ¢oiinananyBumiap, WHTepHeTnarm Ttypid Xuil
KOMITAHMSUTApAAH KenuO TyllaauraH Takiudiap, HOKYJAaWIWK spaTaad J3raH
¢ukpanap. AWHUKCa TYHUIMK €KHM KyJa Ked NauTaaru OyrOpTMaHU TYFPUIMIHUHU
TeKIIUpUI OYVinya Ta1nedoH KYHFUPOKIApU, MalaKkacu3 XOAUMIIap, KypcaTWiraH Ba
MaBxXyJl ToBapjap accopTUMEHTujard ¢apkiaap - OyJaapHUHr Oapyacu KaxJ
yuKUIura cabadum OYIuim MyMKHIH.

2.WHcodcuznuk. AMpuM COTYBYWIAp MCTEHMOTYMIAPHUHT HIIOHYUIAH
uHcodcuznapua doitnananunuiapy MyMkuH. by WHTepHer - nykoHmapia aiHuKca
Ky yapaiaurad xoiaup. HTepHeT - AykoHnapaa Oapya ToBapiap akoWuO Tap3aa
HaMOMMII ATUITAH, XyJla KarTa 4erupmanap, ympoosa kadoriaT Ba XapuaHU amajra
OLLIMPUII OAJUUIUTH —OylapHUHI Oapyacu XapuJ KWIMII ucTarura Oapaom Oepa
OJIMAWJIUTaH XapuAOpIapHHU Kaja0 KUIHII y4yH aMail KUJIaau.

3. Anpamumiik Ba (GupuOTapiauk. AWpuUM COTyBUMIIAp, XapuUIOpJIapHU TYFpH
WyIgaH ypull Makcaauaa, Mlarepuerna angamMuu pekiaMaliapHy KOWIAIITUPaaUIap.
Kynruna xomnmapna mMaxcysaoT TaBcudiIapy, yHHHT UIII KOOWIMATH aHYa OMUPUO EKU
«4aKaHa HapXw» MmacauTupud KypcaTwiagu. AUpUM HOTHXKOPAT TAIIKUIOTIApH dca,
WIMHI TaJKUKOTJIap HUKOOW OCTHAA MAKCAJIM UCTEBMOJIYUIAp TYFpUCHaa axoopoT
WUFUII OWIIaH IyFyJIIaHaIumap.

4 Mlaxcuit xaérra kupud Oopuil. by Tyfpugan - TYFpu MapKETUHTHUHT Xaj
KWIMHAIIYA KAWUUH Oyiran skaOxamapugaH Oupuaup. McrebMmomun xap rain Oupop
ToBapra mouta, TAnepoH Exku MHTepHEeT OpKamm OyiropTmMa OepraHjga, KpdauT
KapToukacura sra Oynranga €ku Ouwpop Hampra oOyHa OynraHga, YHUHT HCMH
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mapudu, MaH3WIA Ba OOmMKAa MabIyMOTJIapu  KOMMAHUSAIATH  MAaBXY]
ucTebMoumwiIap 0Oazacura KupuTwiaad. bup TomoHmaH onaub  Kaparanjaa
ucTebMouMIap OyHJaH (akaT I0TUO YUKUIIM JIO3UM. UyHKH yiapra ailHaH yJapHH
KU3UKTUpPraH ToBapyiap TakAUM  eTWiaau. AMMO  HUKKUHYM  TOMOHJaH,
MAapKETOJIOTJIAPHUHT CaBAOJAp XAXKMHUHHU OLIMPHUII UCTAaru, yumoly MabiyMOTIapiaH
¥3 Fapa3 Makcaaaapuaa (horgaTaHIIAIIITa OJU0 KETUIIA MyMKHH.

Mapketonorinap  ymOy  MyamMMoyiap —€UMMUMHU — TOIMINTAa  Xapakar
KuaMokaanap. UyHku Xxammacu y3 Xondya Kojiaupca, MHTepHeTaaru aonusarra
XYKyMaT TOMOHUaH YeKIanuiap KyHHIUIM MyMKHUH.

Ha3sopar yuyH caBoJiiap:

l. NutepHer HUMa?

2. HNHTEepHEeT — MapKETUHT HUMA?

3. OH-nuHe HEUMa?

4. NHTepHeT TU3UMUHHUHT OOIlKA OMMAaBUN axOoOpoT BOCUTaNapUIaH
dapkiu xuxatiaapu HUManapaa udoraaaHagn?

3. NHTEepHETHUHT y3Ura X0C XyCycHUsTIapH Kaiicuiap?

6.  UHrepHer Ba aHbaHaBUl 0030piapJaru KOMMYHHUKAIUs TU3UMIIAPUHUHT
acocuit hapkiapu HUMaIapaaH noopat?

7. NHTepHETHUHT MapKEeTUHT1a KYJUIAHUIL COXaJapUHU caHa® YTUHT.

8.  Xajkapo MapKeTHHrJa WHTEpHETIaH (olganaHuIl coxajlapyd Ba

BOCUTAJIIAPUHU KYpCaTHO YTUHT.

9. Xankapo MapkeTuHr (Qaomustuga MHTEpHET TexHOJOTUsIIApAAH
(ol TaNaHUITHUHT YCTYHJIUK JKUXATJIapu HUMalapaa udoaanaHaam?

10. HWaTtepHer TexHOJMOTHsIapuaaH QoimgalaHuIaa KaHgak — canowuid
KUXaTIap MaBxKya?
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12-b00. Xankapo UHTepHeT - MAPKETHHT CTPATErHSICHHH
pekatamTHPHULI

12.1. UHTEpHET-MAPKETHHI CTPATErsiCH Ba OM3HeC (PAOJTUATHH
IOPUTHITHUHT UMKOHUATIAPH

Oxopunga 6u3 wmapkerunrga WurtepHernan ¢oiinanaHWIl MMKOHUSTIAPH,
YHUHT YCTYHJIMK Ba KAMUWJIMKJIAPUHU KYpUO YUKAUK. AMMO, IHTEpHET - MapKEeTUHT
CTPaTerwsICHHU peXalallTUpUIAaH onauH, MHTepHeTna Ou3Hec (aoiausT IOPUTHUII
UMKOHUATIAPUHU OaxoJamira OyaraH oJTUTa Typiu XWi EHAAITYBHU KYpUO YHKHUII
JIO3UM.

VKyBUM y4yH TYIIYHApIMPOK OYIMIIMHE Ba MATHHHHI KMCKAPOK OYIMIIMHH
Ky31a0 YKyB KyJUlaHManapuaa KaOylnl  KWIMHTaH  yciayOnapjaH — aipum
YEKJIaHUIILIapra Ny KyWuuiam.

BupuHYM UMKOHUSAT - pUIuan sspaTUll.

WNHuTepHeT OunaH eHauruHa TaHUIITAHIAp YYyH, Y peKilaMa MyXUTH cudaTtuaa
HAMOEH OYJIUIKM MYMKHH. AMMO THXXOpaT CAaWTHMHM KOMIaHus (uiuanun Ouiad
TaKKOCJIaca YHUHT POJM TylmryHapiaupok Oymaau. Calt sipatuin - Oy Xxadracura 7
KyH, 24 coaT JaBOMHUJA OYHMK TYpraH UKKWHYM O(UCHU SpaTHIll OWJIaH TEHTIUD.
Opamnap ucrtarad maitu y epra Kupuiid Ba CH3HUHI TakIU(IapuUHTU3 OuilaH
TaHUIIUIILIAPK MYMKHUH. YOy Tampud KuiyBUmiIap:

- KOpXOHa TYFpUcHAaru axooporra sra OyIuIIu;

- «Kommanus Tyrpucuiaru caBos — xxaBo0anapy» 0yaIuMu OWIaH TaHUILWIIN;

- Y3 caBOJUIapy Ba UCTAKJIAPUHH KOJIIUPUILLIIAPH;

- COTyBJa MaBXyJ OYnran xap OWp TOBApHUHT TEXHUK TaBcu(iapu Ouiad
TaHUILUIILIAPH;

- Xyl KypraH ToBapra OyropTMa Oepuiiapi MyMKHH.

NKK1HYM UMKOHHUST - )KaX0H 0030puUTa YUKHUIIL.

Xo3upru KyHaa MHTepHeT %axoH 0030puUra YMKMIIHUHT 3HT KyJlail BOCHUTAacH
o0ynmu6 xucobmananu. byryn ayné€ OVinab kymiad unHconsnap MHTepHET opkaiu
XapuIJIapHA aMalra ONIMPMOKJIajiap Ba YJIAPHUHT COHM KYHJAH - KyHra OIIu0
6opmokaa. Mucon yuysd 2001 #iun 6ommma Xuroiaa 22,5 miuH kumu MHTEpHETIaH
doitrananuIn UMKOHUSITHTA 9Ta K. YOy KypcaTkud XUHIAUCTOH/IA 2,6 MIIH KUIIIH,
Mamnaitzusiga 2,1 man kuimm, ®Ppannusaa 12 muH.gaH optuk kuiu, I[IIBecTus
aXOJIUCUHUHT Aespiau spMuHu, Mcpownma 1,25 MIH KUIIMHA TallKWJ €TAW Ba Oy
PYMXaTHU YEKCHU3 JAaBOM E€TTUPHUII MyMKHH. Etapinuya XaTTu - xapakarjap amalra
OLIMPWITaH TakAupJa, ymlOy HWHCOHJApHUHT Oup KucMu aiiHaH CHU3HUHT
KOMIIAHUSHTU3 MUKO3UTa allJIaHWIIK MYMKHH. Bolika Mamuiakatiapaa sSimoBYHIap
¥pTacuma MUXKO3JapHHM W3NamHu OunMacanrus, WMuTepHeTma Oy TyFpucuga xam
axO0OpOT OJIMIIMHWATU3 MYMKHH. (MacajlaH, WWW.WHJICOHWE0.COM CaliTh OpKaju).
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KoMmnanusi kaepma xoinamraH OYIMacuH, y Xalkapo KOMIIaHHMS MaBKEWra sra
Oynmumu MyMkuH. MIHTEpHET yuyH yerapa Ba Macoda TyllyHYaJIapyu yMyMaH ETIUp.
byrynru kynna MHTEpHETAAH XapuJ KAJIUIIAA, KUM SIKUH JKOWJIAIUTaHW 3Mac, KUM
cudatau Ba ap30H MaxCyJoT Ba XM3MATJIApPHU TaKJAUM H3TAETTaHJIUIUra acOCHi
YBTHOOP KapaTHIIa IH.

YYMHYY UMKOHUSAT - TYFPUJAH — TYFPU COTYBIIAp.

YYHHYN UMKOHUAT - Oy, TUCTPUOIOTOpIap 3aHKUPUHU aillaHUO YTraH xoJjaa,
Ba JIEMAaK MaxCyJOT HAPXUHHU OLIMpMacAaH TypuO, TYFpUIAH - TYFPU COTYBJIApHU
amMaJra OLHPHUILIUD.

WNurtepHer opkanu (aoiausaT OpUTAETraH KOMIAHMSUIAPHUHT KYMUYUJIUTH -
MOXHUSITaH, OyropTMa KaOysl KUJIYyBYM JAWIECPJIMK KOMITAHHMUIApU XoJioc. ToBapiapHH
€TKa3ull 3ca Wiulad 4YuKapyBUMJIap €KUM AUCTPUOIOTOpIAp TOMOHHUJAH amajira
ommpunanu. [lynnaii kwimb, YakaHa CaBJIOHM amaira OIIMPAETraH WHTEPHET
COTYBUMJIApD ACCOPTUMEHTHHM IIAKJUIAHTUPUIL Ba TOBapJlapHU oMOopra Kyuull
XapakaTJIApUHU KyTapMauIniap.

Xo3Upru KyHra Kenu0 KynruHa wunriad 4YuKapyBUWIAp Y3 MaxXCYJIOTHHH
TYFpUZaH - TYFPU COTHII HCTaruHU OwiaupMokiaanap. Mmmad uvukapyBuuiap
JTUCTPpUOIOTOP Ba AWILIEPIIAP >KAXJIMHU YUKAPUII HUATHA dMaciap. AMMO, XO3UPTH
KyHJa, V3apo pakoOaTimom wWIuiad 4YUKApyBUWJIap KYITMHA Xojapjaa V3
MaxcCyJIOTJIapUHU ~ OEBOCHTA CYHITH HCTEBMOJYMIApPTa COTMOKAamap. by
MCTEbMOJIYY YUYH HAPXHU NACAUTUPUIL UMKOHUHU Oepaju.

HNuTepHeT opkayin amanra OmMpWIaETral TYFPUJIad — TYFPU YaKaHa caBaoJiap
eKCIIOHEHCTHaN Tap3fa ycub Oopmoxaa. CHU3HMHT KOMIAHHUSHTU3 YYyH abjo
UMKOHHUST!

TYpTUHYM UMKOHUSAT - SITOHA TAPMOK OapIio ITHIIL.

Kopxonamap y3  xoaumuapu  KOMIIOTEPJIAPUHU  SITOHA  TApMOKKaA
OupJamITUpUIIapUAaH Makcaa, XOAUMIIApHU JOUMO ¥3apo MyHocabaTaa Oymuim,
Ba WIIHM Ouprajuvkaa OaxapraH XOJjJa MEXHAaT YHYMIOPJIUTMHH OUIUPHUILUAIUDP.
WNHuTepHeT xaM ITyHENA MaBXKyA KOMITIOTAJIAPHUHT SPMUAAH KYIIUHU SITOHA TAPMOKKA
OupIaImTHpaIn.

Typnu xkuTbhanapia xounamrad KAYKUHA (Qupmanap, y3mapu amalira oumpa
OJIMaraH JIOWUXaJTapHu OMpraauk/a Uil FOPUTMOK/A.

AMMo VHTEpHET TIWKOPATHHHT PUBOXJIAHHWINIMTA OOlIKavya ycysuiap Ouiad
xaM kymaknamaau. Cu3 ¥3 calWTuHru3aa, OOIIKa KOMIAHUS CalTura WysaiaHMa
OepUIIMHTM3 MyYMKHUH, Ba Cu3 opKanu ymly caTiaaH KUJIMHTaH Xap Oup XapuaiaH
KOMHUCCHUOH  XakKJapHU OJMII HMMKOHUsATAra odra Oymacu3. HWHTepHETHUHT
MMKOHHUSITIIAPU XAKUKAT/IaH XaM 0exuco0.

bemma4un UMKOHUAT — O030pHHU CErMEHTIIAlI.
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NutepHer ne6 HOM oiraH WHPUK TapMOK, OO30pHM aBTOMATHK Tap3ia
cerMeHTNIapra Oyiran xonaga CU3HUHT UITUHTU3HU OUp KUCMUHU Y3U Oakapau.

Atinan Cu3 takiaud 3TaéTraH ToBap €KUM XM3MAaTHU W3JIAETraH IaXCIAPHUHT
YBTUOOPUHU Kaldd KUIMOKYUMHUCU3? Maxcynor €ku Xu3MaT TYFPUCHUIATH acOCH
CY37apHHU ¥3 WUUTA OJITaH YBJIOHHHU KOWITAMTUPUHT Ba CU3HM amdaTTa TOMUIIAIH.

loorne w3nam TU3UMH Typyxjapuaa (XTTI:FFWWW.TPOYIIC.[OOIJIE.COM)
MKTHUCOJUETHUHT OMPOpP COXACH YYyH aCOCUM CY3JapHU KUPUTHUHT, Ba ailHaH Cusra
KEpaKjiyM MHCOHJIAP MINTHPOK OTYyBYM MYyHO3apa Typyxjapu Ba TapMOK
KoH(pepeHuMsapura ay4d keinacu3. ETukerra puosi KwiraH XoJijla aman KUJIUHT.
VYaapHUHT MyHO3apajlapura COTYBYM 3Mac, Oanku cyxOataom cudaruga Kapuod
OOpHUHT - Oy SIHTU MIDKO3JIapHH >Kayi0 KUJIUII UMKOHUSITUHU Oepaiu.

ONTHHYMA UMKOHMST - PaKoOaT yCTYHIIUKIIAPH.

NuTepHeTr TapMoruaa arturd OWTTa OJaM MUHIVIA0 XOoauMmJjiapra ara
KOMITAHMSUTap OWJIaH pakoOaTIalluIIM MyMKHH. AMMO XO3MpPrd KyHAa Y3 cailTura
MUJUITMOHJIA0 JAosutapiap cap(ioBYM KOMIIAHUsJIAp OWIaH pakoOaTIalvIl KHUHH
anbatTa. JlekuH xankapo 0o030p HIy Kajap KaTTakd, XaTTOKU YHUHI 3HI KHYUK
CETMEHTU XaM, YHUaJMK KarTa OyiamaraH KoMIlaHusira ceswnapiud Qoiiga omaud
KEJIMIIN MyMKHH.

Cyurru Oup Hewya HwUIap AaBOMHAA KYNTWMHA KOMMAHUsSIAp Y3JIapUHUHT
MHTEpPHET — cailTiapura sra Oynguinap. AMMO ylapHUHT Kymuwiurura, Cu3 HuMma
Y4YH, KalilCH MaKCaJJIApHU KYy3JIaraH X0JIJ1a Y3 CAUTUHTU3HU SPATAUHTU3 A3TaH CaBOJI
OuaH Mypo’kaaT KWJIMHCA, TYIIYHApJId >KaBoO OJUII KUHUH Oynaau. DHT oMMaBHUil
*KaBoO: «Xammana Oop, JAemak Ouwznapaa xam Oymummm kepak». IlyHmai skaH |
KOMOaHUSHUHT MHTepHeTnarn MINTUPOKWIAH MakcaJ Huma, Oy KaHaall Tap3naa
MapKEeTHHT CTPATErHsICH caMapaJOpJIMTMHU OLUMPUIITN MYMKHH JI3TaH caBoJl 10713ap0
Oynanu.

Kyiinna, komnanusiap MaTepHer €pnamMuia spulIniira MHTHWIAAUral oemra
aCOCHI MaKCaJl KEITUPUJITaH:

1. Bpena (caBao Mapkacu)HU MyCTaXamJIalll.

2. SlHrm MUKO3JIapHU U3all.

3. Japomay ostul.

4. XapaxaTiapHu Texanl.

5. Ucrepmonuniapra Xxu3mMaT KypcaTuil.
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12.2. UHTEpHET OPKAJIH CaB10 KWJINII YYyH TOBAP Ba XU3MAaTJaapra
Kyiinjaaauran rajaadaap

Muxo3napra  OHJIAaH Xu3MaT KypcaTull, (akaTThHA HWCTEbMOTYHIIapra
KyJTalJIUK sipaTUOTHHA KOJIMail — OalKku KOMIAHUSHUHT MUKO37ap OWJIaH MIILIall
OyIMMH XOOUMIIApU HWIIMHM XaM OSHTWUIAITHpagu. YOy OYIuM XoauMiiapw,
KYHFUPOK KWJyBUMJIApra, KOMIIAHUS CaliTWra KUPHILI Ba y epjaa Oapua caBoJiapura
’aBOO TOIHUIITHU MaciIaxar oepaauiap.

Xap 6up xommnanus ¥3 MHTEpHET — CaWTHHM SpaTUILNJIAH OJJIMH KyWHJaru
caBoJUIapra »KaBoO TOIHUIIH JIO3UM:

- Komnanus Tyfpucuia sSXmUpPOK TAaaCCypoT KOJIUPHUILI YYYH HUMA KHJIMII
Kepak (OpeH unuiad YuKuiin)?

- nTepHeT SsHru MIKO3JIapHU JKaJI0 Kyuniiia épaaM Oepuim MyMKUHMUA?

- KoMmnanus onnaitn ¢haonustuad KaHaai JapoMaajiapHi KyTUIIT MyMKUH?

- Kanpmait kw6, WHrepHer Epmamuaa, XapakaTjapHH  MaKCUMall
KaMaWTUpUIITa SPULLNLIT MyMKHUH?

- Kannait kunu6, MHTEepHET MIDKO3JIapra I0KOpH Japakaja X|u3MaT KYpcaTUIIH
MyMKUH? Y110y Oemta caBojira xaBoO TomuHr, Ba Cu3 HHrepHer - Ou3Hecnaa
myBadakuarra HSpUIMII YYyH TYFpu Wynnacuz.JIHTepHeT opKamu mapomajn
OJIMIIIHUHT TYPJIU XU yCYJUIapUHU KYpHUO YMKUIIAAH OJAWH, ITYHH TabKUAJ1a0 YTHUII
KOM3KH, KYIITUHA THXKOpAT CalTiapu y3 - Y3uJaH AapomMaj oiaubd KeJull Y4yH sMac,
OaJiky OOIIKAa KaHaJulapJard COTyBJap Xa)XKMUHU OUIMPHILI YUYH SIpaTUIraH - Ba Oy
Ou3HeC IOPUTHUIIHUHT V3Wra XoC CTpaTeruscH caHalagd. Mwucoil yuyH,
aBTroMoOUJUTap OWJlaH CaBIO KWJIyBYM Iujep, aBToMOOWuIapHu HMHTEepHET opkasu
COTMACIIUTU XaM MYMKHH, aMMO YHUHT HHTEpHET caliTh HCTEbMOJYUTa KEpak
Ooynran ToBap Tyrpucuaaru 6apya axOOpoTHU Y¥3uaa Mykaccamuamtupras. Mmmab
YUKApyBYM, Y3 caWTHAa, MyaMMOJIapHM XaJl KwiMilra €paaM Oepulid MyMKHH
Oysran Typiu Xui1 axOOpPOTHH, SXTUET KUCMIIAp pyHXaTUHU Ba OOIIKAa MaxCyloTiap
HOMH Ba HApXW TYFpUCHUAATH aXOOPOTHU KOWIAIITUPUIIIN MyYMKUH. AMMO 11y OuJiaH
oupra y HWuTepHeT opkaaum Xed HUMa coTMaiau. by xam Ou3Hec HOpUTHIIT
CTpaTerusiapuaad OupUIup.

NuTtepner - OusHec Kyhujarm MaHOamapaaH aapomaja OJUIIHK Ha3apaa
TyTaau:- pEKJIamMaJad Tymaaurad papomaa. Pekmama OepyBumnap Cu3HUHT
CaUTUHTH3[a ¥3 pEKIaMACHHM >KOWIAIITUPUIN YYyH NyJ TYynaiaunap;- OoIllka
KOMIIaHUsIapra iymianma Oepunigan  papomaaonaauinap, Cu3  XaMKOPIUK
JacTypuja MIITHPOK eracu3 Ba Cu3 opkanu ydyuHYM OUp TOMOHra Oopras
XapuaopaapaaH KOMACCHOH XaKJIApHH OJIaCHU3;

- COTYBJAaH OJIMHTaH aapoMaj. IHTEpHET OopKajau TOBap COTUII EKU XH3MAT
KypCcaTULIJaH OJIMHTaH gapomal.VIHTEpHET - MapKETUHTHUHT aCOCUW CTPATETUSCH -
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Oy OO30pHUHT OJrajylaHMaraH ¢€Kd KHCMaH »JrajJlaHTaH KHUCMHUHU H3JIaIIIup.
bozopagaru ymymm XakukatiaH xaMm oJKyJa KAYMK OVYiraH KOMIIaHWsUIap HUMa
xucobura wmyBaddakuaTra SpUIIMIUIAPY MYMKHH. Mucon yuyH, Cu3 oONIXOHa
nuyokyapu tymnamuan Cadewait, K-Maprt, Maciic €ku Oomka Oup wucraira
IYKOHAA COTUO ONMINIWHTU3 MYMKWH. EHIW TacaBByp KWIMHT (paKaTTHHA OIIXOHA
MAYOKIapy OWJIaH CaBIO KWIaéTraH KOMITaHHS JapOMajra 3ra OV YIyH KaMua
1-2 MJTH. KUTIIWJIMK aXOJIUTa 3ra Iraxapra Xxu3mar kypcaruimy kepak. [llynnai 6ynran
TaKIupaa xam KommnaHus myBaddakusatu kadonarnmanmaran. AMmo Cus ¥3 ToBap
€Kkl XM3MaTUHTUM3HU MacodagaH TypuO erkaza ojcanru3, MHtepHer opkaiu Ep
mapuaaru xap oup uHcod CU3HUHT MUYKO3UHTU3TA allIaHUIIM MYMKHH.

HNurepnerna myBaddakusaTra 3puIIdil y9yH, YHU Oekuéc 06o030p cudaruma
KaOyJT KWJIWII Ba XaTTOKH DHT KWYUK KOMIIAHUS XaM JapoMajra 3ra OViummM y4dyH
MIKO3J1ap TOTIA OJIUIITUHYU TYITYHHO STHIITH JIO3HM.

Tabuuiiku kynruna MHTepHET - OM3Hec OuilaH MIyFyJJIAaHUII UcTaruaa Oyiaran
Tagoupkopiapaa: MiHTepHeria HUMa OuiiaH caBI0 KWIMIL 3HI FOKOPH J1apoMajl 0Juo
KeJlaJid J3raH caBojd Kym yupahau. YKaBoO omamii, OyHmall MaxcynoT KyHujaaru
Tanabiapra »kaBoo OEpUIIIH JIO3UM:

- IOKOpH Japakajard JapoMajJHu TabMuHIamM;- CU3 yYHM TapKaTUIl Y4YyH
EKCKJIIO3MB XyKyKra osra OVIMIIUHTU3;- YyHU VHTEpHET OpKajiu eTKa3ull
MYMKHHIIUTH;- YHU VIHTepHET OpKay Xapuj KWINIIAA, UCTEhMOIIYN OJINN Xapuara
HUCOATaH YCTYHJIMKKA 3ra OYJIWIIN;- MaxCyJ0oT YMYMHUH DXTHEKHHU KOHIUPHIIIH;-
MaxCyJI0T MyCTaxKaM Tajadra ara OYJIMIIN.

Arapna ToBap €k Xu3Mar ymly TajaOJapHUHT KYMUUIUTHTa %KaBob Oepca, y
Cusra papoman onu0 kenanu. TYFpucuHU aiiTranna, ymoy TanabJapHUHT Oapuyacura
XKaB0O OepanuraH MaxCyJOTHUHT y3u MYK. LIlyHUHT ydyH XaM «uieam» MaxCyJOTHH
uznam Oedorina.liutepHer — OusHec Ounan myryutanuimaun «MuTepHeTr épaamuaa
MUJUTHOH JOJUTap TOIHWIN YYYH HUMa KWJIHIN Kepak» J3TaH CaBOJIaH 3Mac, OaJIKu:
«Kaiicu uIHM MEH XaMMaJaH XM Oaxkapa oJjlamMaH» J3raH CcaBoJira »XaBoO0
Tonuugan Oouiam jgo3uM. Komnanust gaonusité aitHaH mIyHMHT atpoduaa O6apro
STWIMINKA Makcajara MyBopuk Oyiaau.MIHTepHET — OM3HEC Ay4 KellaguraH acoCHid
MyamMMoJIapJaH Oupu — 0y €MOH KWJIMHTAH CalTiap sMac, 0aku KOMITAHHUSUTAPHUHT
¥3 pakoOaTAonuIapuaH axpaaud TYpUIl KOOWIMATATA dTa SMACITUKIAPUAND.
Nutepner — OwumsHecna wyBaddakustra spumui  yayH, CH3HUHT KOMITaHHUS
pakoOatonuiap/ian HuMacu ouiiad ¢hapk KWIMIIMHA aHUK Oesruiaad oyumiil, Oomikayda
kb adtranga Cu3z — Yuaukan capao Takmuduuau (YCT) unuia® 4MKUIIMHTUA3
JIO3UM.

YCT — 6y Cu3HMHT KOMIaHUSHUHTU3 TOMOHUIAH Takiu(d 3TuiaérraH ToBap
€KM XU3MaTiap y3ura Xxoc yCTyHJIUKIAPUHUHT KUCKavya TabpupuIup.
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12.3. UHTEpHET- MAPDKETHHTHH PeKAJAIITHPHUII CTPATErHsICH

NHTepHET — MapKETUHTHU PEXAIAIITUPUIL CTPATETUSICHHUHT aCOCUI OOCKUYH
O0ynmuo0, ¥3 onauaa aHWK MakcajjiapHu Kyuuim xucooOmanaau. Cuz y3 MHTEpHET —
OM3HECHMHTU3 OPKAJIM KOPUM Muijga HuMajgapra spuIildin Makcaauaacus? Kedunru
Oup Heua Wui qaBoMuaa-an? Maxkcamap Ou3HecC-pekaHuHT Xap Oup sxkabxacu OmIaH
6ofnuK Oynuim 103uM. HTEpHET — MapKeTHHT PEKACUHUHT TYPIU XHJ TapKUOUiA
KUCMJIapuHU ~ Oatadcuipok yprana Oomnuiaranjga, anbaTTa yinapra Typiad Xul
y3rapTUpUILIAp KUPUTUITUIIN aHUK. AMMO OyHTa KapamacaaH HUMaJaHaup OoIianl
Kepax.

bupunun HaBOaTHa «Mmakcaa» araMac MabHOCHMHU aHUK TYLIYHHII JO3UM.
Makcan — Oy pakamiap Ba BakT opajuru OwuiiaH udojaiaHraH, UCTAKIAp IIAKIIU.
MakcagHi «HMHTEpHET — MAapKETHHI TYFpUCHIA KYNpoK Ouiumra sra Oyiuml Ba
O3rMHa MyJl uIuiamn aed Oenrunaml HOTYFpu Oynanu. Makcaaiap MOJIMSBUN Ba
HOMOJIMSABUI TypJiapra aKpaTWIraH, XamJla MapKeTUHI PEKACUHUHI BaKT rpauru
OwIaH MyBOGUKIAIITUPUITAH O JIO3UM.

NHTepHeT — MapKeTHUHT pekach cTpaTerussHu Oartadcusl TaxXJIWil KHJIUIITa
yHJIal1, Ba OM3HEC — KOHLENMIUAAAru 05KM3 >KOoMiapra 3bTHOOp KapaTtuiira €paam
oepanu.MITHTepHET — MapKETUHT peXacu TaMOWUJUTAPUHU W3Jall Ba €3ulll, Vilall Ba
pexanamTupuira Maxoyp kuinaau. batagcun pexanamrupum 3ca — myBapHakusT
oMwiapuaan Oupuanp.MIHTEpHET — MapKETUHT PEKacH, KUCKAPTUPHWITaH HIakKiaa
Oynca-ma, Tail€p OynraHigaH KeWWH, YHU XUCOOUYMIAap, MKTUCOAYUIIAp €KU OUpop —
Ooup Oormika MyTaxaccuciapra kypcatuin doinanan xonu 6yiamainan. Pexanu amanra
OIIUPHUIIIAH OJIMH Y TYFpUCHIA KAaHYAJIUK KYN TaHKUIUNA (QUKpiap aWTUIIUIIN,
pexara ¥y3 BakTHAAa TETUILUIM Y3rapTUPUIUIAPHA KUPUTHUII Ba YHU SXIIWJIAII
UMKOHHUHU Oepaiu.

NHTepHeT — MapKeTUHT pexacu Xuco0 — KUToOdapHM oyiub OopuIia Xam
épaam Oepaau. UyHku pexxara kapad TypuO, Y3MHU — ¥3M KOIUIAIl HYKTacu Kaepja
YKOMIAITaHJIUTUHU, KOPUM BaKTIa OM3HECHUHT pexkara HucOaraH Kalcu MOFOoHaja
Typranivuruiu Ownuim MyMkuH. HIyHWHraek, kyWuiaraH makcal Ba Basu(alapHU
Oaxxapuira Oynran parOaTiaHTUpUIN siHaga Kydasau.Ba wHuxost, WHTEpHET —
MapKeTHHI peXacu pakoOaTAonuIapHu Oaxoiam WMKOHUHU XaMm  Oepaju.
WNuTtepHeTnarn pakobatmonuiap COHMA 3ca, UCTANTaH Oup KYFpodUK Xymyamarura
HucOaTaH aHuya kyn. PakoOar taxjwim OuszHecHH auddepeHuuanusiamra UMKOH
Oepaau, Ba y OusiaH OOIIKAJapJaH aXpaaud TYpHUINl Ba SIHTM XapUJOPJIAPHU >KaJIO
KWK SXTUMOJM OWaAu.ApUM KOMIaHUsIap (pakaTruHa 3JIEKTPOH THXKOpaTra
UXTHCOCTAIIral Oynanuiap, aMMO XaM aHbaHaBuil, XxaM MHTepHeT — Ou3Hec OuiaH
IIYFYJUIAaHyBYM KOMITaHUAJAp COHM XaMm Yycub Oopmokna. Ilynpmait skan
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OW3HECHUHT YOy MKKUTA TypHUTra ajoxuaa — alloXHu/1a MapKETUHT PEKACUHU HILIA0
YUKUII 3apypMH?

by caBonra dakarruna Cus Ba CU3HUHT OU3HECUHTH3 %KaBOO OEpUIIN MYMKHH.
YMymaH onranzaa, pexkanap Oupiamrad OyJIraHu sXIId, YyHKH yiap 6apubup y3apo
kecumaau. bomka Oup TOMOHAAH KaparaHjaa, KOMIAHHSHUHT OHJIAWH Takau(u
YHUHT aHbaHABUM TOBAp Ba XU3MATJIAPU TaKJIU(PUHUHT OUpP KUCMUHM TAITKWII STUIIN
MyMKuH. PakobaT ommimapu XaMm, MapKeTHHI CTpaTerusjiapy CHHTapH KECKHH
dapkIaHuNUIapy MYMKWH. VHTEpHET YYyH MApKETHHT pEeXacCUHU, YMYMUU
MapKETUHT PEKACUHUHT OUp KUCMHU cudaTuaa, MyMKUH OYITraH >kodiap/a yMyMH
oynmumiapnaan ¢oiigananral xoJjijga, uiiad YMKUI MyMKUH.MapKeTHHT pekacu Ba
OousHec — pexa ypracunaru apkiap HuMana? MapKeTHHT pexacu, KOMITAHUSTHUHT
MakcaJ Ba BazudanapugaH KelIud YMKKaH Xoiaa, ousHec — pexxanunr 60 — 70 %uu
TAlIKWJI ATUIIM MYMKUH. AMMO Ou3HeC — pexana, 0030p TaAKUKOTIapy, KOMITaHHS
PUBOKJIAHUIIIN, UIILJIA0 YUKAPUII PUBOXKIIAHUIIINTA TETUIILIA KYIIMMYa MabIyMOTIap
TaKJUM 3TWITaH. AWNpUM XoJulapaa, OM3HEC — pexa, «MOJIMSUIAIITUPHI) KUCMUTA
XaM ara oymasy.

Xap Oup KOMIaHUd, Y3 MUKO3JapU TOMOHHMIAH KYWHIIMIIN MYMKHH OYJraH
caBoJUIapra OJJMHAAH XaBoO Talpiamy JO3UM. KyHuJa, MapKETUHI — peXacH
TYFpUCHA Naii10 OYIUIIN MyMKHH OYJIraH yMyMU# caBOJIap KEATUPUIITaH:

- MAPKETUHT peXacu KaHYaJIMK aCOCJIaHTaH?

- MaxcysioT, Xu3Marjap €K KOMIIaHWA pakoOaTaouuiapjaH KaHnai (apk
Kuitaau?

- KOpXOHAHUHT 0030pJark YpHU aHUK YerapajaHTaHMU?

- MOJIUSIBUI Oaropatiap XakKuKaTra KaH4auK sIKUH?

- acocuil XoaumIiap Taxpubacu Ba Majlakacw yIIOy MapKEeTUHT — PEKACHHU
ama’ira OlIUPUII Y9yH €TapIuMu?

- UHBECTOpJap KylraH MaOnarjJapyiHU Ka4OH Ba KaHJall KalTapuO OJUIIM, Ba
Japomajra sra OyJIuIly TYFpUCHIA pekaaa ram PUTHITaHMU?

Nuku Mko3iiap yHUYaIMK aXaMUsITIA OYJIMAcIurd MyMKHH, aMMO aifHaH yJap
KOMITAHUSIHUHT TOBapJiapy, peKajllapd Ba YHUKaJI TAaKIH(IApUHUA XapUAopiap Ba
MarOyoTrava erkazaad. MapKeTuHTr — pexxacu, HadakaT yJlapHu parOaTIaHTHPUIIH,
OaJIKM KOMTIAHUS KeJla)Karura UIoHY OMJIaH Kapalira YHJIAI| XaM JIO3UM.

Kyitmpa MapkeTUHr peXaCHMHM TY3WIIHUHI aCOCHM CXAMAacH KEJITUPWITaH.
Pexxa, MonusiBuiil Gamopatiiapau xucobsiamarad xonjaa 15 — 30 6et maTHaaH ubopar
oYUM MYMKUH. AMMO PpEXKaHUHI acOoCH KUCMJIApUHU Oup Heuya Cy3 Ba aHUK
udonanap Epaamuaa kKenTupuiml Qoimanu OYnamu, sSbHU- MYHIApWKa;- TOM —
MEHEeXepJIap YUyH KucKada 0a€H;- KOMIaHus Tabpu(du;- CTPAaTETHK MaKCaJl Ba Pexa;
- BazuaTiy Taxjii (CWOT);- MaxcynoTiiap Makcaau Ba YpHH; - MAPKETUHT TaCTypU
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CTpaTerusiCu;- MOJMSIBUI MabJIyMOTIap Ba OamiopatTiap;- TAIIKWI 3THUIL;- PEXaHH
amaJira OUIMpUII;- 6axosam Ba OOMIKapyB;- UJIOBA.

WuTepHer — caiitHu MyBad(dakUsATUHM TabMUHIALl yCyJulapu cudaruia
KYWUUIaTWJIapHU KYpCaTUIl MyMKHH.

1. Caiitnaru xap 6up 6€T HOMMHU KypcaThii.2. Kommanus (maxcynor,
XU3MaT)HU TabpUQIIOBUN aCOCHH CY3JIapHu Oenruiant.3. Xap Oup  OerHu
Tabpudnamn.4. CaiiTHu n3nmam.S. ¥3  cadTuHru3Hu  SIxoo!  kartanoriapura
KUPUTHIILL 6. ¥3 CANTHHTU3HU OOIIIKA KaTajaoriapra KUPUTHIIL 7. Komnanusa YPJI

(callT MaH3WIM)HU TYpiu XWJI EATOPJIMK MaxCyloTjiapu, pekiamMa MaxcyioTiapH,
Tanpu@ KOFo3Japu Ba pacMHil OaHKanapaa akc eTTUpUI.8. AHbaHaBUH axOopoT
eTkazyBumiiap Epaamuan Goigananuil9. benyn xu3maTiapHu sipaTUIl (CalTaa).
10. Tapmok caifTiapu OunaH y3apo WyiiaHManap TYFpUcHia OUTHUM TY3HILL
11. Hapyctpmanm Ba TemMaTMK MNOpTAUIAPAAH WyJUIaHMaJap OJIAML 12.
buzHec canTnapaan WymuianManap oaum. 13. SlHrunMKIIap TyriaMiaapuHu
yuKapuii. 14. Hcrepmomuunap 5JJIEKTPOH MOYTANIAPUHU WHMFHII Ba yJjapra
SHTWJIMKJIAPHU )KYHATULI YIYH pyXxcar oidil.15. DnexkTpoH ax00poT MaTHJIapHU
Hamp K. 16. DiexTpoH novra xadapiaapuaaru umzo.17. XKyHarmanap Ba
dbopymIap opKaau CAaTHU WIIrapy CypHIiL. 18. CaBno Tu3umiiapura Kupwuiil.19.
Konykpc Ba coBpuHIap TyFpucuIa YbiI0HIap Kuuim.20. bannep
alimpOonuIal AacTypiapyua UIITHPOK 3Tu.21. DHr MyHocuO cailTiapaa OaHHEp
pPEKJIaMacCyHU Xapu KAJINIL.22. OnekTpoH mnouta OVilm4a >KYHaTUJIAJAWraH
pacMuii axOopoTiiap/ia MaTHIIM YBJIOH YUYH KO XapuJ KWinin.23. YUuHYM  11axc
TOMOHHMJAH €KHM TaIIKWJIOTIApAAH DJIEKTPOH >KYHATMAJIAp MAaKCaId PYyUXaTUHU
wkapara onumni.24. Mznam  (KuaupyB) — MamidHajapujaa  YpuH — Oenruiamniga
doitmanannm?25. XamMKOpIUK JlacTypJapuHU amaJira omMpuUI26.
Hcrebmomuunapra CHU3HUHT CAaWTHHTH3HU «TaHJIAraHjaap» Karopura Kymuo
KyWuIHU Taknu@ stum.27.  CallTHM Warapu Cypull YYyH BHUPYCIHM MapKETUHT
énpamryBnapuaad  Qoirnananum.CalTiapHd  WiIrapu  Cypull  MMKOHHUATIAPU
IOKOpUJaruiap Ouian yekinaHmaran. AMMo ymoy macnaxariap 0y 6opana OupuHYH
KaJaMm Tamuamra épaamMm OepHuIly JO3UM. Y3 CAWTHHIM3HU camapajid WIrapu CypuIl
yu4yH 23ca, yumoly cTpaTerusylapHd MyaiissH 0030p Ba KOMIAHMsUIAp  y4YyH
Mociamtupuil jo3uM O0ynaau. Wopin Wune Web xusmaru maiino Oynumm Ouinad
Ooornuk OynraH, MHTepHeTnAaH TH)opaT Makcaauaa QoiijagaHuIl aTurd Oup Heda
WU gaBoM eTMoKaa. AMMO ymi0y KHCKa BaKT MYMJla TYpJIH-TYMaH BOKeanap pyi
Oepau, Kyniaad SHrM KOMIaHUsUIap naigo Oynau. Yimly BakT opajufuia dJIEKTPOH
THOKOpaT XaKMHU Oup Heda mapTara omrad xojaa 1 tpan. AKII nonnapuaan ommd
ketnu. Kommanusiiapra HTEpHET - OM3HEC IOPUTHII, XapaXKaTIapHU MMaCauTUPHUII Ba
MCTEHMOTYUIIAPHU STHAJA TYJIAPOK KOHIUPHUIITHUHT STHTH BOCUTACUHU TAKJIU( KHUIIIH.
Hcresmomuunap 3ca, ¥3 HaBOaTHa, TOBAP Ba XM3MAaTJIAp TYFPUCHUIA STHTU aXxOOpOT
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MaHOacura, KyIm COHJIM KOMITaHUsAJap OWIaH y3apo MYJIOKOTAA OYIUII UMKOHHUSTH
xucobura ¥3 SXTUSKIAPUHU KOHAMPHUIIHUHT SHTU Hyimapura, Ba KOMITAHHsUIAP
Ounan xamja ¥3apo SHrM KOMMYHHKAIIHMS BOCUTaJapura ara oyiaunap.

12.4. D1eKTPOH OM3HECHU PUBOKJIAHTHPUIIHUHT ACOCUI KUXATIAPH

DNeKTpOH OM3HEC PUBOKJIAHUILIMHUHI YIIOY JaBpU MKKH MYXHUM KHUXatTjiap
Ounan taBcu(iaanau. bupuHunnan, HTepHET KOMMYHUKaLUs BocuTacu cudaruia,
Y3UHUHT IOKOpPM caMmMapaJopJiMIMHU Ba YHHMHI acocujaa Oapmo JTUIATraH TIiolan
ANIEKTPOH OO30pHUHI IOKOpPM CaJOXUsATra 3ra 5KaH JHWIMHA TakKo30 KHIIU.
WkknHunaan, y3 OusHecuaa WHrepHernaH Qoiignanaérran, €ku y3 OWU3HECHHH
NutepHeT opkanu 6apmno eTraH KoOMIaHusJIap Taxxpubacu - ¥3 daonuaruaa, THXKOpPAT
GaoNUATUHM IOPUTHUIN Ba MApKETHUHT TaMOWWUIApUHM Kyiuiam Oyiinda OyTyH
MaBXyJ TaxpuOaHu xucoOra oyl Ba yHJAaH (oianaHUIl MYXUMIIUTHHH Ba
3apypJIMTUHU TabKUIJIA]IH.

DNeKTpoH OWM3HECHHMHI >Kajai ycumM OwinaH Oup Karopna, MHTpeHer -
MapKETHUHT J1e0 aTaJMull, MAapKETUHTAArd SHIU WYHAIMII [aigo OYIuIIM, MyXHM
BOKeaslapAaH oupu Oynnu. AlipuM manOanapaa, IHTepHET MyXUTUHUHT THUIIEpMAIUa
XapaKTEpUHU TabKUJIAraH XOJiJa, TMIEPMApKETUHT 1e0 XaM IOpUTHIaau. Yoy
HOMJIAPHUHT Oap4acuHHM, TJI00aJ KOMITIOTEp TAPMOFUHUHT MOXUSITH OUpJIAIITUPATIH.
By omnuit ax6opot aimpOonutamgad TOPTHO, TO MOJUSBHM TPaHCCAKCTUSIIAPHU
amayira OIIMPUIL, OUTUMJIAPHU MUM30JIalll Ba MaxCyJOTJIapHU €TKaszuiuraya OYyiraH,
MUCJIA KYpWIMaraH UMKOHMSITIAQPHU TaKJIWM 3TYBUM THIEp Ba MYJTUM3AHA riodai
KOMITIOTEp MyXUTUaup. WHTEpHET - MapKeTUHTHM IIapTiu Tap3/la HWKKUTa
WYyHaIumra axXparuil MYMKWH. DUpUHYMCH, aHbaHABUN KOpPXOHANIap MapKETHWHT
TU3UMUHU KEeHratupuiml yuyH HHTepHer BocuTanmapuaaH GdoiganaHum OusaH
OOFJIMK; KOMIAHUSI XOAUMIIApH, OyIOpTMaulIap Ba XaMKopJjiap ypTacuaarud axoopoT
altMpOOILIAIIHY TAIIKUII 3TUIL; TOBAPHU VIHTEpHET OpKalIu Wirapu Cypuil Ba COTHIIL,
yJlap pakamiid Tabuatra sra OyiraH Takgup[a 3ca Xapujoprada €TKa3HIL; CEpPBUC
XU3MAaTUHU TalIKWI OTUII Ba Oomkanap. Wkkuwaum #yHamum, WHATEpHETra
acocJlaHraH OM3HECHUHT SIHTU TypJjapH Mmaigo Oyiauim OuiaH OOFJIMK, MUCOJ YUYH:
UHTEPHET NAYKOHJAp; D3JIEKTPOH caBIo Maijonnapu; HWHTepHeT opkamu Oupxka
onepauusyiapuHyu YTKa3uill (MHTEPHET — TPEHAMHT); BUPTyasl axO0OpOT areHTINKIIapH;
UHTEpHET  0030p MINTHUPOKYMJIApUIa Xu3MaT KypcaTyBuM KOMMaHUsIap Ba
Oomkanap. YmOy #yHanmnuiap yuyH — VMHTepHer, Ou3Hec  skapaéHiap
camMapaJOpJIMTUHU OLIMPHUII Ba XapakaTJapHU KaMaTUPHUII BOCUTAaCUTHHA OYINO
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KOJIMal 1, YHUHT Ba3udacu — 1apoMa oJud KeIUImaup. AMMO >KaxOH/Ia HUFAITaH
TaXpUOATAPHUHT KYpcaTHINNYa, Kalcu WyHamum OViIuIugaH KaThbUd Hazap,
WNurepnernaru myBadgdakustin ¢daonusat Ba Tuxkopar Qaonustuga MHrepHeTaaH
dolimanaHuI acocua MapKETHUHTHUHT acOCHM TaMouuiuiapu €raad. SIHru MyXxwur,
yi0y TaMOMMIIJIAPHY [IAKJIAH Y3rapTHpaay Ba PUBOKIAHTUPAIH XOJIOC.

Haszopar y4yH caBojuiap:

1. WutepHetna 6u3Hec paoqUsATHHH IOPUTHUIIIA KAHJAH HIMKOHUATIAP MaBxKy 1?7

2. MHrepHeT €praMuia MApKETUHT KaHal MaKcaliapra SpUIIAIIA MyMKAH?

3. Kommnanmsutap y3 MHTepHET — calTiiapuHU SpaTHUILa SHI aBBAJIO HUMasapra
bTUOOP KapaTHUILLIApHU JO3UM?

4. HWurepHer OM3HEC Kaiicu MaHOamapaaH 1apoMasl OJIUIIN MyMKHUH?

5. HurepHeTrna kKaiicu ToBapiap OujaH CaBI0 KWIMII FOKOPHU J1apomaja OJud
KEJIMIIA MyMKHH?

6. HutepHeT — OM3HEC AyY KeJlaJIuraH MyamMMoJiap Kaicunap?

7. VIHTEpHET — MAapKETHHIHU pEeKaJallTUPUII CTPATETHSACUHUHI MAaKcalapu
HUMasapad nbopar?

8. MapkeTuHr peXacuHU TY3UIIHUHT aCOCUM CX3OMACUHU TYIIYHTUPUO OCpUHT.

9. WurepHer — caliTHM MyBa(p(aKUATUHU TAbMUHJAUIHUHT YCYJIApUHH CaHa0
YTHUHT.

10. MHTEepHET MapKETUHTHA PUBOXIIAHMIL HYHAIUIIITIAPUHHA KYpCaTUO YTHUHT.
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I'noccapuii

Azenm — MabiIyM Japaxaja JIOMMHUN acocla HIl KYpyBUM YIATYPXKH CaBO
xoaumu 0yimob, kyn OynMmarad GyHKIUsIapHU Oa)kapaay Ba ToBapra HUCOAaTaH MYJIK
XYKyKMHH OJIMANIU.

Axcuomasic manadp — 6030pAaru IIOB-ITYB Ba BaXUMa TabCUPU OCTUAA CYHBHIA
nanao Oyimanurad Ba MuAAAT OvIan opTud Oopaguran Tanao.

Anauncnap - pakoOaT Kypamuja FOIMO YMKUII FOSICUJAH BO3 KEYMIN Ba
XaMKOPJIUK (pupManapy TapMOFUHU MIAKJUTAHTUPHUIITA YTHUIIL.

ETka3ub OepyBum xamkopiap - eTrka3u0® OepyBUM KOMIIAHUSIIAD WYUAAH HHT
UIIOHWIMJIAPUHU TaH1a0 onuill Ba pakaT yjap OuiiaH UIUIaIl.

Accopmumenmnuu uwinad yuKuwi eéa pedxcanawimupuui - 6030p Tanadiapura
MyBODUK wuNUIA0 YMKAPUIIHUHT ACCOPTUMEHT TY3WIMAaCMHU UNUIA0 YHMKHIIL
MaxcynoT pakoOaTaouuIMruHu 0axosiail. TeXHUK Ba UCTEBMOJI MapaMeTpiiapu y3apo
aJOKacHHM ypraHuul. SJxrunukinap kuputuia cuécatu. Hapx cué€catu. ToBap Kagoku.
Toap Genrucu.

Bo3opnu masxiemyasuil ypeanuns - KOpXOHAHUHT UILIA0 YUKapULI, CaBao, TOBap,
COTHIN, peKJiaMa, HapX Ba OoIlKa coXajlapujaru TaJAKUKOT, TaxJIMJI Ba IMPOTHO3
(6amopar). PakobaTaouuiap GpaoausTUHU ypraHuml.

bo3opza aynanmupunuw - TOBapra MyHaNTUpUILIAH OO30PHUHI TaHJIAHTaH
CErMEHTHra WYHAJTUPHUIITA YTHUIIL

Bbpokep - ToBapra HucOaTaH MyJK XyKYKMHU OJIMAilIMiraH YJATYp>KH CaBIOTap
O0ynub, YHUHT acOCHii GyHKUMSIIApU  XapUIOpJIApHUHT COTYBUHJIAp OWIIaH
xabapnalMIlMHA Ba yiiap ypTacujiard My3okKapaiapia KyMakJIalluIInHA Y3 UYura
OJIAJIN.

Bumum - xwitmatra sra xkamuga 2 Ta OOBEKTHUHT MaBXKY/JIMTMHM Ba KaOys
KWIMHTaH IIapTJIapHU, COMUp OVIMINM BaKTUHU Ba >KOMMHM Hazapjia TYTyBUU 2
TOMOHJIaMa TUXKOPAT allpUOOLIIOBH.

bo3opnu nozuyusanawmupumw — 6030paa Ba MakcaJjid UCTEbMOIYMIAP OHTUA
TOBapHM IIyOXa yHFOTMalauraH, OOIIKajdapuiaH aHUK aXpainud TypyBud, MakOyI
KOU OWJIaH TabMHHJIALI.

bosicxona mavpugpu — V3 mamnakatu dupmanapu MaHdaaTIapuHA XAMOS
KW €KW KEHI MyJ XapakaTtura osra OVIWII Makcaauaa WUMIIOPT Ba DKCIOPT
TOBapJIApUra KyHUJITaH COJIUK.

bo3zopnu  cezmenmnapza  axcpamuws —  UCTECHMONYWIAPHU,  yJIAPHUHT
OXTUEKIIADUHU, HUMKOHMATIIAPU €KUM XYJK - aTBOpJapura acocaH TypyxJapra
AXPATULL )XapacHU.

bo3op wapoumnapuoa cunaw — SHTAIVK Uiad dukuin 00ckuyuu 0ynmo, OyHaa
TOBAp Ba MAapPKETUHI CTPATETHSICMHU peall (GomamaHuIl MIapoUuTiIapuaa CUHAO
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kypuwiaau. by cuHOB McTebMoOMUMIAp Ba IWJIEPIApHUHT TOBapnaH ¢oiinamaHuiiga
y3ura Xoc KapalulapHy aHUKJIAIl, OPTUKYA COTHIIMII MyaMMOCH, IIYHUHTIIEK 0030p
YiuaMIapyuHU aHUKJIAll Makcaauaa YTKa3uiau.

bo3opnunz makxcaonu cezmenmaapunu maunawi — Y3 TOBapJIApUHU OJUO
YUKW yayH Oup €xu Oup Heua 6030p CerMeHTIapuHU OaxoJiall Ba TaHJAalll.

bosopnu ceemenmnawimupuw — 0030pHU Xap Oupura amoxuja TOBap Ba
MapKeTHUHT Ma)XMyHd Tajiad KWJIWHAAWTAH aHUK Xapujaopiap TypyxJjapura Oymuo
YUKHUII

bupsca — (romn. OGeypc. HeM. bopce—xamEéH ) — 0O030pHHM YIOIITHPHUIITHUHT
TalIKWIMK IIaKJId;, ToBapiap (ToBap Oupkacu), KumMMar0axo Koroznap (doHn
Ooupskacu), BaoTa (BaJIfoTa OMpP)Kacu) YATYP)KU CaBIOCH, TOBap OViaraH “min Ky’
OJIIU-COTAUCH (MeXHAT Oupkacu) 6030pH.

bo3op — coryBun OunaH Xapujaop ypTacuja TOBapHU TWyJra alupOOIILIalil
MyHOca0aTy; ToBapjap OWJlaH OJIIU-COTIU MyHocabaTiapu, TOBap MILIA0 YHMKAPHIIL,
TOBap alupOOIIIaII Ba IyJ MyoMallaci KOHYHJIapura OWHOAaH aMaira O PHUIIaIn.

Boszop ungpamyzunmacu — 06030p UKTUCOAMETH YUYyH Xap XWJI XHU3Mar
KypcaTyBuu coxanap: Oankiap, CaBio-caHoaT majiatacu, Oupskaiap, caBao yuiapw,
TalIKd caBao (pupmanapu, JaBJIaTHUHT TaIIK{A CaBJO0 MaxkamalapH, 00KXOHalapH,
COJIUK MHCTIEKCTHSICH, THXKOPAT Ba COXHOKOPJIMK HMI0pajapy, BocuTaud (upmanap,
CaBIO-COTHK YIOIIMajapu, KOHCTEpHJIAp, KOHCOPCTUYMJAp, KOHCAJITHHI Ba
WHXUHUPUHT KOMITAHUSIApU Ba OOIIKaIap KUpau.

boszop konvwkmypacu — MyaiissH pgaBpjaru  0o3op Xxomatd, 06o030paa
MYBO3aHATHUHT MaBXYyIJUTH KU OY3WITaHIUTH OWJIaH XapaKTepaaHaau.

bo3op myeozanamu — 6030paaru Tanad Ba TaKIM(DHUHT MHUKIOpAaH Ba TapKuOU
KUXaTHIaH Oup Oupura MyBoOUK KEIUIIIH.

bo3op myxogazacu — vunnmii 6030pHUHT €KUM aipuM ToBapjap OO30PUHUHT,
JABIATHUHT IKCIOPT-UMIIOPTHA TapTHOTa COMyBUM TaAOHpJapy BOCHUTACHIA XUMOS
KVJTHHHIIIY.

Bo3op pezynamopu — niina® yukapuinrHA 0030p OpKadM TapTHOra COJUITHUHT
UKTUCOJIMM BOCUTACH OVJITaH HapX-HaBO.

bo3op ceemenmacmusacu — mabiyMm Oenru ajgoMariapura kapad 0030pHUHT Xap
XWJI KUCMJTapra aKpaTUJIUIIN, TabaKaJaTHPUIAIIH.

bo3op cmpykmypacu — 06030p MyBO3aHATH XOJaTH. ACOCUN KYpUHHUIILIAPH:
MOHOTIOJIUS, OJIUTOMONUSA (TYpyX XYKMPOHJIWTH), MOHOTIOJUCTHK pako0ar, COFJIoM
pako0at, MOHOIICOHUS Ba 0.

bo3op pynkyuanapu — 6030p 6axkapagurad UKTUCOIUN Bazudaiap.

bo3op Konynnapu — myn BocuTacuza Oo3opja TOBap aWUpPOOIUIANTHUHT
MOXHUATUHU U(OJIa ITYBUH, YHH OOIKApUO TypyBUM OOBEKTHUB UKTUCOIUIN KOHYHIIAP.
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bo3opoan mawkapu ¢pononap — pexaiu UKTUCOIUET/IA 1aBIaT Ba KOOIEPATUB
yaKkaHa CaBJOHU 4eTiad, UCTEebMOJ Ba OOIIKAa Makcaajiapra MyJDKajlaHTaH TOBap
dboHTApUHUHT OUP KUCMH.

bo3opnu d6owkapuw — 6030p MyHOCA0ATIIApUHUHT MYyailsiH MakKcaj Ba MabllyM
HYHamuII1a pUBOXKIAHUO OOpUIIIUTA KapaTHIIraH Maxcyc (paousr.

bo3zopnunz mapmubca mywupunumwiu — XaMHAT HOMUJAH [aBJaT amalira
OLIMpPAIUTaH Taa0Upiap Ba UKTUCOAWN Aactakiap &paamuaa 6o3opra (aon Tabcup
ATUIL Y MabJIyM MaKcaJa WyJinaa amalra OIIUPUIaIu.

bpakepaxc — w™on Hazopartuia TOBApHUHT cudaTy, Oe3aTWIMIIA Ba
TpaHCHIOPTOOMN KWJIMO Ypanuiiy, OeNTMIaHral cTaHAapT €KUM MIapTHOMA IapTiapura
KeNUIIMHU TEeKIUpUIll. bpakepaxx Maxcyc AaBiaT TalIKWIOTIApU €EKU XaKkaM
OpokepJiap TOMOHUAH Oakapyiaiu.

bekeopoeituun — Hakg ToBapiiap HapXW MyAJATH KEIUIIWITaH TOBap HapXwura
Kaparanga Te3 ¢ypcatga eTka3ud OepuiiaiuraH TOBap Hapxjapu KEUUKUOPOK
€TKa3WJIaJIuraH ToBapjap HapXura HucOaTaH KUMMAaTpOK Oyiaau.

Bazuamnau maxaun - myBaddakustiap Ba myBaddHakusTCU3IUKIAPHUA XucoOra
OJITaH XOJJIard OJJIMHTU (DAOTUATUHU YpraHUII: UNUIA0 YUKApUIl Ba Oo30pjaru
Ba3UAT Yy3rapuill cababllapuHu aHUKJANIL;, XOJUMIIApD WINA CaMapagopIUTHHU
Oaxomnani, Wil KypcaTKu4japura TallKi MYXUT TabCUPHUHH XHCOOTa OJUII; XO3UPTH
KYHJard Ba3usaT TAabCUPUHU aHUKJIAII Ba KeJakak IPOrHo3u (Oamopartu).

Bepmukan mapkemunz muszumu — wunuiad 4yuKapyBud Oup €xku OWp Heua
VITYpKA COTYBUM Ba OMp €KW OMp Heda 4yakaHa COTyBUWJIAp HUFMHAMCH OYiuoO,
OyHIa TaKCUMOT KaHAJIMHUHT ab3ojapujiaH Ovpu OOUIKATAPUHUHT dracu Oynamu &
yllapra TIDKOpaT HMMTHUE3NApUHU  Oepajau, yIapHUHT Tylda XaMKOPJIUTHHH
TabMUHJIOBYM KyJIpaTra sra Oyiaiu.

T'eocpapux mamoniunu o6yiiuua mawkun munwt — HaonusTd OyTyH Mamiiakat
XYIAyIuHU Sraimnad oyiraH KOMITaHUSJIap[a, KOMIIAHUS COTYBUYIJIAPHHHUHT YMYyM
MWW IITaTUHU OENTwiIaHTad reorpaduk paéHiapra Xu3MaT KypcaTHII acocuja
TAIIKUJT STHIIL

Jlesansacmus — onj Kymmm4ya, Oy YpuHaa nacaiMok MabHOCH1a Ba jJaT. Baneo
- KMMMaT — MWUIMK TyJ OWPIAWUTH KYPCHHUHT YeT dJ1 BalloTajapura HucOaTad
pacMuii paBUIIIa /1aBaT TOMOHHJIAH MACAUTUPWIIMIIM: MaMJIakaT CaBJI0 Ba TYJIOB
OaJIaHCUHUHT KeCKWMH EMOHJIAITYBH, BaJIIOTa PE3EPBUHUHT XOJJaH TOWHUIIIHN; XaJKapo
BaJt0Ta 0030pJaapu MUJUIMKM BaJllOTa KyYpCUHUHT Tacaluiy OuiaH OOFJIMK X0JiJa 103
oepaau.

exkopm (nem. dekopm) — MyAAaTUJIaH OJIIUH MYJIM TYJIAHTAHJIUK YYyH TOBap
OaxocuaaH oaub TalIaHTaH Yerupma.

Jlemnune — Tamku OO30pHM Jrajjialll y4yH TOBAapHU WILIA0 YHUKAPHII
XapakatiaapuaH nact (ap30H) Oaxojiapjia yeTra 3KCHOPT KHWIWII; TOBAPHH TAIIKH
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6030pna unuku 6030pra HEUcOAaTaH ap30H 0axoja COTHIL; TAllKK 0030p y4yH Kypall,
paKoOaTYMHH CUHIUPHUII BOCUTATAPUIAH XUCOOTaHA Y.

Jlunep — iMpyK caHOAT KOMITAHUSCH areHTH OYITaH Tal0UpKOp, y KOMIaHUIIaH
YIATYP>KH Tap37a XapuJ KAiIraH, MaxcyJIoT OWJIaH YaKkaHa CaBJIOHHU amalira OIIHPaIH.

Jucmpubviomop - WUpUK cCaHOAT WUIUIA0 YHKAPYyBUU-PUPMAJAPHUHT YIATYPKU
xapugopaapu cudatuaa GpaonuaT IOpUTYBYH Ba yIapHUHT 0030pAaru Bakuiu O0Ymuo
XU3MaT KWIyB4YH upmaniap.

Jugpdpepenyuayuananzan mapkemune - Oup KaTop yxuam MaxcyjaoTiap OuiaH,
OO30pPHMHT  TETHUIUIM  HWXTUCOCIAIITHPWITAH  CETMEHTHUTa  YHWKUIIL.  bo3op
CEeTMEHTJIApUHUHT Xap OupHra ajoxuaa UIuiad YMKWiIral Takiudaap OuiaH YUKHUIIL.
XapakaTiaapHu OUp cerMeHTra Kapatuil YpHuUra OyTyH Oo3opra OupmaHura, Oup
Takiud OuIaH MyposKaaT KUJIUII.

Hwinaéb yukapuwinu makoMuiiauimupuul KOHUERYUACU — VCTCHMOTIUIIAD
KCHI TapKajiraH Ba HapXW KyJaii ToBapjiapra sXIIM MyHocabaTma OYJIWIIHH,
IIYHWHT  y9yH  pax0apwsaT  ¥3  XapakaTjlapuHA  WNuiad  YUKAPHUITHH
TaKOMUJUTAIITUPUIITa Ba TaKCUMOT THU3UMH  CamMapaJopJMrUHU  KYTapuiira
NYHAITUPWIIMIIY KEPAKJIUTH XaKUa TaCIUK.

Hoiemumouii - axnokuii mapkemunz KoHyenyusacu — Oy IyHAAH TacIUKKH,
TAIIKAJIOT OJANAa HMCTEChMONYM Ba JKAMHUIT XOTHUPKAMIIMTHHU CaKjIaraH EKu
MyCTaxKamJjaraH Xojja MYyJDKaIgard 0030p SXTHEKIAPWHH, 3apypHATIapUHU Ba
KU3UKUILIAPUHN  aHUKJIAII, XamJa WCTalaéTraH KOHUKHIIHHM pakoOaTduiapra
HUcOaTaH camapaiupokK Ba MaxCysaop Wyuiap OuiaH TabMUHIIAII Ba3udacu Typaau.

Hwinabé yukapyeuunapuunez ynzypycu 0Oyaum eéa uoopanapu — COTYBUH EKU
UCTEHMOJMWIAPHUHT Y3JIapu TOMOHUZAH MYCTaKWJI YIATYPXKHU CaBAOorapiiapHU >Kajo
KWJIMaraH X0J1/1a yJITyp>Ky CaBJIOHU OYIMHMaIapra aXpaTul.

Hxmucoouii xamkopauk — XajlKapo CaBJIOHU OOIIKApHUII MaKcaJauaa OupIairan
JaBiatiaap TypyxH.

Hwinabé uukapuw éa comysé umkonuamaapu maxauiu — GupMa Makcaiapura
TOBAp FOSICH Ba MAPKETHUHT CTPATETHSICH MOC KEIHWIIWMHA aHUKJIAII YIyH aHUKJIaHTaH
COTHIII KYpcaTKU4JIapu, Xapaxkatiap Ba JapoMaJjiapHU TaxXJIHJI KUJIHIIL

Huyrcunupune xusmamnap 6030pu — Xankapo OO30pHUHT Oup TypH,
WHXUHUPUHT XU3MATJIAPUHUHT JaBjiaTiap TOMOHHUAAH OJIU-COTAU KWJIMHUIIIH.
Jlonnxamaii, KOpXOHAJIADHM KYypHII, YJIApHU >KUXO03Jaml. EKmyatacTuss KWIHII
103acuad OYiIrad Xu3MatjiapHu Maxcyc MHXUPUHT pupMaiapu 6axapau.

Humencueé maxcumom — TOBap 3axupajiapy HAKIJIUTHHH HIOXKH OOpuya COH
KUXAT/IaH KYTIPOK CaB0 KOpXOHAJIApUAa TAbMHHJIAII.

Hoiemumouii mapkemunz - ACTEbMOIYUIIADP 3aPYPUSITIIAPH, KaAMUSIT OMUJUIAPU
(aTpody MyXHTHH XUMOSJIAIl, COF—CAJOMaT MYXHT Tap3u Ba 0.) Ba MaxcCyJjoT
cudaTuHU cak1ad KOJIMII aCOCH/IA MAaKJIaHAIH.
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Hcememonuunune ymp Kuiimamu - Outra OMTUMIAH OJMUHAAWTraH Qonaana,
UCTEBbMOJYM Xa€T MaBpUHM Oolkapuil Wynu Ounan Qoiina onuira yTuml. Aipum
KOMITAHUSIIap V3 MUXKoO3jdapura, Oup OUPIMK MaxCyJIOTHH JOUMHUN Tap3aa
nacauTUpUIIraH HapxJiap Oyilmda eTka3ud TYpUIIHU Takiud Kuiaguiap. YJIapHUHT
dukpu O6yitnua Oy ucrebMoIyn OUaH y30K MYAJATiIN MyHoca0aTiap YypHATHUINIIUTA
épnam Oepanu.

Humepnem - xucobnam TapMOKIapy TH3UMU OYimO, ¥3apo anoka TapMOKIapu
KaHaJUTapuHU (TaTtewaiic) OupmamTupub, axOopoTaapHHu y3atagu. AXOOpoTiapHH
KYHATHII TApMOFHIA KaiTa UIUIa0 UXyamilaliTUpagu Ba KaOys KUJUII TapMOFU[a
OPOTOKOJI INAKJIura ainantupaau. WHTepHeT-maTH, rpaduk, ayaMo Ba BHUICO
ax0opoT aiupOoNIaNIHY, XeU KaHJall XyJIyaAud Ba MWUIMK yerapajgapcus >KOHIH
aloKa Xu3MmaTiapuaaH (ONJAIAHUIIHA TabMUHJIOBYM IJ00adl KOMMYHUKALIHS
BOCUTACUIUD.

Hcmevmonuu yaywmu - 0030p YIYyHIMHA KEHTAUTHUPUILIAH HCTEBMOIYHIAP
COHMHM  Kymaltupumra yTtum. DByHMHr y4yH  KOMOaHusiap  A07a3apo
UCTEHMOJMWIIApTa TOBAPJAPHUHT KEHTaWTUPWITaH aCCOPTUMEHTUHU TakJIu®
STaAWIAp, XOJAUMIIAPHU ¥3apo YpHUHM OOCYBYM TOBapJapHU COTHIITA Ba CaBJO
XaQKMUHH OLIMpULITa ypraTaauiap.

Hnoueuoyannawmupuw - makcaaim 60030pra yMyMJIaIITUPUIITaH TakIudIapHU
Oepulil ypHUTa

-MyalisiH HUCTEBbMOJYM TanabJapyuHU XucoOra OJIyBYM WHIMBUIyaJJIAIIraH
TakJIM(pIapHU KHPUTHIILL.

Hcmevmonuunap mavaiymomaap 6azacu - cotyBiap Oyinya axO00poT HUFHII
ypHHTA

-MHAUBHUIYa] UCTEHMOIUYWIAD XapHIJIapH, YJIapHUHT Tajabiapu, aemMorpaduk
MaBIyMOTJIap Ba TabMUHJAHaJAWraH Qoifna TYFpUcHa  KEHTaAUTHpPUITaH
MabiIyMoTiap Oa3acuHM spaTuil. Termnum wmabiymoTiap Oa3ajmapu acocuia,
KOMITAHMSUIAP MUYKO3JIap SXTUEKITAPUHUHT TYypiu XyIy[JapUHU aHUKJIAiauiaap Ba
yYJAApHUHT Xap OUpH yUyH caBao TakiaudIapuHu Taiépianaunap.

Humezpayusanawean mapkemunz KOMMYHUKAUUALAPU - SITOHA KOMYHUKaTUB
KaHaygaH Goipananuin ypHura (MHCOJ YYyH pekiiama), OMp BaKTHUHT Y3uaa Oup
Heya KaHawiapaad doigamanum. by caBmo Mapkacu UMUDKUHE MIDKO3rada siHaja
SXITUPOK €TKA3UII UMKOHUSTHHH Oepa.

Hwinaéb uwukapuwica uynHanmupuicaniuk — KaM Xapaxatjap OWIaH OKOpHU
cuariin MaxcynoT spaTuin (pekiiama OJJAuM axOopoTra aiylaHaau, COTYBJaH
KeMMHIY Xu3Mat Kypcaruil yk). Cagora HyHaNTUPUITAHINK — MaXCyJIOTHUA COTHUII
Oyiinua (haosn XaTTH - xapakariap (MIurad YMKapuIn OujiaH ajoka Jespiu UyK).

Kapop Kabyn Kuauw modennapuza acocianzan Xammu-xapakamiaap -
KapopJlapHU aHWUK OYyJIMaraH MablymMOTIap acocuaa KalOysl KuiaumimaH, 0030p
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(baoMATHHUHT TaxXJWIM HATHKAJIapu Ba MOJEIIapUra acociaHTaH Xojaa Kalyn
KUJIMILTA YTUIL.

Keoma — mabnym Typlard TOBapJapHUHI MamJjakarra OeNTrHIaHraH MUKIOp.a
KUpUTUIITAa pyxcar »Tuml. KBoTa 4Yer 51 BallOTaCMHHU, MaxaJlIUHd caHoaT HILIA0
YUKAPUIIIKA Ba UIIUTAPUHU XUMOSI KUJIA]TH.

Konciomepusm — coryBunnap OuiaH ajloKa KWIMILIA XapuI0p TabCUPH Ba KOHYH
JoMpacua MaMjakaT opraHjiapy Ba (yKapOHUHT TapTUOra COJUHIaH XapaKaTu.

Koonaw — 6enrvnm ycynaa yiinad TONWITAaH aloKa KapaCHH.

Konuyenmpayusanu mapxemunz — MapKeTUHT XapakaTiapuHU WHPUK OO30pHUHT
KUYMK KUCMHUHU Jrajialira KapaTtdil ypHura Oup €ku Oup Hewa Oozopuainap
(cerMeHTIap )HMHT KaTTa KUCMUTa KapaTaJiu.

Kagh — xankapo caBo uiiapuja ToBap €TKaznd Oepulll mapTiapuaaH OUpu.

Knupunz — TOBapmap, KUMMaTOax0 KOFO3JIap Y4YyH ¥V3apo MaxOypusar Ba
TanabJapHH, sbHU Oup - OWpura OepaauraH MyJUIapHU XHcOOra oMl OWJIaH HaK[
MYJICU3 XHUCOO - KUTOO KUJIUII TU3UMHU.

Komuccuonepnap — nannonnap MyaisiH TOBapJapHU KOMUCCUATA KaOyJl KWJIaIu,
Oy ToBapJiap COTUJITaH/aH KEHUHTHHA YHUHT XaKUHU dTacura TYJIanu.

Konmokoppenm — 10oUMO CaBIO0 MYJOKOTHAA OYJIraH UWKKH CaBlo
KOPXOHACHHHUHT ¥3ap0 KeJUITYBU OYlinYa OUMJIraH XUco0O Bapary.

Kopnep — cotuin onum iynu Owinad yctama Qoiiaa onuin Makcaauaa y €ku 0y
TOBapHU COTUO oJuII OYinYa THKOpaTYUIap ypTacuaaru KeJuiyB.

Koncecnacmusa — BoOcUTauM KOHCETHACTHUS OMOOpIapu OpKaJIM TOBApJIapHU
COTHII IIAKIIH.

Kenuwunzan BMC — wyHocabariapHd KEIWIIWITAH — aJIOKaJAOPJIUKIaru
MyCTaKui ¢pupMmazap Maxkmyacu O0YViu0, yinap OUpraavkaa KaTTa UKTHCOTra dPUIITUII
y4yH €K MyMKHUH OVJIraH/iaH Kypa KaTTapoK THKOpaT HaTHKaJlapura dpUIITUIT yUyH
V3 QaonusaTu gacTypiapuHu Oup-oupura MyBoQpUKIAMITUPAIAIIAP.

Kopnopamue BMC - wumina® 4YMKApUIIHUHT Ba TAKCUMOTHUHI KETMa KET
OOCKUWIApH SIKKa XY KAJIMK 3TaJIUTH TIOMpacKia OupJialrad TU3UM.

Juuen3zua casoocu — xXankapo MHKEC/IAa SHTM TEXHHKAa Ba TEXHOJIOTHS OWIIaH
CaBJI0 KWJIMIIHUHT aCOCHM IIAKIIH.

Mapkemune XuzmamiaapuHu Kypcamyeuu aA2eHMAUKAAP — MAPKETHHT
TaIKUKOTIApUHU oJu0 OopyBun (pripMa Ba KOMMaHUsIAp, peKjaMa areHTIHUKIAPH,
peKJiaMa BOocUTalapy TAalIKUIIOTIIapH, MApKETUHT Oyilnda mMaciaxaT pupmaiapu.

Maxkpomapkemunez-naBnat, 0030p, MUHTaKa WKTHUCOJUETUHUHT OyTyH HILIA0
YUKAPUIIl CATOXUSTUHM HINTa COJTaHJard WHIUBHUAYyall Ba JKaAMHUAT 3XTUEKIIAPUHU
KOHJUPHII Oyinda XxaTTH-Xapakatiap.

Maxkcaonu mapkemunz - WCTEbMOIYWIADHUHT MaKCUMaJl KEHI JIOUpacura
TOBapJIApHU  Takiaud HOTHUINJAH, TaHJIAHTaH MakKca/yim Oo3opjapra Xu3Mmar
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Kypcarumra yTum. Makcaaim — MapkeTHHr  Oyiinya HMKTHUCOCTAIITUPHIITaH
KypHaJu1ap, THJIEBU3UOH KaHaap Ba MHTepHeT axOopoTiapuHU Kysuiaml OuiaH
SHTWILIAIIA]IH.

Mapkemune Kananu uWMUPOKYUIAPUHUHZ XAMKOpPAUSU - BOCHUTAYMIIapra
Oyaran MyHocabaTHH Y3rapTUPHILL, SHHU yJIApHU UCTEBbMOIYH cH(aThia sMac 6anku
MaxCYJIOTHHU CYHITH UCTEbMOJIUNTa €TKa3uIl Oyitnya XaMKop cudaruaa Kypuul.

Mapka — OuTTa COTYBUM €EKM COTYBUMJIAD TYpyXH TOMOHUIAH OEJIrMiIaHraH,
TOBap Ba XM3MAaTJIApHHU AKPATHII YUYyH MYIDKa/JIaHTaH, HOM, aTama, Oelru, pacM EKu
yIIApHUHT yIolMacu. Mapka Oenruiapu: Mapka HOMJIApH, Mapka Oelruiapu, ToBap
oenrucu, MyammupIMK XyKyKd. Mapka HOMJIapu ecliaTu0 KOJMIL, COTYBIap,
UMUJDKHY [IAKJUTAHTUPUIIM, KOM srajuiail, pekiama (yHKUUsJIApUHU Oaskapulll
JIO3UM.

Mapkemune — Oy ToBapiapHu 0030pra YMKapHIl, TalaOHU IIAKIJIAHTUPUIL Ba
COTYBJIApHU par0aTIaHTHUPUII MAaKCaauaa, ToBapjap, MaxcyloTiap, Xu3Mariap,
KHUMMAaTJIH KOFO37ap 0030pH coxacuaa amalra OlIMpHiIagurad (paoJusr.

Mapkemunenu OowKapuuwt — KOPXOHAa MakcaJJjlapura >SpULIMIIA  y4yH
axamMuATId  xapujpopiap OwiaH  ¢oiinany  alipuOONUIOBIApHU  YpHATHUIL,
MycTaxkamiaml  Ba  Ky/ulaO-KyBBaTJIall — 03aCHJAaH  KWIMHTCAH  TaxJIud,
peXanalTupuIl, TaaOWK KWIAII Ba TagOupiap OaXKapWIMIIMHU Ha30paT KUJIMILI
xapakaTiapu. MapkeTHHIHA OOIIKapull xapa¢Hu - KyWuaarmiapaal TapkuO TonraH
Oynanu: 1) Oo30paard HMMKOHHUATIAPHU TaxXJWJ KWIUII; 2) Makcaaiu 0030pHU
TaH1a0 onMil; 3) MapKETUHT YCYJWHU MUUTA0 YUKUIL, 4) MAapKETHHT TaAOUpIapyUHU
xaéTra TagouK ATHIIL.

Mapkemune Oanonnapu — MWXKO3NAp YypTacuaa TOBApPJIAPHA COTUII Ba
Tapkatuira €pnam 6epyBun (pupmanap. OyHra caBio najnoiuiapu, Gpupmaiap ToBap
Xapakaty OujaH HIyFyJUIaHyBYM MapKeTHHI XU3MaT KYpCaTHIL areHTJIUTH, Ba MOJIHS
- KpJIUT Myaccacaiapy KUpau.

Mapkemune KoHyenyusacu — TAIIKWIOTHUHT MaKCajra 3pUIIMILNA rapoBH Ba Oy
MYJDKauiaHa€Trad Makcaaiau 0030p, 0030paaru 3apypHysaT Ba dXTUEKHU aHHUKJIAII Ba
UCTaNaéTraH KOHUKMIIHU parOaTiaHTUpULITa HHUcOaTaH camapaid Ba MaxcCysJIop
nynnap OuiiaH TabMUHIIAII TACIUFH.

Makcaonu mapkemunz — 06030p CETMEHTIApH uerapajapuHu Oenrwmami, Oy
CerMeHTIapAaH Oup €xku OMp HEUYTAaCMHU TaHJAIl XaMJa TaHJIAHTaH CETMEHTIapHUHT
xap OUpHU y4yH TOBap Ba MAPKETHUHT MaXMyH XMCOOUHM UIILIA0 YUKHIII.

Mapkemune cmpamezuacunu uwii1ad YuKuw — MaxkOyJsl TOMWITAH TOBAp FOSICU
acocua JacTiIa0Ku MapeTHHI CTPATETUSACUHU SIPATHUILL.

Mapkemune maokukomu — pupma onauaa TypraH MapKETHHT Ba3UATH OuJiaH
OOFNIMK OyiraH, xamjaa TYIUIalll, TaXJWI KAJIUII Ba HATHOKajlap XUCOOOTHUHH TY3HII
yUyH 3apyp OYJIraH MabIyMOTJIap TOUPACHHU TU3UMIIM PaBUILIA aHUKJIALL.
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Mapkemune axéopomu mu3zumu — VHCOHJIAP, )KUXO03J1ap Ba YCIyOH TabMUHOT
y3apo aJoKaJOPIAUTUHUHT JOUMUM (PAOTUAT IOPUTYBUU TU3UMH OVIMO, MapKETUHT
coxacu OWiaH IIYFYJUIAHYBYWIAPHUHT PEXATAMITUPUIIHKN, TaJAOUK OSTUIIHU Ba
Tagoupiap OaxapWIWIIM YCTUJAH HA30paTHHU TAaKOMMIJLIIAIITHPUIL MaKCaaua
doimanannnaauran MyXuM, V3 BaKTHUIArd Ba aHWK MabJIyMOTJIApHU TacHHUIAI,
TaxXJIWJI KWK, 0aXojall Ba TApKATHUIL YUYH MYIDKaJUIaHTaH.

Mapkemune nazopamu - amanjard KypcaTKHWIapHU pexa KypcaTKUWIapuaaH
(apxianuin KuiiMatiaapu Ba cababnapura OOFIMK X0J/1a, TYFPUIOBYN XapaKaTilapHU
taiépnair. HazopaTHUHT y4Ta TypHHH akpaTaauiap:

- WJUTUK peXallapHu OakapuIill YCTUIaH;

- (poiitanmIMK AMHAMUKACH YCTUIAH;

- CTpaTeruK Makcaajap yudyH (oigalaHWINII MyMKUH OYyiraH, axOopoT WUFUIL
YCTHJIaH.

Mapkemune cunme3 - Ba3uSTIM TaXJIWJI acOCHAA CTPATErWMK PUBOKIAHUIII
MaKcaJJIapuHU OJIMHTa CYpHII; 0030p KOHBIOHKTYpacH Ba KOpXOHa (KOMIaHUS)
KOH Cakjall MIapoMTIapUHM XHMCOOra oJiraH XoJja MakcajlapHu OaxoJail,
KapopJIapHHU CTPATErHK peKaJIallITUPUII acociapu cudaruaa Taéprarn.

Mukpomapkemune - avipuM KomnaHusi (KOpXoHa) MUKECH OWJIaH yerapasiaHraH
MapKETHUHT (haOJIHSITH.

Mpyscaccamnanzan mapkemunz - 0030pHUHT OMPOpP CETMEHTH TaHJIA0 OJMHAIN
Ba OyTyH O2bTHOOpP WOeadl MapKETUHT MaXMYAaCHMHHM  spaTUIl  Hyauaa
My>KacCaMIIaHA]IH.

Mancmunacmusn — cot® OJIMHTaH OYIOMHU MYJIK KUJTHO Oepuil.

Mena — ToBap aifpubonuian outumiiapu KuitmMat. TeHr ToBapiapHu Oup Oupura
avtmpOornani.

MyKobun casdo — >KCHOPT-UMIOPT XapakaTiaapuaa MyBO3aHATHU TabMUHJIAII
y4yH TOBapiiap XapHIWHU yJap CyMMacHWra TEHI MHUKIOpAAard TOBapiap eTKaszuo
Oepui OusiaH KYmub OOpHIIl KETUIITYBIapH.

Hazopam makkocnawnap (benumapkunz) - ¥3 yctuaa unuiamiiad GaoausiTHUHT
Ooupop Oup coxacuaaru TyHE eTaKYMIAPUHUHT TAXKPUOACUHU YpraHUIITa YTHIIL

Hapx ounan paxobamnauye — 6030paaru pakooar ycymiapuaan oupu. bozop
HApXWHHU Y3rapTUPHII OpKaIH pakuOHM 0030pHaH CHUKUO 4YuKapuO, Y3 MaBKEHHU
MyCTaxKaMJIal.

Hapxnu y3eapmupmaii  pakooéamnauiyg — 0030pAard paxkoodar ycyiau, V3
TOBApJIAPUHU COTHII IIAPT-IIAPOUTHHU XaAPUAOpP YUYYH KyJaWIarmTHpuO, paKkuOHH
0030p/1aH CUKUO YUKAPHIIL.

Hapx - ¢ppanko — ToBapHU Xapuaopra tamuod eTkazubd Oepwuin caphiapuHu Xam
¥3 wWuMra oiraH yATYpKH HapxX. Y oJargard TpaHCHOpT capdIapUHUHT
KUPUTUIITAHJINTH OWiaH (hapKiaHau.
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Hako mynoenap — ToBap XaKMHM €TKa3uO OepuiraHuaaH KEeWWH COTyBUMIIAp
TaKAUM €TraH XyXKaT Oyiuda Iy 3aXoTd €KUM aBaHC OwjaH Tynaml. XalKapo
CaBJI0Jla HAKJl TYJIOBJApP Y€K, IyJ YTKa3WIll, aKpUJIUTUB Ba HHHOKACCO OPKAaJIW amiira
OILIMPUIIA]IH.

Huam wapmnomacu — Kenaxxaka COTyBUNHUHT MyausiH TOBapJapHU COTHII Ba
XapUIOPHUHT  YJIADHU COTHO OJWIN HHUSITHHU aHWUK TaCOUKIOBYM  aMMO
MaxOypusTCH3 IIapTHOMA.

Homapug) mycuxnap — ToBapiaap UMIIOPTH YUyH TabCUpJApAaH TAlIKapH CaABJIO
cuécuii, MabMypH, BaJIOTa MOJIMSIBUM, KPIAUT Ba OOIIKAa TaaOWUpiIapHU Yy3 WUWra
OJIyBUYHU TYCUKJAp TYpH.

Ommasuit mapkemunz — Oapya Xapuaopiap y4yH MablymM OHp TOBapHU
OMMAaBU{ HILIA0 YMKApHIL, OMMAaBHMI TApKAIMIIM Ba YHHHI COTYBMHU OMMAaBHA
parOaTIaHTPHILL

Onuzanonusa — 6030pAa MyaiisiH TypAaru ToBapJiap, Xapuaopiaap MOHOIOJUSCH.
Oparma, coTyBUWIAp AapOMaJHUA MACAUTHUPHUIN MAaKCaaWa XapUIHW YEKJIAll Ba
HapXJIApHU MacaTUPUII Yopaiapu Omiian 6030pra TabCcup KypcaTaiu.

Oncmuon — Oupop OMp KUMMaTOaxo KOFO3JIap €KM TOBApHU MYailsiH JaBp
naBomua OeNTHIIaHraH HapXxJjap/ia COTHO OJMII EKU COTUIT XYKYKHU.

O¢ggepm — cOTYyBUMHUHT TOBaAp €TKa3uMO Oepuil, OMPOp-OUp XU3MAT KYpCATHIL
YVUYH IIapTHOMA TY3HIII UCTaru Xakuja €3ma xabapHoma.

Ouuk 6030p — TOBApJIAPHUHT OOIIIKA €pJlaH IPKUH KEeJITUPUO Ba yerapajaHMaraH
X0JIJ1a OJITU-COTAN KWJIMHUILIN.

Ilpegpepenyuan mapmué — Oup naBiaTAaH MKKUHYK JaBjlaTra OepHIIaJIUTaH,
aMMO YYMHYM JaBJaTra >KOpUid eTHWIMalAUuraH ajoxuja UMTUE3IM  Ba MHTHU30MIIU
TapTu®. KynuHya uyeTnaH KeNTUpWITAH TOBapiiapra KyWWIaguraHn OoOKIIapHH
KaMaWTUpULI, TAIIKUA CAaBAO MyOMajaJlapuHU MUMTHUE3IN KPIIUTIAll XaMmJia CyFypTa
KWIHIIL, MAaXCyC BaJlIOTa TapTUOU, MOJIUSIBUN Ba TEXHUK €pJlaM KypcaTuIlaH uoopat
Oynanu.

Pakoboam (KouKypencmus) — MyCTaKWJ TOBap UILIA0 YUKApyBUHIAP
(kopxoHanap) ypracujaard ToBapJapHHU KyJail IMIapouTaAa MILUIA0 YHUKAPHUII Ba SXIIH
doiima kenTupaauraH Hapxaa, KaTTa XaXKMJa COTHUII, yMyMaH 0030p UKTUCOAUETH A
¥3 MaBKEMHU MyCTaxkKamiiall Y4yH Kyparl.

Peunsicunupune - GyHKIMOHAN OYIMMIApPHM KalTa TAIIKWAJ STUII Ba acOCUM
Ou3HeCc-)Kapa€HJIApHU SAPATHUIL, YJIAPHUHT Xap OUpU MYITHUAUCCTUILIMHAD KamMoa
TOMOHUJIaH OOIIKaApUIaIH.

Peumnopm — der snra 4yuKapwiraH amMMo y epjia KaiTa MIUIOB OepusiMaraH
TOBapJIapHU KaiiTa cOTHO OMMO MamJIaKaTHUHT y3ura kartapum. Kum omiau
caBIOCHIa  COTWJIMAaraH, KOHCHUTHAcCTHsiBMM  omOopiapaa, Kyprasma  Ba
spMapkajgapAad KauTapuirad ToBapjiap peuMnopTra KupMaiiau.

139



Pexnama 6a  casdonu  parbéamianmupumt —  KOMMYHUKATHBIMKHU
(ayIoKaIOpIMKHKU)  pUBOXKJIAaHUIIK. bapua ommaBuii ax0opoT BocHUTalapUaaH
doiimananran xonua pexkjiaMa y3aTHull.

Pexnama — ToBap €KM KypcaTWIaJWraH XU3MaT TYFPUCHAArUM XOJIUC axOopoT;
TajaOHU KYNAUTUPHIL MAaKCcaulapuia Xapuaopiapra TOBAapJIIAPHUHT XYCYCHSTIAPH,
ad3auIMKIapu Ba COTUO OJIMII MAPTIAPUHUA €TKA3HII Ba OLIKOP ITHIIL

Pexnamayun — ToBap coTUO OJYBUMHUHI TOBap eTKa3uO OepyBuura (€xu
aKCHMHYa) TETUIUIM MaXOYpHUSTIApHH OakapMaranjiurd TYFpucuaa €3Ma paBHIIIa
OWIIIMPUIIAIUTaH €bTUPO3H.

Peiitcmanmaap — 1) capno 6anaHcu Ty3WIraH BaKTH CakJaHUO KOJITaH Kap3Jiap;
2) coTuiaMaras ToBapiap.

Pecmpuxayua — 1) oKopu HapxjapHH yunutad TypuIl Makcajjiapuja aipum
TOBapJIapHU HILIA0 YUKAPUII, COTHII Ba 3KCIOPT KUJIMIIHU 4YeKJal; 2) OJTHH
KaMFapMaJIApUHUHT YET 3Jra YMKUO KETUIIMHU, OaHK CHMHUIIMHUHT OJIIMHU OJIMII
Makcaasiapyaa OaHKIap Ba JaBiaT TOMOHUAAH KP3IUT XaKMUHU YEKIIAILL.

Poanmu — 1) nuzeH3us Oyiuya unuiad 4YUKapwiIraH MaxCyJOTHH COTHIIIAH
OJIMHTaH JapoMaj €xku (QoWgagaH oOJIMHTaH JaBpud axpaTManap IIaKJIAIard
mucteH3ust mykodotu; 2) myaud KaiaMm xaky; 3) ep ocTu OOMIMKIApUHH Ka3ub
OJIMII XYKYKH YUYH HKapa XaKu.

Casdo Kéomacu — TalIKW CaBJIOJA WIITHUPOK STUIIHUHT MUKJIOPHI yerapacu.
CaBno KBOTacH OKCIOPT €KUM MUMIOPT HTWIAJWIAaH TOBAPJAPHUHT MUKJIOPH,
CTPYKTypacH, YJapHH COTUII €KM COTUO OJUIIHUHI MMyd OujiaH XucoOJaHTaH
MUKOPHWHH OMIITUPAJIH.

Casdo yiu — Kynm TapMOKJIU caBlo ¢GuUpMacH, akcapuar ¥3 HOMHUIAH V3
XUCOOWJAaH »dKCIOPT, HMIIOPT TOBap adpubonuiam Ba OOIIKA TAalIKH CaBJO
aJOKaJapyuHU aMalira OIINPAJIH.

Ceugpm — xoOMIIOTEP TApPMOFU OpKalu XaJKapo TYJOBJIADHM amalra
OIIMPUIITHUHT aBTOMATUK TU3UMH.

Cxonmo — TYN0B MyJAaTHIaH OJIUH TOBAp YYYH XaK TYJIaHTaH TaKIupaa TOoBap
KUMMAaTHIaH YUKAPUIIaJUTaH YeTupMma.

Cnom — Hakja nyn €KW BajloTa OJIAU-COTIWCH, COTWJITAH HApCAHMHI XaKWHU
JapX0JI, HAPCAHUHT Y3WHM 3Ca Xapuaopra epracura¢k OCpUITHU Hazapja TyTaauraH
KEJIUIIYB TYpH.

Casoo azenmu — pupMa HOMUJAH UL KYPYBUU Ba KyHuJaru GyHKUUJIAPHU OUp
HEYTAaCHUHMU Oa)kapyBuW IIaxXC: MUKO3JApHM ka0 KWIWII, ajJoKa MYJTWHU YpHATHUII
COTHILIHMA aMajra OIIMPHUII, XU3MaT KYPCATUIIHU TAIIKWI KWK, MAbIyMOT WUFHUII
Ba PeECypCIapHH TaKCUMJIALLL

Cogh pakobam 6030pu — AKKa COTyBUM €KUM COTHO OJYBUHM KOpUil Oaxora Karra
TabCUP KypcaTa OJIMANIUTaH, )Kapa€Haaru COTyBYM Ba XapuaopJiap MMFUHINUCH.
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Comye éa makcumom-coTyB Ba TOBap XapakaTu KaHAJIapUHU TaHigam. Tosap
aliJTaHMacH MPOTHO3U Ba YHU peKaJlalITUpUII. TOBapHU COTUII YCYJUIapUHU
AHUKJIAIIL.

Cugpam — Oy Mapkald TOBapHHUHT ¥3 (QyHKUUsIapUHUA (Y30K MYIAATIWIIHUK,
TabMHUpPra SPOKJIWINK, HIIOHWIWINK, aHUKIUK, (OWTaTaHMII ONJUIINTH Ba X.K)
Oaxxapa onum KoOmnusATH. MapkeTuHrna cudar xapumop TacaBBypiapu HyKTau
HA3apuJIaH KYPUJIaIH.

Cagoo mapkacunu d6owkapuw — Oy Xapuaopiaap TOMOHUAH, KaTOp TOBapiapra
HucOaTaH, WKOOUH MyHOCa0aT XOCHJI KWIMII MakKcaJauJa yJIapHU SHTHIam Oyitnda
amaira omupwiagurad tagoupnap. CaBno MapkacuHu Oomkapuin (€ku OpeHp -
MEHEXMEHT) acOCaH XajJK HMCTEhbMOJIM MOJUIAPUHU HILIA0 YMKApUII Ba COTHUIIIA
KYJUTAaHUJIAIU.

Casdo eocumauunapu — KOMIIAHMSTa MIKO3JapHM TONMIN Ba yjapra
TOBapJlapHu coTumra é€paam OepyBun ¢upmanap. CaBrno BOcHUTaYMIIaApH,
Xapuopjiapra TOBapHU COTHO OJMII YUYH KOMIAHUSAra HUCOATaH KyJalpoOK BaxT,
KOM, )KapacH Ba KAMPOK Xapa)KaTJIapHU TAbMHUHJIAIIA MYMKHH.

Comuwinu pazoamaanmupuwi — 0y, UCTEHMOIYUIAPHUA XapUJl KAJUIITA YH/IAII
daonmuarunan dapkiau OYnraH, COTHII TAPMOTH WIIU CaMapaOpIUTHHU OIIUPHUIITa
KapaTWiraH MapKeTUHT (Qaoauatuaup. byHaal maki coTyBIapHM KUCKa MYIJIATIH
yeummra onud Keaud XapakaTJaHTUPHUIIHUHT (WIrapu CYypUIIHHUHT) IOKOpUJA THIIra
OJIMHTaH TYpJapUHU TYJIIUPAIN.

Cmpamecuk pesxcanrauimupuii-MapKeTUHT CTpaTErusIapuHA  (KOHBEPCUSBUM,
parOaTIaHTUPYBUYM, PHUBOXKIAHTUPYBUM, PE- MAPKETUHT, CHUHXPOH) aHHUKJAIl Ba
acocnail; MaKcaJra SpulInil y9yH TaKTHK XaTTH - Xapakariap COXaCHUHU YpraHUII
Ba YCTYBOPJIMKJIAPHU TaHJIAII.

Takmuk pexycanawmupuws - Kommanus (KOpxoHa) (HaoMUATUHUHT Oapua
HyHanuuapu Oyiinya MyaisiH XaTTy - XapakaTjlapHU aHUKJIAIl; )KOPUN pexa Ty3ull
Ba YHUM amaJira olMpuil HyJulapuHy niiad YUKHILL

Tosap oOencucu - KOHyH OWJIaH XMMOSJIAHTaH Mapka €KW YHMHI KUCMH. ToBap
OCJITUCH COTYBUMHHUHI MaxCyJIOTH O€Nrucu €KW YHUHT OTHHHM KYJUTAHWJIUIIMHUA
KOHYHUU XUMOSI KUJIaIu.

Tosapnu 6030poa xcoiunawmmupuwr — 0030paa TOBap Y4YyH pakoOaTOaporl
XOJIATHU TabMUHJIAII Oyir4a Xapakartiap Ba YHTa MOC MapKETUHT MaXKMYWHH HIILIA0
YUKHUIII.

Tapugp — xopxoHanap, TAIIKWIOTIAP, axoJiura KypcaTWiaJuraH Typjid HIIIa0
YUKAPUIIl Ba HOMIIA0 YMKApUII WYHATUIIKWIATH XU3MaTiap YU4yH TYJaHaJIuraH Xak.
Tapud-HapXHUHT KYpUHHIILIAPUIAH OUPH.
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Tawku caedo — uver mamuiakatiap OWJIaH CaBIO COTHK HWIUIAPHUHHU FOPUTHIIL,
XOpHKra TOBAp YMKAPHUII (IKCIOPT) Ba XOPHKIAH TOBAP KUPUTHIL (MMIIOPT) HU Y3
U4ura oJIaiuraH caBJio

Tawku cagdo 0doopomu — MaMilakaT €KM MaMJjlakaTiap TYPYXWHUHI MYyausiH
naBp (oil, KBapTal, WKJI) Aard SKCIOPTH XaM/Jia UMIOPTH KUMMATH CyMMAcCH.

Tawmku casoo cuécamu — MyalstH MaMmJIakaT €KW MamJlakariap TypyXUHUHT
TallK{d CaBAO0 MYyHOCa0aTIapUHU PUBOKIAHTHPHUIN OVilMua TAIIKWINNA, UKTUCOIUH,
cuécuii TandupIap TU3UMHU; SKCIIOPT Ba UMIIOPTHHUHT XyAYyIUi XaM/a ToBap TapKuou
XKMIJIAPUHU OCNITUIAIIHY Y3 WYUTa OJNa/Iu.

Tenoep — CaBIO-COTUKHU YIOMITHPYBUWJIAp TOMOHHMAAH OVIFyCH CaBJoO
UIITUPOKYMIIAPUTA TAPKATUIIAAUTaH Ba MYailsiH TOBapJIapHU KENTUPHIL KU MYyailsiH
XU3MAaTIapHU Oa)KapuIll TaKIU(PU E3UITaH U KOFO3H.

Tuscopam cupu — KOpPXOHA,UIUIA0 YMKApUII Ba CaBIO-COTMKHUHI O€BOCHTA
WIITUPOKYMJIAPUTaruHa MabiayM OYyiraH Ba OoIIKajzapra 3bJIOH KHJIMHMaWJIUraH
MabJIyMOTIap.

Tosap oupsrcacu — Ovp €xu OMp HEUa XM TOBap OMIJIaH YITYPHKH CaB/I0- COTUKHU
amaJira OLIMPYBYM THXKOPAT KOPXOHACH, O030p MKTUCOAUETH UH(PPATy3MIMACUHUHT
aXpajMac KUCMH.

Toeap KpIOumu — TaKuui TOBApJIAPHU COTUO OJUII XyKYKHMHU OE€pyBUH, aMMO
¢oiina KenTupMalIUral Kp3auT.

Toeap cugamu — TOBADHUHT MyaWsH DJXTUEKIAPHU KOHAWpA OJAJUTaH
xoccanapu MaxxmMyH, 6030pJia TOBap COTHJIMIIIMHUHT aCOCUH KYpCaTKUUJIAPH.

Toéap maknugpu — 06030p axBoJM, NIAPOUTH; MUJUIMHA IKAXOH TOBAp
O0o30piapuiaH Typjiud OMWUIAPHMHT ¥3ap0 TabCHPH HATH)XKAacuda BYXKYIra
KeNmajguran, xamja Tajnad Ba TakIU(DHUHT MaBXKyJ Ba TaXMHH KUJUHAETTaH
HucOaTinapuga Hamo€H Oymaau. Toap Taknudu — Oo3opra uMKapuiraH EKu
KEeJITUPWIMILIA MYMKHH OYJraH »XaMu ToBapjiap MHUKIOPU Ba TY3WJIMAacH; TOBap
nunuiad YMKapuil MHUKECU Ba YHU TapKUOWra OOFIMK, JIEGKHMH SpaTHIITaH MaxCyJOT
MUKJOPH YHTa TEHT 3Mac.

Tosap maxuunaucu — 0030pAa TOBAPJIAPHUHI MYyHTa3aM Ba CypyHKacura
ATUIIMaM, yiapra Oyarad TamaOHUHT JOMMO KOHIUPUIMAN KETHUIIIH.

Tpancgpepm — dver >n BamoTacu €KUM OJTUHHU OUp MamilakaTaaH OoIlIKacura
VTKa3uIl;, HOMU €3WIraH KUMMaT0axo KOFo3japra SraliuK XyKyKHHH OOIlKa OMpoBra
oepwiil.

Tpeiioep — OWp>XaHUHT CaBlO 30Hacujaru Opokep Bakwid. Pupma HOMUAAH
COTHIII Ba XapuJ y4yH OyropTMma KaOys1 KHIaau, TYpJiau axOopoTiapHu OanaH OBO3/a
BJIOH KHJIAJH.

Tynosea Kobun manaé — 06o30pHa TOBAp Ba KypcaTWJIaguraH Xu3Marjapra
Oyirax Ba COTHUO OJIMII YYYH IyJI OMJIaH TAbMHUHJIAHTAH SXTHEXK.
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Tosap xapakamu — WCTEHMONUUIIAD IXTHEKIAPUHN KOHIUPUIN, Yy3ura Qoriga
OJIMIII MaKcaJuaa MaTephall Ba Tal€p OyrOMJIApHHHI YyJjap spaTWIraH >XOHjaH
doiimananum >koiapura >KUCMOHUM KYYWIIM YCTHJAH Ha30paT KWJIUI, amalra
OILLIUPUII Ba peKaJaITUPUII (HAOTUSITH.

Tawku manbanapuu Keneaumupuw (aymcopcune) - ¥3 unuiad YUKapUIINAIAH
BO3 KeuuO, TalllKK €TKa3ub OepyBUMIapAaH COTUO OJIMHAIWTAH TOBAp Ba XU3MaTJap
JOVpPACHHM KEHTaWTUpHI (IOKOpH cudaTivu Ba HUCOATaH macT Hapxjaru). Buptyan
KOMIIAHUSIAp, V3 aKTUBIApU JKyAa XaM KaMm OynraHu y4yH, (akaTrHHa TalllKH
MaHOanap OwilaH MILIAHIWIap, YJIAPHUHT JapoMaj KYpcaTKUWiapu 3ca KyJa Xam
IOKOPH.

Tosap accopmumenmu — GdoHganaHuil Makcaaud, OUp XWI MHUXKO3JIapra
COTWJIMIIM, €KH OWp XWUJ IYKOHJIAP OpPKadu COTHINHHM, €KW OUp XU Hapxjap
yerapacuja COTWIMIIUra Kapad Typub y3apo OOFiauK OViran toBapijiap T'ypyXuIup
(aBTOMOOMILIAp ACCOPTUMEHTH, NTAP/I03 BOCUTAJIAPU ACCOPTUMEHTH Ba X.)

Tosap nomenxnamypacu — MyaiisiH COTYBUM TOMOHMJIAH XapHaopJiapra TaKIu@
KWIMHAIUTaH Oapya TOBap AaCCOPTUMEHT TypyxXJiapd Ba TOBap OMPUKMaTIapUHUHT
nuruHaucu. ToBap HOMEHKIIATypacu YHUHI KEHIJIUTU (aCCOPTUMEHT TypyXJapu
COHM), TYWWUNTAHJUTH (aipuM TOBapjap COHM), UYKypJurud (ToBap Takiudu
BApUAHTJIApH), YUFYHJAIIyBU (TOBApJIAPHUHT TYpJU XWJ aCCOPTHUMEHT TypyXJjapu
VpTacunaru SSKMHJIMK) HYKTau Ha3apyuiaH TabpuQiaHaaq.

Toeapnap xaémuit cmukaiu - MApPKETUHT  HA3apPUACUHUHT  ACOCHUU
aneMeHTiIapuaan Ooupu O6Ynub toBapyap xaétuil ctuknu (TXIl) Ba yHWHT acocuid
OoCKHuwIapu TyIIyHYacw xu3MmarT Kujagd. TXI[ KoHmenumumsch acocuaa 3SCKH
TOBapJIApHU TAKOMUJUIAIITUPHUII Ba SIHTU TOBAapJapHH spaTuil OVinda MapKEeTUHT
XaTTU-XapaKaTiapu KeTMa KETJINTY aHUKJIaHAIH.

Tosapnapuu comuwi muzumu — MAPKETUHTHUHT acoCUi OVFUHM Ba TOBapHHU
SApaTUIll, WUILUIA0 YUKApUII Ba HCTEbMOJUUTadya eTKasuil Oyiuya OyTyH ¢upma
(baoIUATUHUHT CYHTTH KUCMUIUP.

Tosap 6enzucu — XyKyKHil XMMosi OMJIaH TAbMHHJIAHTaH MapKa €KW YHUHT Oup
KUCMH. Y COTYBUMHHUHI €KM Mapka HOMH €KM Mapka Oeirucuyad QoiianaHull
XYKYKUHU OeNTuIaiIu.

Takcumom kananu — Oy TOBapHM CaBJO JKOWIapura erkazub OepuirHu
TabMHUHJIOBYH THU3UMJIUP.

Toman (xap momonaama) UyHAIMUPUIAHIUK — TOUMUN Tap3/1a HICTEbMOJYNTa
UYHAITUPWITAHIUK, Y OWIaH TecKapu ajoKa YpHATHII Xamja COTYBJAaH KEHUHTH
XU3MAaT KYpCcaTUIl XUCOOUTa, MaxCyJOTHU TU3UMIIM TAKOMUJUIAIITUPUO Oopuil.

Yneyporeu napxnap — xopxomamap €xku Moa eTkazuO® OepyBUMJAPHUHT V3
MaxCyJOTHHU OoIllKayjiapra Karra MHUKIOpJa KyTapacura COTaJWraH HapxJap.
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QDupmanunz mapKkemunz UMKOHUAMU — MAPKETUHT XapaKaTJIapUHUHT K03U0aa0p
nyHamumm 6ynu6, OyHa aHuK Oup dhupMa pakoOaTia yCTyHIMKKA €pHIlia OJIajIu.

Qupmanunz mapkemunz myxumu — Gaoy cyObeKT Ba Ky4JApHUHT UMFUHIUCH,
dbupmaHuHF Tamkyd GaonusTH OWiaH UIYFYJJIaHYBYM Ba MApPKETUHF XW3MAaTUHU
OOIKapuIll KMKOHHUSATUTA TabCHp OTHII Ba MaKCayld MIDKO31ap OwuiaH
MyBadHaKUATIN ATOKaHU TYTUO TYpHIIL.

Dakmopunz — MWXKO3Fa aljJaHMa KamuTal Y4yH KpdAuT Oepuil Owuiax
Oupranukaa YTKa3uiaJurad CaB0-BOCUTAUNIINK XapaKaTIIapHUHF OUp TypH.

«@Dopeapo» dumumu — MabiyM MyAjaaTaa eTKazuo OepuIl MaxOypusTH OwIaH
HaK/l TOBApP OJIMIITa KEJITUIITUIII.

@panko — TOBapHU Xapujopra erkazud Oepulga TPaHCHOPT XapakaTIapuHU
KOILJIAIIl Ba XUCOO KWJINII TApTUOWHU OeNTruianl.

@ac — coTyBUM Y3 TOBapUHU Kemara y3 xucoOunaH etkazud Oepanu. CoTuin
HapXura TOBapHUHT HAPXH, TOBAPHU KeMara eTkazud OepHuil Xxapakataapu KUPaIH.

@06 — xeMaHM XapuAop EIalaM, COTYBYM TOBAp YYyH Kemara FHOKJIaIl
JaBpuraua >xaBoorap Oyiu0, COTHIN HapXura TOBap HApXH, TalMO KEITUPUIITAH Ba
opTuO OepuI XapaxaTiiapyu KUPUTUIIAIH.

@panuaiizep — mMApTHOMA acocHaa Maija Xycycuil TagOupkopra MyailsH
JaBpAa, Maxcyc KypcaTWIraH >Koija y3 MIIMHHU IOPUTUII XYKYKWHH OepraH MHpUK
caBJl0 €KU caHOAT PUPMACH.

@Dpanuaiizune — 4eT DJUMK IIEpUKIap OujaH Oupraivkaa uim oiud Oopuill
yCyJIM; MIapTHOMA acoCH/ia TEXHOJIOTHs 3racu OyiaraH (QUPMaHMHT THXKOPAT EKU
caHoaT OYIMMIIApPUHU COTHUIN OMIaH OMpra MaxCyJOTHU MIUTA0 YMKAPUII Ba YHU YET
AJUTMK XaMKop 0030pua coTuila 6€BOCUTa UIITUPOK ITUIIIAH HOOpaT

@Dpaxm 0030pu — XaaKapo caBloJa IOK €KM WYJIOBYMIAp TAlIUIIAA KEeMaJapHU
&tant; TpaHCIOPT XU3MATUHUHT OJIU-COTAN KWJIMHHMIIHI, )KaXOH TOBap 0030pUHUHT
Ooup TypH.

Xankapo napxnap — XaxoH 0o30pura 4YUKKaH ToOBapiiap OaliHaIMHUHANI
KMUMAaTUHUHT ~ Tyd  Imakidgarn  udojaacd,  Xalakapo  axaMusiTra  MOJIMK
KOHBEPTACTHUSIJIAHTaH BaJIIOTa OUiaH OeNruIaHa n.

Xankapo caedo nanamacu — Typiau MamilakaTiap caBio nainatainapu. CaBno
xama 0aHK YIoIMalapu OUpIarTHPUIIAIH.

Xankapo casdonawyg — xajakapo MHUKEcHa Typiaud (upma, KOHCApPCTUYM EKH
KOpPXOHAJapHUHI  OyropTManapuHu Oakapuil ro3acujaH pakoOar acocujaa
CaBJI0JIAITyBH, Y3apo O3JUIallyBH.

Xapuo napxu — 6030pja ToBapra Xxapujop Takiau@d erran Hapx, 6o3op/a
COTHJITaH TOBAp KMMMATHHUT aMaJiJiary Iyl ugo1acy.

XamKkopauk  MyHocabamaapu  MapKemuHZU-TPAHCAKIMsUIapra  HUcCOaTaH
MIDKO371ap OWIaH Y30K MyAJAtTiau, y3apo doiganu MmyHocadbaTiapra KympoK YbTHOOD
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Kapatuil. Kommanusnap sHr ¢oiiiany MCTEbMOIUMUIAP, MaxCyJOTIap Ba KaHasuiap
OwmnaH GhaoausaT IOPUTAIUIIAP.

Xyoyouit 6030p — MablyM XyIoyll JIOUpacujaa TOBAapJapHU OJIU-COTIU STHUII
MyHOoca0atTiaapu. Xyayaud 0030p mMamiiakaT Joupacuaard Xyayaiap ypracuaa €ku
Oup Heya dYerapajoml JaBiarTiap ypTracuaa MeXHAT TaKCUMOTHHHHT OWHOOApHH,
W10 YMKAPUI, UXTUCOCIIAIIYBUHUHT HATUAKACUIUDP.

Hlapmnoma napxaapu — ToBapiapHu HIDIa0 YMKApyBYM OWIIAH YHU HCTEHMOII
ATYBUYM ypTacujgaru OMTHMra OMHOAH, Xap MKKajga TOMOHHUHT PO3WJIMTUTa Kapad
OeJIruiIaHTaH HapX.

IKcnopm Keoma — MyaiisiH TOBapJIapHU SKCIOPTra OeruiaHraH XakmJla UIiao
YUKAPUIII Ba €TKa3u0 OepHIll.

IKkcnopm umKoHuamu — 4YET 3Ara TOBAp YUKAPUII, COTHII WMKOHHUSTH;
KOpXOHajap TapMOKJIap Ba ailpuM OMp MamJIaKaTHUHI XOPUKIa TOBap YMKApUO, YET
311 0030pHIa pakoOar Kuia OWMIUII KOOWJISITUHY, IIIYHUHT XUCOOUTa BaJIIOTA TYIUIAM
OJIMIIY, 1apoMaJl oj1a OUSTUIITHY aHTJIaTaaHq.

Inekmpon nyn — XUCOO-KUTOOJNIApHU DIJIEKTPOH XHUCOOJAll MalldHaJIapH
épramuia 6akapuill yu9yH KYJUTAHUJIAAUTaH KPIIUT MyJUIAPUHUHT SHT CYHITH TYpH;
KPAAUT KapToUyKajapura yxiiarad myJ.

IpKun uKkmucoouil 30nanap - Kyuma riodan 30Hajgap, XOpUK KamuTaTUHUHT
APKUH aMajl KWIUIIHM YUYH aXXpaTHIraH Maxcyc XyIya.

Imbapzo — GVPOH TOBAPHU UMIIOPT KWJIUIIIHU TAbKUKJIAIIL.

Dnekmpon mudsicopam-IyKOHIapra XapuaopjapHy Kajad KWIWII Ba KyIIMM4a
caBrorapiapuu €mnam  ypuura, WuTepHeTna aykon ouumn. Tapmokna, wuimiad
YUKApUIra MYyJDKaJUIaHTaH ToBapiap caBaocu (haosl PUBOXKIAHMOKAA, IMAXCHI
AJIEKTPOH CaBJIO XaM PUBOKJIAHUIITN MYMKHH.
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