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Kupum

V36exucron Pecrybmukach 6aHK TH3MMMIA MyCTaKHMIUIAKA SPHINMITAHIaH
CYHT OMp KaTOp IOTYKJIApra SPHIIMINH. Y30EKHCTOH GaHK THU3MMHIA aMaira
OLIMPWJITaH HCIOXOTJIAp HATWXKacuJa MaMJIaKaTUMHU3Ja WKKU IOFOHAIM OaHK
TU3UMH MAKJUTAHTHPWIAN Ba OAaHKJIIAPHWHT amMajira OIIWpaJWraH oleparusiapu
XaJIKapo Japaxkara KyTapuiau.

XycycaH OaHK TU3UMUHUHT APKUHIIAIITHPUATUIIIH Ba
Xycycuinamtupuianmu ~ OyHra — mucon — Oyna  omaau.  bankimapHuHT
UXTHCOCTANTYBH/IaH BO3 KEUHUII Ba yiap (HAOJUATUHUHT YHHUBEpCAIIIAIIYBU XaM
allHaH MYCTaYWIJTMK MUJUIapy/ia amalira ONIMPUWITaH UCIOXOTIIApHUHT Oupu 0Ynd
XrcoOIaHaIu.

banknap ToMoHMIAH XKan0 KUJIWHTAH JKaMH JICTIO3UTIAP XaKMH 52 ¢owmsra
omu6, 2011 iiun 1 suBape xomatwra kypa 13,2 TpaH. cymra erau. JKymmanas,
aXOJMHUHT KPEIUT TATKWIOTIApUAaru Jeno3utiapu xaxmu 1,5 6apobapra ommuo,
4,4 tpnH. cymaad 3uéaan Tamkua 3tau. 2010 fiun oxupura JKMCMOHMI mIaxciap
TOMOHHJIaH oumiiraH OaHk xucoOBapakiapu conu 1000 Ta karTa €mumm axosura
1012 tanu tamkun 3ta4. by sca xankapo amanuérra MyBoQUK IOKOPH KYpcaTKud
XHUCOOJIaHaIH.

banknapmarm  oMoHaTIIap — X@KMUHUHT  OIIMIIMAA  aXxOojdu  pea
JapOMaJIJTApUHUHT YCUIITH Xamaa OaHK TU3MMHUHUHT OapKapOpJIUTH aCOCHN OMUIT
Oynranu Xojja, OaHKJIapJard OMOHATIAPHUHT TYJIWK KaWTapWIMIIHK JaBiiaT
TOMOHH/IaH KadoJIaTIaHTAHJIUTH Ba ylapAadH oJuHaauraH G(ous gapomMajap
COJIUKJIaH 030]] dTUiranauru Xxamnaa 410 xunman opTUK OMOHAT Typiapu TaKIHU(}
KWIMHAETTaHINTA OaHK Jeno3uTiIapuHM KyJad, XaBd-xatapcu3 Ba Oapkapop
JapOMaJJIA MOJIMSIBUM MHCTPYMEHTIa alJIaHTUPIU.

[ynunraek, 2010 #iun naBomuga OaHkmapHuHT 172,4 Mapa. CYMIIMK Y30K

MyAJaTad OONHWranusiiapd HHBECTOpJAp VypTacuaa KOWIAITHUpWiIraH Oyiica,



axoJM Ba XYKaJUK IOPUTYBUYM CyOBEKTIIapra COTUJITaH JIETIO3UT cepTUdUKATIAPU
Koaury 281,7 MIIpa. CYMHU TaIlIKuI KA.

bo3op ukTuconuérura YTy naBpuia THKOpAT OaHKIAPUHUHT (HaOTUSITUHH
TalIKWJI STUII Ba Oomkapuil OaHK (aonusaTHAa MyXUM aXaMusST KacO STaiu.
Twxopar OGaHKIapWHUHT (DAOTUATHHU OOIIKAPWIN Ba y OpKaId OaHK Japomaj
0a3acMHU OILIUPUII XO3UPrd KYHHUHI 3HT MYXUMM MacajanapuiaH Oupu OYynu0
xucobmanaau. bank daonuaruau Oomkapuiina 0aHK MEHEKMEHTH Xajl YHIIyBUH
VpUHHM Srajaian. baHk MEHe:KMEHTH Ba MAapKETUHTH KYypCH acocHjia THKOpat
Oankimapu (paoJIMATUHUHT aCOCUW WyHanuuuiapu Eputwianud. byHnman Ttamkapu
XO3UpPru pakobaT Kypalld Ky4dadraH OWp IIapoWTAa THKOpaT OaHKIapH
Yy3napuHUHT cU(aTid Ba XWJIMA-XWI XU3MATIapUHU Takiud Yumuim opyamu ¥3
MMKOHUSTIApUHU  omupaawiap. PakobGaT Kypammaa TWkopaT OaHKIapu
V3JIApUHUHT Y30K WuWira MyJDKQJUIAaHTaH MApPKETUHT CTPaTerusiCu acocuia
MUKO3J71ap 0030pUHM YpraHaau Ba SHIM OaHK XHU3MaTIapu KYpcaTHIl MMKOHHUTa
sra Oynaaunap.

WUKTHUCOMMETHN OPKUHJIAIITUPUIN IIAPOUTHAA OaHKJIAp Ba yJIAPHUHT
Oapkapop ¢GaonuAT IOPUTHUINMA KYN >KUXATAAaH YHUHT OW3HECH Kal Japaxkana
TAIKWJI dTUJITAaHUTA OOFJIUK.

Xap Oup XyKaiuK IOPUTYBUM CYOBEKTHHHT aCOCHN MakKcaad JapomMall
ONIMILAWD, 1Ny >KyMmJaJaH THXopaT OaHkJIapu xaMm ¥3 ¢daoaustiapu
HaTHXacuja napomas oaubd 6opaau.

bank MEHEe)KMEHTUHUHT aCOCH MOXUATHU OaHKJIAPHUHT camapaiu (paoaust
IODUTHININTA Ba YJAPHUHT MIIOHWIMIUTUHU TabMHHJIAITA, KYMOPOK JdapomMaj
OJIUIIITA SPUIIHIIIITUD.

MapkeTuHr ToBap Ba Xu3MaTjap OO30pWMHHU YpraHWIN Ba TAIIKWJI KHJIMIII
MabHOCUHM Ouaupanu. bank coxacuaaru MApKETHUHTHUHT Y3UTa XOCJIHUIU aBBaJIoO

0aHK MaxCyJOTUHUHT XyCYCUsATUAA OeNruiIaHaIu.

L www.cbu.uz



1. ArpoOaHkna MapKeTHMHTHU TAlIKWJ ATUIIHUHT Makcaau, Ba3udanapu Ba

TaMONWIIIapU

3aMOHaBMII ~MapKeTHMHI TabcUpuia OaHK Ba MIDKO3  YpTacujaru
MyHOcabaTnap Xam y3rapMokJaa. baHk onauH OMOHAaT4YM Ba Kap3 OJyBUHIJIApTa
O0aHK MaxCyJOTJIapUHUHT MabJyM OUp TypJapuHH Takiudg Kuwiran Oyca,
SHAWIUKIA y JOWMHUN paBUIIA MIDKO3JIAPHUHT ajoXuaa TypyxXJjapu, HHpUK
dbupmanap, KMYMK KOpXOHajap, >KUCMOHUN Imaxciiap BS X.K. MaHdaaTiapura
UYHANTUPWITAaH XU3MATIAPHUHT SIHTH TypJapuHH Wnuiad 4MKUIM Kepak. baHk
(GaOMUATHHUHT STOHA ME30HM MWKO3JIAPHUHT XaKUKUN OSXTHEKIapu OYimud
KOJIMOKJIA.

Arpobanka 0aHK MapKeTMHTMHM MILIA0 YMKHUIIAa KyWHJlard Macajaiapra
aoXua YbTUOOPHH KapaTau:

- SIHI'M MMU303KJ1ap OuiiaH MyHocaOaTIapHU YpHATUILIHU TabMUHJIAILL

- (aonuAT ATOKATAPUHUHT PUBOXKIIAHUIIINATA aCOC SIPATHIII;

- SHIW omnepanusuilap Ba OaHK XHM3MaTJIapUHM TAaTOMK KWiMIra &paam
OepyBUM aHAIMTUK TEKIIMPYBIAPHUA aMajra OLIUpPHIL;

- 0030p KOHBIOKTYPACUHH YPIraHMIIL;

- MUXKO3Jlapra TallKWJIMKH Ba Macjaxar €pJaMUHU KypcaTull, SbHU
MapKEeTUHI XU3MatTiaapu (paonusTh OaHK XU3MatTiapu OO30pUHU Xap TOMOHJIaMa
TaxJIMJI KWIHIIHY, 3apypuil OOIIKapyB KapopjapuHH KaOys KWiauil Oyiinya OaHK
OOIIKAPYBU yUyH TaBCHSUIAPHU WIUTA0 YUKHIIHUA, MAPKETHHT PEXACHUHU HIILIA0
YUKUII Ba OaHK XM3MaTJIapuHU 0030pra 4Mkapuil Oyinya yopa-TaaOupiapHu
amaJira OUIMpuUII Ba OOIIKAJApHU Y3 HUMTa OJIa/IH.

ArpoOaHKHUHT MapKEeTHHT MakcaJjapuiaH OWUpHU - SHTH MIDKO3JIApHU
JTOUMHUHN KaJl® KUJIUIIIHUD.

bank coxacumaru MapKeTHHI KpeAUT pecypciiapu 0030pHHHU YPraHMIL,
MUKO3JTAPHUHT MOJIMSBUN XOJATHHH TaxXJIWJ KWIMII Ba KWJIMHTAH XyJocaap

3aMJIHMJIa OaHKKAa OMOHATJIApHHU JXKajd0 KWJIMII MMKOHHUATIApPH Xamjaa OaHK



dbaonusTHIATY MYMKHH OVIITaH y3rapuuiapHU OJJUHIAAH TAXMUH KUJHUIITA
KapaTuiaju.

ArpobOaHK MapKeTHHI coXacu Kylujgard Tamouuiiap acocuaa oJub
oopunaau:

1. bapua OaHK XOJUMJIApUHHUHT (AOTUIATH MYyailsiH Makcaaiapra
HPULIKIITA KapaTUiraH OYIUIIH JTO3UM.

2. MapkeTtuHr  (aoNMATHHU  TAmIKWUI OTHUII  JKapaHU  KOMILJIEKC
XapakTepra ara OyIJIHIIHN.

3. MapKeTUHTHUHT MUPOBAP/I Ba KOPUM peKaTAMTUPUITHUHT OUPIIUTH.

4. KaOyn KkuiauHa€Tral MapKEeTUHT KapopJiapu YCTHIaH Ha30par.

5. Xap Oup OaHK XOJMMHHHUHI TamaOOyCKOPJIUTH XaMja WKOIUI
dbaouruam parObaTIaHTUPUILL.

6. baHk xoaummiIapuHU ¥3 MaJaKaCHHH JOUMO OIIMPHUIITA KAUZUKTHPHIIL.

7. baHK KOJUIEKTHMBHAA WXOOWN TICUXOJOTHK IIAPOUTHHU SPATHIIL.
MapkeTunr — 0y 6aHK (aoauATHHU OONIKAPUIIHUHT 0030p KOHUENIUSACUAUD,
y 0030pHM Ba HUKTUCOAUN KOHBIOKTYpAHHU, MWKO3JAPHUHT TajablapuHu
Yprasuiira KapaTuiaiu.

MapKeTHHTHUHT MaKcaay TalabHU MAaKUIAHTUPHUII Ba parOaTIaHTHUPHII,
KaOyn KuwinHa€TraH KapopJlapHM Ba  peXajlapHU  acOCIaHTaHJIUTHHHU
TabMHUHIAIIIND.

ArpoOaHK MapKETHHTHHUHT aCOCUM Macajajapu:

1. JJoumo ¥y3rapub Typamuran myn Oo3zopuga OaHK  GaoNHATHHU
peHTAa0CIIUTHHA TaAbMUHJIAIIL

2. Kpenutop Ba wMmwko3nap MaHdaatuHu Kadosatnam ydyH OaHK
JUKBHUTUTUHA TabMUHJIAIIL;

3. Muxo3napHuHT OaHK KypcaTa€TraH Xu3MaTiap TY3WJIHMIIH, XaXKMU
Ba cudatu Oyiinua TamablapuHU MaKCUMal Japaxkaaa KoHAupuil. by y3apo
MyHOca0aTJapHUHT OapKapOpJUrura mapouTiap sipaTajiu;

4. bank xu3Matiapura OYJraH SHTU DXTUEKIAPHU w3am. MapKeTHHT



W3JIaHUIIAPUHU amMalira OIUPHILI,

5. SlarM MEKO3MapHU OaHKKa a0 KUJIUIMI. MUXO3HUHT 3XTHEKIAPUTA
UYHaNITUpUIATaH UIIOHYIM Myaccaca cudatuaard OaHK HUMHUKUHM KYiiao-
KYyBBaTJall Ba PUBOXOKJIAHTUPHIIL,

6. baHk KOJJIGKTMBMHUHT THXOpAT TAIIKWIMKA XamMJa FKTUMOWI
MyaMMOJIApUHHU KOMIUJIEKC paBHUIIJIa Xald ITHUIL.

Xo3upru KyHjaa OaHKHWHT MapKETHHT XH3MAaTlapyd KyWujarujiap Ouiian
HyFyJUTaHaH:

¢ XU3MATIapHU Takid( KWJIUII Y4YyH MaBXKyJ Ba TOTEHIUAI
0030pJIapHU aHUKJIAI;

¢ 0aHK XU3MaTJIApUHM TakiIu( KWIUIIHUHT 3HT (olganu coxalapuHU
TaHJIall Ba Oy coxajiap/lard MUKO3JIapHUHT 3XTUEKIAPUHN aHUKJIIAI;

¢ XU3MaTJapHUHT  MaBXyJ Ba  SHTM  sipaTWwiraH  TypJapuHU
PUBOXKJIAHTHUPHUII YUYH KMCKA Ba Y30K MYJJIATIN MaKCcaJIapHA aHUKJIAII,

¢ xu3Mariapra OVyiaraH »>bTHOOPHM >Kal0 Kuiaum Ba OYHAa OaHK
TOMOHUJAH XU3MATIApHUHT cudaTiu KypcaTWIMIIM Ba yJIapHU amaira
omupuigad ¢oiga OIUINI YCTUIAH JOMMUN Ha30paT KWJIWII MIapTiapura puos
STHIIL.

baHk MapkeTHUHT XU3MaTUHH acoCHil yHanunuiapu 0ynub Kyiugaruiap
XucoOJaHaau:

*  TeKIIMpYBIApHH  amaira omupuil, ©OaHk  Oo3opuja  TajmaOHH
MPOTHO3JIAIITUPUILLL;

*  0aHK MaxCyJOTH OO30pMHU CErMEHTJapra axpaTHll Ba MaKCaJJu
0030pHU TaHJAII, UCTEHMOTIMIAPHUHT 0030pAaru XapakaTUHH YPTaHUII;

* OaHKHHUHT XS'/)KaJ'II/IK KOHICIIIMUACHUHHN aHUKJIAIIL,

*  MapKeTHHT ycyjuiapujaH QoiigajiaHuil Ba KOMOMHAIMS KUJIUII Ba OaHK

MAapKCTUHI'MHUHT TAKTUKACHUHHW aHHUKJIAIII;

*  MapKeTHHT CTPATEeTHSCHUHU aHMKJIAIl, YHU OOIIKApUII Ba HA30paT KUJIMIIL.



MapkeTuHr - 6aHK (PaoJUATHUHU OOIIKAPUITHUHT 0030p KOHIIEMIIUSICH
0ymub, y 6030pHH Ba 0030p KOHIOKTYpPAaCHHHU, MIDKO3JIAPHUHT SXTHEKIAPH
ypranub®  Takiaud ~— KuimaéTraHjga = XU3MaTIApHU  TYlIa  KOHJUpPHILTa
nyHantupumanp. MapKeTUHT Makcajjapyd TanaOHW [IAKJUIAHTHUPUIN —Ba
parOatriami, OOIIKApWIN peXach Ba OONIKapyB KapOPJIapUHUHT aCOCHH
OYJIUIIMHU TabMUHJAII KypcaTWwia€TaH XuU3MaTiaap XaKMUHH KEHTaWTUPHUII
0030p yJIylIy Ba JapoMajiapHu OIIUPHUIIIAH HOOopar.

bank (QaonMATUHUHT THXKOpAT IIAKIM MAPKETUHTHH KEHT KYJUIallHU
tanab stagu. baHk coxacuaaH MapKETUHTHUHT XyCYCUSITIapUHU HadakaT y myn
pecypciapuan  Qoiianu HIIIATAII Ba OaHK HWIIMHU TaKOMUJUIAIITHPHINTA
KymakiamyBu ca0abmnu, Oanku OaHK (AaONUSITUHUHT OOBEKTH OVIUIIM Ty
OOOPOTHUHHMHT XYCYCHUSATIAPUHHM XaM KedaTupub uyukapaau. IllyHaan OaHk
MapKEeTHUHIM OWpUHYM HaBOaTAa XYyXKaJuKiapAaH Hak] NyJICU3 XHCO00-
KUTOONIApHU  MyKaMMaJJIAIITUPHUII ~ XUcOOWUra mya OOOpPOTHMHUHT  TYia
UIUTAIIATAa KapaTuiral OYIMOFM J03uM. MapKeTHHr OaHK MHU303JTapUHUHT
HIXTUEKIIADUHN TaXJIUJ KWJIUII Ba KOHJIUPUII, XOM amé eTkazud OepyBumiap,
Ta€p MaxCyJoOT XapuJ KWJIyBUHIAp MOJUSBUNA Ba OaHK TU3UMH XU3MaTIapyu Ba
X. OujlaH XMCOOJapHHM Te3 Ba aHUK YTKa3WIlra KapaTUJIMOFU JI03UM. baHk
MapKeTUHTH OaHK MIWKO3JapH, XKymiaajgaH, (aoduiaTHHU XucoOra OJIyBYH,
yIapHUHT IICPUKIAPUHN KOWUJANIUIIMHUHT XyCYCUATIIAPWHHU, YJIAPHUHT
MOJIUSBUN X0JIaTH Ba OaHK My 000pPOTUTa TabCUP STYBYH OMIJUIAPHHU XHUCOOTa
OJITaH XOJIJa, STHTU MIaKJuIapu OuiaaH OOFIaH N,

MapkeTHuHTr HyKTau HazapujaaH €HJaluil OaHKHUHT OMpHHYM HaBOaTaa
¥3 MaxCyJOTH 3Mac, OajdK¥ MHKO3JIADHUHT XAKUKUM HXTUEKIApU 3aMUHUIA
daonuaT OpUTUILIHK Hazapnaa tytaau. lly cababnum 6030pHM myXTa YpraHuiil,
O0aHK Xu3MaTiapy HCTCHMOIYMIADUHUHT y3rapyBUaH XOXHMII Ba TalalOJapuHU
TaxJWJI JITUII 3apypAaup. baHK XoAMMU MOJUSBUM MaxCyJIOTJap COTYyBUYWTa

almananu. Xap Oup MUKO03 OWJIaH Myomaja >kapaéHuJa y MOJIMSBUM XU3MaT



KYPCATULIHUHT MMXKO3ra Kepakjiyd IIaKJUIApUHU AaHUKJIAllM Ba Xxap Owup
OMTHMHUHT 3apypaTH Ba GOUTATMINTHHU TYITYHTHPHUIIH JIO3UM.

Arpobank (aonusTUAArM aCOCUN MapKETUHT KOHIENIUsUIapU KyHuJaru
HyHauIiap/iad noopar:

- Umma®  uywmkapum €ku  0aHK TEXHOJOTUSICHHH  TaKOMUJUIAIITHPHIII
KOHLIETIIUSCH. YHra acocaH MIKO3JIap HapXd IOKOpH OYiamaraH, MaBxXyJ XU3Mar
TypJapura Kapad OaHKIapra MUKo03 OyIaauiap.

- Maxcynor €ku OaHK XH3MaTJapUHH TaKOMUJUIAIITUPHII KOHIICTIIUSCH.
KoHuenuussHUHT acocuii TaMONWIM, IIyHAaH HOOpaTKU, YHAA OAHK XU3MATIapUHU
MIDKO371ap TOMOHHJIAH COTHO OJMINTa >Kajud 3Taau, YyHKH Oy Xusmariap V3
XapakTepura Ba cudarura kKypa pakodaruunap Takiaud sTaéTraH Xu3Matriap/aH
IOKOpWIMITY OwiiaH (¢apK KWIMIIKM XHUcoOura, MCTebMOJYMiIapra karra (Qoiina
KEJITUPaIH.

- CaBno €xu THXKOpAT XapakaTiJapyuHU Ky4aWTHUPHUII KOHUEMIUICH. Y
MIDKO3JIApHH JKaja0 »dTUII Ba XH3MATIApPHA COTHIN XaKMUHHUHT YCHIIWHA
Ta@bMUHJIAII YYyH MAapKETUHT TEKIIMpUIIUIapra acocaH OaHK Xu3Matjiapu
pekiaMacura Ba WIFOp ax0opoTiiapra acociaHa/u,

- AHbaHaBUM KOHIEMIUSITa acocaH OaHK XHW3MatiapujaH (oiiianaHuiil
XQOKMUHUHT YCHUIMHUA TabMUHJAII YYYyH, allOXUJa WKTUMOUN TypyXJjap Ba
aXOJMHUHT aHWK TaJaOWHU Ba JXTUGKWHU TaxXJIMJI KWIUMO aMaira OIIHPHUII
MyMKUH. bomikaya xkuinnb® adWTranma MapKeTUHT, y €ku Oy OaHK Xu3Matrjapura
Oynran Tanabd Ba TakaMdIaApHA TaXJ U KWIHIIIAH OONUIAHUIIN KepaK Ba IIyHAaH
CYHITHHA YHU YTKa3UIll Y9yH Takaudaap Ba JacTypJiap UIIad YMKUIaIu.

-Vbxtumonii kKoHnenmusiaa Makcaanu dancada, magrypa, 0aHK CTpaTETUACH

Ba cuécaTtv yMyMHHCOHUM (pa3umaTiapra KapaTHIau.



2. ArpoOaHKHUHT MAacCUB OINepalusiapy TypJiapH, Xapaxarjiapy Ba yJIapHUHT

TaxJINJIN

“Arpo0aHK” OYMK aKUUSAOPIMK THXKOpAT OaHKW  KalWuTaUIallyB
JapaKacMHM  sfHaJa OIIMpUIIra, OAHKHUHI HMHBECTHLMS KapaHiiapuia,
UKTUCONMETAArn TAapKUOMM  y3rapvlUIapHM amajra OIIMpHUINJA, HIUIa0
YUKAPUIIHU MOJIEPHU3ALMS KWJIUII, TEXHUK Ba TEXHOJOTMK >KMXAaTAaH KaiTa
KUXO3JAIIJAard KEHI HINTUPOKM OwmiaH OaHK-MoMsA THU3UMHAA (DAOIUSITHHU
KeHraTupub, KUMMATIu KOFO3Jap OO30pMHHM TaKOMUJUIAIITHPHUIITa aloXHiaa
bTHOOP KapaTHO KEIMOK/A.

V36exucron Pecniy6nukacu Ilpesunentununr 2008 iiunm  8-okTsaOpaaru
“ArpobaHK” akUUAIOPJIMK THXOpPAT OAHKMHUHI WHBECTULMABUN (PaOJUITMIUHU
siHajJia OLLIMPHUIL Yopa-Taa0oupiaapu Tyrpucuaa’tu Kapopu mKpoCMHM TabMMHJIAII
Makcaauaa OAHKHUHT 9BJIOH KWIMHTAH akuusiaapu aoupacujga 50 mupa. CyMIHK
KYIIMMYa aKIASUIapUHUHT 14-3MHCCUACU MyoMasara YnKapuiau.

Byrynru kynaa Oy akusUIapHUHT KOWTAIITHPHINIIN SIKYHJIAHMOK/IA.

Xo3upru mnaitaa ArpoOaHK akuusaopiaapu 82,7 MUHITA €THO, ylapaaH
18600 Tacu ropuauk, 64100 Hadapu KUCMOHMN IIaxciaap Ba XyCycui
TagOupKOpIAPIUD.

bank nemno3utiapura axojau Ba XY>KallMK IOPUTYBUYM CYOBEKTIApPHUHT OV
myJ1 MaOJjarIapuHu ka0 >tum Makcaguaa 2009 dumauHr OupuHun sspMuga 2,5
MIpA. cYMIUK neno3uT Xamaa 500 wmuH. cYMIMK OMOHAT cepTudukartiap
MyoMaJiara YMKapuJiId Ba MUXKO3Japra TapKaTUIIIH.

HlyHuHraex, axoid Ba XYKaJIUK IOPUTYBUM CYOBEKTIIADHUHT OYII Iy
MaOJaFIapuHU MyHTa3aM kajd 3TUO OOpPHUIIHU TabMHUHJIAI MakKcaauaa OaHKHUHT
IOpUIUK IIaxciaap YYyH 5 MIpI. CYMIIMK, )KUCMOHUK maxciap yuyH 500 MiH.
CyMIUK y30K MyIJaTid JEHO3UT CEepTUPUKATIAPUHUHT SIHTU SMUCCHUSCH
YUKApWIIW. YOy dMUCCUSIaH 2 MIPA. CYMIIMK Jieno3uT Ba 500 MutH. CYyMIIMK

oMoHatT ceptudukaTiap xoinmamtupmwmob, 2010 #wn 1-sHBapp XonaTtura kypa



JIETIO3UT XamJia OMOHAaT cepTudukariap Oyiinda »and KujduHraH madmnarmap 5,1
MJIPJI. CYMHH TAIIKHJT YT/IH.
bank OusHecw KYJaMHUHUHT KEHTAMHWINM VY3 HaBOaTH]a KaluTaJIalIyB
JapaKaCUHHU OUIUPUIIHU TaK030 ATaau. XUcoOOT Huim Oommura HucOaTaH OaHK
karmutanu 41 mipa. cym €ku 32 dowmsra ycubd, vun saxynura xenud 173 mmpg.
CYMHHM TallIKWJI 3TW. baHK KanuTaJIMHUHT TapKkuOuaa ycrtaB Kanutainu 46 gousHu,
Kymmmua kanutan | ¢ousHu, 3axupa kanutanu 42 QousHH Ba TaKCHMMJIaHMaraH
dorina 11 pousnu Tamkuna >tau. Xucobor aaBpuaa Mapkazuii 6aHK TOMOHHUIAH
KaUTAIHUHT ~ €TapJIUiaurd  Oyinuya VYpHatwiran Oapua MebEpiap TYIHK
Oaxxapunau. XycycaH, KalUTaJIHUHI €Tapiwiuk kodpduuuentu 14 ¢owusnu, 1-
Japakalii KamUTATHUHT eTapJIuiuK Kodddunuentu 3ca 14 ¢pousnu Ba neepax 11
(GhOU3HU TaITKUI 3TI[I/I.2
bank pecypcinapvHM IIAKJUIAHTUPUIN OWiaH OOFJIMK OYiraH orepauusiap
OaHKJIApHUHT TIACCUB omepanusiiapu aeiwnanu. [laccuB onepanusiap épaamuaa
TIOKOpAT OaHKJIApHUHT TIIACCHB Ba AaKTHB — IIACCHB XHCOOMZArd Iy
MaOIaFapUHUHT CajIMOFU OmMO Oopaau. baHKIIapHUHT MacCHB oOIepanusiiapu
yJIapHUHT (DAONMATHHM TAIIKWI KWIMIIAAa KaTTa MaBKera ora. Tumwkopar
OaHKJIapUHHUHT TIACCUB oOmepanusuiap EpAaamuaa THKOpaT OaHKIApH KpeauTIIall
y4yH 3apyp OYJran KpeauT pecypclapruHy TalIKWI KUIMHAIH.
Twxopar OGaHKJIapW MacCUB OINEpAIMUIADUHUHT, acocaH, TYpTTa MIAKIN
MaBXKY/I:
1. TwkopaT 6aHKIapy KUMMATOaX0 KOFO3JapHUHU MyoMallara YAKapuIll iyiu
OwiaH pecypciap UUFHUILL.
2. bank doitmacu xucodbmumad xap Xui1 GoHIAap TAIKWI KWW KU hOHIIAp
CYMMAaCHHH OIITHPHIIL
3. bomika kpenuTopiaapHUHT MabJiaFIapyuHu Kajao KUTUII.

4. Jleno3uT onepanusjiapHy aMalira OIIHPHIILL.

2 OATB ArpoGaHKHHHT HHLTHK XHCOOTH acocuaa Taitépmanm, 2009 if.



Tuxopar OaHKIAPUHUHT pecypciiapd OaHKHUHT Y3 MaOJjarnapu. >xajio
KUJIMHTaH Ba YMUTEHTJIAIIraH MalIariap XMCOOU IaH IIaKIIaHa Iu.

FOxopuna kenTupwiraH NacCUB ONEpalUsJIApHUHT OUPUHYM Ba HKKUHYHU
nIaKJuiapua OaHKJIApHUHT Y3 MaOariapy ro3ara KellaJy Ba KOJIFTaH OXUPTU MKKH
HIAKIUA KPEAUT PECYpPCIapHUHT MKKWHYM KUCMHU KaJlI0 KUIMHTAaH pecypciap
103ara KeyaJiu.

banknapHuHT ¥3 Mabnarinapura OaHKHUHT yCTaB KallUTAIU, PE3€pPB KalUTaIH,
Maxcyc ¢oHmIap, Moaaui parOariaHTUpuil (GOHAM, OOIIKA Xap XWJI TaIIKWJ
KWIMHraH GoHIap Ba TaKCUMIIaHMaraH ¢oiiacu Kupau.

bank wmm TexHonormscuaard MyBaddakusTIap KOpUH XapakaTiIapHU
KaMalTUpHUILTa UMKOH Oepajiu.

Xapaxar - Oy myJ BOCHUTAaCHMHM HIUIA0 uukapuin (0aHK) Ba HOUILIA0
yukapuill (Ho0aHK) GaosusITiIapyura UIIaTUI (XapaXkaT KAL) TyH_IyHI/IJ'Ia):[I/I.3

Opat/a, THKOPAT OAaHKIAPH XapaKaTIApUHU Kyiingarnda tacHubaanagm:”’

1. OnepanuyoH xapaxatiap:

1.1. bousnu xapaxkatiap

1.2. koMHUCCHOH Xapaxkatiap

1.3. monmst 6o30pumaru onepanusiap OVinda xapaxariap

1.4. Go1ika omneparmoH xapaxariap.

2. bank ¢aomuaTHHN (PYHKIMOHAIAIITAPHUINHNA TabMUHJIAMK OYiuda
Xapaxkatiap.

3. bomka xapaxkarnap

bank onepauusiapHu Oaxkapuimi OuiaH OofiMK OYiran xapaxariap
ONEpPalMOH XapaXkaTjap ACUWIAAW. YJIapHU TYFpU €KW y3rapyBuall Xapakariap
IeHum MyMKHH. YyHKH, XapaXaTHUHT KaTTaJuTd OaHK amajira OIIWpraH

oreparus XaxMura TYFpuaaH TYFpu OOFJIUK OYau.

3 ®poct CtuBeH M. HacronpHas kHura 6aHkoBckoro aHanuruka: Ilep. ¢ anrn. Pysax M. - M., JIHUIpONeTpoOBCHK:
bananc omsuec Oykc, 2009. — 672 c.
* E.I1.Kosnosa, E.H.Tononnua «Byxrantepckuii yuéT B KOMMepdIecknx Oankax». M.: 2006 r.



bank  daonusTuHM  TabMuHNam  OyilMya  Xxapaxkatiiap — TapKuOura
KyHUJaruiapHu KUPUTUIIT MYMKHH:

1. mepconanra xapaxarnaap (UII XaKu, TpeMusi, MOJIUN €pjiaM, Xoumiiapra
Xap XuJ uMTUE3Nap Oepulll, KOMaHIUPOBKa Xapaxatiap!l, mepcoHanuu u3nam Ba
VKuTUII OYyiinua XapaxkaTjiap, UIIHU KYpUKIallira xapaxariap Ba Oolkanap);

2.0MHO Ba HHILIOOTIApra xapaxariap (Wxkapa, amopTu3alnus, Oumoap
PEMOHTH Ba JKCILTyaTalusCH, KOMMYHaJ TYJIOBIIAp, €p COJUFH, MOJI-MYJIK COJIUFH,
OMHOHM KYpHUKJIaIlra Xapakatjiap Ba Oomkanap)

3.4l KOWUHU ac000-aHKoMiIap OWJIaH TabMUHJAIIra Xapaxariap (coTub
OJIUII, PEMOHT, OaHK YCKyHaJapWHH XH3MaTH Ba AaCpPaHTAHJIMTH: KOMITBIOTED,
Meben, KypuK CUrHalu3aIms, ceid, xucod MaliuHaiapy, BaliOTa JETEKTOp JIapu
Ba OomKanap);

4 .pexiiamara xapaxariap;

5. 6aHk (aonusTHHU HH(OPMAIMOH TabMUHJAIITA Xapaxariap (BaKTH-
BaKTH OusiaH OYIuO TypaauraH Hamipiap, Maxcyc agaOuéTiapHu COTHUO OJIMIN Ba
&3unui, nHPOpPMAIMOH MaxCyloTiap Ba TalIKM areHTJIap XW3MaTura TYJIOBIap,
MapKETHUHT U3JIaHUIIUIapUTa Xapaxariap);

6.amoka BaTeleKOMMYyHHUKalusAra Xapaxkarinap (ajmoka KaHaJUTapUHU
YyTKa3uI Ba wxapacu, Tenedon Ba IHTepHeT Xxu3MaTura TyJIoBiIap Ba Oomkanap);

7. TPAHCIIOPT XapaKaTJapu;

8. OaHk (paonusATHHU TabMHHIIAII OYiiM4a OollKa Xapaxkatiap (ayIuTOPIUK
TEKIIUPYBJIApUTa XapakaTiap, akKIHOHepjap WUFWIMIIMHA TAaIlKWJI DTHUIITA,
HOTapHaJl Ba IOPUANK XHU3MaTiapra TYJIOBJap).

bank daonmusTiHN TabMuHIAN OViWYa XapakaTlIapHU Xap XWJ ME30HJap
Oyiinua Kyiuaaru rypyxJjapra axxpaTuiil MyMKHH:5

* JKOpUU XapakaTyiap Ba KamWTall XapaKTepaard xapaxariap (acocuii
BOCUTAJIAPHU COTHO OJIHIII);

*  UIUIA0 YMKAPHIL Ba HOMIUIA0 YMKAPUII XapaKaTiap;

® [InatoHoB B. BaHKOBCKOE [1€/10: CTpaTerHueckoe pykoBoacTBo. M.: 2000



* 4YMKUMJIapra TEruiliy Xapaxatiap Ba cod ¢oiinanan amanra OmMpUIral
xapaxariap;

* MebEPUHM Ba HOMEBEPUM XapaxkaTiap.

Twxopat OaHki1apu (PAOTUATHHUHT aCOCUI MaKcaau - 0030p/Iaru MycTaxKkam
MaBKe Ba Oapkapop Y30K (YHKUIMOHAJUTAIITUPUIIHU TabMHHIATaH XOJJa
Makcuman ¢oiaa onuiaup. XamMmMa akTUB Ba MMACCUB ONEpalMsuIap HATHXKAcHUa
OaHKHUHT oJfirad Qoiimacu €KU 3apapUHUHT MUKIOPH WUFWJITAH XO0J/1a aKC dTaju.
Iy cababnan xaMm, maccuB Oyiinua MaxxOypusTiIap Ba akTHB Oyiinda TaiabiapHu
OolIKapuIn Macaiacu OaHKHUHT MyXUM Basudacu 0Ynub xucoOnaHaau.

[TaccuBiiapHu OOLIKAPUITHUHT ACOCUI Ba3u(agapura:

o OaHK WNIOHWIMTMHUA TabMHHJANI XamjJa YHHUHT aKTHUB OIeparusiapu
X KMUHU KeHranTupwil (HoiaaIiiInK MaKcaaura SpUIIHII) YIyH 3apyp Ba €Tapiiv
MUKIOpAA ¥3 KaluTall XaKMUHA aHWKIAN (JTUKBHIIAINK MaKCAIUTa SPHUIITHII).
Kanuran xaxmura OaHkJIapHMHT V34 Ba Xap OuUp  MaMJIaKaTHUHT
MyBOQUKJIAMTAPYBUN OpPTraHiapd XaMmMJa XaJdKapo TaIlIKWIOTIAPHUHT YCHO
O6opaétran Tanabnapu HadakaT OapKapoOpIUK Ba UIIOHWIMIIMK HYKTau Ha3apujaH,
Oasiku MoJust 6030pU Al UIITUPOKUHUHT KEHTaUIIH, OOoIIKa XaMKopiap Ou3HecH
Ownan Oupiamum €Ki Kymind KeTUIl OMIaH XaM acoCJIaHTaH Iup;

o OaHKJIapra MWXKO3JIAp OJIUAATH Y3 MaXOypUSTIapuHUA Oa)kapull
(JIMKBUUIMK MakKcaaura SpUIIMII) Ba aKTUB ONepauusiiap puBoxu ((poimamuiank
MaKCaJIura SpUraliuiil ) yayH 3apyp OYaran pecypciapHu KUIupuO TOTHIII,

o OaHK JIMKBUJUIMTUHUA TabMUHJAII XaMJla «ap30H» pecypciapiaH
dboinananum xucobura ¢oiga oauI Makcaauaa MyJdaTiid OMOHATiap Ba Tanad
KWINO OJIMHTYHYA JACTIO3UTTa IyJT MaOJaFIapuHu sKaJI0 ATHII KHPAJTH.

ArpobaHk maccuB onepamusuiapua XapakartjapHu KaMalTHUpuil OyryHId
KyHJIa OaHKHUHT 2HT J0J13ap0 Macanaidapuaad Oupu O0ynud Typubau Ba OyHUHT
WKOOWN Xall JITWIMIKM OaHKKa WXoOWd camapa onu0 kenuimn OwiaH Oupra

pecypcnap camapaJopiur OIIUMIIMHA XaM TaAbMHUHIIANIN.



3. Arpobankia 6aHK MEHEKMEHTHHH TAIIKWJI ATUII aCOCJIapy Ba YHUHT y3Ura

XOCJIMI'u

HcTuknonra spuiiraHiMu3jad KeWWH UKTUCOAMETUMU3 yUyH SIHTU OYyiraH
Ky MKTHCOAMM TyllyHYa Ba Kareropusuiap kupuO xenau. WKTHCOAMETHUHT
axpanMmac OyruHmapuaan Oupu Oynran OaHK TH3MMHIA XaM TyO Y3rapuiiap o3
Oepa Oonutagu. bup nmoroHasm OaHK THU3UMUAAH €TAKUM MamilakaTjapAarujiek
UKKH MOFOHAIM OaHK TU3MMHIra YTUII JIO3UM 3, YYHKH 0030p MKTHUCOIUETHTrA
MOC KeJTyBYH 3aMOHABUN OaHK TH3UMUHH SPATHUII 3apyPUATH TYFHIIIH.

MenexmeHT - Oy OomIKapyB, sS’IbHU peCypclapHH, OJaMJapHU OOLIKapHIL,
camapaiid (paosuar oaud Oopuil Ba (oiia OJUIIHM OWIWII, YHH KYNaWTHUPHUILI
xapaéuuaup. Ly Hykran Hazapnan Oomkapys - Oy y3ura xoc IOKcak cabHaT Ba
MaxopaTHH Tajad KWJIyBYM TAHJIOB, 11y TAHJIOB acocuia Kapop KaOyi KMJIMII Ba
YHUHT OaXapWJIMIIWHU Ha30paT KUIWIIAUp. busra MabiyMku, OaHKIApHUHT
GaonusAT IOPUTUILMIAH acOCUM MakcaJ Xap KaHJal THXKopaT KOpXOHaJlapu
cuHrapu ¢Qoina onumaup. ByHUHr ydyH OaHK Y3MHUHT Oapya MaBXYy]l
pecypciapial (Moaaul pecypciap,MOJUsABUI pecypciap, MEXHAT pecypciapu
Ba Oomikanap) okujaoHa (oWIaTlaHUIIM, aKTUBIIAPHU JTapoMaii GaoausaTiiapra
UVHaNITUPUIIM, XapaXaTJapHU KamMaWTupuO, GoOHJaHM OIIMPHUII  YYYH
acocjiaHraH KapopJiapHHU KaOyJl KWJIMIITa XapakaT JIO3uM Oymnanu. MeHeKMEeHT
3ca - Oy OomKapyBYMra TaHJIOBHU TYFpH amalira OIIMPHUIIHM Ba HIIYAH
KapopHU KaOyJ KWJIMIIHA YPTraTUILLIUD

ArpoOaHK MEHEXMEHTUHHM TallKWJI STHII IIapTiapu Kydugaruiap
TaBcuIap OUIaH aHUKJIAHAIH:

1) Ctpateruk TaxJjui, peKaTANITHPUIL, CHECATHU HIUIA0 YUKHII Ba
OomKapyB

2) Pexanamrupunn cudatu

3) Pucknapuu 6omkapwuin (kpeauT, (OU3 Ba BaIIOTa PUCKIAPH)

4) baHK TUKBUJIUTUHU OOIIKAPHUII



5) UHcoH pecypciaapuHu OOIIKAPHUII

6) Haszopar TH3UMHHH  TY3WII: ayJIdT Ba  HWYKA  ayJIHT,
JapOMaJINTUIIMK MOHUTOPUHTHU, PUCKIIAP JTUKBUIHIUTH

7) Slrona wWHGOPMAIMOH  TEXHOJOTHS:  XYXOKaTiiap  aiJIaHWIIH,
Oyxraiatepusi  XucoOOTH, KOpPUM  TaxjJuid Ba  Ha3opar, CTPaTETHK
PEKATAMTUPUITHUHT KOMILIEKC aBTOMATH3AIUSICH.

Oxopuna cana® yTuiaran mapTiIapHUHT OaKapWJIHIIA MEHEXKMEHT Ba
YHUHT TalIKWJIKP KUCMJIAPUHUHT aMaJira OMUPWINIINAA Y3 aKCUHU TOTMAIH.

baHk MEHEXMEHTHMHUHI acOCUM MOXMSATH OaHKJIAPHUHT CcaMapaiu
GaonuAT IOPUTUIINTA Ba YJIAPHUHT HWINOHWIMJIWTHHU TabMUHIAIITA, KYTPOK
JapoMaji OJIMIITa SpUIMUIIINP. ByHUHT yuyH OaHKJIapHUHT JIMKBUJIAIATUA Kal
Japakaaa dJKAaHJIUTHHUA aHUKIAl >Kyaa Myxumaup. JIukBwmmmmmk OaHK
daonusaTuHu TaBcu(Iaiauran acocui cudar KypcaTkuwiapuaaH oupu 0yiuo,
y 0aHK TOMOHHUJaH MaXOypusTIap ¥3 BaKTHAa OaKapWJIMIIN XaMmjia aKTUBIAp
VCUIIMHU TabMUHJIAII OuilaH Oupra Jeno3utTiap Ba Kap3 MaOnarmapu
JapakacCuHU caMapanu OOMKAPUIITHUA OMIIIUPaIH.

NkTrconmuéTHU SPKUHIAMTUPUI IMApOUTHAA OaHKIAp Ba YJIapHUHT
O0apkapop ¢GaoJusAT IOPUTHUINN KYN KUXATIaH YHUHT OU3HECH Kail NIapaxasa
TaIIKWJ STUJITAHUTA OOFIIHK.

Xap Oup XyKaauK IOPUTYBUM CYOBEKTHUHI aCOCHUU MaKcaau JapoMaj
OJIMIIIAND, NIy KYMJIaJaH THXKOpaT OaHKIapHu XaM ¥3 Gaonustiapu HaTUXKACUIA
napomaj oaub 6opanu.

Tuxopar GaHKJIAPUHUHT PECYpCIIapMHUA ONTHUMAJ Japakaaa yluiad TypHIL
yadyH OaHKJIApHUHT >Kaa0 KWJIMHTaH MaOiariiapu yCTHIAH TOWUMHUHN OmNeparirioH
MEHEXXMEHTHU OJu0 Oopuin yo3uM. byHma, KyhupgaruiapHu wHoOOaTra oJiraH
X0J1J1a TaxJ 11 KAJIuO OOpHII Kepak:

o Jlemosutiap OapKapOPJIWTUHU TAbMHUHIIOBYM CTPATETUSHU aAHUKJIAIIL.
bynnaii crpaterustHUHr Oup KucMu OYnuO, MIDKO3JIapra JAerno3uTiiap

cudaTHU OWIMPYBUM MApPKETUHI XHcoOnaHaau. SbHM, Mamiakar



UKTUCOAUETUAA MHKUPO3 103 OepraH JaBpiapja Xam MIDKo3jiap OaHKra
OYnTaH IOKCAaK HWINMOHYM WYKOJIMACTUTH TaAKuK KuiauHaaw. [llyawm aiTu6
YTUII JIO3UMKH, >KaMfapMma Jeno3uTiap MyJJaTH OIIMIIKA JIETIO3UTIIap
KOJIJIMFUHUHT TeOPaHUIITUHU KaMalTUPaIH;

o Twxkopar OaHkmapu kand KWJIWMHTAH pecypcliapu TapkuOmma HadakaT
neno3uTiap OapKapoOpJIMTUHU, OalKu JIeMO3UT MaHOACHMHHM XaM Ky3aTHII
Kepak;

e  Kpeaur pecypciapu XUCOOMHN MYyBO(QUKIAIITHPHIL Ba CCyda paKamiapu
MOHUTOPUHTUHU OJTUO OOPHIIL;

o bomika kpeauT MyaccacanapuiaH OJMHAOUTaH JICTIO3UTIAPHUHT
OapKapopJIMTHHU 0axoJialll;

e baHK y3 maccuBIapHU KaWTa TypyxJaml OpKajld MyAJAaTJIM Ba jKamrapma
JENO3UTIAPHUHT  CAJIMOFMHU  Tanad  Kuiud  OJMHryHYa  Oynrad

ACTIO3UTIIAPHUHI CAJIMOTUIa TCHIJIAIITHUPUIII,

XO03Upru mapouTAa pecnyoiuka OaHK THU3UMHHUHT JUKBUIJIUIUTH Ba
OapKapoOpJaUTH MaMJIaKaT yUyH FOST MyXUM MacajajapiaH Oupu XucoOJiaHau.
[yHwHT yuyyH XaM ArpoOaHK JWKBUIJIUTHHN TAhbMHWHJIAII Ba YHU OOIIKAPHII
MEXaHU3MUHH TaKOMWUIAIITUPUO OOpHUIT XO3UPTH JaBPHUHT  J10J3apo

Macananapugan oupu 6ynub KoIMOKIa.



BAHKHUHIT KOPTOPATVB BOLWKAPYB TU3VIMU

Akuusigopnap ymymui

WUFNNULLIN
Wyku aygut 6oL

TadTuw kommcensicu
Bolkapmacu

Bank KeHrawum

Tawkunuin Hasopar
6ynumm

Ayaut Kymutacu

JIMKBMANUNUK KyMUTacu

BaHk Bolkapysu

Kpeaut kymutacu

Bowkapys pancu

Bowkapys pavcu

Bolukapys pancuHuHr ypuHbocapnapu

HOpuauk Gowkapma

BaHKHUHT MUHBECTULIMOH
haonuATUHN MyBOUK-
NaLTUPULL Ba MOHUTOPUHI
kunuww Gow Golukapmacu

Xyayavia Tyaunmanap
aonUATUHM TaLLKWUN KANWLL
Ba MOHUTOPUHT GoLukapmacu

épaamuucu

Byxrantepus xucobu sa

XaBdhcuanuk Ba
axbopoTtnapHu
XUMOS KUnuL 6ynumm

Monus MeHeXMeHTH
Golkapmacu

Kuwnok xyxanurusm
KpeauTnail sa
MOHWUTOPUHT KUMULL
GoLukapmacu

xucobotu 6ow Gowwkapmacu

Myn myomanacu 6o

Kapnaphu 6owwkapuw
6ow Gowkapmacu

Xankapo 6aHk haonuaTtu
6oL Golkapmacu

TabMUHOT-TapKaTULL Ba
TaWépnos TalKMNOTNapuH1
KpeauTnall Ba MOHUTOPUHT

kunuw Golukapmacu

6owkapmacu

AxBopoT TexHonorusinapu

MapkeTuHr Ba
matbyot 6ynumun

Kasnayennuk 6olukapmacu

Monwus Basupnuru xy3ypuaarv
KWULLMOK XY>KanuruHu Kynnabt-
-KyBBaTnall Xxamrapmanapu
6unaH nwnaw Gowkapmacu

6ow Bowkapmacu

Kacca onepauusnapu

Wxpo HasopaTu Ba
bykaponapHuHr
MypoXaatnapuHu kypuo
HYUKULL 6YuMm

Kummartnu korosnap
Bowwkapmacu

Kypunui KoMnnieKkcuHu
KpeauTnall Ba MOHUTOPUHT
Kunuw Golukapmaci

6oLukapmacu

W4kun HasopaTHu
MyBOCHMKNaLLTUPULL

KpeautnapHuHr kantapys-
YaHNUMMHA MOHUTOPUHT KUMNWLL
Ba UKTUCOAUIA
Taxnun 6ow Golkapmacu

CaHoar Ba ucrebmon
6030puHU KpeauTnall Ba
MOHUTOPUHT KUNULL
BoLlkapmacu

Bowkapmacu

Baxk meToponorusicn

Kuumk BuaHec cybbekTnapuHm
KpeauTnall Ba MOHUTOPUHI
KunuL
Bolukapmacu

Kpeaut TabMuHoTM Gunax
vwnaw 6ynumu

6ynumun

“AGRO DEPO INVEST"

Kuunok xyxanuriHm kynnab-
KyBBaTnaLl y4yH xanb atunraH
YeT an KpeauT nuHuanapu
6unaH uwnal Ba MOHUTOPUHT
Kunuw Golkapmacu

BaHk onepauuanapuv
6oLkapmacu

Bexremup cunuanu

Yunownsop cdunuanu

KopakannofucTtoH Pecny6nvkacu | |
Ba BunonAT 6owkapmanapu 13ta

[

BaHkHUHT TymaH (waxap) M
unuannapu 182ta

KoMnaHuscu wysba
XYKanuK Kamustu




4.“ArpobaHK”  OYMK  aKIUAIOPJIMK  THXKOpaT  OaHkuma  OaHK

MEHEXMEHTHUHHU OOIIKAPUIIl yCYIIapu

Xap kKaHjai 0aHK (paoJUATUHUHT Y3UTra XOC XyCYCUSATIApH MEHEKMEHTHUHT
yHTa TabCHpH, Kapa€HU MOXHUATHUAAH Kenub YMKuO, Kyhujgaru OOCKUUIApHU
@KpaTUIll MYMKHUH: ylap Kyluaaruiap, Makcaja, XojaT, MyaMMO e4HMMJIapAaH
nbopar Oynmamu. Kypcarunran KeTMa—KeTIUK OwiaaH OomkapyB (aoausTu
Oaxxapunaau. Xap Kanaail 6aHk paonusaTy Makcaaiiv OOIMIKapyBra WyHaaTUPUIITaH
Oymumu kepak. 3epo OaHK (aOJUATHUHH OOILIKAPUII MaKcajara JSpUIIUII yIyH
amanra omupuiagu. Hapbarnarn G0Ckud XoJaTIapyuHUA TaxXJIWil KWW UIUIAp
MaXMyH Xap XWJI TU3UM XOJIATUHU 0axoJialll, YHU TAKOMUUIAIITUPHIL HYITapuHA
UIUT1a0 YUKW OPKAJK I0KCaK (DA0IUATra SPUIIHIIL MyMKHH.

bank (QaolMATHHHHI y3Ura XOC XYyCyCHSTJIIApM MyaMMoJiapu OOCKMYuaa
CUCTEMaHU >KOpUM XOJaTHAAard acoCui Kapama KapUIWIMKIAp, CUCTeMa WIIHHU
SAXIIWIAIN Y9yH HAMajap KWWl kepakiauru anukiaHaau. llynnait onepamnusiiap
Kyduaaruiap: KpeauT Oepuil Hyinapu, AENo3uTiap Ba OollKaniapiaH uOopar.
bynna kapop kKaOys KWIMHHIINA OUJIaHOK OOIKApyBUYM CHCTEMaJlapra aHUK TabCUP
KypcaTHIaJid Ba aJoXuJa o1l OOIIKapyBra ouj] Xapakariap Oakapuiau.

bo3op ukTHCOauETH mapouTuaa THXKOpaT OaHKIapuHUHT (paonaustu doiaa
onuimra uWyHantupwiran Oymaau. bo3zop wuKTHCOauETH mapoutuaa OaHK
(bONTACUHUHT UKTUCOAUN MOXMSATH SIHTUYA HWXTUMOUN-UKTUCOIUN TYyC OJIUO
OOpMOKIa, YyHKH TIDKOpaT OaHKIapuHUHT  (oiigacu OaHK  KamuTald
TYTUTAaHWIIIMHUHT Ba OAaHKHUHT PUBOKJIAHUIITMHUHT aCOCUI MaHOACUIMP.

bank ¢oitnacuauHr ycub Oopuiura TabCUp KWilaauraH OUp Heda XUl
ommap Oynub, Oynap: OaHKHMHT PEHTAOCITUTH, BaKTHHYA OYIIl MaOJarjapHH
camMapalid MIIATHWIMILK, TYpJId XUl NYJUTMK XU3MaTiap JOUpacuHu ((PaKTOpUHT,
JU3UHT, TPAacT XU3MAaTiapu Ba X.K.) KEHrautupuil, Qoiga KenTupmaiiauraHx

aKTUBJIADHU KaMalTupuii, ¢oiia KEeITUPYBYM AaAKTUBIAPHH  KYHaUTUPHII



xucobura Ba 0omika omuwuiap xucoonanaau. Mktuconuii puBoxiaHuin 00CKUUMIa
THKOpaT OaHKJIAPUHUHT acOCHMW WII TaMOWWIIapuaaH OWpH IOKOPH Japaxasna
doiina onumra kKapatwiran OYymanu. bankmapHunHr daonmuaru goumo Goiaa
KypuIll Omian O0FIMK OyiMacaaH, ynap GaoausTuaa 3apap KYpHUIl SXTUMOIIN XaM
yupab Typumn MyMmKkuH. bankmap Qaomuatu wxobuii OynraH Xosapnaa
OaHkJIapHUHT (Poiia oJuI Ba cajnouil (HaoauaT HaTHKacuja OaHKJIApHUHT 3apap
KYpUIIl OSXTUMOJM IOKOopu mJapaxkana Oymaam. HOxopuma aditunran Qotiga
KEJITUPYBUM DE3EPBIAPHU aMaija TaAOUK KUJIUII KapaCHuIa OaHKHUHT HII
baonusITH UKTUCOIUMN >KUXATAaH PUCK (3apap KYpHUII SXTUMOJU OuiaH) Ouiad
OOFIMK OYmaau.

Arpo6ank (QaoTUATHHUHT MEHEKMEHT jKapaéHu KyHuaaruiap:

— ax00pOT aHATUTHUK Ba TAIIKWINHN HIILJIap:

AXOOpOT aHaNUTUK HIUIAp KyWuaaruiaapJaH uoOopaT: axO0opoT WHFHIL,
TaxJIMJI KWINIL, aXOOpOTHW KailTa WIUIAII Ba Y3aTUII OOIMIKAPYB KapopJiapHU
UIUIa0 YUKHUII, OOMIKAPYB Kapopiapura Joup axO00pOoTIapHU CaKJIall Ba X0Kas3o.

bomkapys Oy — ¥3ura xoc rOKcak CaHbaT Ba MaxOpaTHH Tajlad KWIIyBUU
TaHJIOB acOCHJa Kapop KaOyJ KWJUII Ba YHU Oa’KapWIMIIIMHYU HAa30paT KUJIUIIIAaH
nbopat. Xap KaHgail 0aHK (PAOTUATUHUHT M>KOOMI HaTWKa OEpUIIM, SHI aBBaJIO,
TaHJIOBHU TYTPHU Oa)kapa OJIMINTa Ba UIIOHWIN KapopJIiapHU KaOysl KUJUIITa XaM/ia
Oy KapopHU Oa’KapWJMIIMHU Ha3opaT Kuja oJuiira Oornmuk Oynamu. MacanaHs:
1oKopu (oiza onuIn KyWuaard ydra >KuxaT Xapaxatiap, Had, Ba 0axo Oyiinua
TYFpPU TAaHJOBHU Ba HWINYaH Kapop KalOyln KWIMIIHM Tanad Kwiaau. bosop
UKTACOMUETH ImapouTuaa OaHK (AONMATHHUHT TaHJIAIl KOWJACH sHaza
KUAUIamaai. 3epo UIuiad Yukapuil €Ku XU3MaT KYpcaTHIl Y4yH pecypciap
TYFpU TaHJAHTAaHUAAH Ba yJIapHH camapanu QoijanaHca Xapaxariap OKOpH
doiina KENTUPUIITH MYMKHH.

banknap ¢aonuartu yayH ¥3 capMOsIIapHH OIIUPHUIIT UKTUCOAUETHUHT Pea
CEeKTOpPH KHYMK OHW3HEC Ba TaJOMPKOPIUK (HaoNHsITUIa KpPEeAUuTIap aKpaTUII

IAKJUIAPH, TYpPJIapy Ba XaKMIIAPUHU KEHTaWTUPHULL, uKTHucoauéTaaru 6030p



y3rapuiiapuHy TE3NAIITUPUILITa Ba OAHKHUHT JapoMa]] 0a3acUHM KynauTHPUILTra
UMKOH sIpaTajd. XOpPWXKHM Taxkpuba IIyHH KypcaTaauku, OaHKiIap (HaoiusTu
aKTUBIJIAPHU MOJIMSJIAII HATHXKACcHU A YCalu.

banknapuunr ¢aonusatu axonu Oy MaOjarTapuHU KYIMPOK >KaJIO ATHII
OpKaJu y3 pecypc 0a3acHMHM KEHTaWTHpHUIIra UMKOH sipatagu. McmoxoTmapHUHT
nacTiaOKy  JaBpuia axoJid Vypracujla MaK/UIaHTaH TYyIIyHYaldapHU XucoOra
oJIraH/a, MaOJIaFJIapHy KaJI0 3THII UMKOHUHU O€pyBYM JIEMNO3UTIAP CYFypPTACHHH
YKOPU STUIT MaKcaara MyBOQUKAUP.

NKTHCOANETHN SPKUHIIAIITUPUII JKapaéHIapUHUHT WKOOUN Tabcupu (HOHI
0o30pu, OrokeTAaH Tamkapu (QoHaIap, Myl OKUMIAPUHU TE3MAlITHPUIIT
WMKOHUHU Oepaju.

Xap Oup THKOpaT OAHKKH Y3UHUHI PUBOKJIAHUIL CTPATETUSACHUAH Ba OaHK
(baoTUATHHUHT WHPUKIUTHIAH KETHO YMKKAH XOJIIa JTUKBUIJIAINKHU OOIIKAPHII
CTpaTerusiapuHu  bTHOOpPra onud, ¥y3 Qaonuaruga Kyijgamu OaHKHUHT

JJMKBUIJIUJIUTMHU TabMHHJIA0 TypHullTra S5PpUIIUII MyYMKHH.



XyJaoca Ba TakaudJiap.

AHUK Ba3WSITHH TaxJIMJI KWIWII HaTIKacuma OaHK Yy3u 6o3opaa sramiad
TypraH KMCMHH, pecypciap MaBXKyJJIUTMHU aHUKJIAWAM, V3 YCTYHJIMKIAPUHU Ba
KaMUMJIMKIIADUHU pakoOaTiapura KuécaH akpaTaaud Ba SKyHHH XucobOna Ky3na
TyTWJIAETTaH MYTAXaCCUCIMKHM XHCOOra oJiraH XOJJa ONTUMal MapKETHUHT
CTpaTerusiciHu wunuiad uukaau. byHpmail Taxjaun goupacuaa OaHK coxacuja
pakoOatuynnap OunaH OyiIakak XaMKOpJIMKKAa HUCOATaH TaxXxMHHJIApra ajoxuaa
»pTHOOp Oepuiiagu. ByHUHr yuyH OaHkka 0030p KOHIEHTpAIUsICM aHbAHACHHU
TaxJ I KWIHIITA, paKoOaTYUIapHUHT HapX Ba XU3MaT Y3rapuiuiapura MyHocadar
OWJITUpPHIL TE3JIMTMHU Oaxojalira, MaBXKyJ YCTYHJIHMK Ba pecypciap XaKMUHU
Oaxouail TYFpUCHIAard TaXMUHJIApra bTHOO0p Oepuilira TYFpy Keaaau. Xyaau Iy
O0ockuya 0030p CErMEHTIapHHM TaHjall, 0030pra TabCUp STUII TypJapu Ba
yCyJulapu, XyIyAud MYKOOWJ CTpaTerusuvilapHd Vy3uJa >KamiloBUM OaHKHHUHT
KeJTakak “Taknudiaapu’” cuécatu aHUKJIaHA U,

bo30op Ba KpeauT TaBaKKaTYMIIMKIAPUHU XUCOOTa OJIraH XoJa akTHBJIAp Ba
MACCUBJIAPHU camapalid OOIIKAPHIIHU TabMUHJIOBYM OaHKJIAp MapKETUHTHU
OoIKapuIl ycImyOJapuHU SKOPUN ATHUI, KPEIUT CUECATUHU TaKOMWIIAIITUPHIII,
TIOKOpAT OaHKJIapUa WYKH KPEAUT HA30paTH THU3UMHUHU PUBOKIAHTHPHUIIN
JTApKOp.

TwxopaTt O0aHKJIapu KpeauT nopTdenn nuBepcuPUKacCUsICUHN KeHTalTHPHIL
Ba  KpeauT  KyWhunMmajapujiaH  camapand  ¢oimanaHumn  OaHKIApHU
YHUBEPCAUIAITUPUILIA Ba PaKkoOaTOapAONUIMIMHA Omupuiga EpaaMm Oepanu
Xamja KPpeIUT PUCKUHH TTaCAUTUPHUIITHU TAbMHUHJIANTH.

Twxopot 6aHKJIApW TOMOHHIAH ¥3 MEHEKMEHT Ba MAPKETUHTHHA OOIITKAPHIIT
CTpaTerHsUIapUHA ~MYCTaKWJI UWNUIA0 YUKWAIUIAPH Ba OJKOPUH  DTUILIAPH
OaHKJIApHUHT HMKTUCOAUN MYCTAKWIJIUTHHUA TabMUHIAIl OMHIM Oynn0 Xu3Mmar
KWIaau. YJIapHUHT aKTHBJIAPUHUA JUBEpCUPHUKANUAIANT dCa TaAOMPKOPIHK

(baoNUSITHHY PUBOXKITIAHTUPUILTA EpJlaM OepUIll UMKOHUATUHU OIIUPATIH.



bank nukBuumMaMruHu Oomkapuiiia Ba Mapkasuid OaHK TOMOHUZAH
UKTHUCOIUN MEebEPTa pUOs STUII MAKCaIUAa K0 KWJIMHTAH Ba JKOMIAIITUPUITaH
Ma0iarmapHUHT MyJJaTd Oyhnuya JauBepcuUKanusiam  HaTWxKacuia, OaHK
aKTUBJIADHU MaXOypusTiapra HucOaTaH (papKUHU aHUKIAITUPAIN Ba y3 KPEIUT
onepauysJIapuHU peXxalallTUPUII UMKOHUATU IIaK/UIaHAaIu. by OWJIaH THXKOpPOT
O0aHku 3apyp OyJraH JIMKBUJUTWIMK Japa)KaCMHU Cakyiad TypraH XoJijia MakcuMall
JapakaJia FoOKOpY AapoMajra 3pUIIHIIA MyMKHH.

Xopwxkuil 0aHK amMalMéTu]ia CTPATETUK peXaJAIITUPUITHUHT aXaMUSATUHU
OopTHO OOpaéTraHiury TaJAKUKOT HINUMHU3Ja KypcaTuO yTWIIU. 3aMOHaBHM
peKATAIITUPUILIHUHT  y3ura  xociauru Oy — CTpaTerMKk  Ba  TE3KOp
peXANMAMTUPUIITHUHT OUpraiuKAa MYBOQHUKIAMTUPWITAH XoJjga oiub Oopwii
owian Oormukaup. CTpaTeruk pexxanamrupuil y30K Myaaariunuru OujaHrvHA
amac, O0anku OaHkHUHT aHuK cTparernk maKcagura spummiiga HyHaJIUII OJIALIN
OuJiaH XapakTepiiaHaIu.

TwxopaTr OaHKIapyM Y4YyH MEHEKMEHT Ba MApPKETHHTHUA OOIIKapHIII
CTPATETUK PEKAJAMTUPUIITHU aMajira OMUPHINIA KyWHIard OMIJUIApHU XHcoOra
OJIUII JIO3UM, OaHK XHM3MaTiapu WCTEhMOYUIAPUHUHT TallabJapyHHU YPraHulll,
omneparusIapHUHT (Poifia KeNITUpHUILl KypcaTKUWiap aapaxkacu Oyiimda 0030pHU
CEerMEHTJIAIITUPHUII, aTOXUJa XyAYIJIApHU PUBOMKIAHTUPHUII HCTUKOOJUIAPUHU
Oesrual 3apypamp.

MapkeTUHr Ba MEHEXMEHTHH OOILIKApHUIl CTPATETUSICHHUHT  aCOCHUM
HyHanuiy Oynrad AuBepcUUKAIUSIAIIHE THXOpAT OaHKIapy (HaoHusITHIA KEHT
KyJaMJia KYJUIAaHUIIMHUA Tako30 J3Taau. 3epo, OaHKIap HXTHUCOCIAINIYBUHUHT
Macanuily, KpeauT KyHWIMalapuHyA TAPMOKJIAp Ba MUKO3 TypyXJapu JOoupacujia
OPKUH TaKCUMJAIl Ba SHIM OaHK MaxCyJOTJIApMHU amaira KUPUTUII Xam[a
XU3MAT TypJapuHU JuBepcuukanusanam OaHK THU3UMUHU  PaKOOATUMIIMK

JTapakacMHM xamja 6ankinap (HaoausATHHU caMapaJopJIUTUHU OIIUPUIIIH MYMKHH.



