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BBenenue

Bo BpemMs 3KOHOMHYECKOW MOAEPHU3AIMHN JEATEIbHOCTh KPEIUTHBIX
yupexaeHussMu TpeOyeT cBou oOpa3Hoe ympaBieHue. B gocTmkeHue ueib u
3aJa4 [OCTaBJICHHbIE TIepea OaHKaMHU MECTO YIpaBICHHE OTPOMHOE.
[InanupoBaHue, y4peauTh, PEryJIUPOBAaHUE W HAA30p BXOAUT COCTaB
ynpaBiaeHus: OaHKaMH, KOTOPOE CIIYXKHUTb KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH U
3 PEKTUBHOCTH JEATEILHOCTU 0AHKOB.

Kak npenMer BaHKOBCKHMII MEHEIXKMEHT M MapKETHHI BKIIIOYAeT cede
HEKOTOpbIE TEOPETUYECKUE U MpaKkTUYeckue OcHOBbl. Kak mnpakTtuyeckoe
JESTENIbHOCTh PACCMaTPUBAECTCS CO3/IaHUE M YIPABICHHE KOMMEPUYECKUX
OaHKOB.

B kypce “baHKOBCKHMII MEHEIKMEHT M MApPKETHUHI  PAaCCMaTpPUBAECTCS
MUKpPO U Makpo yIpaBiieHHE OaHKOB, MEXAy OaHKOB, IPYrUMU (PUHAHCOBBIMU
MHCTUTYTaMH CO3/IJaHWE KOHKYPEHTHOW CUTYallUH U MPOOJIEMBI CBSI3aHHBIE MX
NEeSATETbHOCTH.

[To uTtoram u3ydeHus y4eOHON AUCHUILUIUHBI “BaHKOBCKUM MEHETKMEHT
M MApKETHHI™ CTYJIEHTHI JOJDKHBI 00JIa/laTh ONpPEACICHHBIM YPOBHEM 3HAHUIM,
YMEHHU U HABBIKOB!

— HMETh TMpPEJACTaBICHHE O TOHATUM U CYIIHOCTH OaHKOBCKOTO
MEHEP)KMEHTa M MAapKETHHIra, OCOOEHHOCTM U 3aKOHbl (PUHAHCOBOTO
MEHEI)KMEHTA, pa3paboTKe U peaan3aluu OAHKOBCKOW MOJINTUKHU, YIPABICHUS
NEPCOHANIOM, (PUHAHCOBOM KOHTPOIJIE;

— 3HaTb W YMETb MWCIOJB30BaTh OCHOBHBIE METOJbl YIIPaBICHUS
(MHAHCOBBIMU pecypcaMM, NMPAKTUKY (YHKIHOHHUPOBAHUS YIPABIEHUYECKOTO
cocTaBa Ha MHKPO M MaKpOYpOBHE, HOPMATHMBHO-TIPABOBBIE OCHOBBI U
0COOEHHOCTH OpraHu3aluu OaHKOBCKOTO MEHEI)KMEHTA U MAapKETUHTa,

— HMETh MPAaKTUYECKHE HABBIKM CTPATErMYECKOro IUIAHUPOBAHUA,
MIPOTHO3MPOBAHUS, aHAJIN3a U OCHOB OINEPATUBHOIO YIPABJICHHS MpOLECcCaMu
(hopMupoBaHUs, pacpe/ieNICHUsI U UCIIOJIb30BAHUS PECYPCOB KIIMEHTOB.

3HauuTenbHas pPoOJb B (POPMUPOBAHUU Y CTYJEHTOB HEOOXOIMMBIX
3HaHWI, YMEHUUA W HABBIKOB MPUHAMJICKUT OpPraHU3alUUd CaAMOCTOSITEIBHOIO
0OyuY€HUs U BBIIOJIHEHUIO CAMOCTOSTENBHBIX PaldoT.




Tema 1.: IIpeamer u 3agaun Kypca BaHKOBCKHH MeHeKMEHT H
MapKeTHHIa. BAHKOBCKHMII MeHEI)KMEHT B J1esITeJIbHOCTH 0AHKOB M €ro
HEe00X0AUMOCTb.
[1nan:
1. Ilpenmer Kypca «bBaHKOBCKMH MEHEIKMEHT M MAapKETUHI» U €ro
B3aMMOCBS3b Kypca C IPyTUMU IPEAMETAMH.
2. llenu m 3amauu, akTyaldbHOCTh IpeaMmeTa «baHKOBCKUII MEHEIKMEHT U

MApKCTHUHI».
3. TGOpCTI/I‘leCKI/IC OCHOBBI OAHKOBCKOT'O MCHCI’KMCHTA 1 MAPKCTHHIA.

Keiicosl o Teme
Paznenut cTyneHTOB Ha TpU TPYHIIBI U 1aTh BPEMs PEIICHUIO Kelca.
I'pynna 1
[lepeuniciure OaHKOBCKHUE MOJUTUKHU. B Kakod yacT xoauT OaHKOBCKUE
MTOJIUTUKH.
I'pynna 2
CoBer Oanka, ympaBieHWe OaHKa, yImpapBiseline OaHKOBCKHX OTHEN
BXOJIUT BHYTPUHHBIE CYOBEKTHI 0AHKOBCKOTO MEHEHDKMEUTA.
[lepeunciure ux 00sA3aTEIBLCTBO U MIPABO.
I'pynna 3
Bam 6ank yxe 10 jeT paboTaet Ha prIHKE 0AHKOBCKHUX YCIYT.
DuHaHCOBBIC MMOKA3ATEJIM Ballero 0aHKa y/IeBIETBAPUTEIbHbBIC, HO TIOCIICIHUE
roJia YUCIO KJIIMEHTOB HE U3MEHUIIACH.
C yero ObI BBl HAYUIN CBOM MEHEIHKMEHT?

3amgauu mo Teme
1. OnumuTe ¥ paccKakKuTe CBOE MHEHHE 0 CXeMe.

1.AHANKMZ PEHOYHEX BOIMOKHOCTEM
(MapHETUHMOBEE MCCNEA0EaHMA)

PEHOK M3 MHECHMX PEHOK  ORMAMHECH M
L, niL,

2. OTHOp UENEEbX [BHKOE

CEMEHTMPOEaHKMEe Mo 2 MUMOHMPOBAHKE
FIBIHK & WEMY T HA PEHKE

3. PazpaboTka CMCTEMB MapKeTWHra

pa;paEOTKa HZBERX ueH>BEaA NpoABKKaeHKE
EMACE YOy NConETIME.a

4. BonomoraTenkbHe s CﬂyHEH CHCTEME MApPKETHHIMa

MapKETHMHIOEAA CMCTEMA CProTRYHRTYPAa
MHDO M AL A NNEHMPOEaHK A
W KOHTpOoNA

2. 3anoJiHUTE MyCThie CTPOKM.

YupasJiieHue nepcoHa oM




bankoBckasg nonuTuka
MapxkeTtunr

1.

2.

3. YnpaBneHne akTHBaMHU 1. MorTuBarus Tpyaa
i

4.

OpranuzaimoHHas

CTpYKTypa OaHka
d. VYnpasiieHue 3

JIOXOIHOCTBIO 4
6. VYnpasiieHue
COOCTBEHHBIM KaITUTAJIOM

" 11acCuBaMm 2

Cucrema OILIAThI
Tpy/a, MOOIIPEHUI u
CTUMYJIUPOBAHUS

5.

6. Cucrema
IIOBBIIIEHHS B JOJDKHOCTHU

1. [TpuHIMIBL OOIICHUS
B KOJUIEKTHBE

7. VYupasienue
OAHKOBCKUMU pUCKaMH
(BaJIIOTHBIM, TPOICHTHBIM U

ap.)
8.

Bonpocsl o reme
1. IlpenmeT kypca « bBaHKOBCKHI1 MEHEKMEHT U MapKETHUHI».
2. CoBpeMEHHbIE TEHICHIINN B OAHKOBCKOM JCSITEIHHOCTH.

3. KakoBa cepa npodeccnoHaabHOTO UCIOIB30BaHUs TpeaMeTa « baHKOBCKU
MEHEPKMEHT U MapKETUHT»?

4. Kakue mnpeaMeTsl CTYAEHT JOJDKEH 3HAaTh [JIs W3Y4YEHUs JaHHOU
TUCIUILINHGBI?

5. CrpyktypHOE CTpoeHHE OaHKOBCKOTO MEHEIKMEHTa, a TakKXe poJib
KOHTPOJISl B €70 PETYJIUPOBaHUU

6. CymHocth Teopuu noptdens I'. Mapkosuia?

7. TeopeTuueckre OCHOBBI (PMHAHCOBOTO MEHEKMEHTA

8. OCHOBHBIC MPUHIUITEI 0AHKOBCKOTO MEHEPKMEHTA

9. Baxxnas xapakTeprcTHKa 0aHKOBCKOTO MEHEIPKMEHTA

10. Kakwme otaenbHbIe (AKTOPBI, NPEMATCTBYIOT PA3BUTHIO OaHKOBCKOIO
MapKeTUHTa

Tema 2. IIpaBoBoe 0CHOBbI 0AaHKOBCKOI0 MEHEKMEHTA.
IInan:
1. OcHOBHBIE 3aKOHBI O OpraHU3AIN OAHKOBCKOM JICSTE/THHOCTH.
2. 3akonbl «O LentpansHoM 6aHke» 1 «O GaHKOBCKOM JIESITEITEHOCTID).
3. Hopmarusbl 1ieHTpaiibHOTo OaHKa 1o GaHKOBCKOMY MEHEDKMEHTY U MApKETHHTY.

Keiicbhl Mo Teme




1. U3yunte 3akon O uentpampHoM Oanke PecnyOmuku VY30ekucrtan
Poccuiickoni ~ @enepaunn,  CONOCTABUTE M PACCKAXKHUTE  BalIU
MPEJIOKEHHS 10 COBEPIICHCTBY 3aKOHA.

2. 3aueM HYXEH 3aKOHOJATEIbHBIC OCHOBBI OAHKOBCKOTO MEHEIKMEHTA
Benpr B lIBedmapuu 10 1932 roma He ObUIO 3aKkOHA O OAHKOBCKOM
EATENbHOCTH?

3ajgauu no reme
I'pynna 1
[Tepeuncnute mpaBoBbIe OCHOBBI O OAHKOBCKOM N1 TELHOCTH.
I'pynna 2
Pacckaxure 0 moJjoxeHne KOprnopaTuBHOE yIpaBJICHHUE.
[Tepeuncnure 0053aTENBCTBO U MPABO AKIIMOHEPOB.

Bomnpocs! o teme

. Ha ocHOBe Kakoro 3akoHa B Halllel CTpaHE OCHOBAJIbCS IBYX YPOBHEBAs
OaHKOBCKas cuctema?
Koraa 6bu1 npunsate 3akon O LlentpansHom Oanke PY3?
Korna 6su1 ipuHaTh 3akoH O 6aHKax U 0aHKOBCKOU AesTesnbHocTH PY3?
Koraa 0but npuHATh 3ak0H O 0aHKOW TallHE U BaKHOCTh 3TOTO 3aKOHA?
[TpaBoBbIE OCHOBBI ITpEIMETA UTO 0O03HAUAET,
Kakue 3aKoHbI 3HaeTe 0 OaHKOBKOM JI€ATEIbHOCTH?
Pacckaxure o kopnopatusHoM Knekce
O dem § cTaThsl 3aKOHA O IIEHTPATILHOM OaHKe?
Otansl HopMHUPOBaHUS IBYX YPOBHEBOI 0aHKOBCKOM cHCTeMBI B PY3
10. Iepeuncnure nHCTpyKIHH LleHTpambsHOTO OaHK 0 O€3HATMYHBIX

pacuerax

2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Tema 3.: OCHOBBI OPraHM3alMu yIPABJIEHUEM AeATEJIbHOCTHIO
KOMMEYeCKOro 0aHka.
[1nan:

1. OpranuzanuoHHas CTPYKTypa yIpaneHus OaHKOBCKOM
NEATEIBHOCTBIO.

2. MarpuyHass ¥ JIMHEWHas CTPYKTypa YIpaBlieHUs OaHKOBCKOMN
JEATEIIbHOCTH.
@dakTopel BIMAIOIIME Ha CTPYKTYpY KOMMEpUECKoro OaHKa B
YCIIOBUSIX MOAEPHHU3ALUU YIKOHOMUKHU.
Crparerndyeckoe W TaKTHYECKOE YIPABIEHUE JAESITEIbHOCTHIO
KOMMEPUYECKOTo OaHKa.

Keiicel o Teme
I'pynna 1
B Oanke «A» ymnpaBieHHE IOJKEH JEHCTBOBATh MO (YHKIHMOHAIBHOU

Mojenu. B 6anke 20 nepcoHasn padoTaer.
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3aganue:
v B cooTBeTcBHE QYHKIUSIM KOMMEPUECKUX OaHKOB pasjeinTe GaHka

Ha OT/CITBI.
v B cOOTBETCBHE BCEX MIEPCOHAN PA3JEIUTH IEPCOH HA OTIEIBL.

I'pynna 2
B Oanke «B» HyXHO pa3aenuT KpeAUTHBIA OTIEN MO IpynnaMm KIHEHTOB
10 MOJIEJIN JIMHEWMHON MOJICIIH.
3aganue: Pa3nenuTe KIMEHTOB Ha OCHOBE JIMHEHHOM MOJENU MO (HOPMBI
COOCTBEHHOCTH, KanuTalla, OTPECIIsi U CPOKa KPEIUTa.

I'pynna 3
B Oanke «B» BHeapeHO IBYX MECTHOE Mojiesl marpuuHou moxenu (Back
ouc u front oduc)
Onpenenure: [lepeurcnute GyHKIMH KaXXI0T0O OT/AEIA.

3axaum mo reme

1. OnummMTe M paccKakKuTe CBOE MHEHHE O cXeMe.




[Ipotiecc muaHupoBaHus BKIIOYAET
pa3paboTKy

/\

NEPCIEKTUBHBIX TEKYIIUX
(IOATOCPOYHBIX) (KpaTKOCPOYHBIX )

— ——

TTAHOB-TIPOTHO30B MTO3BOJISIOIINX
OIPEICITUTE:

* OCJIM, 3ala4i, CTPATCTUIO U TAKTUKY PA3BUTHA 63HKa, a
TAKKC MCPHI 110 UX pCaIN3alluU;

* YCIOBUA U I'paHUIIbI, B KOTOPBIX JOJIKCH OCYIICCTBIIATD
CBOIO ACATCIBHOCTD 0aHK M €ro IICPCOHAJI;

* HOBBIC C(l)epbl ACATCIIbHOCTHU OaHKa ¢ YUeTOM
KOHKYPCHIIMU Ha 0OaHKOBCKOM PBIHKC,

* KOHCYHBIC PC3YJIbTAThI ACATCIIBHOCTH.

2.
3. 3anoJiHMTE NMyCThle CTPOKHU




PerynupoBanue B OCHOBHOM 00YCIIOBJICHO HAJIMYHEM
roCyJIapCTBEHHOTO HAJ30pa 3a 0AHKOBCKOM JI€SITEIbHOCThIO, KOTOPBIH, B
YaCTHOCTH, BKJIFOUAET:

OTpaHUYCHUIO Chep UX AeATCTLHOCTH

(hopMUpOBaHHIO 00513aTEIIBHBIX PE3EPBOB

Bomnpocs! o teme
OpraHu3aiMoHHas CTPYKTypa yIpaJIeHUs
MaTtpuuHas CTpyKTypa yIpaBieHUs
JInHenHas CTpyKTypa yIpaBJIeHUs
®dakTOph! BIUSIOUINE HA CTPYKTYPY KOMMEPUYECKOro OaHKa
Crpareruueckoe ynpaBjieHHE JeSTeIbHOCTbI0 KOMMEPYECKOro OaHKa
TakTudeckoe ynpaBjiaeHHE JeSTEIbHOCTbI0 KOMMEPUYECKOro OaHKa
. OCOOEHHOCTH JIMHEWHO-TUBU3MOHHOTO MOJIEIISI YIIPABJICHUS
. Pacckaxkute o TMHEHHO-()YHKIIMOHATBLHON MOJIETH YIIPABJICHUS
. Kakue opranbl KOHTPOIUPYET AEITEILHOCTh OaHKa
10. Yto ob6o3HavaeT cTpaTerus 0aHka?

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7
8
9

Tema 4.: KopnopaTuBHOe ynpasjieHue B 1eSITeJIbHOCTH
KOMMeEP4YeCcKOoro 0aHka.
ITinan:
1. ConepkaHre KOPHOPATUBHOIO YIPABJIEHUS IE€SITEIbHOCTBIO
KOMMEpPUYECKOro OaHKa U ero 3HaueHue.
. Konnenuus kopnopatuBHoro ynpasieHuss O9CP.
. Ilokazarenu u KpUTEpUH OLIEHKU pedepupoBaHus
. IIpaBoBBIE OCHOBBI KOPIIOPATUBHOIO yIIpaBieHUs B OaHKax
VY30ekucrana.

Keiicbhl Mo Teme
9




I'pynna 1
KomMmepueckux ©O6aHk «A» Obl1  (GOPMUPOBAH KaK aKIHOHEPOHOE
o6mectBo. Bee akimonepst 500 uenoBexk.
Onpenenure: Omnpenenure Yuciao yenoBek OaHkoBckoro Cosera,
pacKaXUTe UX MOJTHOMOYHNE U (PYHKIIHH.
I'pynna 2
B coBere akiuoHepoB OBLIO pEHIEHO JTUKBUAUPOBATH KOMMEPUYECKOIO
0aHKa Tak Kak, ()MHAHCOBBIC MOKA3aTE€NU CHU3BWIMC U KOMMEPUECKHH OaHK
HeIrulaTeka CracoOeH.
Omnpenesante: I[lepeuncnure MOTHOMOYME M OOBSA3ATENCTBO MPOCTHIX U
JBTOTHBIX aKIUH.
I'pynna 3
KoMmmepunckuii O6aHk Obl1 (OpMHUpPOBAH HAa OCHOBE CEMEMHOU (HOpMbI
COOCTBEHHOCTH M BO BpEMs ACATEIBHOCTH KOPHOPATUBHOE yIpaBJieHUE ObLIO
MEPEBEIMHO CEMEMHON MOJIENH. 45 MPOLIEHTOB AKIHI B pyKax WICHOB cEMbU. B
CoBeTe JOJIKHO PEIIUTCS BOMPOC Kacaroiehncs 0aHKOBCKOM JIeSITENbHOCTH.
Omnpenenure: Kak Bpl OLEHMBaeTe 3Ty CUTyauuro? AHaIUM3UPYWUTE OTY
CUTYAILIHIO.
I'pynna 4
OnuH wieH 6aHKOBCKOT0 Haj30pa siisieTcs uieHoM CoBera OaHKa.
Omnpenesnte: Kak Bbl qymaeTe 00 3Toi cutyanuu? AHAIM3UPYHTE TUTFOCHI
Y MUHYCBI 3TOU CUTYyallUU.

I'pynna 5
HoBriit akiionepHsbIil koMMepueckuid 0ank ¢GopMHUpPOBaJ CBOM KamuTal B
cieayrmux gpopmax:
JleHexHBIE CPEACTBO B CyMax M MHOCTPAHHBIX BATIOTAX
3nanue Ha KOTOpOM OaHK PacroOKeH;
OducHple TPEHAMISKHOCTH B TOM 4YHCIE, KOMITBIOTEp, MeOeb,

KCEPOKOITHSL.

Hano peumr cnenyromue 3a1auu:

1. [lepeuncnuTe BO3MOXKHBIE YUPEAUTEIH.

2. Packoxxute 0 BO3MOKHBIX BBIITYCKOB BUJl aKIIU W O TMPOILEIYPHl UX
pEerucTpanuu.

3. Kakue tumbpl MaTepuaibHBIX aKTUBOB MOKHO MPUHUMATh KaK IJIATEX
0 aKIusIM?
4. AXuIMoHepbl MOTYT HHOCTPAHHOW BAJIIOTE MOKYIAT aKuu?

3axaum nmo reme
1. Tlo >TuM KpUTEpUAM OLEHUKH JII000H OaHK Y30eKkucTaHa
YpOBEHb KOPIIOPATUBHOTO YIPABJICHHSI: OCHOBHBIE KOMIIOHEHTHI OIICHKU

Standard & Poor's | ( ypoBuu ot 1 1o | ( Gamasl ot 1 10
4) 10)
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1.
IIpuBepKEHHOCTH
[IPUHLIAIIAM
HaJUIEKALLEr o
KOpIIOPaTUBHOTO
YIPABIICHHUS.

1.1. OtHomeHue
K  TpeOOBaHHIM
HOPMaTUBHO-
MPAaBOBBIX AaKTOB
U
peKOMEHIaIsSIM
HAIlMOHAJILHOTO
Konekca
KOPIIOPaTUBHOTO
yIpaBJICHHUS.

1.2 Konekc
KOPIIOPAaTUBHOTO
MOBEJIEHNS,
MTOJIOKEHHUS
opraHax,
BHYTpPEHHEM
KOHTpOJIE,
yIpaBIeHUN
pHCKaMHu,
uH()OpPMAITMOHHOM
KOPITOPATUBHBIX
MTOJINTUKE,
ITUBHUCHIHON
TIOJIMTUKE U T. I1.).

1.3.
Opran/coTpyIHUK,
OTBEYAIOIINI
peann3aiuio
[MOJINTUKN
KOPIIOPATHBHOT'O
yIIpaBJICHUSI.

2. DddexTuBHasg
NEeATEIbHOCTD
OpraHoB
YIPaBJICHUS.

paboOThI, CUCTEMBI
BO3HAIPaXICHHUS,
OLICHKH
JESTSIIBHOCTH,
oOecrieueHus
IPEEMCTBEHHOCTH
CUCTEMBI
BO3HATrPaXJICHUS,
oOyueHus u
OLICHKH
paboThl).).

3. PackpeiTne
uH(popmanuu U
(bunHaHCcOBas
IIPO3PAYHOCTH.

3.1. Oomas
uH(popmarus.

3.2. ®wuHaHCcOBas
uH(popmarus.

3.3. Undopmanus
CTPYKTYypE
COOCTBEHHOCTH,
PEBU3HMOHHOMU
KOMUCCHUN,
ciyxoe
BHYTPEHHETO

ayaura,
ayauTope.

BHCIITH(

4. IIpaBa
aKIIMOHEPOB.

4.1. IIpaBa
MHUHOPHUTAPHBIX
aKIIMOHEPOB.

4.2.
cobpanue
aKIMOHEPOB.

OO01iee

4.3. JIuBuCHIBI.

l. CrpykTtypa
COOCTBEHHOCTH H
BIIMSIHUE BHEIIHUX
3aMHTEPECOBAHHBIX
JINLI.

1.1.
IIpo3paynocTh

CTPYKTYPBI
COOCTBEHHOCTH.

1.2.

Konuenrpanus
COOCTBEHHOCTH U
BIIMSIHUE BHEIIHHUX
3aMHTEPECOBAHHBIX

JINLLL




2. [Ipasa | 2.1. O6mree | 2.2. [IpaBa | 2.3. OtHOUICHUS
aKIIMOHEPOB u | coOpanue BIIJICTIBIIEB AKIHM | 3aUHTEPECOBAHHBIN
OTHOLLIECHUSA C | aKLIHOHEPOB v | 1 Mepsl no 3ammre | JIMLTAMMU.
3aMHTEPECOBAHHBIMHU | OPSJIOK OT HOTJIOIICHHUSI.
JIMIJAMMU. TOJIOCOBAHUS.
3.1. Conepxanue | 3.2. 3.3. [Topsig
pacKpbIBaEMOM CBOEBPEMEHHOCTh | IPOBEICHUS ayAUT
uHbopMaIuu PaCKpBITHS
uHpopMaru u
JTOCTYT K
pacKpbIBAEMOM
nH(bOpMaInu.

4. Coser [4.1. CoctraB wu |4.2. Ponp coBera | 4iICHOB

JTUPEKTOPOB: COCTAB | HE3aBUCUMOCTh | AUPEKTOPOB U | IUPEKTOPOB.

u  3(h(}EeKTUBHOCTH | cOBETA 3¢ peKTUBHOCTH

paboTHI. JTPEKTOPOB. €ro JIeATEeIHbHOCTH.
2. 3amnoJIHUTE MyCThIe CTPOKHU

Ipunyunwst kopnopamuenozo ynpasienus OICP (OECD Principles of

Corporate Governance) - npunsmot ¢ mae 1999 2 (oonosrenue anpensv 2004 2.)

1. CtpykTypa KOpPIOPaTUBHOTO YIpPaBJICHHUS JOJDKHA
3aIMIIATh IPaBa aKIMOHEPOB

2. PaBHoe otHOmIeHNEe K | CTpykTypa KOPHOpPAaTHBHOTO YIIPABJIECHUS JIOJDKHA
aKIIMOHEPAM o0OecreynBaTh pPaBHOE OTHOLIEHWE K aKIMOHEpaM,
BKJIFOYAsl MEJIKMX M MHOCTPAHHBIX MHBECTOPOB. Y BCEX
aKLMOHEPOB JIOJKHA OBITh BO3MOXKHOCTH MOJYYUTh
7 (PEeKTUBHYIO 3aIUTY B CIy4yae HAPYIICHUS UX MPaB.
CrpykTypa KOpPIOPaTUBHOIO YIpPaBJICHUS JIOJKHA
OpPU3HAaBATh  MPEAYCMOTPEHHBIE  3aKOHOM  IIpaBa
3aMHTEPECOBAHHBIX JIMI M TMOOUIPATh WX AaKTHUBHOE
COTPYIHMYECTBO C KOMIAHUEH B CO3aHUU pabdOuUX
MECT, MOBBIIIEHUH OJIarOCOCTOSIHUS M 00OecCreyeHuu
(MHAHCOBOM CTAOMIILHOCTH NPEIPUSITUH.

CtpykTypa KOpPHOpPaTUBHOIO YIpPaBIEHUS JIOJDKHA
o0OecreynBaTh CBOEBPEMEHHOE M TOYHOE PACKPBITHE
nH(pOpMallMM 1O BCEM CYLIECTBEHHBIM BOIPOCAM,
KacalIlUMCs  KOMIIAHMM, BKJIIOYas  (UHAHCOBOE
MTOJIOXKEHUE, pE3yNbTATHI NEATEIbHOCTH,
COOCTBEHHOCTb U yNPABICHUE KOMITAHUEH.

5. O0s13aHHOCTH COBETA
JTUPEKTOPOB




Bomnpocs! o reme
1. Onpenenenue u coaepkaHUE KOPIMOPATUBHOIO YIIPABIICHHUS.
2. KakoBo B3anMOIeHiCTBHE MEX1Yy OCHOBHBIMU OpTaHAMHU yIPABICHUS?
3. KaxkoBbl 0TIM4Ms KOPIOPATUBHOTO YIPABICHUS OT pyKOBOICTBA?
4. KaxoBbl 0COOEHHOCTH KOPIIOPATUBHOTO YIIpaBJICHUs B OaHKaxX?
5. [IpaBoBbIE OCHOBBI KOPIOPATUBHOT'O yIpaBlieHUs B OaHKaX Y30eKucTaHa.
6. [IpaBOBbIE OCHOBBI KOPIIOPATUBHOTO YIIPABJICHUS B OAHKAX MEXIYHAPOIHbIN
OTIBIT.
/. Mopenu KOpnopaTUBHOIO YIIPABJICHUS U UX CBOMCTBA.

8. KakoBbI OCHOBHBIE MEXaHU3MbI KOPIIOPATUBHOIO YIIPABIICHHUS?
9. KakoBbI OCHOBHBIE MOJIENIN COBETA JUPEKTOPOB, CYIIECTBYIOIINAE B MUPE?
10. B dem cmbIci MeXaHU3Ma BPaX1€OHOTO MOTIOIICHUS ?

Tema 5. OUHAHCOBBIN MEHEIKMEHT B JAEATEJbHOCTH KOMMEPYECKOro
OaHKka.
[Inan:
1. Teopernuecre OCHOBBI yNpaBJICHUS aKTUBAMU U MMaCCUBaMH OAHKOB U
HX 3HAUEHHUE B NEATEIbHOCTH OQHKOB.
OCHOBBI ynpaBJICHUS
3agaun ¥ OpraHU3allMOHHAs CTPYKTypa OTIEIOB, OOCCIEUHMBAIOIIUX

yIpaBJjieHUE aKTHBaMH U TTAaCCUBAMH.
Mecto ympaBlieHHST aKTUBaAaMH W TMacCUBaMH B 0oOecTCUeHUH
JIMKBUIHOCTH OaHKa.

MeTonp! yripaBieHUs TPUOBLIBLI0O KOMMEPUYECKOTO OaHKa.

MeTonp! yripaBieHUs TPUOBLIBLI0O KOMMEPUYECKOTO OaHKa.

Ponp puHAHCOBOTO MEHEIKMEHTa B NEATEIHHOCTH KOMMEPUYECKOTO
0aHKa B yCIOBUAX MOJCPHU3AINH SKOHOMHUKH.

Keilicbl mo Teme
I'pynna 1

OTBeThI HA BONIPOCHI
Yro Takoe OAaHKOBCKAsI MOJIMTHUKA M YTO BXOJHUT B €T0 COCTAB?
3anonnume mabauyy.

Kak Bnuser Ha aKkTUBBI?

Kaxk nzmensercs? Kak usmensercs?

Curyanus (BanoBbBIN l.xpuBass nuHUS IBHUHETCS HA

NOTPEeOHOCTD,
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BAJIOBBIN
MPEJIOKEHHE)

JICBO MJIM Ha IIPpaBO,

2 .M3MEHSTCS 1o KPUBOM

JIMHUM;

3. YBEIIMYUBACTCS,
YMEHBIIIACTCS.

YBenuuenue CTaBKH
peduHaHCHpOBaHUE HA 5

MPOLIEHTOB

Ilocmenennocms pewienue 3adauqu.
1. Kak Ha akTUBBI OaHKa BIHSIET 3TO CUTyalus?
2. Ormpenenure XapaKTepPUCTUKY U3MEHEHHUSL.
3. 3amonHuTE TaOIHILY.
I'pynna 2.
1. Omeeme na éonpocut.
[TaccuBbl OaHKa 1 METOJIBI YIIPABJICHUS ?

2. 3anonanume mabauyy.

Kak Bnusier HUXe nepedrcieHHble (paKTophl Ha yIpaBJeHHsI MacCuBaMu OaHKa?

Cutyanus

Kak uzmensercsa?
(BanOBBIN
NOTPEOHOCTb,
BAJIOBBIN
MPEIOKEHHE)

Kak n3mensercs?

l.xpuBas JnUHUS JBUHETCS HA
JIEBO WJIU Ha TIPaBo;
2 .M3MEHSTCS o
JINHUY,

3. YBEJIMYHUBAETCH,
YMEHBIIIAETCS.

KpHUBOM

VBenuueHue
MEPBOCTETICHHOTO
Kanmurajia B OOIIeEM
KaImuraie

Ilocmenennocms peutenue Ketica.

1. Kak ato cutyanus BiausieT Ha OanaHc OaHKa?
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2. Ompenenute XapakKTePUCTUKY H3MEHEHUSI.
3. 3anonHuTE TAOIUILY.
I'pynmna 3.

1. Omeeme na 6onpocul.
3HaeTe JIM TUKBUIHOCTh OaHKa 1 (DaKTOPHI BIUSIONINE HA HETO.

2. 3anonnume mabauyy.
Kax Bnusier Huke nepeunciaeHHbie (PakTopbl Ha JIMKBUIHOCTH OaHKa?

Kak uzmensercs? Kaxk n3mensercsa?

Curyanus (BaJIOBBII l.kpuBas nUHUSA JBHHETCS Ha
HOTPEOHOCTb, JIEBO WJIM Ha IIPABO;

BAJIOBBIN 2 M3MEHSATCS 10 KpHUBOM
MPEIIOKEHHE) JIMHUY;

3. YBEIINYNBAECTCA,
YMEHBIIAETCS.

VBenuueHue
aKTHBOB
MIPEHOCSIONINE
1axon Ha 10
MIPOIICHT

Ilocmenennocmo peuternue Keticd.

1. Kak sTo cuTyanus BJIMACT Ha IMKBUAHOCTD OaHka?

2. Onpenenure XapaKTePUCTUKY U3MEHEHUSI.
3. 3anomHuTe TaOIUILY.

3ajgaum mo reme
1. OTBeTbTE BEPHO WJIM HEBEPHO JTAHHOE BHICKA3bIBAHUE (OTBET OOOCHYM).
30/10THIC 0AHKOBCKME MPABWJIA YTBEPkKAAET...
. KpaTkocpouHble TIaCCHBBI pa3MEMIAOTCS B KPATKOCPOYHBIC aAKTHBHI.
JloarocpovHbIe MaCCUBBI Pa3MEIIalOTCs B JOJITOCPOYHBIEC AKTUBBI.
. CyMMa KpaTKOCPOYHBIX M CPEIHECPOUYHBIX CPEICTB IO aKTHBY HE
JOJDKHA TPEBBINIATh CYMMY KPaTKOCPOYHBIX M CPEIHECPOYHBIX 00SI3aTCIIbCTB
IO MaCCUBY.
. CyMMa JOJTOCPOYHBIX CPEJACTB IO aKTHBY MOXKET IMPEBBIMIATH CYMMY
JOJTOCPOYHBIX 00s3aTeNbCTB OaHKa M ero coOcTBeHHOro kamuTana. Cpok
pa3sMEIICHHS He JOJDKEH TIPEBBIIIATh CPOK MPUBICYCHHUS * .
. CTpyKTypa aKTHBOB : Ye€M HWXE JOJS BBICOKOPHUCKOBBIX aKTHBOB B
OasiaHce 0aHKa, TEM BBIIIE €0 JIMKBUTHOCTb.
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. CTpyKTypa maccuBOB : Ye€M HUXXE JI0JI BKJIAJ0B O BOCTpeOOBaHUS U
00JIbIIIe A0S CPOUHBIX BKJIAZ0B, TEM BBIIIE TUKBUIHOCTH/

2. MeTooM MO3roBOTO IITypMa HaiiiuTe OTBET HA MPOOJIEMHBINH BOIIPOC.

Jlnia perenus 3aaud ynpaBieHUs] aKTUBaMU U MMaCCUBaMU HEOOXOIMMO UMETh

CIeIYIONTY 0 HH(GOPMAITHIO. . ..

Bonpocel o teme
. CymHoCTh (MHAHCOBOTO MEHEIKMEHTA
. 3aaun (UHAHCOBOTO MEHEKMEHTA B OaHKaX
. MeTobl ynpaBiieHUs! akTUBaMHU OaHKa
. MeTopl ynpaBiieHUs maccuBaMu OaHKa
. Meton ¢hoHIOBOTO Myt U OCOOEHHOCTH METOa
. YpaBiieHus: TMKBUAHOCTH KOMMEPYECKOTO OaHKa
. YopaneHust npuObLTI0O KOMMEPUECKOTO OaHKa
. Teopuu ympaBieHus akTUBaMU U TTaCCHBaMH OaHKa
. YIpaBieHue akTuBaMu o MeToAy odiero (poHaa cpecTs
10. VYmnpaBneHue akTHBaMH 10 METOY pacmpeesieHus] akTHBOB
(KoHBeEpCHS CPENICTB)

©Co~NogTk~,wNE

Tema 7. Cucrema ynpasJjeHnsi 0aHKOBCKHM MEePCOHAJIOM.

[Lnan:
VYmpasieHne 6aHKOBCKUM MEPCOHATIOM U €r0 0COOEHHOCTH.
[TnanupoBanue MOTpeOHOCTH B OAHKOBCKOM MEPCOHAJIE, BOPOCH UX
HaiiMa U OLICHKH.
[Tpornecc muaHupoBaHUs IEpcCOHANA
[InanupoBanue NOTPeOHOCTH KOMMEPUYECKOTro OaHKa B MEepCOHAJE.

JleATeIbHOCTh KOJUIEKTUBA HA MYTH JIOCTUKEHUSI OOIIUX Ieei

CrumynupoBaHue U MOTUBAIIMS TIepcoHaia OaHKa.
TpeboBaHus K YyIIPaBICHYECKUM PEIICHUSIM.

Keiicbl mo Teme
I'pynna 1
Omeeme Ha 6onpocul
Ha ocnoge mikanst JIx. Porrep BbIOEpHTE COTPYTHUKOB.

I'pynmna 2.
Omeeme Ha 60npochwi.
Kak Hago cTuMynupoBaTh COTPYAHUKOB YTO Obl YBETUYUT 3(PPEKTUBHOCTD
paboThI?




3aga4m mo Treme
1. ITpoBugure SWOT-ananu3 BHYTPEHHEH Cpeibl IO METO/IaM YIIPaBJICHUS

IMEPCOHAIIOM B KOMMCPUYCCKOM OaHKe.

Bo3zmox- Yrpo3sl

HOCTH

Metonn!
YIpaBJICHUS
MIEPCOHAJIOM B
KOMMEPYECKOM
OaHke

HNuTerpaisb-
Has OIleHKa

w| 3HAYMMOCTh
© luTerpanpHas

S| Orkinonenue

2

(o]

2. ObecHUTE CXEMY.
Bomnpocs! o teme

VYrpasienue 0aHKOBCKUM IEPCOHAIIOM U €r0 OCOOEHHOCTH.
Yro nmpeanoiaraet yCcuenHoe ynpaBieHne 0aHKOBCKUM MTEPCOHATIOM?

3-ypOBHEBasi CUCTEMA YIPABICHUS TIEPCOHATIOM.

KakoBbI IPHOPUTETHI KAAPOBOU MOJUTHUKH ?
3HaueHue KaapoBoil uHpopmaiun’?

Ctunu pykoBOJICTBa B 0AaHKOBCKOM cdepe.
HeoOxoaumocTh 1 3a71aun IUIaHUPOBAHUSI ITepcoHaia?
[IpyuHIMIIBI IUTAHWPOBAHUS NIEPCOHATIA

ConeprkaHne KapoOBOTO TUIAHUPOBAHHUS.
10. Kak onpegnensiercst K03pGUIIUEHT TEKYYECTH KaapoB?
11. KakoBa nocneoBaTeIbHOCTh IJIAHUPOBAHMS TIOTPEOHOCTH B MEPCOHAIIE.
12. Kakue TpeGoBaHUs MPEABSBISIOTCS K KaApPOBOMY INIAHUPOBAHUIO?

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Tema 7.: MapKeTHHI B 1eITeJIbHOCTH KOMMEPYECKOro OaHKa.
[1nan:

. CyIHoCTh 6aHKOBCKOT'O MAPKETHHTA U €0 0COOEHHOCTH.

. KoHTpOJIb B cUCTEME MAPKETUHTA U €r0 3HAYEHUE B Pa3BUTHH
OAHKOBCKOM JESTEIHHOCTH.

. Heob6xoammMocTh MapkeTHHTa OAaHKOBCKUX YCJIYT U €r0 OCHOBHBIC
HaIpaBJICHUS.
[Tyt o6ecnieuenust 3p(HEeKTUBHOCTH KOHTPOJISI B OAHKOBCKOM
MapKEeTHHTE.

. DTarbl KOHTPOJIsI B OAHKOBCKOMW JEATEIbHOCTH. 3a1a4yi KOHTPOJIS.

. IlyTtu pa3BUTHS MapKETHHTA B ACATEILHOCTH OAHKOB B YCIIOBUSIX
MOJIEPHU3ALIMU YKOHOMUKH.

Keiicbl mo Teme

I'pynna 1
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B Ganke BHeapeHo HOBBIN feno3uT «Capmosi». Cpok aeno3uta oT 3 10 6
MECSIIIEB, MPOIEHTHASI CTaBKa 28 MPOIIEHTOB I'0JIOBbBIX.
3amanne. Kak 6aHK JODKEH BHEIPHUT STOT JICTIO3UT HA PHIHKE.
I'pynmna 2.
[TpoBeanTe MapKETHHTOBBII OMPOC CPEN CTYIACHTOB MO0 OAHKOBCKUM
yCiyram v IpUroTOBTE OTYET.

3ajgauu no reme
1. Hazosure, KaKue (akTopsI MUKPOCPE/IBI u3 paspsiia
AeMorpauueckux, 3KO- HOMMYECKUX, COLMO-KYJIBTYPHBIX, MOJIUTHYECKUX,
MEXIYHAPOAHBIX U ApP. HEO0XO- AUMO YUUTHIBATH KPEAUTHOMY YUPEKICHUIO
IpU TPEATIOKEHUU PBIHKY OaHKOBCKOW MpOMyKIuu. B kaxmol rpymme
(haKTOpPOB YKaKUTE TPU HAMOOJIEE BAXKHBIX.

2. PazpaboraiiTe BapwaHTbl TO3UIIMOHMPOBAHHUA HOBBIX OaHKOBCKHX
yCIIyT, IUIa- HUPYEMBIX K BBIBOJY HA PBIHOK KPEAUTHBIM YUYPEXKICHHEM.
Kakue arpuOyThl MO3M- LHUOHUPOBAHMS MCHOJB3YIOTCA CYIIECTBYIOIIMMU
O0ankamu. UTo HEOOXOAMMO Tpen- NPUHATH “TOBApONPOU3BOAMUTENIO”, YTOOBI
€ro MO3WLHUOHUPOBaHWE OBUIO yOenu- TENbHBIM [JI1 MOTEHIMAIbHBIX
noTpeouTeneit?

Bonpocsl o reme

1. Bun cermeHTaiuu, OCHOBaHHbBIN Ha MPUHIIMIIAX COIIMAIBHO-
po(hecCHOHANIBHOTO JIEJCHUSI HaCEIeHUs 10 BO3PACTy, CTHIIIO KU3HHU, TIO
OTIBITY UCIIOJIb30BaHUSI OAHKOBCKUX YCIIyT

2. K kakoMy BUAy MapKETHHTA OTHOCSTCS IEHCTBUSI OAHKOBCKOM CITYXKObI?

3. K xakomy BuIy peKkiaMbl OTHOCHUTCS peKama, UCIoJIb3yeMas ipu
BBE/ICHUM HOBOT'O 0AaHKOBCKOT'O MPOAYKTA HAa PhIHKE, HAIIPABJICHHAS HA
MOTEHIUATbHBIX KJIUEHTOB?

4. Bugom MapKeTHHTa, TPUMEHSIOIIUMCS PYU HETaTUBHOM OTHOIIEHUH K
OaHKOBCKHUM YCIIyTaM.....

5. K xakoMy TUITy OTHOCUTCSI OpraHU3aluOHHAs CTPYKTypa
MapKETUHTOBOM CITy»Obl B YCIOBHSIX 3aBOE€BAaHUS PbIHKA yCIIYT, IPU BBECHUU
HOBBIX OIlEepaIHii?

6. MapkeTuHr, HalpaBJICHHBIN HA COBEPIIIEHCTBOBAHNUE Ka4eCTBa
0aHKOBCKUX yCIIyT, (hopMUpOBaHNE COOCTBEHHOW HUTHU HA PHIHKE, CHIYKEHUE
U3JIEPKEK— 3TO ....

7. Cucrema cpeJicTB B3aUMOCBSI3ei 0aHKa ¢ TTOTCHIIUATIbHBIMHU
MOTpeOUTENSIMHU, HATIPABJICHHAS HA TIOOYKJEHUE K TPUOOPETEHUIO0 OAaHKOBCKUX
yCIIyr

8. Kak Ha3bIBaeTCs 4acTh pPhIHKA OAHKOBCKHX YCIYT, MOJHOCTHIO
OCBOEHHAasi 0aHKOM U TPeOYIOIasi MOCTOSTHHBIX JEHCTBUI MO MOACPKKE
crpoca




9. Kak Ha3piBaeTcs nepuoj BpeMEeHU, HAUWHAIOLIUICS CO3/IaHuEM
OAHKOBCKOTO MPOIYKTa U OKaHYMBAIOIINIICS CBEPTHIBAHUEM U COKpAIICHHEM
CIIpOCa Ha JaHHBIN IPOIYKT

10. ®ynkimu 6aHKOBCKOTO MapKETHUHTA

Tema 8. U3yueHue pbIHKA 0AHKOBCKOI0 MPOAYKTA M YCJIYT.
[Lnan:
1. baHKOBCKHE NMPOAYKTHI U €TI0 BUIBI.
2. OCHOBHbBIE TUIIbI OAHKOBCKUX YCIYT U OaHKH.
3. Cpoc Ha GaHKOBCKHM MPOAYKT U (PaKTOpbl ero GopMUPOBAHUS.
4. Busipl 6aHKOBCKUX YCIIYT.
5. OCHOBHbIE HAIIPABJICHUS U3YUYHHUS PhIHKA OAHKOBCKHUX YCIIYT.
6. N3ydenue cnpoca Ha 0AHKOBCKHE yCIyTH.

Keiicbl mo Teme
1. Tlo mpemyioKeHHOU CXeMe MOCTPOUTE MOJHYI0 MOJENbh PhIHKA IS
BBIOpAaHHOTO BaMU OAaHKOBCKOT'O ITPOJIYKTA.

MaHHUTapHas cpena: [IpuponHas u TeXHOTeHHAS
O1IeIKOHOMHYIECKAsT cpena:

AKOHOJIATEIIbHAS ¢ HHpPACTPYKTypHAs
TOJUTHYECKAs Motpedu- * TEXHOJIOTHYECKAst
coLpanbpHas TeJau ¢ 3KOJIOTHYECcKast
KyIbTypHast ¢ reorpauyeckas

IoTped-
HOCTH,
BO3MOK-
HOCTH,

ITpousso- HKeJaHus Jucr-

JUTEJTH puoBIOTO-
<}’Bapbl, EeHbI, KAHAJIbI KOMMYHHKAIIMH phl
| ToBapbl, HEeHbI, KAHAJIBI KOMMyHHKaD

[TocTpoenue Moaenu peIHKa

2. Beibepute 0aHK M OLICHUTE €ro TOBAPHBIM MOPTHEINH M0 MPeII0KESHHON
MaTpHIe




CTa,Z[I/I}I KHN3HCHHOTI'O ITUKJIa

(YPEHTOCTIOCOOHOCTh

JICHHC poc 3pCIPCTh CTapcyunc

MHIPDOBAHUC

pbHAS IIO3UILIHS

OIIPUATHAA O3UIIUA

[poyHas mo3unus

sadast mo3UIUs

BHECIIOCOOHAS TO3ULIUS

IIMPOKHH IUaIa3oH BEIOOpa CTpaTeruii
OCTOPOYKHAs1, CEIEKTUBHOE pa3BEPTHIBAHHE
(omacHOCTh: yX0J B PEIHOYHYIO HHIILY, OTKa3

OT PBbIHKA WJIN JIMKBUAALH)

3agaum mo reme
1. Jlnsg KaxXaoro MCTOYHHMKA TMOJYyYeHHUS HH(POpMAIUU OLICHUTE:

pOCCHUICKOI MpakTuke (ompoc, HabII0ACHUE U T.1.).

a) TUTACTUKOBBIE KAPTOUKH;
0) monp30BaHue ceiihamu; B)
OaHKOBCKHE JICTTO3UTHI;
r) 0aHKOBCKHE KPEIUTHI;
1) UHKacCalus U JIp.
N3o0pasute cocrosiaue crnpoca Ha cxeme JKIT.

Bonpocsl o reme
. Kakue BbI 3HaeTe OaHKOBCKHE MPOAYKTHI U UX BUJIBI?
. Cripoc Ha OAHKOBCKHUM MPOIYKT U (HhaKTOPBI €T0 POPMUPOBAHUSI.
. KakoBwI BUIbI OAHKOBCKHX yCITyT?
. Uto siBnsieTcss 0aHKOBCKUM MPOIYKTOM?
. KakoBwI BuIbI 0aHKOBCKOTO MPOAYKTA?
. Cpoc Ha 0aHKOBCKHUE MTPOYKTHI?
. @akTopsl, GOPMUPYIOUTUE CIPOC HA OAHKOBCKHUE MPOTYKThI
. Uto mpencraBnsieT coboi crpoc Ha OAaHKOBCKUN TPOIAYKT?

CO~NO OIS WN -
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Ka4yCCTBO

uH(popmauu (MOJIHOTA, TOCTOBEPHOCTh, MPUMEHUMOCTD) U JIETKOCTh JIOCTYIA K HEW B

2. OHpCI[CJ'II/ITe BHUJLBI CIIpOCa, COOTBECTCTBYIOIINC JKUZHCHHOMY LIUKITY TOBAPOB:




9. Cnpoc Ha 6aHKOBCKHE MPOTYKTHI?
10.DaxTopsl, hopMupyroIKEe CIPOC HA OAHKOBCKUE MPOAYKTHI?

Tema 9. PbIHOK KJIMEHTOB KOMMEPYeCKOro 0aHka.
[Lnan:
CrykTypa 0AaHKOBCKMX KJIMEHTOB U UX XapaKTEPUCTHUKA.
[IpuBnedeHre KIUEHTOB B YCJIOBHSIX MEKOAHKOBKOW KOHKYPEHIIMU U CIOCOOBI
MIPUBJICYECHUS.
@opMBbI PSAMOTO MOUCKA KIMEHTOB
CrniocoObl pUBJICUEHKE KIIMEHTOB B OaHK
[lenoBas monuTHKa KOMMEPYECKUX OAHKOB U €€ POJIb B MPUBIICYCHUU KIMEHTOB.
Knaccudukanus KIMeHTOB 10 00BEMY IEHEKHBIX TOTOKOB M YPOBHIO KalMTaa.
Metoauka OLIEHKU JJOXOJHOCTH KJIIMEHTA J1Jid OaHKa

Keiicbl mo Teme
1. B oTedecTBEeHHOW NPAKTUKE HAWAUTE IPUMEPHI HECOOTBETCTBHSI LIEHBI U
KayecTBa OAHKOBCKOI'O TOBapa M OOBSICHUTE UX. 3alIOJIHUTE MAaTPUILy B
TalIuIE.
B3anMocBs3b MEKly YPOBHSIMU LIEH U KAYE€CTBOM TOBAPOB

KauectBo Ilena
BBICOKAs CpenHsIs HU3Kas
Bricokoe Crparerus
pEeMHUATbHBIX
HAIIEHOK
Cpennee Crparerus Crparerus cpenHero
3aBBIIIEHHOM LIEHBI YPOBHSI
Huskoe Crparerus Crparerus nokasHoro Crparerus HU3KON
orpabieHus Oyrecka 1IEHHOCTHOM
3HAYUMOCTHU

2. JlonmogHWTE ¥ yTOYHUTE 3a/1a4 [ICHOBOW MOJIMTUKY OaHKa HA PUCYHKE.

IlenoBast moJMTUKA

Pa3paboTka 11eHOBO cTpaTe-
Onpenenenue nenen (1e- ruu (opueHTanus npu Gopmu- Peanuzanus 1eHOBOM MOJIUTH-
Ha/TIpUOBLIB) POBaHUH LICHBI) KH




3amayu no reme
1. Jlns ymoBineTBOpeHHs KpeAWTHOW 3asBKH KiaueHTa Ha cymmy 10,0 y.e. m
Ha cpok 1 roxa, 6aHK MpuBJIEK cpenacTBa KiueHToB: 5,0 y.e. mo ctaBke 18,75 %
romoBeix W 5,0 y.e. mo craBke 18,40 % romoBeix. Pacxompl mo aHanm3y
KpeauTHOM 3asBku U yueTy coctaBunu 1,0 %. KpeauTHsiii coBET peKOMEH10Bal
yCTaHOBUTH TpeMuro 3a puck 2,0 %, a MmakcuMmanbHyr0 Mapxy npuosu 2,5%,
0aHK Tpenanoyes HCMOIb30BaTh MOJENb YCTAHOBJICHHUS CTAaBKU IO MPHUHIUITY

“cToumMocTb mmroc”. Kakyro cTaBky ycTaHOBWII OaHK?
2.PaccunTaiiTe MpOUEHTHYI0 MapXy MO KPEAUTY, YCTAHOBIEHHYIO METOJIOM
IIEHOBOT'0 JIMACPCTBA, €CIIM Kemaemasi Mapka npuosua — 3,5%, 6a3oBast cTaBka

— 29,0 %, xnuent — 1 kacca, KpeIuT OTHECEH K TPYIIE C 0COOBIM PUCKOM.

Bomnpocs! mo teme

1. Cryktypa 0aHKOBCKUX KJIMEHTOB M X XapaKTEPHUCTHKA.

2. Kakoewvl cmiocoObl IpUBJICUEHUE KIMEHTOB B OaHK?

3. Buabl 3xoHOMHUYECKOM pabOThI C KITUEHTYPOM?

4. Dtanbl padoThI C KJIMEHTYpOil OaHka?

5. [IpuBneyeHne KIMEHTOB B YCIOBUAX MEKOAHKOBKONW KOHKYPEHIIMU U CHOCOOBI

MIPUBJICYECHHUS.

6. KakoBa undopmarius, paccmarpuBaemasi mpu coope JaHHBIX O KIIMEHTax?

7. Kakue xapakTepHble uepThl OAaHKOBCKHUX YCIyr Haubojee BaKHbBI IS

KJIMEHTOB?

8. Ectp 5mu kakume-muOO SBHBIC TEHICHITMH, KOTOPBIE MPEACTABISIIOT OCOOYIO

Ba)XHOCTH JUISI KIUEHTOB?

9. EcTb 11 kakue-mm00 HeyAOBICTBOPEHHBIC TOTPEOHOCTH?

10. Kakue n3MeHEeHHsI B OKpYKAIOIIEH Cpeie 3aTparuBarOT HAIIA OTHOIIICHUS C
KJIMEHTaMU

Tema 10.: MexOaHKOBCKasi KOHKYPEHUMS: CYIIHOCTh U ()OPMUPOBaHUE.
[1nan:
DKOHOMHUYECKAS CYITHOCTh MEKOAHKOBCKOW KOHKYPEHIIHH.
DrTanbl pa3BUTHSA U MPABOBBIE OCHOBBI MEKOAHKOBCKOW KOHKYPEHIIUU B
Y36ekucrane.
dopMupoBaHUE MEKOAHKOBCKOW  KOHKYPEHIIUU HA TIPAKTHUKE
3apyOeKHBIX OAHKOB.
Crioco0bI OLIEHKU KOHKYPEHTHOCITOCOOHOCTH KOMMEPYECKUX OaHKOB.
MexxOaHkoBcass KOHKYpPEHTHas cpefa B YCIOBUSIX MOJCPHHU3ALUU
PKOHOMHKHU ¥Y30eKHUCTaHa.
Keiicbl 1o Teme
I'pynna 1
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Ha mpumepe Oanka “A” cocraBbTe Ou3Hec IuiaH. JlaliTe ompeneneHue
COCTaBJICHHOT'O OM3HEC IJIaHa.

I'pynmna 2.

[lepeuncnure >Tanbl puHAHCOBOrO MeHemkMeHTa. Ha mpumepe Ganka “B”

COCTaBTE CTPATETHIO U TAKTUKY OaHKa.

I'pynmna 3.

Brryecnute pacxopbl Al BHEAPEHUS CTPATErMUECKOro TuiaHa B 6anke «JIy».

3agaum mo reme

1. baHKOBCKHI MapKETUHT KaK OCOOBIN MOAXO K YIPABICHUIO
MPOU3BOACTBOM M peanu3auuen mpoayKuuu chopMupoBacs:

a) B Ha4aJie ABAATOr0 BEKa, KOT/IA B psAJI€ IPOMBIIIIEHHO Pa3BUTHIX CTPaH
000CTpHIIach KOHKYPEHLUS MEKY MPOU3BOUTEISIMU IPOLYKIUH U 1IEJ IPOLECC
CO3JaHus KPYIMHOMACIITA0OHOTO POU3BOJICTBA.

0) B 1926 r., xorga B CIIA Obuta co3gana HanronanbHasi acconuanusi Mapke-
TUHTA U PEKIIAMBI.

B) B 1929-1988 rr., korna B CIIA pa3zpazuics riry0OKuil 53KOHOMHUUECKUI KpH-
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T') MOCJIe BTOPOl MUPOBOM BOMHBI, KOTIa HanbOosIee pa3BUTHIE CTPAHBI BCTY

WY B MOCTUHAYCTPUAJIbHBIN 3TaAIl CBOETO PA3BUTHSI.

Kakoii 13 nepedncieHHbIX BApUAHTOB OTBETA MPEACTABIISETCS BaM BEPHBIM?
AprymMeHTHpoOBaHO OOBSCHUTE CBOIO MO3UIUIO.

Korpma, no BameMy MHEHHMIO, MAPKETUHT MOSIBUJICA B cOBpeMeHHOoM Poccnn?

Kakne 00beKTUBHBIE 00CTOSITENHCTBA CIIOCOOCTBYIOT PA3BUTHIO POCCUHCKOTO
MapKeTuHra?

2. Cpenu ¢yHKIM O0aHKOBCKOTO MapKETHHTa MPUOPUTETHYIO POJb MTPAaeT WUC-
CJIeIOBaHUE pbIHKA OaHKOBCKMX yciyr. OT TOro, HAacKOJbKO TIIATEIbHO
M3Y4YEHBI U OINpPEIEIICHbl YPOBEHb, XapaKTEp U CTPYKTypa COpoca, KOHKYPEHIIHS,
yclioBusi cObITa, 3aBUCUT Yycrex OaHka. Pe3ynbTaTel 3THUX HCCIeI0BaHUMN
KJIQayTCsl B OCHOBY BceX Apyrux (yHkuuid mapketunra. OHU ONpENEsiOT
TEeMIIbl OOHOBJICHHSI BBIITYCKAEMOW MPOAYKIUHU, TEXHUYECKOTO TIEPEBOOPYKEHUS,
NOTPEOHOCTH B MaTepuajax u padbodeil cuie.

OtedecTBeHHas] NMpaKkTUKa KOHBEPCUHU IOKA3BIBAET, YTO OTCYTCTBHE PBIHOYHBIX
HCCJIEI0BAHNM, UITHOPUPOBAHUE PEABHO MPOUCXOMASIINX PHIHOYHBIX MPOLECCOB
SIB- JISIETCS OCHOBHOM PUYMHOM HEYAa4y B KOHBEPCHUMU.

He menee BaxkHyl0 poib cpeau (PYHKIMII MapKeTHHIa UIpaeT IUIAHWPOBAHUE.
VIMEeHHO C ero MmoMoIlbl0 YBSI3BIBAIOTCS BOEAMHO BOMPOCHI BBIOOpA HYKHOTO
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JUIA phIHKA TOBapa WMJIM LEJIOr0 acCOPTUMEHTa MPOIYKIUH, IIEHOOOpa30BaHUE,
pekiama, cOBIT, TO3BOJISS pa3padaThIBaTh CTPATETHIO M TAKTUKY OaHKa.

[Ipoananmu3upyiiTe yka3aHHbIC B 3a0aHUU (QYHKIIMA MApKETHHTA U JOTIOJHUTE UX
[IEpEYEHBb.




Bonpocel o teme

1. YTo MO3BOJISIET OLIEHUTh PEeHTa0EIbHOCTh OaHKa, %?
2. KoHKypeHIus Ha pblHKE 0AaHKOBCKUX YCIYT, OTJIUYACTCS OT KOHKYPEHIIMU Ha
MHBIX (PMHAHCOBBIX PHIHKAX, YeM?
3. Kakue TeHaeHIIMN TPOCISKUBAIOTCS B COBPEMEHHBIX YCIOBHSIX pPBIHKA B
00J1aCTH KOHKYPEHIIMU B OaHKOBCKOM Ou3Hece?
4. B nacrosimiee BpeMs, B chepe MpuBICUCHUS JICHEKHBIX CPEJICTB B OAHKOBCKOM
CEKTOPE YKOHOMHUKH UMEIOTCS TIOBBIIIICHHBIE PUCKH?

5. Uro xapaktepusyeT KodhurueHT 3pGHEeKTUBHOCTH UCIIOIB30BAHMS
MPUBJICYEHHBIX PECYPCOB?
6. [IpaBoBBIC OCHOBBI MEKOAHKOBCKON KOHKYPECHITUHU B Y 30€KHCTaHE.
7. DKOHOMHYECKAs CYIIHOCTh MEKOAHKOBCKON KOHKYPEHIIHH.
8. baHkoBCKHE pBIHKHU SBIISAIOTCS pblIHKaMU U hEepeHITMPOBAHHON OJIUTOTIOUH,
MPEIOCTABIISIONIUMHU IUPOKUE BO3ZMOKHOCTH JIJIsl KOOTIEPALIUU U COTIIACOBAHUS
PBIHOYHOM MOJUTUKUA KPETUTHBIX HHCTUTYTOB, TAKUM 00pa3oM Hapsiay C
WHMBUyaJIbHOM CYIIIECTBYET IPyNIoBasi 0aHKOBCKAsh KOHKYPEHIIHS?
9. Buasl rpynnoBoil KOHKYpPEHIIUU
10. MoHormonust 1 €€ MOCIeICTBUN B DdKOHOMHUKE.

Tema 11. CrpaTternyeckoe miiaHupoBaHue 0aHKOBCKOH 1eATEJIbHOCTH.
[1nan:
1. dunaHCOBas CTpaTerusi KOMMEPUYECKOTo OaHKa U €ro CTPyKTypa (MpoleHTHAS

MOJINTUKA, SMUCCHOHHAS TTOJUTHKA, ACTIO3UTHAS TTOJUTHKA, KPETUTHAS
MIOJINTHKA, POHIOBAS MTOUTHKA, TUBUACHIHAS TIOJUTHUKA U TTOJTUTHKA
oOecreYeHHsT TUKBUTHOCTH).

[TnanupoBanue Kak QyHKIHS CTPATETHIECKOTO MEHEKMEHTA.
OpraHu3aimoHHasi CTpyKTypa CUCTEM IIAaHUPOBAHUS

KoHrnenryanbHble OCHOBBI CTPATETUUYECKOTO IJIAHUPOBAHHUS.

Ponb ¢puHaHCOBOTO U CTPATETHYECKOTO TUTAHUPOBAHUS B Pa3BUTUU
NEATETLHOCTH KOMMEPUYECKOro 0aHKa B YCIOBUSAX (PMHAHCOBO-3KOHOMUYECKOTO
KpH3Hca.

OmnpenencHue HaINpaBIICHUH OAHKOBCKOTO OM3HEAC B JOCTHIKECHUU
(MHaHCOBBIX LIETEH.

Keiicol 1o Teme
1. [JaiiTe 3aKIIOU€HUE HA CTpATErMYeCKUil miiaH OaHKa.

C ywerom »storo HamuoHalbHBIM OaHKOM OIpEAENEHbl  CIEAYIOLIUe
MPUOPUTETHI PA3BUTHUS HA CIEYIOUIUHN TO;

¢ YBenuueHnue poin banka B puUHAHCUPOBAHMHM MHBECTUIIMOHHBIX MPOCKTOB,
CIIOCOOCTBYIOITUX 3KOHOMHUYECKOMY Pa3BUTHUIO Y30EKHCTaHA, €ro JKCIOPTHOTO
MOTEHIIUAJIA;




eCogeiictBue B ()MHAHCOBOM  O3[0POBJIEHHMM U  BOCCTAHOBJIEHUU
DKOHOMUYECKHM  HECOCTOATEIbHBIX  HPENNPUITHH, HMX  TEXHUYECKOH U
TEXHOJIOTMYECKON MOJIEpHU3AIINH;

e Pacmipenue criekTpa yciyr, OKa3blBaeMOro MajioMy OM3HECY U YaCTHOMY
MpeANPUHUMATEIIbCTRY;

e [lonnepxka cyObEKTOB arpoNpOMBIIIIIEHHOTO KOMITJIEKCA;

e Pazpurtue PO3HHUYHOT'O 6H3H€Cﬁ, C IpCOAOoCTaBJICHHUCM CIICKTpa YCIIyT
MAaKCHMAJIBHO IIPUBJICKATCIBHOI'O N BBI'OAHOT'O KIMCHTAM H pa3pa60TI<0ﬁ HOBBIX
OaHKOBCKHUX IIPOAYKTOB,

e Vriuy0OieHue  COTpYJHMYECTBA C  3apyOeKHbIMU  OaHKaMH U
MEXTyHapOIHBIMU (DMHAHCOBBIMU WHCTUTYTAMH,

¢ Pacimupenue cnekTpa yciyr Ha (OHIOBOM PBIHKE;

.OHTI/IMI/IBEII_II/IH (I)I/IJII/IaJIBHOI\/'I CCTH M CCTHU MI/IHPI-6aHKOB, CITOCOOHBIX
OIICPATUBHO M IIOBCCMCCTHO IIPCHOCTABIIATL YCIYIHM IIO BCEH pCCHY6JII/IKe C
MUHUMAJIbHBIMHA U3JICPKKaMU U ITOJIHBIM KOMIIJIICKCOM YCIIYT;

e J[asibHEMIIIEE TIOBBILLICHUE YPOBHS KallUTAIM3alUK baHka.
2. W3yuute cTpaTeruro Apyrux 0aHKOB M CPABHUTE.

3agaum mo reme
3amanne. CocrtaBbTe pedepar Ha Temy:  CTpareruyeckoe IUIAaHUPOBAHUE
OAHKOBCKOM JESTEIBHOCTH
Tema: «IT1arbl CTPATETUICCKOTO ITIAHUPOBAHUS

CrpaTterndeckoe miIaHUuPOBAHUE MOKHO OIPEACIIUTh KaK MPoIlecC pa3paboTKu
IbTEPHATHBHBIX CTPATETHi YIPaBJICHUs OpraHu3anueil (B 00JIaCTH MapKETHHTA,
YIOpABJICHUS pecypcaMd M PHUCKaMH, OpPTaHW3allud JEATEIHLHOCTH IEepCOHAA),
00ecIeunBarOINX JOCTIKCHHE €€ TISJICH, COTJIACOBAHHBIX ¢ TPEOOBAHUSMHU PHIHKA
¥ BHYTPCHHHUM ITOTEHIINAJIOM KPEIUTHON OpraHU3aIlnu.

Ilens cTpaTermueckoro ympaBlieHUs, — pa3pab0TKa, BHEIPCHUE U Pa3BHUTHE
TaKUX HOBBIX HAINpaBJeHUH OAaHKOBCKOH JEATEILHOCTH W 0AHKOBCKUX MPOIYKTOB,
KOTOpbIE oOecrednBaiy Obl POCT JOJM 3aBOSBAHHOTO PBIHKA, JOXOAOB OaHKa W,
KaK CIIC/ICTBHE, YBEIIMUCHUE PHIHOYHON CTOMMOCTH KPEAUTHON OpraHU3aIlHH.

Pa3paboTka cTparerum MPOBOAMTCS B  MPOIIECCE  CTPATETUYECKOTO
TUTAHUPOBAHMS, & TaKTUKA OMPEICNIeTCs OM3HEC-TUTaHOM OaHKa, 4TO TO3BOJIAET
YCIIOBHO Pa3TpaHUYUTh TH JBa MPOIECca, XOTS OHH OYCHb TECHO CBSI3aHBI MEKITY
coboit. Ctparerus GopMynupyercsi, Kak MpaBWiIo, Ha JIUTEIbHBIA Cpok (5—10
JIET), TOPU30HT OM3HEeC-TIIaHa 00JIee OTPaHUYCH U COCTaBIsIeT 1—>5 JeT.

3anaumn

JUIss  TpaMOTHOTO H®  TIOCJIEIOBAaTEIBLHOTO  OCYIIECTBICHHUS  Ipoliecca
CTPATETHYCCKOTO MEHEHKMEHTa HEOOXOIUMO YeTKO C(HOpPMYIUPOBAaTh €ro
OCHOBHBIC 33J1a4H.




- Bo-mepBbIX, cucTeMa CTPaTErM4ecKOro MEHEDKMEHTA pEelIaeT 3aaady

IUITAHOMEPHOTO PAa3BUTUS OpPraHU3alld{, YTO JOCTUIAETCS IyTEM HEYKIOHHOIO
IpUOIMIKEHUST KPEIUTHONW OpPraHU3alluy K TEM LIEJISIM, KOTOPbIE OHA CTaBUT HEPE]
co00ii. 910 JaeT IIOJIO’KUTEIIBHYIO JUHAMUKY pa3BUTHA "
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH: ~ pecypcbl M CWIbl  HE  pacHbUIAIOTCA, a
COCPEOTOYMBAIOTCS HAa MPUHLIHUITHAIIBHBIX JUIS JOCTHKEHUS eI MO3ULUAX.
- Bo-BTOpBIX, CUCTEMA CTPATETUYECKOIO MEHEKMEHTA IT03BOJISET CHUZUTH PUCKU
BJIMSIHUSA BHEIIHEN CpPEJIbl, MOCKOJIbKY O0ECIEYMBAET PErIAMEHTAIUIO JIEHCTBUI B
Pa3HOTO pOJia HEOKUAAHHBIX CUTYyalUsX (HECTaOMIBHOCTh PHIHKOB, J€BaIbBAIHS,
pe3K0  BO3pocCHIass  KOHKYPEHLHs, CHW)XXEHUE  JOXOJHOCTH, HW3MEHEHHE
NPUHIMIUAIBHBIX TOJIOKEHUN 3aKOHOJATENbCTBA) M IO3BOJSIET B CIydae HX
BO3HUKHOBEHUS JIEMCTBOBATH 110 3apAaHEE COCTABICHHOMY IUIAHY, HE3HAYUTEIBHO
KOPPEKTUPYS €ro B COOTBETCTBUU CO CIIOKUBIIMMUCS 00CTOSATENBCTBAMHU.

Bomnpocsl o reme
duHaHCOBas CTpaTErusi KOMMEpPUYECKOro OaHKa M €ro CTpYKTypa
[IpoueHTHas nonauTuka OaHKa
Jleno3uTHas NOJUTHKA OAHKA U BIUSIOLIUE HA HEE (PaKTOPHI
Kpenutnas nonutuka 6aHka
DJeMeHTbI KPeIUTHOM MOJIUTUKU OaHKa
Oranbl GOpMHUPOBAHUS CTpaTErnu OaHKa
Taktrka 0aHka
buszHec nian 0aHKa M €ro poJib B OCYIIECTBICHUH CTpaTEruu OaHKa
N3yuuTe nienu rocyJapcTBEHHBIX U YaCTHBIX OaHKOB PecryOnuku
10. bankoBckas MOJMTHKA, €€ COCTABIISIFOIINE AIEMEHTHI

1.
2.
3.
4.
S.
6.
7.
8.
9.







