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Биз кўплаб сабабларнинг таъсирини биламиз,  

аммо таъсирларнинг сабабларини билмаймиз. 

Чарльз Колтон  

Инсоният ХХ асрнинг сўнгги йилларигача SPOD - steady (барқарор) 

predistable (олдиндан тахмин қилиш имконияти), ordinary (оддий), definite 

(аниқ) каби нарративлар шароитида фаолият олиб борди. Постиндустриал 

ахборот жамияти ўзининг ночизиқли таксономияси, юксак суръатлари, 

беқарорлиги, мавҳумлиги, ўзгарувчанлиги билан ажралиб туради. Илмий 

тадқиқотларда замонавий дунёни тавсифлашда экспертлар, мутахассислар 

тобора “VUСА-дунё” атамасидан фойдаланмоқдалар. Ушбу атама “volatility” 

(беқарорлик), “uncertainty” (ноаниқлик), “complekhity” (мураккаблик), 

“ambiguity” (иккиланиш)  каби сўзларнинг акронимидир. Маълумотларга кўра, 

дунёдаги мавжуд ахборотнинг 90% и охирги 3-4 йилда пайдо бўлган. 

VUСА-дунёнинг қуйидаги мейнстрим хусусиятларини қайд этиш мумкин: 

- сунъий интеллект; 

- онлайн маконда жисмоний ва виртуал воқеликнинг конвергенцияси; 

- априори прогностик таҳлил қилишнинг имкони йўқлиги; 

- жараёнлар экспонентаси; 

- маълумотларнинг тез эскириш хусусияти.  

Француз социологи, Европа социологик тадқиқотлар марказининг 

асосчиси  Пьер Бурдье (фр. Pierre Bourdieu) ижтимоий макон генезисини тадқиқ 

қилар экан, “Ноаниқлик бугун ҳамма жойда мавжуд бўлиб, инсон онги ва онг 

остини таъқиб қилмоқда”, дея таъкидлайди [2, 17]. Ушбу ҳодиса француз 

назариётчилари томонидан о precarite, немисча — Unsicherheit, итальянча - 

incertеzza, инглизча insecurity иборалари билан ифодаланади.  

 

VUCA-ДУНЁ ДИСКУРСИДА ШАХС ИЖТИМОИЙЛАШУВИНИ 

МОДЕЛЛАШТИРИШ 

 

Холиқова Моҳира Кундибаевна  

Тошкент шаҳар ХТХҚТМОҲМ директори, п.ф.ф.д. (PhD), доцент 
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Шахс ХХI асрда мазмунан янги глобал ҳамжамият иштирокчисига 

айланди. Замонавий дунё вакили беқарор тизимларда, олдиндан айтиб 

бўлмайдиган ўзгаришлар шароитида фаолият олиб бормоқда. Ўзгарувчанлик, 

беқарорлик, ноаниқлик, мураккаблик дунёсида шахс ижтимоийлашуви 

муаммолари алоҳида аҳамият касб этади.  

Шахс (лот. “persona”) ижтимоий фанларнинг базавий категорияси бўлиб, 

барқарор индивидуал аҳамиятга эга хусусиятлар мажмуи сифатида индивиднинг 

ижтимоий табиатини акс эттиради. Ижтимоий фаолият субъекти сифатида 

шахснинг хусусиятлари жамият ҳаётининг ўзига хос маданий-тарихий 

шароитлари билан белгиланади. Шахсни фарқловчи муҳим атрибутлар сифатида 

қуйидагиларни санаб ўтиш мумкин: эркинлик, автономлик, онглилик, ирода, 

темперамент, эмоция, феъл-атвор, туйғулар, уникаллик (шахснинг ўзига 

хослиги), ахлоқий қадриятлар тизими ва б.  

Шахс муаммоси мураккаб поликонтекстуал характерга эгалиги туфайли 

унинг ягона таърифи мавжуд эмас. Мазкур дефиниция фалсафа, социология, 

психология, акмеология, педагогика каби соҳаларнинг тадқиқот объекти бўлиб 

хизмат қилади. Биргина социологияда шахс тушунчасига нисбатан қатор 

ёндашувлар мавжуд (М.Вебер, Ж.Г.Мид, Э.Фромм, М.Коул). Социолог, педагог 

И.С.Кон ўзининг “Шахс социологияси” номли тадқиқотида шахсни 

индивидуал фаолият ва ижтимоий роллар мажмуи, меҳнат, билим ва мулоқот 

субъекти сифатида қарашни таклиф этади [3, 16]. 

Тадқиқот муаллифи мазкур тушунчанинг семантик майдонини аниқлашда 

қуйидаги дефиницияга таянади: “Шахс - бу индивиднинг ижтимоий табиатини 

(онг, билим, кўникма, тажриба, қадриятлар тизими, дунёқараш ва б.) акс 

эттирадиган, уни ижтимоий-маданий ҳаётнинг субъекти сифатида 

тавсифлайдиган, муайян жамият аъзоси сифатида ижтимоий муносабатлар, 

мулоқот ва объектив фаолият контекстида ўзини намоён қиладиган барқарор 

ижтимоий аҳамиятга эга хусусиятлар тизими”. 
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XXI асрда жамият ва шахс трансформацион жараёнларни бошидан 

кечирмоқда. Рақамли технологиялар дунёнинг концептуал хусусиятини, 

шахснинг хатти-ҳаракат стратегиясини, тафаккур тарзини ўзгартириб, янги 

ижтимоий-маданий воқеликни шакллантирмоқда.  

Замонавий рақамли дунё ва инсоният мавжудлигининг экзистенциал (лот. 

existentia – мавжудлик), мутлақ ўзига хослигининг рамзи сифатида қадриятлар 

тизими ўртасида коллизия (ихтилоф) вужудга келди. Мос равишда шахснинг 

дунёқараши, оламни идрок қилиш каби когнитив қобилиятлари ўзгариб 

бормоқда. Замонавий авлодга таъриф берилганда alpha-generation, 

милленниаллар (millennials), центениаллар, Z-авлод, Y-авлод, homelanders, 

homeland generation, zoomers,  new silent generation, next-авлод, виртуал авлод, 

эхо-бумерлар каби тушунчалардан фойдаланилмоқда. Тадқиқотчилар Нэйл Хоу 

(Neil Howe) ва Уильям Штраусс (William Strauss) томонидан тавсифланган 

авлодлар назариясига кўра, авлодлар ҳар 20-25 йилда бир-бирини алмаштиради 

ҳамда ижтимоий авлод қуйидаги умумий мезонга эга бўлган индивидларнинг 

маълум гуруҳидан иборатдир: ёши, тахминан бир хил тарихий воқеаларни 

бошдан кечириши, ягона эътиқодлар, умумий хулқ-атвор намуналари ва мазкур 

авлодга мансублик ҳисси ва б. 

Соҳа тадқиқотчиларининг фикрига кўра, тез ўзгарувчан VUCA-дунёда 

улғайган милленниаллар қуйидаги имманент хусусиятларни намоён этади: 

- жуда тез қарор қабул қилиш; 

- истеъмол (консумеризация) культи; 

- тез юқори натижаларга эришиш истаги; 

- социопатия (ижтимоий мулоқотдан қўрқиш); 

- ўйинлар форматида ўрганиш; 

- мураккаб жумлалар қуришга қодир эмаслик ва б. 

Милленниаллар авлодининг хулқ-атвор хусусиятларини ўрганиш 

замонавий педагогика, социология ва менежментнинг долзарб муаммоси 

ҳисобланади. 
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Анъанавий, тадрижий, чизиқли тамаддун контекстида авлодларнинг 

ижтимоийлашуви катта авлод тажрибасини ўзлаштиришига узвий боғлиқ 

бўлган. Рақамли дунё дискурси дунёқараш, эстетик дид ва қадриятлар тизими 

билан боғлиқ “авлодлараро узилиш”ни вужудга келтирди. Экспертлар 

томонидан авлодлар ўртасида нуқтаи назарлар, ҳаётий қарашлар, қизиқишлар 

борасида кескин фарқлар қайд этилмоқда.  

Полинезия оролларида истиқомат қилувчи болаларнинг 

ижтимоийлашувини ўрганган америкалик антрополог, социолог, этнопсихолог 

Маргарет Мид (Margaret Mead) қуйидагича таъкидлайди: “Асрлар давомида 

болалар ўз ота-оналаридан ўрганганлар ва бу ижтимоийлашувнинг табиий йўли 

эди, агар сиз яхши бола бўлсангиз, ота-боболарингиз тажрибасидан 

ўрганишингиз керак эди” [5, 119]. 

Немис социологи Карл Маннгейм (Karl Mannheim) шахснинг 

ижтимоийлашуви катта авлод ва ижтимоий институтлар таъсирида юз беришини 

таъкидлайди [4, 47]. Британиялик тадқиқотчи, социология назариётчиси 

Зигмунт Бауман (Zygmunt Bauman) замонавий жамиятнинг янгича кўриниши 

инсоният мавжудлигининг барча олдинги шаклларидан тубдан фарқ қилишини, 

объектив ижтимоий жараёнлар инсонларнинг феъл-атвори, дунёқараши, 

менталитетини шакллантиришини, ҳаёт нималарни тақдим этса – ҳозир ва шу 

ерда тақдим этиши истагини қайд этади [1, 77]. 

Замонавий жамият ҳаётининг кейинги хусусияти - бу яқин вақтгача деярли 

ўзгармас ҳисобланган қадриятлар тизимини тубдан қайта кўриб чиқишга 

интилиш, бунинг оқибатида миллий маданиятларнинг парчаланиши, авлодлар 

давомийлигининг бузилиши, оилавий урф-одатлар ва қадриятларнинг 

аҳамиятининг пасайишидир. Истеъмол жамиятида, масалан, ҳар доим меҳнат ва 

қунт натижасида эришиладиган шуҳрат таниқлилик билан алмаштирилади, 

истеъмол муносабатлари шаклланади.  

Глобал жараёнлар шахсни ижтимоийлашувига хизмат қиладиган таълим 

тизимида трасформацион жараёнларни юзага чиқармоқда. Тараққиёт шахс ва 
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жамиятдан экспоненциал тарзда кўпайиб борувчи билим ва компетенцияларни 

талаб қилади, бу аввало, аҳолининг тобора кенг қатламларини қамраб олган 

таълим тизимини шакллантириш, шахснинг ҳаёт давомида муттасил таълим 

олиши (lifelong learning) учун шароит яратиш билан боғлиқ. 

Янги авлоднинг самарали ижтимоийлашуви ва фаолияти учун VUСА-

маданият моделини яратиш лозимлиги англашилади. Атрофда содир бўлаётган 

воқеаларни англаш, таҳлил қилиш, мослашиш,  ўз - ўзини ривожлантириш, 

барқарорлик иллюзиясидан воз кечиш, ўзгаришларни тан олиш ва қабул қилиш, 

янги кўникмаларни ривожлантириш VUСА-дунё матрицасида яшаш ва фаолият 

олиб боришнинг асосий омилларидир.  

Муаллиф томонидан VUСА-дунё контекстида ҳаёт шиддати, динамикаси, 

суръатига мос бўлиш учун VUСА-маданият тамойиллари илгари сурилади: 

- эмоционал интеллект; 

- танқидий тафаккур; 

- ўзгаришларни бошқариш; 

- низоларни бошқариш; 

- soft skills; 

- мослашувчанлик; 

- эмпатия;  

- коммуникатив кўникмалар; 

- билимлар генерацияси; 

- ахборотни излаш, қайта ишлаш, яратиш кўникмалари; 

- lifelong learning. 

- кросс-маданий сенситивлик; 

- гендер сенситивлик; 

- риск-менежмент (таваккал қилишни бошқариш); 

- 3.0 – корпоратив таълим; 

- илмий-техникавий коллаборация. 
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Технологик тараққиёт контекстида умуминсоний тамаддуннинг 

ҳаётийлиги, ижтимоий тизимларнинг барқарорлиги, ижтимоий институтлар 

(таълим, маданият, оила) нинг яшовчанлигини таъминлашда ахборот ва 

билимлар жамиятининг ушбу концептуал хусусиятларидан келиб чиқиш зарур.  
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