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K  I  R  I  SH 

Mavzuning dolzarbligi: O‘zbekiston Respublikasining Birinchi Prezidenti 

I.A.Karimov milliy istiqlol mafkurasini shakllantirish ishining hayotiy zarurati va 

dolzarbligi haqida «Inson shaxsini, uning yuksak ma’naviy fazilatlarini kamol 

toptirish, milliy istiqlol mafkurasini shakllantirish, yosh avlodni boy madaniy 

merosimiz hamda tarixiy qadriyatlarimizga hurmat-e’tibor, mustaqil Vatanimizga 

mehr-muhabbat ruhida tarbiyalash talablari oldimizga muhim vazifalarni qo‘ymoqda» 

deb alohida ta’kidlaydilar. Bu vazifalar, birinchi navbatda kelajakning bunyodkorlari 

bo‘lmish yosh avlodning bilim olish, yuqori malakali kadrlar bo‘lib o‘z yurti va 

halqiga sitqidildan mehnat qilish, ozod yurt ravnaqi va baxt-saodati uchun halol 

mehnat qilishga o‘rgatishni nazarda tutadi. Zero, mustaqillik aynan fidoiy, o‘z Vatani 

manfaatlariga g‘oyat sadoqatli, yuqori malakali kadrlarning jamiyatni boshqarishini 

taqozo etadi.  

Shaxs jamiyatga nisbatan barcha tartib- qoidalarni qabul qiluvchi subyekt 

bo’lsa, jamiyat ijtimoiy intizom va tartibning, madaniyatning mufassal ko’rinishidir.. 

Shaxs ijtimoiy xulqiga turli xil tashqi kuchlar ta’sir qiladi: siyosiy, mafkuraviy, 

iqtisodiy, ma’naviy va axloqiy. Bu taassurotlar mohiyatan aslida jamiyat a’zolari 

bo’limish shaxslar o’rtasidagi o’aro munosabatlarning ayrim alohida yo’nalishlarini 

belgilab beradi. 

Shunday qilib shaxs turli xil ijtimoiy munosabatlar tizimi ta’sirda bo’ladi va 

ko’plab ijtimoiy institutlar bilan bog’liq bo’ladi.  

Ijtimoiylashuv - inson tomonidan ijtimoiy tajribani egallash va hayot - faoliyat 

jarayonida uni faol tarzda o‘zlashtirish jarayonidir.   Sodda til bilan aytganda, 

ijtimoiylashuv - har bir shaxsning jamiyatga qo‘shilishi, uning normalari, talablari, 

kutishlari va ta’sirini qabul qilgan holda, har bir harakati va muomalasida uni 

ko‘rsatishi, shu ijtimoiy tajribasi bilan o‘z navbatida o‘zgalarga ta’sirini o‘tkaza olishi 

jarayonidir. 

 Shaxsda turli xil ijtimoiy ustanovkalar mavjud bo’lib ular quyidagilarni tashkil 

etadi: 

A) elementar ustanovkalar (set) - oddiy, elementar ehtiyojlar asosida ko‘pincha 

ongsiz tarzda hosil bo‘ladigan ustanovkalar. B) ijtimoiy ustnovkalar (attitud) - ijtimoiy 
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vaziyatlar ta’sirida ijtimoiy ob’ektlarga nisbatan shakllanadigan ustanovkalar. Ularni 

o‘zgartirish uchun ijtimoiy shart-sharoitlar va shaxsning ularga nisbatan baho va 

munosabatlari tizimini o‘zgartirish kerak. 

V) bazaviy ijtimoiy ustanovkalar - ular shaxsning umumiy yo‘nalishini 

belgilaydi va ularni o‘zgartirish e’tiqodlar va dunyoqarashlarni o‘zgartirish demakdir. 

G) Qadriyatlar tizimi - ular avlodlararo muloqot jarayonining mahsulii sifatida 

jamiyatda qadr-qimmat topgan narsalarga nisbatan ustanovka.  

Shaxs jamiyatga nisbatan barcha tartib- qoidalarni qabul qiluvchi subyekt 

bo’lsa, jamiyat ijtimoiy intizom va tartibning, madaniyatning mufassal ko’rinishidir.. 

Shaxs ijtimoiy xulqiga turli xil tashqi kuchlar ta’sir qiladi: siyosiy, mafkuraviy, 

iqtisodiy, ma’naviy va axloqiy. Bu taassurotlar mohiyatan aslida jamiyat a’zolari 

bo’limish shaxslar o’rtasidagi o’aro munosabatlarning ayrim alohida yo’nalishlarini 

belgilab beradi. 

Bitiruv malakaviy ishining maqsadi: Shaxs ijtimoiylashuvida ijtimoiy 

ustanovkalarning o’rni, barqarorlkik tizimi shaxsning ijtimoiylashuvida ijtimoiylashuv 

maskanlarining roli va ahamiyatini o’rganish. 

Bitiruv malakaviy ishining vazifalari: Shaxs rivojlanishi va uning umumiy 

qonuniyatlarini psixologiya fanida o’rganilishi va umumiy tavsifi haqida ma’lumot 

berish;  

Shaxs shakllanishiga ta’sir etuvchi omillarni psixologik jihatdan taxlil qilish.  

Shaxs dunyoqarashi va e’tiqodini o‘zgartiruvchi omillar: shaxsning  yoshga 

bog’liq xususiyatlari, shaxs  ijtimoylashuvida  ijtimoiy ustanovkalarning va 

muloqotning roli, shaxs rivojlanishida milliy va ma’naviy qadriyatlarning rolini  

psixologik jihatdan o’rganish. 

Bitiruv malakaviy ishining predmeti: Shaxsda  ijtimoiy ustanovkalarning 

rivojlanishi, uning taraqqiyotida ijtimoiylashuv maskanlarining ahamiyatini  

aniqlashdan iborat.  

Bitiruv malakaviy ishining obyekti: Qarshi pedagogika kolleji o’quvchilari.. 

Bitiruv malakaviy ishining metodologik asosi: Respublika    hukumatining  

ta’lim-tarbiya  borasida   qabul  qilingan  qarorlari, O‘zbekiston Respublikasining   

Konstitutsiyasi, Ta’lim to‘g‘risidagi Qonun  Kadrlar   tayyorlash  Milliy  dasturi, 
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milliy  mafkura  va  istiqlol   g‘oyasi,birinchi Prezidentimiz I.A.Karimov asarlarida 

shaxs ijtimoiylashuvi va uning jamiyat bilan aloqasi haqidagi fikrlari,  Sharq  

mutafakkirlarining   shaxs ijtimoiylashuviga  oid qarashlari, , psixologiyaning   asosiy 

yo‘nalishlari, Republikada, hamdo‘stlik   mamlakatlardagi  falsafa, psixologiya, 

pedagogika, etnografiya, sotsialogiya va iqtisodiyot yo‘nalishidagi fanlarining  eng 

so‘nggi   yutuqlari  bitiruv malakaviy ishining     metodologik    asoslarini tashkil 

etadi. 

 Bitiruv malakaviy ishining metodlari: kuzatish metodi, eksperiment metodi 

va so’rovnoma sotsiometriya. 

Bitiruv malakaviy ishining ilmiy yangiligi:  Shaxsning taraqqiyotida bazoviy 

elementar ustanovkalarning rivojlanish bosqichlari, qadriyatlar tizimi  o’rganildi. 

Bitiruv malakaviy ishining nazariy ahamiyati : Shaxs rivojlanishidagi 

o’zgarishlar uning shaxs sifatidagi ijtimoiylashuvidagi ustanovkalarning rivojlanish 

bosqichlari va hususiyatlariga oqilona yondashish 

Bitiruv malakaviy ishining amaliy ahamiyati: Ilmiy ishdan kelib chiqan 

hulosa va tavsiyalarga ko’ra shaxs yo’nalganlik tizimini o’rganish orqali uning 

jamiyatdagi mavqei, o’rni va ijtimoiy xolatini aniqlash. 

Bitiruv malakaviy ishining tuzulishi: 

 Kirish(mavzuning dolzarbligi), 2-bob   5-paragraf , xulosa va foydalanilgan 

adabiyotlar ro’yhatidan iborat 
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I BOB  SHAXS RIVOJLANISHI VA UNING UMUMIY 

QONUNIYATLARI . 

 

1.1. Shaxs shakllanishiga ta’sir etuvchi omillar 

 Sh a x s  - ijtimoiy va shaxslararo munosabatlarning mahsulii, ongli 

faoliyatning sub’ekti bo‘lmish individdir. Shaxsga taalukli bo‘lgan eng muhim tasnif 

ham uning jamiyatdagi murakkab ijtimoiy  munosabatlarga bevosita aloqadorlik, 

ijtimoiy faoliyatga nisbatan ham ob’ekt, ham sub’ekt bo‘lishlikdir. 

 Shaxsga taallukli bo‘lgan fazilatlardan eng muhimi shuki, u shu tashqi, 

ijtimoiy ta’sirlarni o‘z ongi va idroki bilan qabul qilib (ob’ektni), so‘ngra shu 

ta’sirlarning sub’ekti sifatida faoliyat ko‘rsatadi. Oddiy qilib aytganda, inson bolasi ilk 

yoshlikdanok «mening hayotim», «bizning dunyo» degan ijtimoiy muhitga tushadi. 

Bu muhit o‘sha biz bilgan va har kuni his qiladigan siyosat, huquq, axloq olamidir. Bu 

muhit - kelishuvlar, tortishuvlar, hamkorliklar, an’analar, udumlar, turli xil tillar olami 

bo‘lib, undagi ko‘plab qoidalarga ko‘pchilik mutloq qo‘shiladi, ba’zilar qisman 

qo‘shiladi. Bu shunday qoidalar va normalar olamiki, ularga bo‘ysunmaslik jamiyat 

tomonidan qoralanadi, ta’qiblanadi. Shulardan kelib chiqadigan xulosa shuki, shaxs 

jamiyatga nisbatan  barcha tartib - qoidalarni qabul qiluvchi sub’ekt bo‘lsa, jamiyat - 

ijtimoiy intizom va tartibning, madaniyatning mufassal ko‘rinishidir. 

 Shaxs ijtimoiy xulqiga turli tashqi kuchlar ta’sir qiladi: siyosiy, 

mafkuraviy, iqtisodiy, ma’naviy, axloqiy va boshqalar.  Bu ta’sirotlar mohiyatan 

aslida jamiyat a’zolari bo‘lmish shaxslar o‘rtasidagi o‘zaro munosabatlarning ayrim 

alohida yo‘nalishlarini belgilab beradi. 

Shunday qilib, shaxs turli ijtimoiy munosabatlar tizimi ta’sirida bo‘ladi va 

ko‘plab ijtimoiy institutlar (oila, mahalla, o‘quv maskanlari, mehnat kollektivlari, 

norasmiy tashkilotlar, din, san’at, madaniyat va boshk.) bilan bog‘liq bo‘ladi. 

Masalan, shaxsdagi turli g‘oyalar, fikrlar va mafkura mafkuraviy munosabatlar tizimi 

ta’sirida shakllanib, ular bevosita oila, bog‘cha, maktab, boshqa o‘quv va tarbiya 

muassasalari orqali ongga singdiriladi. Agar bu ta’sir uning e’tiqodi darajasida 

ko‘tarilsa, va unda yana yangidan - yangi fikrlar va g‘oyalarning paydo bo‘lishi, 

o‘sishiga olib kelsa, shaxs taraqqiyoti jarayonida shunday faoliyat sohasini tanlaydiki, 
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o‘z qobiliyatlari, malaka va ko‘nikmalarini rivojlantira borib, ziyoli sifatida yo 

o‘qituvchi, yoki vrach, yoki olim, kashfiyotchi, muhandis bo‘lib, elu - yurtiga xizmat 

qiladi. 

Iqtisodiy munosabatlar ham shaxs ongi va uning insoniy xususiyatlari 

shakllanishida katta rol o‘ynaydi. Masalan, bosqichma - bosqich bozor 

munosabatlariga o‘tayotgan O‘zbekiston sharoitini oladigan bo‘lsak, yangicha 

iqtisodiy o‘zgarishlar, bozor, raqobat, legalizatsiya va shunga o‘xshash yangiliklar har 

bir shaxsning moddiy boyliklar va ularga bo‘lgan shaxsiy munosabatlarida aks etib, 

uning iqtisodiy ongi, tafakkuri va iqtisodiy xulqi normalarini belgilaydi. 

Shaxs deb konkret bir kishini aytamiz. Har bir kishi jamiyat a’zosi bo‘lib, 

tarixan tarkib topgan muayyan ijtimoiy munosabatlar sharoitida yashaydi va ishlaydi. 

Odamning shaxs sifatidagi asosiy belgisi uning ijtimoiyligi, shu bilan birga 

psixik hayotning yuksak formasi bo‘lgan ongi va kishilarning o‘zaro so‘zlashib aloqa 

qilish vositasi bo‘lgan tilidir Inson hayotida o‘zaro munosabatlar muhimdir.  

Shuningdek o‘zaro munosabatlaridan qat’iy nazar, tug‘ilish paytidanoq unga 

shaxsning butun asosiy psixik mazmuni xosdir, go‘yo har bir odam o‘zining tayyor 

«meni» bilan, o‘zini anglashga tayyor bo‘lib tug‘ilgan deb da’vo qiluvchi idealistik 

qarashlarga umuman qarshi qaratilgandir.  

Jamiyatdan tashqarida odam odam bo‘lolmaydi va kishilar o‘rtasidagi ijtimoiy 

aloqa ularning amaliy faoliyatidagi, ijtimoiy ishlab chiqarish jarayonidagi munosabati 

bilan belgilanadi. 

Odam boshqa kishilarga munosabatda bo‘lish tufayligina ongliroq bo‘lib qoladi 

va uning psixik hayoti muayyan mazmunga ega bo‘ladi. Ana shu munosabatlar 

nechog‘li mazmundor va rang-barang bo‘lsa, odamning psixik hayoti ham shunchalik 

mazmundor va rang-barang bo‘ladi. 

Odam ongining yuksak belgisi - uning o‘zini anglashidir, odamning o‘zini 

anglashi ham shaxsning muhim belgisidir. 

Shaxsning o‘zini anglashi shundan iboratki, odam jamiyatda taraqqiy etar va 

ishlar ekan, tevarak-atrofdagi muhitda o‘zining individligini, sub’ektligini ajratadi. 

Odam tevarak-atrofdagi olamni biluvchi va shu dunyoga ta’sir etuvchi zot sifatida har 

bir odam sub’ektdir, odamning idrok etadigan, tasavvur qiladigan, fikr yuritadigan, 
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tilga oladigan va ta’sir ko‘rsatadigan narsasi uning uchun ob’ektdir. Odamning o‘zini 

anglashi sub’ektiv ravishda o‘zini «men» deb his qilishida ifodalanadi.  

Odam ijtimoiy zot bo‘lganligidan unga o‘zini anglash qobiliyati xosdir. Ammo 

odam jamiyatning bir a’zosi va olamning bir qismidir, shu sababli odam tevarak-

atrofidagi olamdan ajratsa ham, ayni vaqtda shu olam bilan bog‘langanligini anglaydi. 

Odam o‘z tevarak-atrofidagi olamdan o‘zini ajralgan holda o‘zini «men» deb anglay 

olmaydi, chunki odam ongining, o‘zini anglashining, «men»ining mazmuni o‘sha 

odam atrofidagi real-voqe’lik inkosidir. 

Shaxsning o‘zini anglashi shunda ifodalanadiki, odam tevarak-atrofdagi olamda 

o‘zini ajratish bilan bir vaqtda, o‘zining shu olamga o’zviy ravishda bog‘langanligini 

anglaydi, o‘ziga, o‘z faoliyatiga va o‘z vazifalariga anglab-bilib munosabatda bo‘ladi. 

Shaxsning o‘zini anglashi, «men» deb his qilishi hamisha muayyan mazmuni 

bilan yo’zaga chiqadi. o‘zining borligini anglashi, odamning o‘zini kim deb bilishi – 

o‘quvchi, ishchi, o‘qituvchi, injener va shunga o‘xshash deb anglashi, o‘zining 

o‘tmishini va kelajagini anglashi, boshqa kishilar bilan o‘zaro munosabatini anglashi, 

o‘z huquq va burchlarini anglashi, o‘zining fazilat va kamchiliklarini va shunga 

o‘xshashlarni anglashi o‘zini anglashga kiradi. 

Shaxs o‘zini anglaganligidan o‘zini-o‘zi ko’zata oladi va o‘zini-o‘zi bilib oladi, 

ko‘nglidan o‘tgan kechinmalarni tushuna oladi, o‘zining hatti-harakatlariga o‘zi 

tanqidiy ko‘z bilan qaray oladi. 

Shaxsning o‘zini anglashi va o‘zini bilishi o‘z hulk atvorini boshqarish uchun 

zarur shartdir, o‘zini-o‘zi tarbiyalash uchun o‘z aqlini o‘zi o‘stirishi uchun zarur 

shartdir. 

Shaxsning belgisi va o‘zini anglashining mazmuni – uning biron maqsadni 

ko‘zlashi, shunga intilishidan iborat. 

Shaxsning muhim xossasi shuki, u biron maqsadni ko‘zlaydi, shu maqsadga 

intiladi. Shaxs hamisha biron narsaga, biron maqsadga, biron ob’ektga ko‘z tikadi, 

unga intiladi, voqe’likning real sohalari ana shunday ob’ekt bo‘ladi, ammo xaqiqatda 

yo‘q bo‘lgan, xomxayoldan kelib chiqqan narsalar ham shunday ob’ekt bo‘lmog‘i 

mumkin. 
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Shaxs o‘z hayotida muayyan bir ideal uchun, kishi istikbolning o‘z umrida 

amalga oshirish lozim deb hisoblaydigan va amalga oshiradigan barkamol obrazi 

uchun intiladi va shuni o‘ziga oliy maqsad qilib oladi. Odam shu maqsadni deb 

yashaydi va hayotining ma’nosi shunda deb biladi. 

Odamning intilishlari, hayot maqsadi muayyan va barqaror maqsad bo‘lishi 

uchun shu yuksak ideal ham xomxayol mahsuli bo‘lmasdan, balki haqiqatan ham 

hayotiy, barqaror va doimiy ideal bo‘lishi kerak. Yuksak ideal yoki oliy maqsad 

kishining dunyoqarashidan kelib chiqqandagina barqaror va ideal bo‘la oladi.  

Dunyoqarashning bo‘lishi ham shaxsning muhim belgisidir. Dunyoqarash 

odamning tabiat va ijtimoiy hayot hodisalari haqidagi qarashlari, tasavvurlari va 

tushunchalari sistemasidir. 

Sinfiy jamiyatda yagona dunyoqarash yo‘q va bo‘lishi mumkin emas. 

Dunyoqarash tashqi olam va inson tafakkurining jarayonlari haqida muntazam 

qarashlar sistemasini beradi. Bu dunyoqarash fanning yutuqlariga va insoniyatning 

ko‘p asrlik tajribasiga asoslanadi. 

Odamning ko‘zlagan maqsadi, hatti-harakati dunyoqarashga mos bo‘lib, 

shaxsning ehtiyojiga aylanganda bu dunyoqarash maslak bo‘lib qoladi. 

Ideallar (oliy maqsadlar) va dunyoqarashning mavjudligi ham odamning o‘z 

ongiga qo‘shiladi. Odam o‘z ideallarini anglab, o‘z dunyoqarashi va maslaklarini bilib 

olib, hayotda va jamiyatda tutgan o‘rnini aniqlaydi, nimani deb yashayotganligini va 

ishlayotganligini; o‘zini, o‘z faoliyatini qay yo‘ldan kamolga yetkaza borishi 

kerakligini, jamiyatda qanday kishi bo‘lib yetishuvi zarurligini aniqlab oladi. 

Shaxsning muhim belgisi faqat odamga xos mahsus ehtiyojlarning borligidir. 

Ehtiyojlar odamning kun ko‘rishi va yashashi uchun zarur narsalardir. Odam 

yashamok, kun kechirmok uchun o‘z ehtiyojlarini qondirish kerak. Ehtiyojlar 

hayvonlarda ham bor.  

Ammo hayvonlarda faqat biologik, tug‘ma ehtiyojlar bo‘ladi,– ovqatlanish, 

saqlanish, nasl qoldirish ehtiyojlari bor, xolos. Odamda esa biologik ehtiyojlardan 

tashqari, yana yuksak ehtiyojlar – bilish ehtiyojlari, ijtimoiy ehtiyojlar, ma’naviy, 

estetik va boshqa shu kabi ehtiyojlar bor. Bu ehtiyojlar tug‘ma ehtiyojlar emas – ular 
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tarixan taraqqiy etgan. Ijtimoiy zot bo‘lgan odamning biologik ehtiyojlari ham tarixiy 

taraqqiyot jarayonida sifat jihatdan o‘zgargan. 

 Kishilarning ehtiyojlari ijtimoiy to’zum formalarining taraqqiysiga qarab 

o‘zgaradi. 

Har bir ayrim odamning ehtiyojlari ijtimoiy muhit, tarbiya va tajribasiga qarab 

taraqqiy etadi. Ehtiyojni qondirish jarayoni hayotning muhim bir tomonini tashkil 

etadi.  

Odam yuksak darajadagi ma’naviy ehtiyojlari borligi bilangina emas, balki 

o‘zining ehtiyojlari (shu jumladan, biologik ehtiyojlarni ham) anglashi bilan ham 

hayvonlardan farq qiladi. Ehtiyojlar odamni g‘ayratga kirgizadi, uning faoliyatini 

hamma turlariga dalda beradi.  

Yuqorida aytilganidek, hayvonlar o‘zining ehtiyojlarini tug‘ma instinktiv 

harakatlar yordami bilan va instinktlar asosida vujudga kelgan ko‘nikmalar yordami 

bilan qoniqtiradi. Odam shaxs bo‘lganidan o‘z ehtiyojlarini ongli, oqilona harakatlar 

yordami bilan qondiradi. Shu bilan birga, odam faqat insonga xos bo‘lgan madaniy 

ijtimoiy ehtiyojlarnigina emas, balki tabiiy, biologik ehtiyojlarini ham oqilona 

qondiradi.  

Shu bilan birga, odamning harakati hayvonlar harakatidan tafovut qilib, ijodiy 

xarakterda bo‘ladi. Hayvonlar tevarak-atrofdagi muhitga faqat moslashadi, undan 

tayyorini oladi. Odam muhitga moslashish bilangina qolmaydi, balki shu muhitni 

qayta ko‘radi, o‘zgartiradi o‘ziga moslashtiradi. Shaxsning oqilona iroda bilan 

bo‘ladigan faoliyati ijodiy mehnatda sodir bo‘ladi. Odam yangilik yaratadi, ijod qiladi, 

shu yangilikni tevarak atrofdagi voqe’likka qo‘shadi, voqe’likni o‘zgartiradi va 

to‘ldiradi. 

 Kishilarning ijtimoiy mehnat faoliyati tufayli yer sharining butun qiyofasi 

o‘zgardi – yangi geografik muhit vujudga keldi deyish mumkin.  

Shaxsning individual hususiyatlari uning belgisi hisoblanadi. har bir odamning 

o‘ziga yarasha shaxsiy hususiyatlari bor. Bir-biriga o‘xshaydigan, ammo tamomila bir 

xil bo‘lmagan kishilar bor. Odamning individual hususiyatlari aqlida, hislarida, 

irodasida namoyon bo‘ladi. har bir odam o‘ziga yarasha idrok etadi, eslab qoladi, 

o‘ziga yarasha fikr yuritadi va so‘zlaydi. Har kim turli hislarni o‘ziga yarasha 
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ko‘ngildan kechiradi va turli sharoitda o‘ziga yarasha ish qiladi. Har bir odamning 

o‘ziga xos temperamenti va xarakteri, o‘ziga yarasha individual layoqat-qobiliyatlari 

va qiziqish-havaslar bor.  

Yuqorida aytilganlardan, shaxsning mohiyati faqat yuqorida ko‘rsatilgan psixik 

belgilardan iborat ekan, degan ma’no chiqmaydi. Shaxsning tarkibiy qismi odam 

organizmi – gavdasidir. 

Odamni shaxs deb aytganimizda umuman odamni – uning ongi va organizmini 

nazarda tutamiz. 

Mexnat - shaxs va jamiyatning moddiy va ma'naviy extiyojlarini kondirish 

uchun zarur bulgan ijtimoiy maxsulotlarni yetishtirishga karatilgan faoliyatdir. 

Mexnat - inson faoliyatining tarixan vujudga kelgan dastlabki turi bulib, odam 

yashashining asosiy va birinchi shartidir. Mexnat tufayli odam xayvonot dunyosidan 

ajralib chikib, ongli mavjudodga - odamga aylandi. 

 Mexnat shaxsning rivojlanish shartidir. Odamning psixik jarayonlari fakat 

faoliyat jarayonida vujudga keladi. Shuning uchun faoliyatning turli kurinishlarini 

urganish keng psixologik ahamiyatga egadir. Odamning xayot kechirish va bilish 

faoliyatining asosiy sharti bulgan odam faoliyati odamning o’zini paydo bulishi va 

rivojlanishi xamdir. Mexnat jarayonida odam o’z tabiatini o`zgartirdi. 

 Insonning ongli va maqsadga karatilgan mexnat faoliyati xar vakt 

ma'lum motivlarning bulishini takozo kiladi va u odamni ma'lum faoliyatga 

yunaltiradi. 

 Mexnat faoliyati o’ziga xos xususiyatga egadir. Mexnat faoliyatining 

xamma turlari (akliy, jismoniy, ijtimoiy foydali mexnat ) bir-birlariga ta'sir kiladi, 

bir-birini tuldiradi, bu bilan odamning mexnat faoliyati tulakonli bula boradi. 

 2. Mexnat faoliyati inson ongini xar tomonlama shakllantiradi. Xar 

tomonlama rivojlanish shaxsni tarbiyalashning asosiy sharti shaxsning ongli 

aktivligidir. Psixologik tadkikotlarning kursatishicha, odam biror maqsadni ko`zlab 

mexnat kilsa, bu mexnatning samarasini oldindan tasavvur kilsa, usha mexnat 

unumli buladi. Mexnatda O`quvchi shaxsining xarakteri va irodasi tarbiyalanadi 

ko’zatuvchanligi, dikkati rivojlanadi, analiz va sintez qilishga urganadi, 
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umumlashtiradiva takkoslaydi. Mexnat yoshlarni ziyrak bulishga, farosatlik, 

epchillik, ixchamlik kabi sifatlarini, xayolini ustiradi. 

 Mexnat faoliyati O`quvchining Axloqiy rivojlanishi va mukammallashishida 

katta ahamiyatga egadir. Mexnat bolalarni jismonan chiniktiradi, estetik didlari, nerv 

sistemasini  mustaxkam  bulishini ta'minlaydi. 

 Ta'lim - tarbiya jarayoni odamni ijtimoiy foydali mexnatning xar xil turlari 

uchun zarur bulgan bilimlar, malaka xamda kunikmalar bilan kurollantiradi. 

Ma'lumki inson o’z tabiati jixatidan mexnat faoliyati bilan shugullanmay yashay 

olmaydi. O`quvchi shaxsi tarkib topishining yo`llaridan biri –mexnat faoliyatidir. 

 Mexnat faoliyati fakat shaxsni tarbiyalaydi degan umumiy xulosa chikarib 

bulmaydi, tugri, mexnat barcha sharoitlarda xamisha shaxsni tarkib toptiradi, ammo 

bu yerda gap umuman shaxsni tarkib topishi tugrisida emas, balki shaxsni muayyan 

xislatlariga, sifatlariga, jamiyatga, jamoaga, dunyokarash va e’tiqodlariga 

munosabatlarini tugri yunaltirgan majmuaga - sistemaga ega bulgan mustakil 

jamiyat kishining shaxsini tarkib toptirish haqida boradi. Mexnat jarayoni shaxsni 

mexnatsevarlik, faollik, ozodalik kabi mexnatga bulgan munosabatni ifodalash 

xislarini tarkib toptirishga, kiyinchiliklarni yenga olish fazilatlarini, kuch-gayratini, 

aktivlik, kat'iylik kabi muayyan maqsadni ko`zlash xislarini ustirishga; yalkovlik, 

lokaydlik, passivlikka barxam berish kabi yosh avlodni xar tomonlama yetuk, 

barkamol tarbiyalashga karatilgandir. 

Inson shaxsini yetuk, barkamol tarbiyalash vositasi bulgan mexnatni moxiyati 

uning maktab O`quvchisi yoki yoshlar xayotida kanday urin tutganligi emas, balki 

O`quvchining, yoshlarning - eng muxim ijtimoiy tushuncha munosabatini 

kandayligidan, kanday xarakterda ekanligidan, O`quvchining mexnat jarayonida 

kattalar va urtoklari bilan kanday munosabatda bulishlaridan iboratdir. 

 3.Yoshlarni mexnatga ijobiy munosabatda bulish, jamiyatga xurmat, o’z xatti-

xarakatlarini kerakli tarzda yo`lga solish va to’zatish jarayonlarini tarkib toptirish- 

bularning xammasi xar kanday mexnat jarayonida xam emas, balki maxsus 

uyushtirilgan, muayyan tarkiblarda amalga oshiradigan mexnat faoliyatidagina yo’z 

beradi. Shuning uchun yoshlarni, O`quvchilarni, bolalarning mexnat tarbiyasini tugri 

uyushtirish - tugri tashkil kila olish shu kadar muximdir. Mexnat tarbiyasining 
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muvaffakiyati kup jixatdan O`quvchi shaxsini tarkib toptirish muvaffakiyatiga 

boglikdir. Mexnat tarbiyasi tajribalari, pedagogik-psixologik izlanishlarga doir 

materiallar mexnatni xakikatdan xam tarbiya olishiga aylantiradigan kuyidagi 

shartlarni ifodalab berish imkonini yaratadi: O`quvchilar mexnati ijtimoiy foydali 

bulishi kerak. Yoshlar va O`quvchilar o’z mexnatining muayyan ijtimoiy kiymatga, 

ijtimoiy ahamiyatga ega ekanligi, kishilarga, jamiyatga, jamoalarga foyda keltirishini 

anglab yetmogi lozim. Bu maktab foydasiga kilingan mexnat -  maktabni jixozlash, 

kullanma-darsliklarni ta'mirlash, maktab xovlisini obodonlashtirish, 

kukalamzorlashtirish va xk. Birok, shuni nazarda to`tish lozimki, O`quvchilar fakat 

o’z umummaktab jamoalarining foydasi uchungina emas, balki jamiyat foydasi 

uchun kilinadigan mexnatda xam ishtirok etishlari lozim. M: O`quvchilarning umum 

shaxar, tuman mikyosidagi jumaliklarda ishtirok etishi yoki umumxalk yoki 

maxallalardagi xasharlarda ishtirok etishining tarbiyaviy ahamiyati bekiyosdir. 

 Ijtimoiy kiymatga ega bulgan foydali maxsulot mexnat natijasi bulishi. 

O`quvchi o’z mexnatini yakkol va anik kurishi lozim. Shu munosabat bilan 

O`quvchini o’z mexnati natijalarining ijtimoiy vazifasi bilan mufassal tanishtirish, 

O`quvchiga uning mexnatini kimga kerakligini kursatish juda muxim. M: 

O`quvchilar tomonidan temir-tersak, kogoz yigishlar va uning natijasini bilish yoki 

jamoa xujaliklarida sabzavot-meva terish. 

O`quvchilarning mexnati jamoa mexnati bulmogi kerak. Jamoa mexnati-

umumiy mexnat vazifalarini birgalikda bajaradigan, umumiy maqsad, umumiy 

vazifalar bilan birlashib kilinadigan mexnatdir. Mana shunday mexnatgina 

O`quvchilarning, yoshlarning o’z xatti-xarakatlarini jamoa irodasiga buysundira 

olish sifatlarini tarbiyalaydi. Mexnat faoliyati jarayonida shaxsiy yutuklargina 

mexnat manbai bulsa, jamoatchilik sifatlarini tarkib toptirish uchun asos bulmaydi. 

Jamoa bilan amalga oshiriladigan ish, yumush  mexnatning umumiy natijalari, 

O`quvchilarning(insonlarning) xar birini kursatkichlariga bevosita boglik buladi. 

   O`quvchining mexnati tashabbuskor va ijodiy mexnat bulishi kerak. Mana 

shunda mexnat ishning ijodiy tomoniga kizikadigan, shunchaki bir foydali ish 

qilishga emas, balki yangilikka, o’z tashabbusini namoyon qilish imkoniyatlarini 

kidirishga intiladigan usmirlar va Yuqori sinf O`quvchilarining yoki psixologik 
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xususiyatlariga mos buladi. O`quvchilar, yoshlar orasida shunga erishish kerakki, 

yoshlarning o`zlari mexnat vazifalarini xal qilishning eng yaxshi usullarini kidirib 

topsinlar, o`zlari o’z faoliyatlarini rejalashtirsinlar, tayyorgarlik kursinlar. 

Mexnat  jarayonida ayniksa yoshlar, O`quvchilar o’z-o’zini uyushtirish va 

mustakil mexnat qilishning xar xil shakllarini kullashlari lozim. Gap fakat 

O`quvchilarning tashkilotchilik malakalarini xosil qilishdagina emas, balki o’z-

o’zini uyushtirishning mustakillikka raxbarlik qilish va buysunish malakalarini, 

ijodiy tashabbusni, ma'suliyat xamda jamoat manfaatlarini, ijodiy tashabbusni, xis 

qilish sifatlarini tarakkiy ettirishga yordam beradi. 

O`quvchilarning mexnati ularning o`zlari uchun kizikarli bulishi lozim. 

Ayniksa, kichik maktab O`quvchilarining mexnati bevosita kizikishlarga asoslanadi, 

lekin O`quvchilarni kizikarli bulmagan mexnat bilan shugullanishga xam 

odatlantirish ahamiyatlidir. 

O`quvchilarning mexnati ularning kuchiga yarasha bulmogi lozim. Mexnat 

O`quvchilarni xaddan tashkari kup kuch sarf qilishga, juda tolikib kolishga olib 

bormasligi lozim. Mexnat bolaning kuchiga, jismoniy rivojlanishiga, yoshiga  mos 

bulsa, unda bola muvaffakiyatga erishadi, aksincha u mos bulmasa, u bola 

psixikasiga kattik ta'sir kiladi, bola o’z kuchiga ishonchni yukotadi, xatto kuchi 

yetadigan ishni bajarishdan xam buyin tovlaydi. 

O`quvchilarning mexnati ta'lim faoliyati bilan boglik bulishi yaxshi natija 

beradi, chunki ularning nazariy olgan bilimlari bilan mexnat faoliyatlarini o’zviy 

ravishda shunday boglash zarurki, ularning mexnati biologiya, kimyo, geometriyani 

bilishni, chizmalar chizish xamda ularni tushunib ola bilishni talab etsin. 

O`quvchilarni mexnat bilan jazolashga va mexnati uchun jazolashga aslo yo`l 

kuyib bulmaydi. Chunki bola unga kuch sarf kiladi, mashakkat chekadi…….. 

O`quvchidan ishni shunchaki bajarishini emas, balki, asbob-uskunalarga, 

materiallarga, mexnat kurollariga extiyotkorlik bilan munosabatda bulishini talab 

etish zarur. Bu shartlarga amal qilish - bola uchun mexnat faoliyatining kizikarli 

faoliyatga aylanishiga imkon yaratadi. Ularda zur ma'naviy konikish xislarini 

uygotadi, mexnat jarayonida O`quvchilar tugri ijtimoiy xatti-xarakatlarning amaliy 

tajribasini egallaydilar. Inson shaxsining shakllanishi bolani mexnatga bulgan ijobiy 
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munosabati orkali paydo buladi. Yoshlar mexnat qilish orkali o’z-o’zini anglaydi, 

o’z mexnati samarasini kurish esa uni mexnatga ijobiy munosabatini shakllantiradi. 

 K. D. Ushinskiy «Mexnatning psixologik va tarbiyaviy ahamiyati» 

makolasida shunday deydi:  «Mexnatning moddiy samaralari odamzod mulkidir: 

lekin mexnatning kuchi, ma'naviy xayotbaxsh kuchi, odamzod kadri-kiymatini 

manbai bulib xizmat kiladi, shu bilan birga odob-Axloq va baxt saodat manbai bulib, 

xam xizmat kiladi. Ishlayotgan kishi uchun kilinadigan shaxsiy mexnatgina shunday 

xayotbaxsh ta'sir kursatadi. Mexnatning moddiy samaralarini tortib olish, meros 

koldirish, sotib olish mumkin lekin mexnatning ichki, ma'naviy, xayotbaxsh kuchini 

tortib olish xam, meros koldirish xam Koliforiyatning jami tillosini borib sotib olish 

xam mumkin emas. Bu kuch mexnat kilgan kishida koladi. (Tanlangan pedagogika 

asarlar, Ukuv pedagogika davlat nashryoti 1959. 153 b)». 

 Demak yoshlar bajaradigan mexnat jiddiy mexnatga xavas utini yokishi 

lozim, bunday mexnatsiz odam inson sha'niga yarashadigan xayot kechira olmaydi 

xam. Mexnat odamning tugma extiyojidir. Lekin shariatga karab tevarak atrofda 

yoshlarga kursatiladigan  ta'sirlarga karab bu extiyoj juda tez avj olishi yoki sunib 

kolishi mumkin. 

 Yoshlarni mexnatsevarlik ruxida tarbiyalash eng muxim vazifalardan 

biridir.Buning uchun: 

1-dan, ularni yoshligidan boshlab yosh xususiyatlarniga xos mexnat turlarini 

bajarishga urgatish;  

2-dan, yoshlarni mexnatini sirtdan nazorat qilish;  

3-dan, mexnat anjomlaridan foydalanish malakasini xosil qilish 

4-dan, ularni asrab-avaylab saklashga va undan foydalangandan keyin uni joy-

joyiga qo`yishga odatlantirish; 

5-dan, o’z mexnatini maxsuli va undan foydalanishga urgatish; 

6-dan, kattalar mexnatiga taklid qilish va uni xurmatlash; 

7-dan, o’z va jamiyat mulkini avaylashga urgatib borish muximdir. 

Yoshlarni mexnatsevarlik ruxida tarbiyalash va uni jaxon andozalari 

darajasiga yetkazish xozirgi zamon talabidir. 
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Yoshlarimizni mexnatevarlik ruxida tarbiyalash yangicha asoslarda, ya'ni 1-

dan milliy kadriyatlarimiz zaminida va 2-dan, rivojlangan mamlakatlar tajribasidan 

o’zini okilona jaxon andozalarini namunasida yo`lga qo`yish lozim. Chunki 

mexnatsevarlik - manaviy tushuncha bulib u subekt - obekt munosabatlarida 

shakllanadi va natijalari namoyon buladi. Lekin, ob'ekt subekt munosabatlari - 

kobiliyat va imkoniyatlariga boglik. Shundagina subekt-obekt munosabatlarini 

shaxsda malum, o’zida mexnatsevarlik sifatini aks etiruvchi tarkibiy kisimlarini 

shakllanishiga imkon beradi. 

         Javobgarlik, sabr-tokat, intizom, madaniy xulq, o’zaro yordam 

sifatlarini, tashabbuskorlik, mustakillik, topshiriklarni sifatli bajarish, faxm-

farosatlilik - mexnatsevarlik darajasi miyoridir. Rivojlangan mamlakatlarning 

mexnatsevarlik tarbiyasi buyicha andozalarni o’zbek milliy kadiryatlari bilan 

karama-karshi emas, aksincha umumiylika ega. 

         Umumjaxon andozalarida mexnatsevarlik tarbiyasi - shaxs rivojlanishi 

jamiyat maqsad va vazifalarining markazidadir; jamiyatni muvaffakiyatli moddiy va 

manaviy rivojlanishi xar bir shaxsning shakllanganlik darajasi bilan boglik; jamiyat 

o’zining xar bir azosiga o’zini layokati, imkoniyati, kobiliyatlarini yo’zaga 

chikarishga shart-sharoit yaratib  bersagina, u demokratik insonparvarlik jamiyatidir. 

Xar bir fukaro jamiyatidan olibgina kolmay, berishi xam kerak, yaratilgan 

imkoniyatlardan foydalanib bor layokati va kobiliyatini ishga solishi, o’ziga mos, 

kodir bulgan kasbga tanlashi, mexnat qilib jamiyatni moddiy, ma'naviy  rivojiga 

xissa kushishi lozim degan tezislarga asoslanadi. O’zbek milliy  pedagogikasidagi  

mexnatsevarlikka – boylik va baxt manbai; mexnat tufayligina el oldida xurmatga 

sazovor bulish; ko’zing va akling yetgan kasbni tanla, uni e'zozla, mexnatda sabrli 

va kanoatli bul; mexnatni yaxshi yomoni bulmaydi, bu odamnmng o’ziga boglik; 

mexnatsevarlikni bola dastlab  oilada urganadi, mexnatsevarlik tarbiyasiga kavmu-

karindosh, maxalla, yoshu karilar xissa kushadilar, mexnat sirlarini ustozdan 

urganadi, ustoz otangdan ulug degan tezislarni talkin kiladi. 

Mexnatsevarlik tarbiyasini  amalga oshirishda bir tarafdan O`quvchilarning 

imkoniyat, layokat va kobiliyatlari xisobga olinsa; ikkinchi tomondan uning extiyoj 

–motivlari tizimidan kelib chikish maqsadga muvofik . 
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 Mexnatsevarlik tarbiyasini amalga oshirishda  1-dan, umumjaxon 

pedagogik andozalaridan, 2-dan, o’zbek xalki pedagogik kadriyatlari manbalaridan 

kelib chikish barkamol shaxsni shakllantirishning o’ziga xos va mos tomonlarini 

ifodalanishidir. 

Ijtimoiy norma - shaxs hayotida shunday kategoriyaki, u jamiyatning o‘z 

a’zolari xulq-atvoriga nisbatan ishlab chiqqan va ko‘pchilik tomonidan e’tirof etilgan 

harakatlar talablaridir. Masalan, o‘zbeklar uchun biror xonaga kirib kelgan insonning 

kim bo‘lishidan qat’iy nazar, «Assalomu alaykum» deb kelishi - norma; o‘quvchining 

o‘qituvchi bergan topshiriqlarni bajarishi lozimligi - norma; xotinning er hurmatini 

o‘rniga qo‘yishi, qaynonaga gap qaytarmaslik - norma; avtobusda yoki boshqa jamoat 

transportida kichikning kattalarga, nogironlarga o‘rin bo‘shatishi – norma,  va hakozo. 

Bu normalarni ayrim - alohida odam ishlab chiqmaydi, ular bir kun yoki bir vaziyatda 

ham ishlab chiqilmaydi. Ularning paydo bo‘lishi ijtimoiy tajriba, hayotiy vaziyatlarda 

ko‘pchilik tomonidan e’tirof etilganligi fakti bilan xarakterlanadi, har bir jamiyat, 

davr, millat va ijtimoiy guruh psixologiyada muhrlanadi. 

Ijtimoiy normalarning u yoki bu davrda, u yoki bu toifa vakili bo‘lmish shaxs 

tomonidan qay darajada bajarilishi yoki unga amal qilinayotganligi ijtimoiy 

sanksiyalar orqali nazorat qilinadi. Ijtimoiy sanksiyalar - normalarning shaxs xulqida 

namoyon bo‘lishini nazorat qiluvchi jazo va rag‘batlantirish mexanizmlari bo‘lib, 

ularning borligi tufayli biz har bir alohida vaziyatlarda ijtimoiy xulq normalarini 

bo’zmaslikka, jamoatchilikning salbiy fikri ob’ektiga aylanib qolmaslikka harakat 

qilamiz. Masalan, yuqoridagi misolda, agar jamoat transportida katta muysafid kishiga 

o‘rin bo‘shatishni norma deb qabul qilmagan o‘smirga nisbatan ko‘pchilikning ayblov 

ko‘zi bilan qarashi, yoki og‘zaki tanbex berishi, juda kam xollarda o‘zini bebosh 

tutayotgan o‘smirning qo‘lidan tutib, nima qilish kerakligini o‘rgatib, «ko‘zini 

moshday qilib ochib qo‘yish» ijtimoiy sanksiyaning hayotdagi bir ko‘rinishidir. 

Har bir alohida shaxs jamiyat tomonidan ishlab chiqilgan va qabul qilingan 

ijtimoiy normalar va sanksiyalarni u yoki bu ijtimoiy rollarni bajarishi mobaynida 

xulqida namoyon etadi. Rol - shaxsga nisbatan shunday tushunchaki, uning konkret 

hayotiy vaziyatlardagi huquq va burchlaridan iborat harakatlari majmuini bildiradi. 

Masalan, talaba rolini oladigan bo‘lsak, uni bajarish - u yoki bu oliy o‘quv yurtida 
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tahsil olish, uning moddiy bazasidan foydalanish, kutubxonasiga a’zo bo‘lish, 

stipendiya olib, ma’muriyatning ijtimoiy himoyasida bo‘lish kabi qator huquqlar bilan 

birgalikda o‘sha oliygox ichki tartib - intizomi normalariga so‘zsiz bo‘ysunish, 

darslarga o‘z vaqtida kelish, reyting baholov talablari doirasida kundalik 

o‘zlashtirishni bajarish, amaliyotda bo‘lish, dekanatning bergan jamoatchilik 

topshiriqlarini ham bajarish kabi qator burchlarni ham o‘z ichiga oladi. Bu rol uning 

uyga borgach bajaradigan «farzandlik» roli (ota-ona, yaqin qarindoshlar oldida) talab 

va imtiyozlaridan farq qiladi. Ya’ni, konkret shaxsning o‘ziga xosligi va 

qaytarilmasligi u bajaradigan turli-tuman ijtimoiy rollarning xarakteridan kelib 

chiqadi. Shunga ko‘ra, kimdir «tartibli, ba’mani, fozil, axloqli va odobli» deyilsa, 

kimdir - be’mani, bebosh, o‘zgaruvchan, ikki yo’zlamachi (ya’ni, bir sharoitda juda 

qobil, boshqa yerda - betartib) degan hayotiy mavqega ega bo‘lib qoladi. 

Hayotda shaxs bajaradigan ijtimoiy rollar ko‘pligi sababli ham, turli 

vaziyatlardagi uning mavqei - statusi ham turlicha bo‘lib qoladi. Agar biror rol shaxs 

ijtimoiy tasavvurlari tizimida uning o‘zi uchun o‘ta ahamiyatli bo‘lsa (masalan, talaba 

roli), u boshqa rollarni unchalik qadrlamasligi va oqibatda, o‘sha vaziyatda 

boshqacharok, noqulay va noboproq mavqeni egallab qolishi mumkin. Qolaversa, 

rollarning ko‘pligi ba’zan rollar ziddiyatini ham keltirib chiqarishi mumkinki, 

oqibatda - shaxs ichki ruhiy qiyinchiliklarni ham boshdan kechirishi mumkin. 

Masalan, sirtdan tahsil olayotgan talaba sessiya paytida ishlab turgan korxonasiga 

komissiya kelishi va uning faoliyatini tekshirayotganligini bilib, ruhiy azobga tushadi 

- bir tomondan, talabachilik va uning talablari, ikkinchi tomondan - kasbdoshlar 

oldida uyalib qolmaslik uchun har kuni ishxonaga ham borib kelish.  

Hozirgi ijtimoiy-iqtisodiy vaziyat va bozor munosabatlari sharoitidagi raqobat 

muhiti shaxsdan bir vaqtning o‘zida qator qobiliyatlar va malakalarni talab 

qilmoqdaki, ayniksa, yoshlar o‘zgaruvchan sharoitlarga tezroq moslashish uchun 

ba’zan bir-biriga zid xislatlarni ham xulqda namoyon qilishga majbur bo‘lishmoqda. 

Masalan, yosh oila boshligi, talaba, ota - onalarga moddiy jihatdan qaram bo‘lmaslik 

uchun, bir vaqtning o‘zida ham itoatkor, intizomli talaba va ishdan keyin esa - 

chaqqon va uddaburon, tadbirkor, tijoratchilik bilan shug‘ullanishga majbur bo‘lishi 
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mumkin. Bu holat tabiiy, shaxsdan kuchli iroda, doimiy intiluvchanlik va o‘z ustida 

muttasil ishlashni talab qiladi. 

          Ijtimoiy normalar, sanksiyalar, rollar ijtimoiy mexanizmlar sifatida shaxs 

xulq-atvorini ma’lum ma’noda boshqarib, muvofiqlashtirib turishga yordam beradi. 

Lekin insonning komilligi, uning axloq - ijtimoiy normalar doirasidagi maqbul 

harakati uning o‘ziga ham bog‘liqdir. Odamning o‘z - o‘zini anglashi, bilishi va o‘z 

ustida ishlashi avvalo uning diqqati, ongi bevosita o‘ziga, o‘z ichki imkoniyatlari, 

qobiliyatlari, hissiy kechinmalariga qaratilishini taqozo etadi. Ya’ni, ijtimoiy xulq - 

shaxs tomonidan uni o‘rab turgan odamlar, ularning xulq-atvorlariga e’tibor berishdan 

tashqari, o‘zining shaxsiy harakatlari,  ularning oqibatlarini muntazam tarzda tahlil 

qilib borish orqali, rollarni muvofiqlashtirishni ham taqozo etadi. 

Shaxsning o‘zi, o‘z xulq-atvori xususiyatlari, jamiyatdagi mavqeini tasavvur 

qilishidan hosil bo‘lgan obraz - «Men» - obrazi deb atalib, uning qanchalik adekvatligi 

va reallikka yaqinligi shaxs barkamolligining mezonlaridan hisoblanadi. 

«Men» - obrazining ijtimoiy psixologik ahamiyati shundaki, u shaxs 

tarbiyasining va tarbiyalanganligining muhim omillaridan hisoblanadi. Shu nuqtai 

nazardan olib qaralganda, tarbiya shaxsning o‘zi va o‘z sifatlari to‘g‘risidagi 

tasavvurlarining shakllanishi jarayonidir, deb ta’rif berish mumkin. Demak, har bir 

inson o‘zini, o‘zligini kanchalik aniq va to‘g‘ri bilsa,  tasavvur qilolsa, uning jamiyat 

normalariga zid harakat qilish extimoli ham shunchalik kam bo‘ladi, ya’ni u 

tarbiyalangan bo‘ladi. 

O‘z-o‘zini anglash, o‘zidagi mavjud sifatlarni baholash jarayoni ko‘pincha 

konkret shaxs tomonidan og‘ir kechadi, ya’ni  inson  tabiati shundayki, u o‘zidagi 

o‘sha jamiyat normalariga to‘g‘ri kelmaydigan, no’maqul sifatlarni anglamaslikka, 

ularni «yashirishga» harakat qiladi, hattoki, bunday tasavvur va bilimlar ongsizlik 

sohasiga sikib chiqariladi (avstriyalik olim Z. Freyd nazariyasiga ko‘ra). Bu ataylab 

qilinadigan ish bo‘lmay, u har bir shaxsdagi o‘z shaxsiyatini o‘ziga xos himoya qilish 

mexanizmidir. Bunday himoya mexanizmi shaxsni ko‘pincha turli xil yomon 

asoratlardan, hissiy kechinmalardan asraydi. Lekin shuni alohida ta’kidlash lozimki, 

«Men» - obrazining ijobiy yoki salbiyligida yana o‘sha shaxsni o‘rab turgan tashqi 

muhit, o‘zgalar va ularning munosabati katta rol o‘ynaydi. Odam o‘zgalarga qarab, 
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guyoki oynada o‘zini ko‘rganday tasavvur qiladi. Bu jarayon psixologiyada refleksiya 

deb ataladi. Uning mohiyati - aynan o‘ziga o‘xshash odamlar obrazi orqali o‘zi 

to‘g‘risidagi obrazni shakllantirish, jonlantirishdir. Refleksiya «Men» - obrazi 

egasining ongiga taalluqli jarayondir. Masalan, ko‘chada bir tanishingizni uchratib 

qoldingiz. Siz tinmay unga o‘z yutuqlaringiz va mashg‘ulotlaringiz haqida 

gapirmoqdasiz. Lekin gap bilan bo‘lib, uning qaergadir shoshayotganligiga e’tibor 

bermadingiz. Shu narsani siz uning betoqatlik bilan sizni tinglayotganligidan, xayoli 

boshqa yerda turganligidan bilib qolasiz va shu orqali ayni shu paytda «maxmadona, 

laqmaroq» bo‘lib qolganingizni sezasiz. Keyingi safar shu o‘rtog‘ingiz bilan 

uchrashganda, oldingi hatoga yo‘l qo‘ymaslik uchun «O‘rtoq, shoshmayapsanmi?» 

deb so‘rab ham qo‘yasiz. Ana shu ilgarigi refleksiyaning natijasidir. Ya’ni, 

suhbatdosh o‘rniga turib, o‘zingizga tashlangan nazar («men unga qanday 

ko‘rinyapman?») - refleksiyadir.   

Shaxsning o‘zi haqidagi obrazi va o‘z-o‘zini anglashi yosh va jinsiy o‘ziga 

xoslikka ega. Masalan, o‘ziga nisbatan o‘ta qiziquvchanlik, kim ekanligini bilish va 

anglashga intilish ayniqsa, o‘smirlik davrida rivojlanadi. Bu davrda paydo bo‘ladigan 

«kattalik» hissi qizlarda ham, o‘smir yigitchalarda ham nafaqat o‘ziga, balki o‘zgalar 

bilan bo‘ladigan munosabatlarini ham belgilaydi. Qizlardagi  «Men» - obrazining 

yaxshi va ijobiy bo‘lishi ko‘proq bu obrazning ayollik sifatlarini o‘zida mujassam eta 

olishi, ayollik xislatlarining o‘zida ayni paytda mavjudligiga bog‘liq bo‘lsa, 

yigitlardagi obraz ko‘proq jismonan barkamollik mezonlari bilan nechog‘li uyg‘un 

ekanligiga bog‘liq bo‘ladi. Shuning uchun ham o‘smirlikda o‘g‘il bolalardagi 

bo‘yning pastligi, muskullarning zaifligi va shu asosda qurilgan «Men» - obrazi qator 

salbiy taassurotlarni keltirib chiqaradi. Qizlarda esa tashqi tarafdan go‘zallikka, 

kelishganlik, odob va ayollarga xos qator boshqa sifatlarning bor - yo‘qligiga bog‘liq 

holda «Men» obrazi mazmunan idrok qilinadi. Qizlarda ham ortiqcha vazn yoki 

terisida paydo bo‘lgan ayrim toshmalar yoki shunga o‘xshash fiziologik nuqsonlar 

kuchli salbiy emotsiyalarga sabab bo‘lsa-da, baribir, chiroyli kiyimlar, taqinchoqlar 

yoki sochlarning o‘ziga xos turmagi bu nuqsonlarni bosib ketadigan omillar sifatida 

qaraladi. 
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1.2 Shaxs shakllanishida  men obrazi va o’z-o’ziga baxo            

«Men» - obrazi asosida ham bir shaxsda o‘z-o‘ziga nisbatan baholar tizimi 

shakllanadiki, bu tizim ham obrazga mos tarzda har xil bo‘lishi mumkin. O‘z-o‘ziga 

nisbatan baho turli sifatlar va shaxsning orttirilgan tajribasi, shu tajriba asosida 

yotgan yutuqlariga bog‘liq holda turlicha bo‘lishi mumkin. Ya’ni, ayni biror ish, 

yutuq yo’zasidan ortib ketsa, boshqasi ta’sirida - aksincha, pastlab ketishi mumkin. Bu 

baho aslida shaxsga boshqalarning real munosabatlariga bog‘liq bo‘lsa-da, aslida u 

shaxs ongi tizimidagi mezonlarga, ya’ni, uning o‘zi sub’ektiv tarzda shu 

munosabatlarni qanchalik qadrlashiga bog‘liq tarzda shakllanadi. Masalan, maktabda 

bir fan o‘qituvchisining bolaga nisbatan ijobiy munosabati, doimiy maktovlari uning 

o‘z-o‘ziga bahosini oshirsa, boshqa bir o‘qituvchining salbiy munosabati ham bu 

bahoni pastlatmasligi mumkin. Ya’ni, bu baho ko‘proq shaxsning o‘ziga bog‘liq 

bo‘lib, u sub’ektiv xarakterga egadir. 

O‘z-o‘ziga baho nafaqat haqiqatga yaqin (adekvat), to‘g‘ri bo‘lishi, balki u o‘ta 

past yoki yuqori ham bo‘lishi mumkin. 

 O‘z-o‘ziga bahoning past bo‘lishi ko‘pincha atrofdagilarning shaxsga 

nisbatan qo‘yayotgan talablarining o‘ta ortiqligi, ularni uddalay olmaslik, turli xil 

e’tirozlarning doimiy tarzda bildirilishi, ishda, o‘qishda va muomala jarayonidagi 

muvaffaqiyatsizliklar oqibatida hosil bo‘lishi mumkin. Bunday o‘smir yoki katta 

odam ham, doimo tushkunlik holatiga tushib qolishi, atrofdagilardan chetrokda 

yurishga harakat qilishi, o‘zining kuchi va qobiliyatlariga ishonchsizlik qayfiyatida 

bo‘lishi bilan ajralib turadi va bora-bora shaxsda qator salbiy sifatlar va hatti-

harakatlarning paydo bo‘lishiga olib keladi. Hattoki, bunday holat suitsidal harakatlar, 

ya’ni o‘z joniga qasd qilish, real borligidan «qochishga» intilish psixologiyasini ham 

keltirib chiqarishi mumkin. 

 O‘z-o‘ziga baho o‘ta yuqori  ham shaxs xulq-atvoriga yaxshi ta’sir 

ko‘rsatmaydi. Chunki, u ham shaxs yutuqlari yoki undagi sifatlarning boshqalar 

tomonidan sun’iy tarzda bo‘rttirilishi, noo‘rin maqtovlar, turli qiyinchiliklarni chetlab 

o‘tishga intilish tufayli shakllanadi. Ana shunday sharoitda paydo bo‘ladigan 

psixologik holat «noadekvatlilik effekti» deb atalib, uning oqibatida shaxs hattoki, 

mag‘lubiyatga uchraganda yoki o‘zida nochorlik, o‘quvsizliklarni sezganda ham 
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buning sababini o‘zgalarda deb biladi va shunga o‘zini ishontiradi ham (masalan, 

«halaqit berdi-da», «falonchi bo‘lmaganida» kabi bahonalar ko‘payadi). Ya’ni, 

nimaiki bo‘lmasin, aybdor o‘zi emas, atrofdagilar, sharoit, taqdir aybdor. Bundaylar 

haqida bora-bora odamlar «oyog‘i yerdan o‘zilgan», «manmansiragan», «dimog‘dor» 

kabi sifatlar bilan gapira boshlaydilar. Demak, o‘z-o‘ziga baho realistiq, adekvat, 

to‘g‘ri bo‘lishi kerak. 

   Realistik baho shaxsni o‘rab turganlar - ota-ona, yaqin qarindoshlar, 

pedagog va murabbiylar, qo‘ni-qo‘shni va yaqinlarning o‘rinli va asosli baholari, real 

samimiy munosabatlari mahsuli bo‘lib, shaxs ushbu munosabatlarni ilk yoshligidanoq 

xolis qabul qilishga, o‘z vaqtida kerak bo‘lsa to‘g‘rilashga o‘rgatilgan bo‘ladi. Bunda 

shaxs uchun etalon, ibratli hisoblangan insonlar guruhi - referent guruhning roli katta 

bo‘ladi. Chunki biz kundalik hayotda hammaning fikri va bahosiga quloq 

solavermaymiz, biz uchun shunday insonlar mavjudki, ularning hattoki, oddiygina 

tanbehlari, maslahatlari, hattoki, maktab turib bergan tanbehlari ham katta ahamiyatga 

ega. Bunday referent guruh real mavjud bo‘lishi (masalan, ota-ona, o‘qituvchi, ustoz, 

yaqin do‘stlar), yoki noreal, xayoliy (kitob kaxramonlari, sevimli aktyorlar, ideal) 

bo‘lishi mumkin. Shuning uchun yoshlar tarbiyasida yoki real jamoadagi odamlarga 

maqsadga muvofiq ta’sir yoki taz’yiq ko‘rsatish kerak bo‘lsa, ularning etalon, referent 

guruhini aniqlash katta tarbiyaviy ahamiyatga ega bo‘ladi. 

 Shunday qilib, o‘z-o‘ziga baho sof ijtimoiy hodisa bo‘lib, uning mazmuni 

va mohiyati shaxsni o‘rab turgan jamiyat normalariga, shu jamiyatda qabul qilingan 

va e’zozlanadigan qadriyatlarga bog‘liq bo‘ladi. Keng ma’nodagi yirik ijtimoiy 

jamoalar etalon rolini o‘ynashi oqibatida shakllanadigan o‘z-o‘ziga baho - o‘z-o‘zini 

baholashning yuksak darajasi hisoblanadi. Masalan, mustaqillik sharoitida 

mamlakatimiz yoshlari ongiga milliy qadriyatlarimiz, vatanparvarlik, adolat va 

mustaqillik mafkurasiga sadoqat hislarining tarbiyalanishi, tabiiy, har bir yosh avlodda 

o‘zligini anglash, o‘zi mansub bo‘lgan halq va millat ma’naviyatini kadrlash hislarini 

tarbiyalamoqda. Bu esa, o‘sha yuksak o‘z-o‘zini anglashning poydevori va muhim 

shakllantiruvchi mexanizmidir. Demak, o‘z-o‘zini baholash - o‘z-o‘zini 

tarbiyalashning muhim mezonidir. O‘z-o‘zini tarbiyalash omillari va mexanizmlariga 

esa, quyidagilar kiradi: 
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◼ o‘z-o‘zi  bilan muloqot (o‘zini konkret tarbiya ob’ekti sifatida idrok etish va 

o‘zi bilan muloqotni tashkil etish sifatida); 

◼ o‘z-o‘zini ishontirish ( o‘z imkoniyatlari, kuchi va irodasiga ishonish orqali, 

ijobiy xulq normalariga bo‘ysundirish); 

◼ o‘z-o‘ziga buyruq berish (tig‘iz va ekstremal holatlarda o‘zini qo‘lga olish va 

maqbul yo‘lga o‘zini chorlay olish sifati); 

◼ o‘z-o‘ziga ta’sir yoki autosuggestiya (ijtimoiy normalardan kelib chiqqan 

holda o‘zida ma’qul ustanovkalarni shakllantirish); 

◼ ichki intizom - o‘z-o‘zini boshqarishning muhim mezoni, har doim har yerda 

o‘zining barcha harakatlarini muntazam ravishda korreksiya qilish va boshqarish 

uchun zarur sifat. 

 Yuqoridagi o‘z-o‘zini boshqarish mexanizmlari orasida psixologik nuqtai 

nazardan o‘z- o‘zi bilan amalga oshiriladigan ichki dialog alohida o‘rin tutadi. O‘z-

o‘zi  bilan dialog - oddiy til bilan aytganda, o‘zi bilan o‘zi gaplashishdir.  Aslida bu 

qobiliyat bizning boshqalar bilan amalga oshiradigan tashqi dialoglarimiz asosida 

rivojlanadi, lekin aynan ichki dialog muhim regulyativ rol o‘ynaydi. Ye. Klimov 

bunday dialogning uch bosqichini ko‘rsatib o‘tadi.   

4 - jadvalda shaxs ichki dialogining bosqichlari va har bir bosqichga xos 

bo‘lgan belgilar keltirilgan. 

Demak, shaxsning qanday sifatlarga ega ekanligi, undagi baholarning 

ob’ektivligiga bog‘liq tarzda o‘z-o‘zi bilan muloqotga kirishib, jadvaldagiga muvofiq 

shaxs o‘zini nazorat qila oladi. Shuning uchun ham hayotda shunday kishilar 

uchraydiki, katta majlisda ishi tanqidga uchrasa ham, o‘ziga xolis baho berib, kerakli 

to‘g‘ri xulosalar chiqara oladi, shunday odamlar ham borki, arzimagan hatolik uchun 

o‘z «ich-etini yeb tashlaydi». Bu  o‘sha ichki dialogning har kimda har xil ekanligidan 

darak beruvchi faktlardir. 

            Shaxs, uning dunyoni bilish, o‘zini va atrofidagi insoniy munosabatlarni 

bilish, tushunishi va o‘zaro munosabatlar jarayonida o‘zidagi takrorlanmas 

individuallilikni namoyon qilishi hamda ushbu jarayonlarning yoshga va jinsga 

bog‘liq ayrim jihatlarini tahlil qilish bizga umumiy ravishda shaxs - jamiyatda 

yashaydigan ijtimoiy mavjudotdir, degan xulosani qaytarishga imkon beradi 
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                                                      4.-Jadval 

Shaxs autodialogining muhim belgilari 

Ichki 

dialogning 

shakllanganlik 

darajasi 

Bosqic

hlari 

Ichki dialogning darajaviy belgilari 

(autokommunikatsiya) 

Oliy  6 - 

bosqich 

Shaxsiy mazmundagi dialog 

(o‘zidagi shaxsiy sifatlarni muhokama 

qilish, shaxsiy mulohaza) 

daraja 5 - 

bosqich 

Hodisa va narsalarga bog‘liq 

bo‘lgan sifatlar xususidagi ichki dialog 

O‘rta  4 - 

bosqich 

Shaxsiy sifatlar muhokamasiga 

qaratilgan savollar o‘ziga talablar 

daraja 3 - 

bosqich 

Boshqalarning baholari ta’siridagi 

ichki mulohazalar, shaxsiy ahamiyat kasb 

etgan o‘zgalar fikrlari asosida ichki dialog 

Quyi  2 - 

bosqich 

Shaxsiy sifatlarga aloqador 

bo‘lmagan o‘zgalar fikrlari asosidagi 

dialog (hodisa va narsalarga aloqador 

fikrlar) 

daraja 1 - 

bosqich 

Kimdir nima haqidadir gapirish 

mumkin bo‘lgan holatlar yo’zasidan 

tasavvurlar, lekin aniq fikr yoki munosabat 

yo‘q. Autokommunikatsiyaga xojat yo‘q.  

 

Ya’ni, u tug‘ilgan onidan boshlab o‘ziga o‘xshash insonlar qurshovida bo‘ladi 

va uning butun ruhiy potensiali ana shu ijtimoiy muhitda namoyon bo‘ladi. Chunki 

agar insonning ontogenetik taraqqiyoti  tarixiga e’tibor beradigan bo‘lsak, hali 

gapirmay turib, odam bolasi o‘ziga o‘xshash mavjudotlar davrasiga tushadi va 

keyingina ijtimoiy muloqotning barcha ko‘rinishlarining faol ob’ekti va sub’ektiga 
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aylanadi. Shu nuqtai nazardan, har birimizning jamiyatdagi o‘rnimiz, uning qachon va 

qanday sharoitlarda paydo bo‘lgani, jamiyatga qo‘shilib yashashimizning psixologik 

mexanizmlari fanning muhim vazifalaridan biridir. Bu jarayon psixologiyada 

ijtimoiylashuv yoki sotsializatsiya deb yuritiladi. 

Ijtimoiylashuv - inson tomonidan ijtimoiy tajribani egallash va hayot - faoliyat 

jarayonida uni faol tarzda o‘zlashtirish jarayonidir.   Sodda til bilan aytganda, 

ijtimoiylashuv - har bir shaxsning jamiyatga qo‘shilishi, uning normalari, talablari, 

kutishlari va ta’sirini qabul qilgan holda, har bir harakati va muomalasida uni 

ko‘rsatishi, shu ijtimoiy tajribasi bilan o‘z navbatida o‘zgalarga ta’sirini o‘tkaza olishi 

jarayonidir. 

Ijtimoiylashuv eng avvalo odamlar o‘rtasidagi muloqot va hamkorlikda turli 

faoliyatni amalga oshirish jarayonini nazarda tutadi. Tashqaridan shaxsga 

ko‘rsatilayotgan ta’sir oddiy, mexanik tarzda o‘zlashtirilmay, u har bir shaxsning ichki 

ruhiyati, dunyoni aks ettirish xususiyatlari nuqtai nazaridan turlicha sub’ektiv tarzda 

idrok etiladi. Shuning uchun ham bir xil ijtimoiy muhit va bir xil ta’sirlar odamlar 

tomonidan turlicha harakatlarni keltirib chiqaradi. Masalan, 10-15-ta o‘quvchidan 

iborat akademik litsey o‘quvchilarini olaylik. Ularning bilimni, ilmni idrok qilishlari, 

ulardan ota - onalarining kutishlari, o‘qituvchilarning berayotgan darslari va unda 

yetkazilayotgan ma’lumotlar, manbalar va boshqa qator omillar bir xilday. Lekin 

baribir ana shu 15 o‘quvchining har biri shu ta’sirlarni o‘zicha, o‘ziga xos tarzda 

qabul qiladi va bu ularning ishdagi yutuqlari, o‘quv ko‘rsatgichlari va iqtidorida aks 

etadi. Bu o‘sha biz yuqorida ta’kidlagan ijtimoiylashuv va individualizatsiya 

jarayonlarining o‘zaro bog‘liq va o‘zaro qarama-qarshi jarayonlar ekanligidan darak 

beradi. 

Ijtimoiylashuv jarayonlarining ro‘y beradigan shart-sharoitlarini ijtimoiy 

institutlar deb ataymiz. Bunday institutlarga oiladan boshlab, mahalla, rasmiy davlat 

muassasalari (bog‘cha, maktab, maxsus ta’lim o‘choqlari, oliygohlar, mehnat 

jamoalari) hamda norasmiy uyushmalar, nodavlat tashkilotlari kiradi.  

Bu institutlar orasida bizning sharoitimizda oila va mahallaning roli o‘ziga 

xosdir. Insondagi dastlabki ijtimoiy tajriba va ijtimoiy xulq elementlari aynan oilada, 

oilaviy munosabatlar tizimida shakllanadi. Shuning uchun ham halqimizda «Qush 
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uyasida ko‘rganini qiladi» degan maqol bor. Ya’ni, shaxs sifatlarining dastlabki 

qoliplari oilada olinadi va bu qolip jamiyatdagi boshqa guruhlar ta’sirida sayqal topib, 

takomillashib boradi. Bizning o‘zbekchilik sharoitimizda oila bilan bir qatorda 

mahalla ham muhim tarbiyalovchi - ijtimoiylashtiruvchi rol o‘ynaydi. Shuning uchun 

bo‘lsa kerak, ba’zan odamning qaysi mahalladan ekanligini surishtirib, keyin xulosa 

chiqarishadi, ya’ni mahalla bilan mahallaning ham farqi bo‘lib, bu farq odamlar 

psixologiyasida o‘z aksini topadi. Masalan, bitta mahalladan yaxshi kelin chiqsa, 

aynan shu mahalladan qiz qidirib qolishadi. Ya’ni, shu mahalladagi ijtimoiy muhit 

qizlarning iboli, aqlli, sarishtali bo‘lib yetishishlariga ko‘maklashgan. Masalan, ayrim 

mahallalarda sahar turib ko‘cha - eshiklarni supurish odatga aylangan va barcha 

oilalar shu udumni bo’zmaydilar. Shunga o‘xshash normalar tizimi har bir ko‘cha-

mahallaning bir-biridan farqi, afzallik va kamchilik tomonlarini belgilaydi, oxirgilar 

esa shu mahallaga katta bo‘layotgan yoshlar ijtimoiylashuvida bevosita ta’sirini 

ko‘rsatadi. 

Yana bir muhim ijtimoiylashuv o‘choqlariga maktab va boshqa ta’lim 

maskanlari kiradi. Aynan shu yerda ijtimoiylashuv va tarbiya jarayonlari maxsus 

tarzda uyg‘unlashtiriladi. Bizning ijtimoiy tasavvurlarimiz shundayki, maktabni biz 

ta’lim oladigan, bola bilimlar tizimini o‘zlashtiradigan maskan sifatida qabul qilamiz. 

Lekin aslida bu yer ijtimoiylashuv tarbiyaviy vositalarda yo’z beradigan maskandir. 

Bu yerda biz ataylab tashkil etilgan, oxirgi yillarda joriy etilgan «Ma’naviyat 

darslari», «Etika va psixologiya» kabi tarbiyalovchi fanlarni nazarda tutmayapmiz. 

Gap har bir darsning, umuman maktabdagi shart-sharoitlar, umumiy muhitning 

tarbiyalovchi roli haqida. Masalan, dars paytida o‘qituvchi butun diqqati bilan yangi 

darsni tushuntirish bilan ovora deylik. Uning nazarida faqat dars, mavzuning mazmuni 

va undan ko’zlangan maqsad asosiyday. Lekin aslida ana shu jarayondagi 

o‘qituvchining o‘zini qanday tutayotganligi, kiyim - boshi, mavzuga sub’ektiv 

munosabati va qolaversa, butun sinfdagi o‘quvchilarga munosabati hamma narsani 

belgilovchi, ijtimoiy tajriba uchun muhim ahamiyatga ega bo‘lgan omildir. Shu nuqtai 

nazardan o‘quvchilar didi, kutishlari va talablariga javob bergan o‘qituvchi bolalar 

tomonidan tan olinadi, aks holda esa o‘qituvchining ta’siri faqat salbiy rezonans 

beradi. Xuddi shunday har bir sinfda shakllangan muhit ham katta rol o‘ynaydi. Ba’zi 
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sinflarda o‘zaro hamkorlik, o‘rtoqchilik munosabatlari yaxshi yo‘lga qo‘yilgan, 

guruhda ijodiy munozaralar va bahslar uchun qulay sharoit bor. Bu muhit tabiiy o‘z 

a’zolari ijtimoiy xulqini faqat ijobiy tomonga yunaltirib turadi. 

Yana bir muhim ijtimoiylashuv muhiti - bu mehnat jamoalaridir. Bu muhitning 

ahamiyati va o‘ziga xosligi shundaki, bu yerga shaxs odatda ancha aqli pishib qolgan, 

ma’lum tajribaga ega bo‘lgan, hayot haqidagi tasavvurlari shakllangan paytda keladi. 

Qolaversa, egallangan mutaxassislik, orttirilgan mehnat malakalari va bilimlar ham 

juda muhim bo‘lib, shu muhitdagi ijtimoiy normalar xarakteriga ta’sir qiladi. Lekin 

baribir shaxsning kimlar bilan, qanday o‘zaro munosabatlar muhiti ta’sirida ekanligi 

uning yetuklik davridagi ijtimoiylashuvining muhim mezonlaridandir. Shuning uchun 

ishga kirishdagi asosiy motivlardan biri - o‘sha jamoaning qanday ekanligi, bu yerdagi 

o‘zaro munosabatlar, rahbarning kimligi va uning jamoaga munosabati bo‘lib, 

ko‘pincha oylik - maosh masalasi ana shulardan keyin o‘rganiladi. Shuning uchun 

mehnat jamoalarida yaxshi, sog‘lom ma’naviy muhit, adolat va samimiyatga 

asoslangan munosabatlar har bir inson taqdirida katta rol o‘ynaydi.  

Katta yoshdagi ijtimoiylashuvning o‘ziga xosligi shundaki, unda 

individualizatsiya  jarayoni aniqrok, sezilarliroq kechadi. Chunki katta odam nafaqat 

tashqi ta’sirlarni o‘zlashtiradi, balki o‘zidagi iqtidor, malakalar bilan boshqalarga ham 

tarbiyaviy ta’sir, shaxsiy o‘rnak ko‘rsatish imkoniyaga ega bo‘ladi. Shu nuqtai 

nazardan, qarilikning ijtimoiy mohiyati shundaki, ota - bobolarmiz, onaxonlarimiz 

asosan o‘zlaridagi mavjud ijtimoiy tajribani boshqalarga (farzandlar, nabiralar, 

mahalladagi yoshlar va x-zo) o’zatish bilan shug‘ullanadilar va bu narsa ayniqsa, 

Sharq halqlarida juda e’zozlanadi. Shu sababli ham mustaqil yurtimizda qariyalar 

e’zozlanadi, mahallaning boshqaruv roli kun sayin oshirilmoqda, oila - tarbiyaning 

bosh o‘chog‘i sifatida davlat himoyasida bo‘lib kelmoqda. Bu mustaqil davlat  

yoshlarida yangicha tafakkur va ongning shakllanishiga, yurtga sadoqat, 

vatanparvarlikning rivojiga o‘z hissasini qo‘shadi. 
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II  BOB   SHAXS DUNYOQARASHI VA E’TIQODINI 

O‘ZGARTIRUVCHI OMILLAR 

 

2. 1. Shaxsning yoshga boglik xususiyatlari 

 

        Jahon psixologiyasi ma’lumotlarining ko‘rsatishicha, xulq-atvorning 

muhim motivlaridan biri bo‘lib e’tiqod hisoblanadi. Ba’zi manbalarda unga mana 

bunday ta’rif berilgan: e’tiqod- shaxsni o‘z qarashlariga, prinsiplariga, 

dunyoqarashiga muvofiq tarzda qarorga kelishga undaydigan muhim motivlar 

tizimidir. Boshqa so‘z bilan aytganda, e’tiqod shaklida namoyon bo‘ladigan 

ehtiyojlarning mazmuni- bu tabiat, tevarak-atrofdagi olam to‘g‘risidagi bilimlar va 

ularning muayyan tarzdagi tushunilish demakdir. Bu bilimlar falsafiy, estetik, tabiiy-

ilmiy nuqtai-nazardan tartibga solinsa va ichki uyushgan tizimi tashkil etilsa, u 

taqdirga shaxsning dunyoqarashi sifatida talqin qilinishi maqsadga muvofiq.  

         Psixologiya fani dunyoqarashining shakllanish jarayonini tadqiqot qiladi, 

ijtimoiy-taraqqiyot hodisalarining to‘g‘ri baholanishini, evolyutsion yo‘sinda tarkib 

topishini, ahloqiy tamoyillar, didlar yo’z berishini, tabiat hodisalariga va jamiyatning 

qonuniyatlariga nisbatan qarashlarning shakllanishi qay tariqa yo’z berishini va 

boshqalarni aniqlaydi.  

          Ijtimoiylashuvning institutlaridan tashqari uning oqibati masalasi ham 

psixologiyada muhim amaliy ahamiyatga ega. Shaxs ijtimoiylashuvining eng asosiy 

mahsuli - bu uning hayotda o‘z o‘rnini topib, jamiyatga manfaat keltiruvchi 

faoliyatlarda ishtirok etishidir. Shu nuqtai nazardan olib qaralganda, shaxsning 

yo‘nalganligi masalasiga ham fanda katta e’tibor beriladi. Ijtimoiylashuv jarayonida 

shaxs faoliyatini yunaltirib turadigan va real vaziyatlarga nisbatan turgun, barqaror 

motivlar majmuiga ega bo‘lishlik shaxsning yo‘nalganligi deb ataladi.  

Yo‘nalganlikning eng muhim tarkibiy qismlarini quyidagilar tashkil etadi: 

Mas’uliyat. Bu ijtimoiylashuv jarayonida shaxsning yetukligini belgilovchi 

muhim ko‘rsatgichlardan sanaladi. Oxirgi yillarda psixologiyada nazorat lokusi 

nazariyasi (teoriya lokusa kontrolya) keng tarqaldiki, unga ko‘ra, har bir insonda ikki 

tipli mas’uliyat ko’zatiladi. Birinchi tipli mas’uliyat shundayki, shaxs o‘zining 
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hayotida ro‘y berayotgan barcha hodisalarning sababchisi, mas’uli sifatida faqat o‘zini 

tan oladi. («Men o‘zim barcha narsalarga mas’ulman. Mening hayotim va yutuqlarim 

faqat o‘zimga bog‘liq, shuning uchun o‘zim uchun ham, oilam uchun ham o‘zim 

javob beraman»). Mas’uliyatlilikning ikkinchi turi undan farqli, barcha ro‘y bergan va 

beradigan vokea, hodisalarning sababchisi tashqi omillar, boshqa odamlar (ota - ona, 

o‘qituvchilar, hamkasblar, boshliqlar, tanishlar va boshk.).  

Xorij mamlakatlarda o‘tkazilgan tadqiqotlarning ko‘rsatishicha, ikkinchi turli 

mas’uliyat ko‘prok o‘smirlarga xos bo‘lib, ulardan 84% mas’uliyatni faqat 

boshqalarga yuklashga moyil ekanlar. Bu ma’lum ma’noda yoshlar o‘rtasida 

mas’uliyatsizlikning avj olganligidandir. Shuning uchun ham «nazorat lokusi» 

tushunchasini fanga kiritgan amerikalik olim Dj. Rotter (J. Rotter)ning fikricha, 

mas’uliyatni o‘z bo‘yniga olishga o‘rgatilgan bolalarda havotirlik, neyrotizm, 

konformizm holatlari kam uchrarkan. Ular  hayotga tayyor, faol, mustaqil fikr 

yurituvchilardir. Ularda o‘z-o‘zini hurmat hissi ham yuqori bo‘lib, bu boshqalar bilan 

ham hisoblashish yashashga sira halakit bermaydi. Shuning uchun ijtimoiylashuvning 

muhim bosqichi kechadigan ta’lim muassasalarida yoshlarga ko‘prok tashabbus 

ko‘rsatish, mustaqil fikrlash va erkinlikni his qilishga sharoit yaratish kerak va bu 

hozirgi kunda Prezidentimiz I. Karimov siyosatining asosini tashkil etadi. 

Maqsadlar va ideallar. Ijtimoiylashuvning mas’uliyat hissiga bog‘liq 

yo‘nalishlaridan yana biri shaxsda shakllanadigan maqsadlar va ideallardir. Ular 

shaxsni kelajakni bashorat qilish, ertangi kunini tasavvur qilish, o’zoq va yaqinga 

muljallangan rejalarni amalga oshirishga tayyorligini ta’minlaydi. Maqsad va rejasiz 

inson - ma’naviyatsiz pessimistdir. Bu maqsadlar doimo o‘zining anglanganligi va 

shaxs real imkoniyatlariga bog‘liqligi bilan xarakterlanadi. Ularning shakllanishi va 

ongda o‘rnashishida ma’lum ma’noda ideallar ham rol o‘ynaydi. Ideallar - shaxsning 

hozirgi real imkoniyatlari chegarasidan tashqaridagi orzu-umidlari, ular ongda bor, 

lekin har doim ham amalga oshmaydi. Chunki ularning paydo bo‘lishiga sabab 

bevosita tashqi muhit bo‘lib, o‘sha ideallar ob’ekti bilan shaxs imkoniyatlari o‘rtasida 

tafovut bo‘lishi mumkin. Masalan, o‘smirning ideali otasi, u otasiday mashxur va el 

suygan yozuvchi bo‘lmoqchi. Bu orzuga yaqin kelajakda erishib bo‘lmaydi, lekin 
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aynan ana shunday ideallar odamga maqsadlar qo‘yib, unga erishish yo‘lidagi 

qiyinchiliklarni yengishga irodani safarbar qilishga yordam beradi. 

Qiziqishlar va dunyoqarash. Qiziqishlar ham anglangan motivlardan bo‘lib, 

ular shaxsni atrofida ro‘y berayotgan barcha hodisalar, olamlar, ularning o‘zaro 

munosabatlari, yangiliklar borasida faktlar to‘plash, ularni o‘rganishga imkon 

beruvchi omildir. Qiziqishlar mazmunan keng yoki tor, maqsad jihatidan professional, 

bevosita yoki bilvosita bo‘lishi, vaqt tomondan barqaror, doimiy yoki vaqtinchalik 

bo‘lishi mumkin. Qizikishlarning eng muhim tomoni shundaki, ular shaxs 

dunyoqarashi va e’tiqodini shakllantirishga asos bo‘ladi.  Chunki e’tiqod shaxsning 

shunday ongli yo‘nalishiki, unga o‘z qarashlari, prinsiplari va dunyoqarashiga mos 

tarzda yashashga imkon beradi. Halk doimo e’tiqodli insonlarni hurmat qiladi. 

E’tiqodning predmeti turlicha bo‘lishi mumkin - Vatanga e’tiqod, dinga, fanga, 

kasbga, axloqiy normalarga, oilaga, go‘zallikka va shunga o‘xshash.  

E’tiqod va qiziqishlar har birimizdagi dunyoqarashni shakllantiradi. 

Dunyoqarash - tartibga solingan, yaxlit ongli tizimga aylantirilgan bilim, tasavvurlar 

va g‘oyalar majmui bo‘lib, u shaxsni ma’lum bir qolipda, o‘z shaxsiy qiyofasiga ega 

tarzda jamiyatda munosib o‘rin egallashga chorlaydi. Mustaqillik davrida 

shakllanayotgan yangicha dunyoqarash yoshlarda Vatanga sadoqatni, milliy 

qadriyatlar, an’analarni e’zozlashni, o‘z yaqinlariga mehribon va tanlagan yo‘liga - 

kasbi, maslagi va e’tiqodiga sodiqlikni nazarda tutadi. Yangicha fikrlash va yangicha 

tafakkur aynan mustaqillik mafkurasi ruhida tarbiya topib, sayqal topgan milliy ong, 

dunyoqarash va e’tiqoddir. 

  

        2.2   Shaxs  ijtimoylashuvida  ijtimoiy ustanovkalarning roli 

Ijtimoiy ustanovkalar sof psixologik ma’noda yangicha tafakkur va 

dunyoqarashni shakllantiruvchi va o‘zgartiruvchi ijtimoiy psixologik mexanizm - bu 

ijtimoiy ustanovkalardir. Bu - shaxsning atrof muhitida sodir bo‘layotgan ijtimoiy 

hodisalarni, ob’ektlarni, ijtimoiy guruhlarni ma’lum tarzda idrok etish, qabul qilish va 

ular bilan munosabatlar urnatishga ruhiy ichki hozirlik sifatida odamdagi 

dunyoqarashni ham o‘zgartirishga aloqador kategoriyadir.  
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      Rus olimi V.A. Yadov o‘zining dispozitsion konsepsiyasini yaratib, unda 

ustanovkalarni to‘rt bosqich va to‘rt tizimli sifatida tasavvur qilgan. 

A) elementar ustanovkalar (set) - oddiy, elementar ehtiyojlar asosida ko‘pincha 

ongsiz tarzda hosil bo‘ladigan ustanovkalar. Ularni o‘zgartirish uchun moddiy shart-

sharoitlarni va odamdagi ehtiyojlar tizimini o‘zgartirish kifoya. 

B) ijtimoiy ustnovkalar (attitud) - ijtimoiy vaziyatlar ta’sirida ijtimoiy 

ob’ektlarga nisbatan shakllanadigan ustanovkalar. Ularni o‘zgartirish uchun ijtimoiy 

shart-sharoitlar va shaxsning ularga nisbatan baho va munosabatlari tizimini 

o‘zgartirish kerak. 

V) bazaviy ijtimoiy ustanovkalar - ular shaxsning umumiy yo‘nalishini 

belgilaydi va ularni o‘zgartirish e’tiqodlar va dunyoqarashlarni o‘zgartirish demakdir. 

G) Qadriyatlar tizimi - ular avlodlararo muloqot jarayonining mahsulii sifatida 

jamiyatda qadr-qimmat topgan narsalarga nisbatan ustanovka. Masalan, saxix hadislar 

shunday qadriyatlardir, biz ularni tanqidsiz, muhokamalarsiz qabul qilamiz, chunki 

ular ham iloxiy, ham eng buyuk insonlar tomondan yaratilgan va avloddan avlodga 

o‘z qadrini yo‘qotmay kelayotgan qadriyatlardir. 

 Ijtimoiy ustnovkalarni o‘zgartirishning eng sodda va qulay yo‘li - bu ayni 

vaziyatlar va ulardagi ta’sirlarni qaytarishdir. Bu qaytarish qayd qilingan obraz 

sifatida inson ongida o’zoq muddatli xotirada saqlanadi va vaziyat paydo bo‘lganda, 

ob’ektivlashadi, ya’ni o‘z kuchini va mavjudligini ko‘rsatadi. Shuning uchun ham 

agar chet el tajribasiga murojaat qiladigan bo‘lsak, u yerda biror g‘oyani ongga 

singdirish uchun bir odam yoki biror guruh o‘zsiyosiy, mafkuraviy yoki boshqa 

qarashlarini bir xil so‘zlar va iboralar, harakatlar bilan qaytaraveradi va shu yo‘l bilan 

ko‘pchilikning ma’qullashiga erishadi. Ayniksa, saylov oldi tadbirlarida ana shu usul 

keng qo‘llaniladi. Shulardan kelib chiqib, ijtimoiy ustanovkalarni o‘zgartirishning 

usullari va psixologik vositalari orqali ham dunyoqarashni o‘zgartirishga erishish 

mumkin. 

 Shaxs va jamiyat munosabatlarida turlicha qarashlar mavjud bo‘lib, 

ularning ayrimlarida shaxs, ayrimlarida jamiyat ustun sifatida qaralgan. Shaxs 

to’zilmasini tushuntirishda ijtimoiy rolllar, ijtimoiy mavqe, ijtimoiy sanksiyalar 

jihatidan qarash ko’zatiladi. Shaxsning xulqini boshqarishda uning mafkurasi, 
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dunyoqarashi, ma’naviyati bilan bir qatorda uning ijtimoiy ustanovkasini bilish zarur 

bo‘ladi. Shaxsning ijtimoiy munosabatlarda o‘z-o‘zini baholashi darajalari: yuqori, 

adekvat, past mavjud bo‘lib, bu o‘z navbatida shaxsning xulqidagi turli o‘zgarishlarni 

ko‘rsatib beradi.  

 Motiv va motivatsiya muammolarini tadqiq etishda rus va sobiq ittifoq 

psixologlari o‘zlarining munosib hissalarini qo‘shganlar, jumladan, K.D.Ushinskiy, 

I.M.Sechenov, I.P.Pavlov, V.M.Bexterov, A.F.Lazurskiy, V.M.Myasishchev, 

A.A.Uxtomskiy, L.S.Vыgotskiy, S.L.Rubinshteyn, A.N.Leontev, P.M.Yakobson va 

boshqalar. 

 O‘z zamonasining buyuk eksperimentatori A.F.Lazurskiy psixik 

jarayonlar va shaxs xususiyatlarini tadqiq etayotganida motivlar masalasiga qiziqish 

bilan yondashadi. Buning uchun muallif o‘z izlanishlarida “mayllar va xohishlar kuchi 

hamda zaifligi”, “motivlar kurashiga moyilligi”, “motivlar muhokamasiga 

ortilganligi”, “xohishning qadriyatga ega ekanligi, aniq xususiyatliligi” singari 

kontekstlar orqali o‘rganishga intiladi. Shuning bilan birga A.F.Lazurskiy intilish 

rivojining darajasi ongli irodaviy zo‘r berish bilan bog‘liq ekanligini alohida 

ta’kidlaydi.  

 Motiv muammosi D.N.O’znadze tomonidan o‘rganilgan bo‘lib, uning 

mohiyatini tushntirish, ustanovka nazariyasiga asoslangan. Shuning uchun motivni 

muallif sub’ekt faolligining manbai, deb tushuntiradi, motivatsiyani esa irodaviy aktga 

olib keluvchi bosqich deb hisoblaydi. 

 A.N.Leontev motivatsiya masalasini tushuntirishda inson ongining 

namoyon bo‘lishini tahlil qilish vositasi orqali yondashadi. U hatti-harakat xulq 

motiviga aylanishini psixologik mexanizmlarini tahlil qiladi.  

 V.N.Myasishev fikricha, motiv harakat ob’ektiga nisbatan munosabatning 

ifodalanishidir.   

 Shaxsning jamiyatda odamlar orasidagi xulqi va o‘zini tutishi sabablarini 

o‘rganish tarbiyaviy ahamiyatga ega bo‘lgan narsa bo‘lib, masalani yoritishning ikki 

jihati farqlanadi:  

a) ichki sabablar, ya’ni hatti-harakat egasining sub’ektiv psixologik 

xususiyatlari nazarda tutiladi (motivlar, ehtiyojlar, maqsadlar, mo‘ljallar, istaklar, 
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qiziqishlar va xokazolar);  

b) tashqi sabablar - faoliyatning tashqi shart-sharoitlari va holatlari. Ya’ni, 

bo‘lar ayni konkret holatlarni kelib chiqishiga sabab bo‘ladigan tashqi stimullardir. 

 Shaxs xulq-atvorini ichkaridan, ichki psixologik sabablar tufayli 

boshqarish odatda  shaxsiy dispozitsiyalar ham deb ataladi. Ular shaxs tomonidan 

anglanishi yoki anglanmasligi ham mumkin. Ya’ni, ba’zan shunday bo‘ladiki, shaxs 

o‘zi amalga oshirgan ishi yoki o‘zidagi o‘zgarishlarga nisbatan shakllangan 

munosabatning haqiqiy sababini o‘zi tushunib yetmaydi, «Nega?» degan savolga 

«O‘zim ham bilmay qoldim, bilmayman», deb javob beradi. Bu anglanmagan 

dispozitsiyalar yoki ustanovkalar deb ataladi. Agar shaxs biror kasbga ongli tarzda 

qiziqib, uning barcha sir-asrorlarini egallash uchun astoydil harakat qilsa, bunda 

vaziyat boshqacharoq bo‘ladi, ya’ni, dispozitsiya anglangan, ongli hisoblanadi. 

 Shu nuqtai nazardan  motiv - konkretroq tushuncha bo‘lib, u shaxsdagi u 

yoki bu xulq-atvorga nisbatan turgan moyillik, hozirlikni tushuntirib beruvchi sababni 

nazarda tutadi. Mashhur nemis olimi Kurt Levin motivlar muammosi, ayniksa, 

shaxsdagi ijtimoiy xulq motivlari borasida katta keng hamrovli tadqiqotlar olib borib, 

shu narsani aniqlaganki, har bir odam o‘ziga xos tarzda u yoki bu vaziyatni idrok 

qilish va baholashga moyil bo‘ladi. Shunisi ajablanarliki, o‘sha bir konkret vaziyat 

xususidagi turli shaxslarning baholari ham turlicha bo‘ladi. Bundan tashqari, bir 

shaxsning o‘zi ham o‘zidagi holat, kayfiyatga bog‘liq holda bir xil vaziyatni alohida 

xollarda turlicha idrok qilishga moyil bo‘larkan. Shuning uchun ham odamning ayni 

paytdagi real harakatlarini o‘sha ma’lum sharoitdagi ichki va tashqi stimullarga uning 

bergan bahosi yoki reaksiyasi sifatida qaramay, balki unda shunga o‘xshash holatlarni 

idrok qilishga ichki bir hozirlik - dispozitsiyaning mavjudligi bilan tushuntirish 

to‘g‘riroq bo‘ladi. Shu ma’noda shaxs xulqining motivatsiyasi turli sharoitlardan 

orttirilgan tajribaga tayangan, ongli tahlillar, hattoki, ijtimoiy tajriba normalarining 

ta’sirida shakllanadigan sabablar kompleksini o‘z ichiga oladi. Masalan, texnika 

oliygohlarida: «Materiallarning qarshiligi» nomli kurs bor deylik. Shu kursni 

o‘zlashtirish va undan sinovdan o‘tish ko‘pchilikka osonlikcha ro‘y bermaydi. Hali 

kurs boshlanmasdanok, yosh talabalarda shu kurs va uning talablariga nisbatan 

shunday ustanovka shakllanadiki, albatta, bu kurs qiyin, uni olib boruvchi o‘qituvchi 
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o‘ta talabchan, kattiqqo‘l va hokazo degan. Bunday motivatsiya mana necha avlod 

talabalar boshdan kechirayotgan holat. Endi konkret shaxsning dars jarayoni 

boshlangan keyingi harakatlari konkret motivlar bilan izohlanadi va tirishqoq talaba 

uchun bu fan ham boshqa fanlar qatori tinimsiz izlanish, o‘z vaqtida darslarni 

tayyorlashni talab qilsa, boshqasi uchun (dangasaroq talaba uchun) bu darsdan keyin 

dars yo‘q va u qachon shu semestr tugashini kutib harakat qiladi. 

 Har qanday motivlarning orqasida shaxsning ehtiyojlari yotadi. Ya’ni, 

maqsadli hayotda shaxsda avval u yoki bu ehtiyojlar paydo bo‘ladi va aynan ularning 

tabiati va zaruratiga bog‘liq tarzda xulq motivlari namoyon bo‘ladi. Misol uchun 

talabaning o‘quv faoliyatini olish mumkin. Bilim olish maqsadi bilim, ilm olish, 

qiziquvchanlik ehtiyojini paydo qiladi. Bu ehtiyoj taraqqiyotning ma’lum bir davrida, 

masalan, bog‘cha yoshidan boshlab qoniqtirila boshlaydi. Bolaga sotib olib berilgan 

kitoblar, daftar va boshqa o‘quv qurollari, ma’lum ta’lim maskanida tashkil etilgan 

shart-sharoitlar va u yerdagi bevosita bilim olishga qaratilgan faoliyatning o‘zi, bola 

uchun motiv o‘rnini bosadi. Yana bir oddiy misol: qo‘lingizda kitob bor. Siz hali uni 

o‘qishni boshlamadingiz. Lekin o‘qish istagi bor, shu istakning ortida esa, o‘sha 

mazmunni bilish va uning mohiyatini bilib olish ehtiyoji turadi. Rus olimi R. Nemov 

shaxsdagi motivatsion sohani quyidagicha tasavvur qiladi. Umuman, har qanday 

shaxsdagi mavjud ehtiyojlarni ikki guruhga bo‘lish mumkin: 

1.  Biologik ehtiyojlar - bu - fiziologik (tashnalik, ochlik, uyku), jinsiy, 

moslashuv ehtiyojlari. 

2.  Ijtimoiy ehtiyojlar - bu - mehnat qilish, bilish, estetik va axloqiy-ma’naviy 

ehtiyojlar. 

 Ehtiyojlarni biologik hamda ijtimoiy turlarga bo‘lganimiz bilan shu 

narsani unutmasligimiz lozimki, shaxsdagi har qanday ehtiyojlar ham ijtimoiylashgan 

bo‘ladi, ya’ni, ular o‘sha jamiyat va muhitdagi qadriyatlar, madaniy normalar va 

insonlararo munosabatlar xarakteriga bog‘liq bo‘ladi. Masalan, eng tabiiy va 

tushunarli hisoblangan bizning yemishga - ovqatga bo‘lgan ehtiyojimizni olsak, u ham 

konkret muhitga qarab turlicha harakatlarni keltirib chiqaradi. Yana misol uchun, tuy 

marosimlari yoki juda to‘kin dasturxon atrofida o‘tirgan odam nima uchun shunchalik 

ko‘p ovqat iste’mol qilib yuborganini bilmay qoladi. Agar bu tabiat qo‘yni yoki paxta 
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dalasidagi hashar bo‘lsa-chi, bir burda issiq non ham butun tanaga rohat baxsh etuvchi 

malham bo‘lib, ochlikni bilintirmaydi. Kamtarona dasturxondan ovqat yeb o‘rgangan 

kishi oz-oz yeyishga o‘rgansa, yoshligidan normadan ortiq yeb o‘rgangan odam vrach 

oldiga borib, o‘zi uchun ozdiruvchi dori-darmon so‘rasa so‘raydiki, lekin uyda o‘zi 

yemishini nazorat qilishi kerakligini bilmaydi. Demak, bu ham madaniyatga, etikaga, 

oila muhitiga bevosita bog‘liq narsa ekan. 

 Umuman shaxs ijtimoiy xulqi motivi haqida gap ketganda, uning ikki 

tomoni yoki elementi ajratiladi: harakat dasturi va maqsad. Harakat dasturi 

maqsadga erishishing vositalariga aniqlik kiritadi. Shuning uchun ham dasturda 

nazarda tutilgan vositalar maqsadga erishishni oqlashi kerak, aks holda dastur hech 

narsa bermaydi. Masalan, ba’zi ota-onalar farzandlarini yaxshi tarbiyalash va undan 

ideallaridagi shaxs yetishib chiqishini orzu qilib, uning oldiga juda og‘ir tarbiyaviy 

shartlarni qo‘yadilar, bola erkinligi bo‘g‘iladi, u qat’iy nazorat muhitida ushlanadi. 

Oqibatda bola keyinchalik boshqarib bo‘lmaydigan, qaysar, uncha-muncha tashqi 

ta’sirga berilmaydigan bo‘lib qolib, har qanday boshqa ijtimoiy sharoitda 

qiynaladigan bo‘lib qoladi. Shuning uchun ham motiv har doim anglangan, ehtiyojlar 

muvofiqlashtirilgan, maqsadlar va unga yetish vositalari aniq bo‘lishi kerak. 

Shundagina ijtimoiy xulq jamiyatga mos bo‘ladi. 

               Motivlar quyidagi turkumlarga ajratiladi: shaxsning ijtimoiy 

ehtiyojlariga mos motivlar; umumiylikka ega bo‘lgan motivlar; faoliyatga mos 

motivlar; paydo bo‘lish xususiyati, muddatiga ko‘ra motivlar; aks etish darajasi 

nuqtai-nazaridan ierarxik vujudga kelgan motivlar. 

Psixologik ma’lumotlarga ko‘ra har qanday faoliyat muayyan motivlar ta’sirida 

vujudga keladi va yetarli shart-sharoitlar yaratilgandagina amalga oshadi. Shuning 

uchun ta’lim jarayonida o‘zlashtirish, egallash va o‘rganishni amalga oshirishni 

ta’minlash uchun o‘quvchilarda o‘quv motivlari mavjud bo‘lishi lozim. 

Turli kasb egalari faoliyati motivlarini o‘rganishda motivlar 

xarakterini bilish va ularni o‘zgartirish muammosi ahamiyatga ega. Shunday 

motivlardan biri turli xil faoliyat sohalarida muvaffaqiyatga erishish motivi bo‘lib, 

bunday nazariyaning asoschilari amerikalik olimlar D. Makklelland, D. Atkinson va 

nemis olimi X. Xekxao’zenlar hisoblanadi.  Ularning fikricha, odamda turli ishlarni 
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bajarishini ta’minlovchi asosan ikki turdagi motiv bor: muvaffaqiyatga erishish 

motivi hamda muvaffaqiyatsizliklardan qochish motivi. Odamlar ham u yoki bu 

turli faoliyatlarni kirishishda qaysi motivga mo‘ljal qilishlariga qarab farq qiladilar. 

Masalan, faqat muvaffaqiyat motivi bilan ishlaydiganlar oldindan ishonch bilan 

shunday ish boshlaydilarki, nima qilib bo‘lsa ham yutuqka erishish ular uchun oliy 

maqsad bo‘ladi. Ular hali ishni boshlamay turib, yutuqni kutadilar va shunday ishni 

amalga oshirishsa, odamlar ularning barcha harakatlarini ma’qullashlarini biladilar. 

Bu yo‘lda ular nafaqat o‘z kuch va imkoniyatlarini, balki barcha tashqi imkoniyatlar - 

tanish-bilishlar, mablag‘ kabi omillardan ham foydalanadilar. 

Boshqacha xulq-atvorni muvaffiqiyatsizlikdan qochish motiviga tayangan 

shaxslarda ko’zatish mumkin. Masalan, ular birinchilardan farqli, ishni boshlashdan 

avval nima bo‘lsa ham muvafikiyatsizlikka duchor bo‘lmaslikni o‘ylaydilar. Shu 

tufayli ularda ko‘proq ishonchsizlik, yutuqka erishishga ishonmaslik, pessimizmga 

o‘xshash holat ko’zatiladi. Shuning uchun bo‘lsa kerak, oxir-oqibat ular baribir 

muvaffiqiyatsizlikka uchrab, «O‘zi sira omadim yurishmaydigan odamman-da» degan 

xulosaga keladilar. Agar birinchi toifali shaxslar bir ishni muvaffiqiyatli tugatgach, 

ko‘tarinki ruh bilan ikkinchi ishga kirishishsa, ikkinchi toifa vakillari, har qanday 

ishni yakunlagandan so‘ng, uning natijasidan qat’iy nazar, ruhan tushkunlikka 

tushadilar va og‘rinish hissi bilan boshqa ishga kirishadilar. Bu o‘rinda talabchanlik 

degan sifatning roli katta. Agar muvaffiqiyatga yo‘nalgan shaxslarning o‘zlariga 

nisbatan qo‘ygan talablari darajasi ham yuqori bo‘lsa, ikkinchi toifa vakillarining 

talablari aksincha, past bo‘ladi. Bunday tashqari har birimizdagi o‘zimizdagi real 

qobiliyatlar to‘g‘risidagi tasavvurlarimiz ham ushbu motivlarning faoliyatdagi o‘rniga 

ta’sir ko‘rsatadi. Masalan, o‘zidagi qobiliyatlarga ishongan shaxs hattoki, 

mag‘lubiyatga uchrasa ham, unchalik qayg‘urmaydi, keyingi safar hammasi yaxshi 

bo‘lishiga ishonadi. Ishonchsiz shaxs esa kichkina berilgan tanbeh yoki tanqidni ham 

juda katta ruhiy azob bilan qayg‘urib boshdan kechiradi. Uning uchun ham shaxsning 

u yoki bu vaziyatlarda qayg‘urish sifati ham ma’lum ma’noda motivlar xarakterini 

belgilaydi. 

Shunday qilib, motivlar tizimi bevosita shaxsning mehnatga, odamlarga va o‘z-

o‘ziga munosabatlaridan kelib chiqadi va undagi xarakter xususiyatlarini ham 
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belgilaydi. Ularning har birimizda real shart-sharoitlarda namoyon bo‘lishini biror 

mas’uliyatli ish oldidan o‘zimizni tutishimiz va muvaffaqiyatlarga erishishimiz bilan 

baholasak bo‘ladi. Masalan, mas’uliyatli imtixon topshirish jarayonini olaylik. Ba’zi 

talabalar imtixon oldidan juda qayg‘uradilar, hattoki, qo‘rqadilar ham. Ular uchun 

imtixon topshirish juda katta tashvishday. Boshqalar esa bu jarayonni bosiqlik bilan 

boshdan kechirib, ichidan hayajonlanayotgan bo‘lsalar ham, buni boshqalarga 

bildirmaydilar. Yana uchinchi toifa kishilari umuman beg‘am bo‘lib, sira 

koyimaydilar. Tabiiy, shunga muvofiq tarzda, har bir toifa vakillari ishining 

muvaffaqiyati va  faoliyatning samarasi turlicha bo‘ladi. Bunga har bir shaxsdagi 

da’vogarlik darajasi ham ta’sir qiladi. Da’vogarlik darajasi yuqoriroq bo‘lganlar 

bilgan-bilmaganini isbot qilishga o‘rinsalar, ana shunday darajasi pastlar bor bilganini 

ham yaxshi aytib berolmay, yana o‘qituvchi bilan tortishmaydilar ham.   

Shuning uchun ham har birimiz ijtimoiy faoliyat motivlaridan tashqari, shaxsiy 

hislatlarimizni ham bilishimiz va ongli tarzda xulqimizni boshqara olishimiz kerak.  

         Yuqorida ta’kidlaganimizdek, motivlar, ya’ni hatti-harakatlarimizning 

sabablari biz tomonimizdan anglanishi yoki anglanmasligi ham  mumkin. Yuqorida 

keltirilgan barcha misollarda va holatlarda motiv aniq, ya’ni shaxs nima uchun u yoki 

bu turli faoliyatni amalga oshirayotganligini, nima sababdan muvaffaqiyatga 

erishayotganligi yoki mag‘lubiyatga uchraganini biladi. Lekin har doim ham ijtimoiy 

xulqimizning sabablari bizga ayon bo‘lavermaydi. Anglanmagan ijtimoiy xulq 

motivlari psixologiyada ijtimoiy ustanovka (inglizcha «attitud») hodisasi orqali 

tushuntiriladi. 

Ijtimoiy ustanovka shaxsning ijtimoiy ob’ektlar, hodisalar, guruhlar va 

shaxslarni idrok qilish, baholash va qabul qilishga nisbatan shunday tayyorgarlik 

holatiki, u bu baho yoki munosabatning aslida qachon shakllanganligini aniq 

anglamaydi. Masalan, Vatanimizni hammamiz sevamiz, bayrog‘imiz muqaddas, 

nemis investorlarga ishonamiz, negrlarga raxmimiz keladi, tijorat ishlari bilan 

shug‘ullanadiganlarni albatta puldor, badavlat, deb hisoblaymiz va hakozo. Bu  

tasavvurlar, baho va hissiyotlar qachon va qanday qilib ongimizda o‘rnashib 

qolganligiga e’tibor bermasdan yuqorida sanab o‘tgan hissiyotlarni boshdan 

kechiraveramiz. Mana shularning barchasi ijtimoiy ustanovkalar bo‘lib, ularning 
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mazmun mohiyati aslida har bir inson ijtimoiy tajribasi davomida shakllanadi va 

o’zoq muddatli xotirada saqlanib, konkret vaziyatlarda ruyobga chiqadi.  

Amerikalik olim G. Ollport ijtimoiy ustanovkaning uch komponentli tizimini 

ishlab chiqqan: 

A. Kognitiv komponent - ustanovka ob’ektiga aloqador bilimlar, g‘oyalar, 

tushuncha va tasavvurlar majmui; 

B. Affektiv komponent - ustanovka ob’ektiga nisbatan sub’ekt his qiladigan real 

hissiyotlar (simpatiya, antipatiya, loqaydlik kabi emotsional munosabatlar); 

V.  Harakat komponenti - sub’ektning ob’ektga nisbatan real sharoitlarda 

amalga oshirishi mumkin bo‘lgan harakatlari majmui (xulqda namoyon bo‘lish). 

 Bu uch xil komponentlar o‘zaro bir-birlari bilan bog‘liq bo‘lib, vaziyatga qarab 

u yoki bu komponentning roli ustivorroq bo‘lishi mumkin. Shuni aytish lozimki, 

komponentlararo monandlik bo‘lmasligi ham mumkin. Masalan, ayrim talabalar 

talabalik burchi va tartib - intizom bilan juda yaxshi tanish bo‘lsalar ham, har doim 

ham unga rioya qilavermaydilar. «Tasodifan dars qoldirish», «jamoatchilik joylarida 

tartibni bo’zish» kabi holatlar kognitiv va harakat komponentlarida uyg‘unlik 

yo‘qligini ko‘rsatadi. Bu bir qarashda so‘z va ish birligi tamoyilining turli shaxslarda 

turlicha namoyon bo‘lishini eslatadi. Agar odam bir necha marta bila turib, ijtimoiy 

xulqka zid harakat qilsa, va bu narsa bir necha marta qaytarilsa, u bu holatga o‘rganib 

qoladi va ustanovkaga aylanib qolishi mumkin. Shuning uchun ham biz ijtimoiy 

normalar va sanksiyalar vositasida bunday qarama-qarshilik va tafovut bo‘lmasligiga 

yoshlarni o‘rgatib borishimiz kerak. Bu shaxsning istiqboli va faoliyatining 

samaradorligiga bevosita ta’sir ko‘rsatadi. 

Shaxs individual taraqqiyotining muhim omillaridan yana biri uning yoshiga 

bog‘liq bo‘lgan xususiyatlaridir. Chunki taraqqiyotning har bir yosh bosqichi o‘zining 

rivojlanish omillariga, qonuniyatlariga, yangiliklari va o‘zgarishlariga ega bo‘lib, ular 

shaxsning xarakteri, temperamenti, iqtidori, bilish jarayonlariga bevosita ta’sirini 

o‘tkazadi. 

Yosh taraqqiyoti davrlarining ham sifat, ham mikdor o‘zgarishlariga ega 

bo‘lgan ko‘rsatgichlari borki, amaliy psixologiya har bir yosh xususiyatlarini ana shu 

ikkala ko‘rsatgich nuqtai nazaridan o‘rganishi va shaxs xulqini boshqarish va ta’sir 
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ko‘rsatishda ularga tayanmog‘i lozim. Umuman psixologiyada isbot qilingan 

faktlardan biri shuki, turli davrlardagi inson taraqqiyoti o‘ta murakkab jarayon bo‘lib, 

har bir davrning o‘z qonuniyatlari mavjud. Har bir bosqichda shaxsning biror bir 

xususiyatlari o‘zining yetuklik fazasiga erishadi. Masalan, olamni sensor jihatdan 

bilishning yetuklik fazasi 18 - 25 yoshlarda (Lazarev ma’lumotlariga ko‘ra), 

intellektual, ijodiy yetuklik - 35 yoshlarda (Leman ma’lumotlari), shaxsning yetukligi 

50 - 60 yoshlarga kelib eng yuqori nuqtasiga erishadi. Shunga o‘xshash xususiyatlar 

insonning butun umri mobaynida muttasil kamolga yetib, rivojlanib borishini 

ta’minlaydi. Shunisi xarakterliki, har bir yoshda biror funksiyalarning rivojlanishi 

boshqa bir funksiyalarning susayishi hisobiga ro‘y beradi. Masalan, bolalikning ilk 

bog‘cha yoshida fazoga moslashuv juda kuchaysa, keyinchalik uning o‘rnini vaqtni 

adekvat idrok qilish kuchayadi.  Qariyalarning biror narsalar xususida bilimdonligi, 

ma’lumotlar dunyosidagi yaxshi orientatsiyasi, psixomotorik funksiyalar va bevosita 

bilish jarayonlarining susayishi hisobiga ro‘y beradi. Xuddi shunday bolaning 3-5 

yosh davri tilni, uning lug‘aviy va strukturaviy xususiyatlarini o‘zlashtirishga juda 

maqbul bo‘lsa, yetuklik davri bo‘lmish 45-55 yoshlarga kelib ayni shu sifat deyarli 

o‘zini yo‘qotadi («til qotib qoladi»).  

Psixologiyaning maxsus tarmog‘i hisoblanmish yosh davrlari psixologiyasining 

eng asosiy muammolaridan biri shuki, inson psixik taraqqiyotida qanday omillar - 

genetik, tug‘ma yoki orttirilgan, ijtimoiy omillar roli yetakchi ekanligi masalasidir. Bir 

tomondan, bolaning o‘z ota - onalaridan meros sifatida o‘zlashtirgan sifatlari, 

masalan, anatomo - fiziologik xususiyatlar, miya faoliyatining o‘ziga xosligi, tana 

to’zilishi (qo‘l, oyoq, yo’z to’zilishi va boshq.) albatta psixologik jahatdan odam 

bolasining muhitga moslashuvi, unga erkin harakat qilishi, jarayonlarni ongida aks 

ettirishiga sabab bo‘ladi. Chunki oddiygina anatomik anomaliya holati (qo‘lning 

kaltaligi, bo‘yning juda kichikligi kabi) psixikaga va shaxsning jamiyatda o‘zini 

tutishiga salbiy ta’sir ko‘rsatadi. Lekin ikkinchi tomondan tashqi muhit ta’sirini ham 

kamsitib bo‘lmaydi. Masalan, agar bola maxsus o‘quv maskanlarida o‘qimasa, unga 

tarbiyaviy ta’sirlar ko‘rsatilmasa, uning rivojlanishi qanday bo‘lishini tasavvur qilish 

qiyin emas. 
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Bu muammolar ustida bosh qotirgan olimlar L. Vыgotskiy, J. Piaje, S. 

Rubinshteyn, A. Leontev va ko‘plab boshqa psixologlar ikkala omil rolini ham inkor 

qilmagan holda ijtimoiy muhitning yetakchi ta’siri to‘g‘risidagi fikrni baravar 

yoqlaganlar. Chunki to‘g‘ri tashkil etilgan ta’lim-tarbiya, oila va undagi o‘zaro 

munosabatlarning xarakteri, shaxs muloqotda bo‘ladigan ijtimoiy guruhlar, u tanlagan 

kasb va kasbdoshlari muhiti, nikoh va ma’lumot masalalarining qanday hal 

qilinganligi kabi qator ijtimoiy omillar shaxsning rivojlanishi, uning o‘z-o‘zini 

anglashi va o‘zgalarga munosabati, bilish jarayonlari hamda intellektual taraqqiyotida 

katta ahamiyatga egaligiga shubha yo‘q. Respublikamiz Prezidenti I. Karimov 

boshchiligida mustaqilligimizning dastlabki yillaridayoq boshlangan «Sog‘lom avlod 

uchun» shiorini amalga oshirish siyosati farzandlarimizning ham jismonan, ham 

ruhan, ham aqlan yetuk bo‘lishlariga qaratilgan. Jismonan sog‘lom tanada sog‘lom 

ruh bo‘lishi tabiiy. 

Shu vaqtgacha psixologiya ilmida shaxs taraqqiyotini davrlarga bo‘lib 

o‘rganishga juda katta e’tibor qaratilgan. Bir qancha davriy sxemalar ham taklif 

etilgan. Lekin shu sohada astoydil ijod qilgan har qanday olim o‘zining «davrlarini»  

taklif etavergan. Bu tushunarli, zero insonning hayotiy yo‘li va uning asosiy lahzalari 

tarixiy taraqqiyot mobaynida o‘zgaradi, bir avloddan ikkinchi avlod taraqqiyotiga 

o‘tishning o‘zi ham qator o‘zgarishlarni keltirib chiqaradi. 

Davrlarga bo‘lishga qaratilgan klassifikatsiyalarning o‘zi ham ikki turli bo‘ladi: 

jo’z’iy (alohida davrlarni yana qo‘shimcha davrlarga bo‘lish - «davrlar ichidagi 

davrlar») va umumiy (inson umrining barcha bosqichlarini o‘z ichiga olgan).  

Masalan, jo’z’iy klassifikatsiyaga J. Piajening intellektning rivojlanishini bosqichlarga 

bo‘lishini kiritish mumkin. U bu taraqqiyotni 3 bosqichda tasavvur qilgan: 

◼ sensomotor intellekt bosqichi (0 - 2 yosh). Bunda asosan olti bosqich 

farqlanadi; 

◼ konkret operatsiyalarni bajarishga tayyorlash va uni tashkil etish bosqichi (3 - 

11 yoshlar); 

◼ formal operatsiyalar bosqichi (12 - 15 yoshlar). Bu davrda bola nafaqat 

bevosita ko‘rib turgan narsasi, balki mavxum tushunchalar va so‘zlar vositasida ham 

fikr yurita oladi. 



 41 

D.B. Elkoninning yosh davrlari bosqichlari ham shu guruhga kiradi va u ham 

bolalikning uch davrini farqlaydi: ilk bolalik, bolalik va o‘smirlik. Har bir bosqichning 

o‘ziga xos yetakchi faoliyati, o‘zgarishlari va rivojlanish shart - sharoitlari mavjud 

bo‘ladi va ularni bilish tarbiyachilar uchun katta amaliy ahamiyatga ega bo‘ladi. Har 

bir bosqichda faoliyat motivlari ham o‘zgaradi, ularning o‘zgarishi shaxs ehtiyojlari 

va talablari darajasining o‘zgarishiga mos tarzda ro‘y beradi. 

 Inson hayotining barcha davrini yaxlit tarzda qamrab olgan 

klassifikatsiyalardan biri butun jaxon olimlarining qaroriga ko‘ra, 1965 yili Fanlar 

Akademiyasining maxsus simpoziumida qabul qilingan sxema hisoblanadi. U 

quyidagi 6 - jadvalda keltirilgan. U B.G. Ananev, chet ellik olim Birrenlar taklif etgan 

klassifikatsiyaga yaqin bo‘lib, umumlashtirilgan toifalashdir. 

7-Jadval. 

Yosh davrlari Erkaklarda Ayollarda 

Chaqaloqlik 1 – 10 kun 1 – 10 kun 

Emiziklik davri 10 kundan 1 

yoshgacha 

10 kundan 1 

yoshgacha 

Ilk bolalik  1 – 2 yosh 1 - 2 yosh 

Bolalikning 1 - davri 3 – 7 yosh 3 - 7 yosh 

Bolalikning 2 - davri 8 - 12 yosh 8 – 11 yosh 

O‘smirlik davri  13 - 16 yosh 12 - 15 yosh 

O‘spirinlik davri  17 - 21 yosh  16 - 20 yosh 

O‘rta yetuklik davri:   

birinchi bosqich  22 - 35 yosh 21 - 35 yosh 

ikkinchi bosqich  36 - 60 yosh  36 - 55 yosh 

Keksalik davri  61 - 75 yosh  56 - 75 yosh 

Qarilik davri  76 - 90 yosh  76 - 90 yosh 

O’zoq umr 

ko‘ruvchilar 

 90  yoshdan 

ortiq 

 90 yoshdan 

ortiq 
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Taraqqiyotni yosh davrlarga bo‘lishda o‘ziga xos klassifikatsiyalar ham bor. 

Masalan, E. Erikson  shaxs «Men» ining rivojlanish bosqichlarini ajratgan va har 

birida ham ijobiy, ham salbiy jihatlarni ajratgan.  

1 - bosqich (ishonch - ishonchsizlik) - bu hayotning 1 - yili. 

2 - bosqich (mustaqillik va qat’iyatsizlik) - 2 - 3 yoshlar. 

3 - bosqich (tadbirkorlik va gunoh hissi) - 4 - 5 yoshlar. 

4 - bosqich (chaqqonlik va yetishmovchilik) - 6 - 11 yoshlar. 

5 - bosqich (shaxs identifikatsiyasi va rollarning chalkashligi) - 12 - 18 yoshlar. 

6 - bosqich (yaqinlik va yolg‘izlik) - yetuklikning boshlanishi. 

7 - bosqich (umuminsoniylik va o‘ziga berilish) - yetuklik davri. 

8 - bosqich (yaxlitlik va ishonchsizlik) - keksalik. 

Erikson klassifikatsiyasining o‘ziga xos qimmati shundaki, unda shaxsning o‘zi 

to‘g‘risidagi tasavvurlarining jamiyat ta’sirida o‘zgarishi nazarda tutiladi. Shunga 

o‘xshash bosqichlarga bo‘lishlar oxirgi paytda yana ko‘plab mualliflar tomonidan 

taklif etilmoqda (G. Grimm, D. Bromley va boshk.). Ularning barchasidagi umumiy 

mezon shuki, har bir taraqqiyot davri shaxs rivoji uchun nimani taklif etadi-yu, shaxs 

unda qanday rivojlanish ko‘rsatgichlariga ega bo‘ladi. Ularni tabiiy o‘zgarishlarda 

bilish va o‘rganish kerak, chunki busiz shaxs tarbiyasini to‘g‘ri yo‘lga qo‘yib 

bo‘lmaydi. Masalan, maktab yoshidagi bolalarga qo‘yilgan talablar katta odamlar 

jamoasiga to‘g‘ri kelmaydi, yoki bog‘cha yoshidagi bola bilan til topishish bilan 

talaba bilan til topish o‘ziga xos pedagogik taktni va o‘sha yosh sohasida 

bilimdonlikni talab qiladi. 

O‘smirlik va o‘spirinlik davrlari maktab va boshqa ta’lim maskanlarida o‘qish 

davrlariga to‘g‘ri keladi. Bu davrdagi yetakchi faoliyat o‘quv faoliyati bo‘lib, unda 

bola bilim olish bilan bog‘liq, malaka va ko‘nikmalarni orttirishdan tashqari, shaxs 

sifatida ham muhim o‘zgarishlarga yo’z tutadi. 

O‘smirlik davri eng murakkab va shu bilan birga muhim taraqqiyot 

bosqichidir. Ilk o‘smirlik 11-13 yoshni, katta o‘smirlik - 14 - 15 yoshlarni o‘z ichiga 

oladi. Bu davrning eng muhim hislati shundan iboratki, u bolalikdan o‘spirinlik, 

kattalikka, yoshlikdan yetuklikka  o‘tish davridir. 



 43 

O‘smirlik - organizm taraqqiyotidagi shiddat va notekislik bilan xarakterlanib, 

bu davrda tananing intensiv tarzda rivojlanishi va suyaklarning qotishi ro‘y beradi. 

Yurak va qon tomirlar faoliyatida ham notekislik bo‘lib, bu ham bola fe’lining 

o‘zgaruvchan, dinamik va ba’zan noma’qulliklar va noqulayliklarni keltirib chiqaradi. 

Bular albatta asab tizimiga ham o‘z ta’sirini ko‘rsatib, bola tezga achchiqlanadigan 

yoki tormozlanish yo’z berganda anchagacha depressiya holatidan chiqolmaydigan 

tushkunlikda qolishi ham mumkin. 

O‘smir jismoniy taraqqiyotini belgilovchi asosiy omil jinsiy balog‘at bo‘lib, u 

nafaqat psixik,  balki ichki organlar faoliyatini ham belgilaydi. Shu bilan bog‘liq 

holda ongli jinsiy mayllar, shu bilan bog‘liq noxush his - kechinmalar, fikrlar paydo 

bo‘ladiki, bola ularning asl sababini ham tushunib yetolmaydi. Psixik taraqqiyotning 

o‘ziga xosligi shundaki, u muttasil rivojlanib boradi, lekin bu rivojlanish ko‘plab 

qarama-qarshiliklarni o‘z ichiga oladi. Bu taraqqiyot o‘quv jarayonida kechgani uchun 

ham to‘g‘ri tashkil etilgan o‘quv faoliyati bola psixikaning muozanati va uning turli 

fikr - o‘ylardan chalg‘ishiga zamin yaratadi. Ayniksa, diqqat, xotira, tafakkur 

jarayonlari rivojlanadi. Ayni shu davrda bola mustaqil ravishda fikrlashga intila 

boradi. Chunki bu davrda u ko‘proq o‘z fikr-uylari dunyosida mushohada qilish, olam 

va uning sirlarini bilishga, nazariy bilimlarni ko‘paytirishga intiladi. Buning sababi - 

yana o‘sha kattalikka o‘tish bo‘lib, bolada o‘ziga xos «kattalik» hissi paydo bo‘lib, bu 

narsa uning gapirishi va fikrlashlarida ham ifodalanadi. Shuning uchun ham maktabda 

berilgan mustaqillik va to‘g‘ri tashkil etilgan o‘qish sharoitlari, samimiylik muhiti 

unda mustaqil fikrlashiga katta imkoniyatlar ochishi va undagi ijodiy tafakkroli 

rivojlantirishi mumkin.  Shunga bog‘liq tarzda o‘smirning  o‘z falsafasi, o‘z  siyosati, 

baxt va muhabbat formulasi yaratiladi. Mantiqan fikrlashga o‘rganishi esa unga 

o‘zicha aqliy operatsiyalarni amalga oshirish, tushunchalar va formulalar dunyosida 

harakat qilishga majbur qiladi. Bu o‘ziga xos o‘smirlik egotsentrizmining 

shakllanishiga - butun olam va uning qonuniyatlari unga bo‘ysunishi kerakday 

fikrning paydo bo‘lishiga olib keladi. Shuning uchun ham aynan o‘smirlik paytida 

bolalar o‘z ota-onalari bilan hadeb tortishaveradilar. Aniq bir to‘xtamga kelolmasa 

ham tortishish biror firkni izxor qilish ehtiyojining o‘zi unga juda yoqadi. 
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Shunday bo‘lishiga qaramay, o‘smirlik yuqorida ta’kidlanganidek, qarama - 

qarshiliklarga boy davrdir. Uni ba’zi olimlar «krizislar, tanazzullar» davri ham deb 

ataydilar. Sababi - bola ruhiyatida shunday inqiroziy holatlar ko‘p bo‘ladiki, u bu 

inqirozni bir tomondan o‘zi hal qilgisi keladi, ikkinchi tomondan, uni hal qilishga 

imkoniyati, kuchi va aqli yetishmaydi. Masalan, «kattalik hissiga» to‘skinlik qiladigan 

omillardan biri - bu ularning o‘z ota - onalaridan moddiy jihatdan qaramligi. Ruhan 

qanchalik o‘zlarini katta deb his qilmasin, o‘smir maktabga ketayotib, onasidan yoki 

otadan pul so‘raydi, ular esa bolaga bolalarcha munosabatda bo‘lib, ozginagina pul 

beradilar. Ikkinchidan, kattalarday bo‘lishni xohlaydi, lekin qiz bola onasining, o‘g‘il 

bola otasining kiyimini toshoyna oldida kiyib ko‘rsa, baribir yarashmaydi. Ya’ni, 

tashqi ko‘rinishdagi kamchiliklar - hali qaddu-qomatning kelishmaganligi, uning 

ustiga yo’zlari va tanasida paydo bo‘ladigan noxush toshmalar uning ruhan salbiy 

hislarni boshdan kechirishiga olib keladi. Ya’ni, bu yoshni «arosat» yoshi ham deb 

atash mumkin, chunki katta bo‘lib katta emas, bola ham emas. Shularning barchasi 

o‘smirlik davridagi ruhiy tug‘yonlarga sabab bo‘ladi. Lekin shularga qaramay, bola 

o‘zi bilib, bilmay o‘z aqliy salohiyatini o‘stirishga intiladi, chiroyli fikrlashga tashna 

bo‘ladi va bu - uning psixik taraqqiyotidagi eng muhim o‘zgarish hisoblanadi. 

O‘smir shaxsning takomillashuvi va shakllanishiga turtki bo‘lgan omillardan 

biri - o‘quv faoliyati motivlaridagi sifat o‘zgarishidir. Kichik maktab yoshidagi 

boladan farqli, o‘smir endi faqat bilimlar tizimiga ega bo‘lish, o‘qituvchining 

maqtovini eshitish va «5» baholarni ko‘paytirish uchun emas, balki tengkurlari orasida 

ma’lum ijobiy mavqeni egallash, kelajakda yaxshi odam bo‘lish uchun o‘qish 

motivlari ustivor bo‘lib boradi. Lekin I.V. Dubrovinaning bergan ma’lumotlariga 

ko‘ra, o‘quv faoliyati motivlari orasida umuman bilish, yangi bilimlarga ega bo‘lish 

motivi kuchsiz bo‘lgani sababli, ular maktabga borgisi kelmaydi, o‘qishga og‘rinib 

kelib, salbiy emotsiyalar va havotirlik hislarini boshdan kechiradilar (o‘rtacha 20% 

o‘quvchilar). Bu kattalarning o‘smir bilan ishlashini qiyinlashtiradi. 

O‘smirning shaxs sifatida taraqqiyotida ikki xil holat ko’zatiladi: bir tomondan, 

boshqalar, tengqurlar bilan yaqinrok aloqada bo‘lishga intilish, guruh normalariga 

bo‘ysunish, ikkinchi tomondan, mustaqillikning oshishi hisobiga bola ichki ruhiy 

olamida ayrim qiyinchiliklar ko’zatiladi. O‘zgalarni anglash bilan o‘z- o‘zini anglash 



 45 

o‘rtasida ham qarama-qarshiliklar paydo bo‘ladi. Ko‘pincha o‘smir o‘z 

imkoniyatlarini yuqori baholaydi, boshqalar esa uning kuchi, irodasi va salohiyatiga 

ishonchsizlik bilan qaraydi. Lekin shunday bo‘lsa-da, o‘zini nima qilib bo‘lsa ham 

hech bo‘lmaganda tengqurlar jamiyati tomonidan tan olinishiga erishishga intiladi va 

ular bilan muloqot hayotining ma’nosiga aylanib qoladi. Agar mabodo o‘smir shu 

davrda biror sabab bilan tengqurlari jamiyati tomonidan inkor qilinsa, u bunga juda 

katta mudxish voqeaday qaraydi, maktabga bormay qo‘yishi, hattoki, suitsidal 

harakatlar (o‘z joniga qasd qilish) ni ham sodir etishi mumkin. 

O‘smirlik davridagi qiyinchiliklarning oldini olishning eng ishnochli va foydali 

yo‘li - bu uning biror narsaga turg‘un qiziqishiga erishish, faoliyat motivlarini 

mazmunliroq qilishdir. Masalan, shu davrda texnikaga qiziqib qolgan bola qiziqishini 

qondirish shart-sharoitining yaratilishi, bekor qolmasligiga erishish, har bir harakatini 

rag‘batlantirish, unga bir ish qo‘lidan keladigan odamday munosabatda bo‘lish katta 

pedagogik ahamiyatga ega. Uning qiziqishlarini bila turib, oldiga yangidan yangi 

maqsadlar qo‘yish - bola shaxsining rivojiga asosdir. Shundagina uning o‘z «Men»i 

to‘g‘risidagi tasavvurlari ijobiy, o‘z-o‘ziga bahosi ob’ektiv va adolatli bo‘ladi, 

o‘zining nimalarga qodirligi va kim ekanligi haqida yaxshi fikrlar paydo bo‘ladi. 

O‘spirinlik davri.   Yuqori sinfga o‘tgan o‘spirin psixologiyasining o‘ziga 

xosligi shundaki, u hozirgi paytini, buguni va ertasini kelajak nuqtai nazaridan, 

istiqbolga nazar bilan qabul qiladi. Aynan shu davrga kelib, o‘spirin turli kasblarga 

qiziqa boshlaydi, o‘zining kelajakda kim bo‘lishini tasavvur qila boshlaydi. Demak, 

o‘z-o‘zini professional nuqtai nazardan ajratish, tasavvur qilish - o‘spirinlikning eng 

muhim yangiligidir. Professional taraqqiyotning asosiy bosqichlarini ajratar ekan, 

Ye.A. Klimov (1996), alohida «optatsiya» (lotincha so‘z: optatio - xoxish, tanlov) 

bosqichini ajratadi va uning xarakterli tomoni - odam tomonidan professional 

taraqqiyotning bosqichi tanlanishidir, deb e’tirof etadi. Optatsiya bosqichi 11 - 12 

yoshdan 14 - 18 yoshgacha bo‘lgan taraqqiyot davrini o‘z ichiga oladi. 

Biror aniq kasb - xunarni tanlash va o‘z faoliyatini shunga yo‘naltirish o‘spirin 

shaxsi uchun juda katta ahamiyatga ega. Ana shunday tanlovning adekvat va to‘g‘ri 

bo‘lishi o‘spirindagi bilish bilan bog‘liq qiziqishlar va  professional yo‘nalishning 

shakllanganligiga bog‘liq bo‘ladi.  Professional qiziqishlarning shakllanishining o‘zi 
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olimlar tomonidan to‘rt bosqichli jarayon sifatida qaraladi. Uning birinchi bosqichi 

12-13 yoshlarga to‘g‘ri keladi va o‘ta o‘zgaruvchanligi, shaxsdagi bilish jarayonlari va 

asl iqtidor bilan bog‘lanmaganligi bilan xarakterlanadi. 14-15 yoshlarga to‘g‘ri 

keladigan ikkinchi bosqichda qiziqishlar paydo bo‘ladi, ular ko‘p bo‘lib, bevosita 

bolaning bilish imkoniyatlari va shaxsiy xususiyatlari bilan bog‘liq bo‘ladi. Uchinchi 

bosqichda - 16-17 yoshlarda  qiziqishlarning shunday integratsiyasi ro‘y beradiki, 

ular avvalo jinsiy xususiyatlar va shaxsdagi individual xususiyatlar bilan bog‘liq holda 

rivojlanadi. Masalan, qizlar va o‘g‘il bolalar o‘zlariga mos va yarashadigan kasb-

hunarni tanlay boshlaydilar. L. Golovey (1996) fikricha, to‘rtinchi - hal qiluvchi 

bosqichda qiziqishlar doirasi sezilarli darajada torayib, professional yo‘nalish 

shakllanaib bo‘ladi va u kasb tanlash bilan yakunlanadi. 

 O‘zining yuqori pog‘onasiga ko‘tarilgan qiziqishlar o‘spirinning 

professional yo‘nalishi va to‘g‘ri kasb-hunarni  tanlashiga zamin yaratadi. Ular 

boladagi individual - psixologik xususiyatlar va jinsiy farqlar bilan bog‘liq bo‘lgani 

uchun ham o‘g‘il bolalar ko‘prok - texnik va iqtisodiy yo‘nalishlarni, qizlar esa - 

ijtimoiy-gumanitar va badiiy sohalar  bilan bog‘liq kasblarni tanlaydilar. 

 Umuman, inson hayotida professional o‘z-o‘zini anglash katta o‘rin tutadi 

va u juda yoshlik paytidanoq shakllana boshlaydi. Bu jarayonni bosqichlarda tasavvur 

qilish mumkin. 

Birinchi bosqich: bolalar o‘yini, bunda bola ilk yoshlikdanoq u yoki bu kasbga 

bog‘liq professional rollarni qabul qiladi va uning muhim elementlarini o‘zicha 

«o‘ynaydi» («o‘qituvchi», «doktor», «traktorchi», «futbolist», «artist» va shunga 

o‘xshash). 

Ikkinchi bosqich: o‘smirlik fantaziyasi - bunda o‘smir o‘ziga juda yoqqan 

professional rolni xayolan egallaydi. 

Uchinchi bosqich: kasb-xunarni dastlabki tanlash - o‘smirlik va ilk o‘spirinlik 

davriga to‘g‘ri keladi. Turli-tuman faoliyat turlari dastlab o‘smirning qiziqishlari 

nuqtai nazaridan («prokurorlikka qiziqaman, demak, yurist bo‘lishim kerak»), keyin 

uning qobiliyatlari nuqtai nazaridan («matematikani oson yechaman, matematik yoki 

muhandis bo‘lsammikan?»), va nixoyat, o‘smirdagi qadriyatlar tizimidagi ahamiyatiga 
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qarab («nochor kasallarga yordam bergim keladi, vrach bo‘laman») toifalarga 

bo‘linadi va ajratiladi. 

To‘rtinchi bosqich: amaliy qaror qabul qilish - kasbni tanlash. Bunda ikkita 

muhim jihat bor: konkret ixtisoslikni uning kvalifikatsiyasi xususiyatlari, ishning 

hajmi, og‘irligi, mas’uliyatliligi va unga yetarli tayyorgarlikning borligi. Lekin oxirgi 

sotsiologik ma’lumotlarga ko‘ra, oliy o‘quv yurtini tanlash, konkret kasb-hunarni 

tanlashdan oldinroq yo’z bermoqda. Masalan, o‘spirin qiz «Men baribir Nizomiy 

nomli universitetga kiraman», deydi va so‘ngra konkret fakultet tanlanadi. Shuning 

uchun ham ko‘pincha, ixtisoslikdan, keyinchalik professiyadan «sovib qolish»lar ana 

shunday ustanovkalar bilan tushuntiriladi. 

 Bundan tashqari, kasb tanlashga ta’sir qiluvchi yana boshqa omillar ham 

borki, ularning hisobga olinishi ham ba’zan yoshlarning to‘g‘ri, o‘z imkoniyatlari va 

kobiliyatlariga mos kasb-hunarning tanlanmasligiga sabab bo‘ladi. Masalan, bunday 

omillarga oilaning moddiy shart-sharoiti, o‘qish joyining uydan o’zoqligi, o‘quv 

tayyorgarligining saviyasi, emotsional yetuklik, sog‘likning holati va boshqalar. 

 O‘zbekiston Respublikasida kadrlar tayyorlash Milliy dasturining 1997 

yilda qabul qilinishi  Prezidentimiz ta’biri bilan aytganda, mustaqil fikrlaydigan, 

yuksak malakali kadrlar tayyorlashga xizmat qiladi. Joylarda tashkil qilinayotgan 

kasb-hunar kollejlari, akademik litseylar, viloyatlar markazlari va Toshkent shahrida 

tashkil etilgan Tashxis markazlari 9-sinfni tamomlagan yoshlarning iqtidori va 

layoqati, qiziqishlarini o‘z vaqtida aniqlash, uni psixologik metodlar yordamida 

diagnostika qilishni amalga oshiradi. Bu tadbirlar yoshlardagi kasb-hunarga bo‘lgan 

yo‘nalishni adekvat qilish, o‘z yashash joyidan o’zoq bo‘lmagan sharoitda zarur, o‘z 

layoqatiga mos hunar egasi bo‘lib yetishishga yordam beradi. 

Hissiyot borliqqa, turmushga, shaxslararo munosabatga nisbatan shaxsni 

sub’ektiv kechinmalarining aks ettirilishidir. Sub’ektiv munosabatlarning inson 

miyasida his-tuyg‘ular, emotsional holatlar, yuksak ichki kechinmalar tarzida aks 

etishi hissiyot va emotsiyani yo’zaga keltiradi. Hissiyot- yaqqol voqelikning ehtiyojlar 

sub’ekti bo‘lmish shaxs miyasida ob’ektlarga nisbatan uning uchun qadrli, ahamiyatli 

bo‘lgan munosabatlarining aks ettirilishidir. 
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 O‘smirlik va o‘spirinlik davrlari nafaqat professonal tanlov va kasb 

egallash uchun maqbul davr bo‘lmay, bu davr yoshlarning o‘zligini anglash, o‘z qadr - 

qimmatini bilish va boshqalarga nisbatan munosabatda bo‘lish tajribasini egallash 

davri hamdir. 

 O‘smir ham o‘spirin ham qancha ichki ruhiy iztirob, qarama-qarshilik, 

mas’uliyat onlarini boshidan kechirmasin, uning emotsional olami, atrof - muhitda 

ro‘y berayotgan hodisalarni ongida aks ettirishi  katta o‘rin tutadi. Aynan o‘smirlik 

davri bola qalbida kim bilandir sirlashish, kimnidir o‘ziga eng yaqin kishi sifatida tan 

olish, uni ruhiyatida kechayotgan barcha o‘zgarishlardan vofiq etish istagi va 

ehtiyojini uyg‘otadi. Birinchi marta «do‘stlik», «muhabbat», «sevgi » tushunchalari 

ham aynan shu davrda paydo bo‘ladi. Shuning uchun ham yetuklik va keksalik 

davridagi kishilar ham o‘smirlik va o‘spirinlik yillarini eng beg‘ubor, jozibali va 

yoqimli sifatida xotirlaydilar. 

 Bu taraqqiyot davri attraksiya deb atalmish hissiyotning paydo bo‘lishi 

uchun eng maqbul davrdir. Attraksiya (lotincha attrahere - yoqtirtirish, o‘ziga jalb 

etish) - bu bir insonning boshqa bir insonga ijobiy munosabati asosida yoqishi va 

yoqtirishi, o‘zaro moyillikni tushuntiruvchi emotsional hisdir. Bu bir odamda boshqa 

bir odamga nisbatan shakllanadigan ijtimoiy ustanovkaning bir ko‘rinishi bo‘lib, 

simpatiya - yoqtirishdan tortib, to sevgi muhabbat kabi chuqur emotsional bog‘liqlik 

ham shu his asosida paydo bo‘ladi. Ijtimoiy psixologiyada ushbu hissiyotning asl 

sabablari ijtimoiy motivlar - sheriklarning bevosita bitta makon va zamonda 

ekanliklari, ularning tez - tez uchrashib turishlari, uchrashuvlar tezligi, suhbatdoshlar 

o‘rtasidagi masofa, hissiyotlarning tarbiyalanganligi kabi omillar ta’sirida paydo 

bo‘lishi va uning kechish mexanizmlari o‘rganiladi. Tadqiqotlar bu kabi emotsional 

munosabatlar aynan balog‘at yoshi arafasida rivojlanishini isbot qilgan. Shunisi 

ahamiyatliki, attraksiyaning namoyon bo‘lishi, uning kuchi va mazmuni o‘smir - 

yoshning shaxs sifatida o‘zini idrok qilishi, o‘z-o‘zini hurmat qilishi va o‘zgalarga 

nisbatan munosabatlarda toqatliroq bo‘lishiga bevosita ta’sir ko‘rsatar ekan. Shuning 

uchun ham ana shu davrda o‘smir va o‘spirin atrofida u yoqtirgan va uni yoqtiradigan 

odamlarning bo‘lishi juda katta tarbiyaviy ahamiyatga ega bo‘lib, uning aksi bola 

ruhiy azoblanishining sabablaridan hisoblanadi. 



 49 

 Do‘stlik. O‘smirlik va o‘spirinlik yoshida paydo bo‘ladigan barcha 

muammolarni yechish va u bilan o‘rtoqlashish uchun bolaga do‘st kerak. Psixolog tili 

bilan aytganda, do‘st - bu «alter-Ego», ya’ni ikkinchi «Men» bo‘lib, u o‘sha paytdagi 

«Men»ning bir qismi sifatida idrok qilinadi. Bu shunday odamki, shaxs u bilan barcha 

dardu-hasratlarini muhokama qiladi, muammolarini uning oldiga to‘kib soladi. 

Do‘stlikning boshqa intim, emotsional hissiyotlardan farqi shuki, u odatda bir jins 

vakillari o‘rtasida bo‘ladi va do‘stlar odatda 2 kishi, ayrim xollarda 3-4 kishi bo‘lishi 

mumkin. 

 Do‘stlikning ham ko‘zlagan maqsadlari bo‘ladi: u amaliy, ish - faoliyat 

bilan bog‘liq, sof emotsional (ya’ni, muloqot ehtiyojlarini qondirish), ratsional 

(intellektual muammolarni hal qilishga asoslangan), axloqiy (o‘zaro insoniy sifatlarni 

takomillashtirishga xizmat qiluvchi) bo‘lishi mumkin. Do‘stlikning asosiy sharti - 

o‘zaro bir-birini tushunish. Shu shart bo‘lmasa, do‘stlik haqida gap bo‘lishi mumkin 

emas. Agar ana shunday tushunish bo‘lsa, do‘stlar gap-so‘zsiz ham qiliqlar, yo’z 

ifodasi, yurish - turishga qarab ham bir-birlarini tushunib olaveradilar.  

 Ikki jins vakillari o‘rtasida ham do‘stlik bo‘lishi mumkin, faqat u 

ko‘pincha tanishuv bilan sevgi-muhabbat o‘rtasidagi oralikni to‘ldirishga xizmat 

qiladi.  Do‘stlarga xos bo‘lgan sifatlarga bir-birini ayash, g‘amxo‘rlik qilish, ishonch, 

shaxsiy muammolarga befarq bo‘lmaslik, qo‘llab-quvvatlash, mehr kabilar kiradi. 

Ularning ardoqlanishi do‘stlikning o’zoq davom etishi va ikkala tomon manfaatiga 

mos ishlarni amalga oshirishga undaydi. Do‘sti yo‘q o‘smir yoki o‘spirin o‘zini juda 

baxtsiz, nochor hisoblaydi. Ayniksa, agar do‘sti xoinlik qilsa, uning kutishlariga zid 

ish qilsa, bu holat juda qattiq ruhiy iztiroblarni keltirib chiqaradi. Shuning uchun ham 

har bir yosh o‘z do‘stini hafa qilib qo‘ymaslik, uning ko‘ngliga qarab ish qilishga 

harakat qiladi. Agar ilk o‘spirinlikda do‘stlik mazmunan ancha yo’zaki, bevosita 

muloqot maqsadlari asosida tashkil etilgan bo‘lsa, yosh o‘tgan sari u hayot mazmuni 

va yuksak qadriyatiga aylanib boradi. 

 Sevgi.   Agar do‘stlik attraksiya namoyon bo‘lishining birinchi ko‘rinishi 

bo‘lsa, sevgi qalblar yaqinlashuvining muhim alomatidir. Sevgi - bu nafaqat hissiyot, 

balki boshqalarni seva olish qobiliyati hamda sevimli bo‘la olishdir. Shuning uchun 

ham o‘smirlar va o‘spirinlar uchun bu hissiyotning borligi juda katta ahamiyatga 
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egadir. Aynan o‘smirlir va ilk o‘spirinlikdagi sevgi beg‘ubor, tiniq, samimiy bo‘lib, 

yosh o‘tgan sari uning mazmuni boyib, boshqa qadriyatlar ham o‘rin egallay 

boshlaydi. To‘g‘ri, o‘smir bilan o‘spirin sevgisida ham sifat farqlari bor. Masalan, 

o‘smirlar bir-birlariga mehr qo‘yishganda ko‘proq sheriklarning tashqi qiyofalari, 

intellektual imkoniyatlari va ijtimoiy mavqelariga e’tibor beradilar. Haqiqiy sevgi 

o‘spirinlik yillarining oxirlarida paydo bo‘lib, uning asosiy mezoni endi tashqi belgi 

va afzalliklar emas, balki insoniy fazilatlar bo‘lib xizmat qiladi.  

 Sevgi - bu shunday tuyg‘uki, u bir shaxsning ikkinchi shaxs ustidan 

mutloq ustunligi yoki afzalligini inkor etadi. Bunday hissiyot esa sevgi bo‘lmaydi. 

Shuning uchun ham o‘spirinlik yoshidagi yigit va qizlar guruhda muloqotda bo‘lishni 

va bunda teng huquqli munosabatlar bo‘lishini xohlaydilar. Bu talab sevishganlar 

uchun ham qonun hisoblanadi. Do‘stlikdan farqli, bu yerda turli ko‘rinishlar yoki 

turlarni ajratish mumkin emas. Bu hissiyot shundayki, u tomonlarni faqat axloqan va 

ma’naviy jihatdan yaqin bo‘lishini taqozo etadi. Sevgan yurak ma’naviy jihatdan 

yaxshi, ulug‘ va ijtimoiy jihatdan manfaatli ishlarni qilishga qodir bo‘ladi. To‘g‘ri, 

ko‘pchilik ota-onalar o‘quvchilik yillarida paydo bo‘lgan sevgi hissidan biroz 

cho‘chiydilar, uni cheklashga, hattoki, qizlarga ta’qiqlashni ham afzal ko‘radilar. 

Lekin aynan shu hisning borligi yoshlarni ulug‘vorroq, samimiyroq, har narsaga qodir 

va kuchliroq qiladi. Sevgida «ishi yurishmaganlarning» esa boshqa sohalarda ham ishi 

yurishmaydi. Ular o‘zlarini tushkun, baxtsiz, omadsiz hisoblaydilar. 

 Olimlar sevgining yoshlarda namoyon bo‘lishi va uning psixologik 

tahlilini o‘rganishgan. Ma’lum bo‘lishicha, sevgining dastlabki bosqichi - o‘zaro 

yoqtirib qolish - simpatiya bo‘lib, bunda asosan sevgi ob’ektining tashqi jozibasi rol 

o‘ynaydi. Masalan, o‘zbek xonatlasini chiroyli qilib tiktirib olgan qizchaning davrada 

paydo bo‘lishi, tabiiy ko‘pgina yigitlarning e’tiborini beixtiyor o‘ziga tortadi. Ulardan 

ko‘pchiligi birdaniga, bir vaqtda aynan shu qizchani «yoqtirib» qolishadi. Lekin 

davradagi qaysi yigit unga ham ma’lum jihatlari bilan yoqib qolsa, o‘zaro simpatiya 

shu ikki shaxs o‘rtasida ro‘y beradi. Vaqtlar o‘tib, bu ikki yosh bir necha marta 

uchrashib turishsa, oddiy yoqtirish sevgiga, jiddiyroq narsaga aylanishi mumkin. Shu 

narsa ma’lumki, aynan shu qonuniyatni bilgani uchun ham ko‘pchilik o‘spirinlar 

birinchidan, davralarda bo‘lishni, qolaversa, birovlarga yoqish uchun tashqi 
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ko‘rinishlariga  alohida e’tibor berishga harakat qiladilar. Yoqimtoy bo‘lishga harakat 

qilsa-yu, birortaning e’tiborini o‘ziga tortolmagan o‘spirin esa bu holatni juda chuqur 

qayg‘u bilan boshdan kechiradi. Agar xuddi shunday narsa bir necha marta surunkalik 

takrorlansa, o‘sha yosh davralarga ham bormay qo‘yadigan, o‘zi haqida yomon 

fikrlarga boradigan, faqat ayrim xollardagina hammani o‘ziga «dushman» bilib, hafa 

bo‘ladigan bo‘lib qoladi. 

 Eksperimental izlanishlarning ko‘rsatishicha, sevishganlik o‘spirin 

yoshlarning shaxs sifatlariga bevosita ta’sir ko‘rsatib, uning hatti - harakatlarida 

namoyon bo‘ladi. Masalan, sevishganlar boshqalardan farqli, ikki marta ziyod o‘zaro 

gaplashishar, gaplari sira ado bo‘lmas ekan. Bundan tashqari, bundaylar sakkiz (!) 

marta ortiq bir-birlarining ko‘zlariga qarab vaqt o‘tkazisharkan. 

 Yana shu narsa aniqlanganki, sevgi bilan bog‘liq hissiyotlar har bir jins 

vakilida o‘ziga xos xususiyatlarga ega ekan. Masalan, o‘spirin yoshlar qizlarga 

nisbatan romantizmga beriluvchan, tezginada yaxshi ko‘rib qoladigan bo‘lisharkan. 

Ularning tasavvuridagi sevgi ancha romantik, ideal ko‘rinishga ega bo‘ladi. Qizlar esa 

yigitlarga nisbatan sekinroq sevib qolishadi, lekin sevgini unutish, undan voz kechish 

ularda  osonroq kecharkan. Agar yigitlar bir ko‘rishdayok yoqtirib qolgan qizni sevib 

ham qolishi ehtimoli yuqori bo‘lsa (eksperimentlarda sevgi bilan simpatiyaning 

korrelyatsion bog‘liqligi kuchli), qizlarda bunday bog‘liqlik ancha past ekan, ya’ni 

hamma yoqtirganlarini ham sevmas ekan, umuman simpatiyaning paydo bo‘lishi ham 

biroz qiyin ekan. 

Bunday tashqari, o‘spirinlik yillaridagi sevgi va muhabbat hissi nafaqat qarama-

qarshi jins vakiliga qaratilgan bo‘ladi, balki aynan shu davrda ota-onaning kadrlanishi 

va ularga nisbatan sevgi-muhabbat, yaqinlar - aka-uka, opa-singil, hayotda ibrat 

bo‘ladigan kishilarni yaxshi ko‘rish, Vatanni sevish kabi oliy hislar ham tarbiyalanadi.  

Shuning uchun ham haqiqiy yuksak muhabbat sohiblari bo‘lmish yoshlarni tarbiyalash 

- jamiyatda insoniy munosabatlarni barqarorlashtirish, odamlar o‘rtasida samimiy 

munosabatlar o‘rnatish va ma’naviyatni yuksaltirishga xizmat qiladi. 

Ta’limning barcha bosqichida ma’naviy tarbiyaning ajralmas bo‘lagi sifatida 

ana shunday samimiy munosabatlarni tarbiyalash, targ‘ib etish, kerak bo‘lsa, 

yoshlarga ana shunday sevgi va sadoqat haqidagi qadriyatlarimizni ongga 
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singdirishimiz kerak. Sevgi va muhabbat hislari keng ma’noda - Vatanga, yurtga, 

halqqa, borliqqa, kasbga va yaqin kishilarga qaratilgan bo‘lishi kerak. 

           Shaxs - ijtimoiy munosabatlar mahsulii deyilishining eng asosiy sababi - 

uning doimo insonlar davrasida, ular bilan o‘zaro ta’sir doirasida bo‘lishini anglatadi. 

Insoniy munosabatlar shunday o‘zaro ta’sir jarayonlariki, unda shaxslaro 

munosabatlar shakllanadi va namoyon bo‘ladi. Bunday jarayon dastlab odamlar 

o‘rtasida ro‘y beradigan fikrlar, his-kechinmalar, tashvishu - quvonchlar 

almashinuvini nazarda tutadi. Odamlar muloqotda bo‘lishgani sari, ular o‘rtasidagi 

munosabatlar tajribasi ortgan sari ular o‘rtasida umumiylik, o‘xshashlik va uyg‘unlik 

kabi sifatlar paydo bo‘ladiki, ular bir-birlarini bir qarashda tushunadigan yoki 

«yarimta jumladan» ham fikr ayon bo‘ladigan bo‘lib qoladi, ayrim xollarda esa ana 

shunday muloqotning tig‘izligi teskari reaksiyalarni - bir-biridan charchash, 

gapiradigan gapning qolmasligi kabi vaziyatni keltirib chiqaradi. Masalan, oila muhiti 

va undagi munosabatlar ana shunday tig‘iz munosabatlarga kiradi. Faqat bunday 

tig‘izlik oilaning barcha a’zolari o‘rtasida emas, uning ayrim a’zolari o‘rtasida bo‘lishi 

mumkin (ona - bola, qaynona - kelin va x-zo). 

O‘zaro munosabatlarga kirishayotgan tomonlar munosabatdan ko‘zlaydigan 

asosiy maqsadlari - o‘zaro til topishish, bir-birini tushunishdir. Bu jarayonning 

murakkabligi, kerak bo‘lsa, «jozibasi», betakrorligi shundaki, o‘zaro bir xil til 

topishish yoki tomonlarning aynan bir xil o‘ylashlari va gapirishlari mumkin emas. 

Agar ana shunday vaziyatni tasavvur qiladigan bo‘lsak, bunday muloqot eng 

samarasiz, eng beta’sir bo‘lgan bo‘lar edi. Masalan, tasavvur qiling, o’zoq vaqt 

ko‘rishmay qolgan do‘stingizni ko‘rib qoldingiz. Siz undan xol-ahvol so‘radingiz, 

lekin u tashabbusni sizga berib, nimaiki demang, sizni ma’qullab, gapingizni qaytarib 

turibdi. Bunday muloqot juda bemaza bo‘lgan va siz ikkinchi marta o‘sha odam bilan 

iloji boricha rasman salom - alikni bajo keltirib o‘tib ketavergan bo‘lardingiz. Ya’ni, 

muloqot faoliyati shunday shart-sharoitki, unda har bir shaxsning individualligi, 

betakrorligi, bilimlar va tasavvurlarning xilma-xilligi namoyon bo‘ladi va shunisi 

bilan u insoniyatni asrlar davomida o‘ziga jalb etadi. 

Har qanday faoliyatdan zerikish, charchash mumkin, faqat odam muloqotdan, 

ayniqsa, uning norasmiy samimiy, bevosita shaklidan charchamaydi, yaxshi 
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suhbatdoshlar doimo ma’naviy jihatdan rag‘batlantiriladilar.  

XX1 asrda yashar ekanmiz, odamning eng tabiiy bo‘lgan muloqotga ehtiyoji, 

uning sirlaridan habardor bo‘lish va o‘zgalarga samarali ta’sir eta olishga bo‘lgan 

intilishi yanada oshdi va buning qator sabablari bor. 

Birinchidan, industrial jamiyatdan axborotlar jamiyatiga o‘tib bormoqdamiz. 

Axborotlarning ko‘pligi aynan inson manfaatiga aloqador ma’lumotlarni saralash, u 

bilan to‘g‘ri munosabatda bo‘lishni taqozo etdi. Axborot XXI asrda eng nodir 

kapitalga aylandi va bu o‘z navbatida insonlarga zarur axborotlar o’zatilishi tezligi va 

tempini o‘zgartiradi. 

Ikkinchidan, turli kasb-faoliyat sohasida ishlayotgan odamlar guruhining 

ko‘payishi, ular o‘rtasida munosabatlar va aloqaninng dolzarbligi axborotlar tig‘iz 

sharoitda oddiygina muloqotni emas, balki professional, bilimdonlik asosidagi 

muloqotni talab qiladi. Umuman, XX1 asrning korporatsiyalar asri deb, bashorat 

qilayotgan iqtisodchilar ham bu korporatsiya insonlarning o‘zaro til topishlariga 

qaratilgan malakalarning rivojlangan, mukammal bo‘lishi haqida gapirmoqdalar. 

Undan tashqari, bu kabi korporativ aloqa ko‘p xollarda bevosita yo’zma-yo’z emas, 

balki zamonaviy texnik vositalar - uyali aloqa, fakslar, elektron pochta, Internet 

kabilar yordamida aniq va lunda fikrlarni o’zatishni nazarda tutadi. Bu ham o‘ziga xos 

muloqot malakalarining ataylab shakllantirilishini taqozo etadi. 

Uchinchidan, oxirgi paytlarda shunday kasb-hunarlar soni ortdiki, ular 

sotsionomik guruh kasblar deb atalib, ularda «odam-odam» dialogi faoliyatning 

samarasini belgilaydi. Masalan, pedagogik faoliyat, boshqaruv tizimi, turli xil 

xizmatlar (servis), marketing va boshqalar shular jumlasidandir. Bunday sharoitlarda 

odamlarning ataylab muloqot bilimdonligining oshirilishi mehnat mahsuliini 

belgilaydi. 

Shuning uchun ham muloqot, uning tabiati, texnikasi va strategiyasi, muloqotga 

o‘rgatish (sotsial psixologik trening) masalalari bilan shug‘ullanuvchi fanlarning ham 

jamiyatdagi o‘rni va salohiyati keskin oshdi. 

Shaxslararo munosabatlarni o‘rganish psixologiya fanida eng dolzarb 

muammolardan hisoblanadi. Chunki inson shaxsining eng nufo’zli va yetakchi 

faoliyatlaridan biri bo‘lgan muloqot va u orqali o‘zaro munosabatlar odamlar orasida 
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umumiylik, o‘xshashlik, uyg‘unlik kabi sifatlar paydo bo‘lishiga olib keladi. Ayniqsa, 

oila muhitida shaxslararo munosabatlarning, chunonchi, ota-ona va farzand orasidagi 

munosabatlarning o‘ziga xos tomonlari shaxsning hayoti, faoliyatining samarasi va 

mazmuniga bevosita ta’sir etadi. Shunday ekan, insonlar orasida amalga oshadigan 

shaxslararo munosabatlar, ularning turli psixologik xususiyatlarini o‘rganish masalasi 

ijtimoiy psixologiya fanida muhim va dolzarb muammolardan hisoblanadi. 

 Muomala shaxslararo munosabatlarning shunday ko‘rinishidirki, uning 

yordamida odamlar o‘zaro psixik jihatdan aloqaga kirishadilar, o‘zaro axborot 

almashinadilar, ta’sir o‘tkazadilar, ta’sirlanadilar, idrok etadilar, tushunish va 

baxolash jarayonlarini kechiradilar. Shuning uchun muomala ijtimoiy psixologik 

xodisa, ijtimoiy kategoriya sifatida ijtimoiy turmushning barcha sohalarida bevosita 

ishtirok etib, xamkorlik faoliyatining moddiy, ma’naviy, emotsional, kognitiv, 

motivatsion, regulyativ qirralarini aks ettiruvchi ob’ektiv va sub’ektiv ehtiyoj sifatida 

vujudga keladi, ijtimoiylashuvning asosiy omili, negizi vazifasini bajaradi.  

 Shaxslararo munosabatlarda muomalaning inson psixik dunyosiga ta’siri 

masalalarini psixolog olimlardan L.S.Vыgotskiy, S.L.Rubinshteyn, A.N.Leontev, 

B.G.Ananev, A.V.Zaporojets, A.A.Bodalev, B.F.Lomov, A.A.Leontev, M.I.Lisina 

tadqiqot ishlarini olib borganlar. 

 L.S.Vыgotskiy bola shaxsi ruxiy dunyosi rivoji va taraqqiyotida 

muomalani tushuntirib deydi: “Bola shaxsiy faolligini namoyon bo‘lishining asosiy 

yo‘li kattalar bilan muomalasi hisoblanadi...Uning tashqi olamga munosabati xamisha 

boshqa odam orqali munosabat bildirishdir”.  

 L.S.Vыgotskiy fikricha, ontogenezda genetik jihatdan birlamchi o‘zaro 

ta’sir baxs, dialogdir; ikkilamchi esa individning ongi, ruxiy jarayonlarining 

individualligidir: “Biz madaniy rivojlanishning umumiy genetik qonunini mana 

shunday shaklda ifodalashimiz mumkin: bolaning madaniy o‘sishida har qanday 

funksiya baholanishi uchun ikki marta, ikki xil rejada paydo bo‘ladi, avval ijtimoiy, 

keyin psixologik, shuningdek, shaxslararao interpsixologik kategoriya sifatida so‘ng 

bola ichki dunyosida intropsixologik kategoriya tariqasida”. 

 L.S.Vыgotskiy shuningdek shaxslararo munosabatlarda asosiy qurol va 

vosita muomala jarayoni ekanligini uqtiradi. Uning fikricha, shaxslararo 
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munosabatlarda dastavval muomala asosiy vosita, so‘ngra esa xulq atvor vositasi 

turadi. Chunki inson yakka qolgan paytda ham muomala funksiyasini o‘zida saqlaydi. 

 L.S.Vыgotskiy qarashlaridan yana shu jihat ko‘rinadiki, muomala 

intereorizatsiya, ya’ni ichki nutq va ektereorizatsiya, ya’ni tashqi nutq, muomala 

shakllarida namoyon bo‘ladi. Bundan ko‘rinadiki, muomala tufayli shaxs 

ijtimoiylashuvi yo’zaga keladi. 

 Demak, L.S.Vыgotskiyning muomala, shaxslararo munosabatlar 

psixologiyasiga oid fikrlari g‘oyat qimmatli, chunki unda biz shaxs ijtimoiylashuvi 

jarayoni uchun muhim asos sifatida muomalani ko‘ramiz va shaxs shakllanishida bu 

jarayonning qimmati cheksiz ekanligini yanada anglaymiz. 

 V.M.Bexterevning boy merosida shaxslararo munosabatlar muammosi, 

xususan, muomala mavzusi ijtimoiy psixologik nazariya jixatidan o‘rganilgandir. 

Uning qarashlarida insonlarning o‘zaro ta’sir etishlari muhim muammo sifatida talqin 

etiladi. V.M.Bexterev ijtimoiy xayotda muomalaning rolini tavsiflab, uning 

funksiyalarini xamkorlik faoliyatini amalga oshirish mexanizmi sifatida ajratib talqin 

qiladi. Uning fikricha, shaxsning atrofdagilari bilan muomalasi qanchalik xilma xil va 

boy bo‘lsa,  shunchalik uning taraqqiyoti muvaffaqiyatli amalga oshadi. 

 V.M.Bexterev muomalaning ijtimoiy roli va funksiyasini taxlil etishda 

uning ko‘rinishlari bo‘lmish taqlid va ta’sirlanish axamiyatiga to‘xtaladi. Uning 

fikricha, taqlid bo‘lmasa, shaxs xam yo’zaga kelmas edi. Chunki taqlid o‘z materialini 

muomaladan olishini uqtiradi. Ta’sirlanish esa ijtimoiy jarayonlar namoyon 

bo‘lishining omili tariqasida qaraladi. 

 V.M.Bexterev muomalani shartli ravishda bevosita va bilvosita turlarga 

xam ajratadi. Bilvosita muomala tarkibiy qismlari sifatida xat, telefon, telegramma, 

erkalash, urishish va boshqalarni olsa, bevosita muomala turiga nutqni kiritadi. Shuni 

ta’kidlash joizki, muomalani eksperimental o‘rganish ishini V.M.Bexterev tomonidan 

amalga oshirilgandir. 

V.N.Myasiщevning «Shaxsning munosabatlar psixologiyasi» konsepsiyasiga 

ko‘ra, shaxs “dialogik” xususiyatli, muomalaning shaxsiy tajribasi va boshqa odamlar 

bilan o‘zaro munosabat maxsuli sifatida namoyon bo‘ladi. Shu tufayli shaxsda 

qiziqish darajasi, emotsiya kuchi, xoxish, extiyoj, ijtimoiy yo‘nalganlik kabi shaxsni 
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xarakatlantiruvchi ichki kuchi tarkib topadi va bu uning kechinmalari, xulqida, 

xarakatida ifodalanadi. 

 V.N.Myasiщevning shaxslararo munosabatlar psixologiyasiga oid 

asarlarining taxlilidan ko‘rinadiki, muomala jarayoni shaxsning xususiyatlari, 

xarakteri, mayli, qobiliyatiga ta’sir etishdagina rivojlanmasdan, balki muloqotda 

ishtirok etuvchilarning psixik jarayonlari bilan xam bog‘liqligi namoyon bo‘lar ekan. 

Shuning uchun V.N.Myasiщev ishlarining alohida tomoni muomala, uning psixologik 

to’zilmasi bilan muloqot ishtirokchilari psixik jarayonlari orasidagi munosabat 

xususiyatlarini ochib berilishida yaqqol ko‘rinadi. 

 Shaxslararo munosabatlarda yo’zaga keladigan uch xil vazifalar va 

murakkab jarayon to’zilmasini G.M.Andreeva “Ijtimoiy psixologiya” kitobida  ushbu 

to’zilishini taklif etadi: 

1. Muloqotning kommunikativ tomoni, ya’ni o‘zaro munosabat yoki 

muloqotga kirishuvchilarning o‘rtasida ma’lumotlar almashinuvi jarayoni sifatida; 

2. Muloqotning interaktiv tomoni, ya’ni muloqotga kirishuvchilarning xulq 

atvorlariga ta’sir jarayoni sifatida; 

3. Muloqotning perseptiv tomoni, ya’ni muloqotga kirishuvchilarning bir 

birlarini idrok etishlari va tushunchalari bilan bog‘liq jarayon sifatida. 

O‘zaro munosabatlarda muloqotning psixologik jihatdan murakkab ekanligini 

B.F.Parigin shunday yozadi: “Muloqot shunchalik ko‘p qirrali jarayonki, unga bir 

vaqtning o‘zida quyidagilar kiradi: 

A) individlarning o‘zaro ta’sir jarayoni; 

B) individlar o‘rtasida axborot almashinuvi jarayoni; 

V) bir shaxsning boshqa shaxsga munosabati jarayoni; 

G) bir kishining boshqalarga ta’sir ko‘rsatish jarayoni; 

D) bir biriga xamdardlik bildirish imkoniyati; 

Ye) shaxslarning bir birini tushunishi jarayoni”. 

 Demak, shaxslararo munosabatlar, ya’ni muloqot jarayoni odamlar 

amalga oshiradigan faoliyatlar orasida eng murakkabligi va ko‘p qirraliligi bilan 

xarakterlanar ekan, ijtimoiy psixologiya fanida olib borilgan jahon psixologlarining 
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juda ko‘p tadqiqotlari shu fenomenni shaxs uchun ham zarur, ham oddiy, ham 

ta’sirchan deb qaraydi.    

  Shaxslararo muomalaning shaxs taraqqiyotidagi o‘rni 

 Aslida har bir insonning ijtimoiy tajribasi, uning insoniy kiyofasi, 

fazilatlari, hattoki, nuksonlari ham muloqot jarayonlarining mahsulidir. Jamiyatdan 

ajralgan, muloqotda bo‘lish imkoniyatidan mahrum bo‘lgan odam o‘zida individ 

sifatlarini saqlab qolishi mumkin, lekin u shaxs bo‘lolmaydi. Shuning uchun 

muloqotning shaxs taraqqiyotidagi ahamiyatini tasavvur qilish uchun uning 

funksiyalarini tahlil qilamiz. 

Har qanday muloqotning eng elementar funksiyasi - suhbatdoshlarning o‘zaro 

bir-birini tushunishlarini ta’minlashdir. Bu o‘zbeklarda samimiy salom-alik, ochiq 

yo’z bilan kutib olishdan boshlanadi. O‘zbek halkining eng nodir va buyuk 

xislatlaridan biri ham shuki, uyiga birov kirib kelsa, albatta ochiq yo’z bilan kutib 

oladi, ko‘rishadi, so‘rashadi, xol-axvol so‘raydi. Shunisi xarakterliki, ta’ziyaga borgan 

chog‘da ham ana shunday samimiyatli qabulni his qilamiz. Bu kabi birlamchi kontakt 

usullari boshqa millat va halklarda ham bor, ya’ni bu jihat milliy o‘ziga xoslikka ega. 

Uning ikkinchi muhim funksiyasi ijtimoiy tajribaga asos solishdir. Odam bolasi 

faqat odamlar davrasida ijtimoiylashadi, o‘ziga zarur insoniy xususiyatlarni 

shakllantiradi. Odam bolasining yirtqich hayvonlar tomonidan o‘g‘rilanib ketilishi, 

so‘ng ma’lum muddatdan keyin yana odamlar orasida paydo bo‘lishi faktlari shuni 

ko‘rsatganki, «mauglilar» biologik mavjudot sifatida rivojlanaveradi, lekin 

ijtimoiylashuvda ortda qolib ketadi. Bundan tashqari, bunday holat boladagi bilish 

qobiliyatlarini ham cheklashi ko‘plab psixologik eksperimentlarda o‘z isbotini topdi. 

Muloqotning yana bir muhim vazifasi - u odamni u yoki bu faoliyatga 

hozirlaydi, ruhlantiradi. Odamlar guruhidan o’zoqlashgan, ular nazaridan qolgan 

odamning qo‘li ishga ham bormaydi, borsa ham jamiyatga emas, balki faqat 

o‘zigagina manfaat keltiradigan ishlarni qilishi mumkin. Masalan, ko‘plab 

tadqiqotlarda izolyatsiya, ya’ni odamni yolg‘izlatib qo‘yishning uning ruhiyatiga 

ta’siri o‘rganilgan. Masalan, o’zoq vaqt termokamerada bo‘lgan odamda idrok, 

tafakkur, xotira, hissiy holatlarning bo’zilishi qayd etilgan. Lekin ataylab emas, taqdir 

taqozosi bilan yolg‘izlikka mahkum etilgan odamlarning maqsadli faoliyatlar bilan 
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o‘zlarini band etishlari u qadar katta salbiy o‘zgarishlarga olib kelmasligini ham 

olimlar o‘rganishgan. Lekin baribir har qanday yolg‘izlik va muloqotning 

yetishmasligi odamda muvozanatsizlik, hissiyotga beriluvchanlik, hadiksirash, 

havotirlanish, o‘ziga ishonchsizlik, qayg‘u, tashvish hislarini keltirib chiqaradi. 

Shunisi qiziqki, yolg‘izlikka mahkum bo‘lganlar ma’lum vaqt o‘tgach ovoz chiqarib, 

gapira boshlasharkan. Bu avval biror ko‘rgan yoki his qilayotgan narsasi xususidagi 

gaplar bo‘lsa, keyinchalik  nimagadir qarab gapiraverish ehtiyoji paydo bo‘lar ekan. 

Masalan, bir M.Sifr degan olim ilmiy maqsadlarini amalga oshirish uchun 63 kun g‘or 

ichida yashagan ekan. Uning keyinchalik yozishicha, bir necha kun o‘tgach, u turgan 

yerda bir o‘rgimchakni ushlab oladi va u bilan dialog boshlanadi. «Biz, deb yozadi u, 

shu hayotsiz g‘or ichidagi tanxo tirik mavjudotlar edik. Men o‘rgimchak bilan 

gaplasha boshladim, uning taqdiri uchun qayg‘ura boshladim...» 

Shaxsning muloqotga bo‘lgan ehtiyojining to‘la qondirilishi uning ish 

faoliyatiga ham ta’sir ko‘rsatadi. Odamlar, ularning borligi, shu muhitda o‘zaro 

gaplashish imkoniyatining mavjudligi fakti ko‘pincha odamni ishlash qobiliyatini ham 

oshirarkan, ayniksa, gaplashib o‘tirib qilinadigan ishlar, birgalikda yonma-yon turib 

bajariladigan operatsiyalarda odamlar o‘z oldida turgan hamkasbiga qarab ko‘proq, 

tezroq ishlashga kuch va qo‘shimcha iroda topadi. To‘g‘ri, bu hamkorlikda o‘sha 

yonidagi odam unga yoqsa, ular o‘rtasida o‘zaro simpatiya hissi bo‘lsa, unda odam 

ishga «bayramga kelganday» keladigan bo‘lib qoladi. Shuning uchun ham amerikalik 

sotsiolog hamda psixolog Jon Moreno asrimiz boshidayoq ana shu omilning 

unumdorlikka bevosita ta’sirini o‘rganib, sotsiometrik texnologiyani, ya’ni 

so‘rovnoma asosida bir-birini yoqtirgan va bir-birini inkor qiluvchilarni aniqlagan va 

sotsiometriya metodikasiga asos solgan edi. 

Insoniyatning muomala quroli til bo‘lib, odamlar bir-birlari bilan bo‘ladigan 

barcha munosabat va muloqotlarini so‘zlashish yordamida amalga oshiradilar. Dono 

xalqimizda  so‘zlashish qoidasi, tilga ehtiyotkor bo‘lish, har bir so‘z, har bir jumlani 

o‘ylab gapirish, qisqasi - so‘zlash odobi va muloqot madaniyati haqida juda ko‘p 

ibratli hikmatlar bor. Ulardan birida keltirilishicha, odamning sharafi va iftixori uning 

madaniy so‘zlashishida ko‘rinadi. Kimda-ki so‘zlashish odobiga rioya qilmasa, unda 

insoniylik  ham ko‘rinmaydi. Gap  o‘rinli va ma’noli aytilgan bo‘lsa, uni jim turib 
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tinglamoq foydalidir. 

Bu borada so‘zlashishning sakkizta qoidasini keltirishni lozim deb topdik: 

◼ bemavrid gapirmaslik; 

◼ lutf ila yumshoqlik bilan so‘zlashish; 

◼ ochiq chehra bilan gapirib, yo’zda samimiylikni saqlay olish; 

◼ eshituvchiga malol kelmaydigan tarzda gapirish; 

◼ faqat foydali gaplarni gapirish. 

◼ o‘ylab, andisha bilan so‘zlash,  o‘ylamay aytilgan gap pushaymonlik  

keltirishini yodda tutish; 

◼ kishilar gapirayotganda oraga gap qo‘shmaslik, so‘zini bo‘lmaslik; 

◼ ko‘p gapirmaslik, zero, bu yaxshilik alomati emas. 

Har bir odam  kishilarga zarar keltiradigan so‘zlardan o‘zini saqlashi lozim. 

Zero, muqaddas Hadisi sharifda aytilganidek, “O‘zingga ravo ko‘rmagan yomon 

narsani birovga ham ravo ko‘rma”. Buning uchun tilga ehtiyot bo‘lish, kishi dilini 

og‘ritadigan, ko‘ngilni qoldiradigan, izzat nafsiga tegadigan, or-nomusi, sha’nini 

oyoq-osti qiladigan so‘zni hech so‘zlamaslik darkor.  Hamma vaqt shirin so‘z bo‘lish,  

doimo yaxshi, ma’nili so‘zlash kerak, chunki, tildan yetgan ozor nayza ozoridan 

yomon... 

Shunday qilib, muloqot odamlarning jamiyatda o‘zaro hamkorlikdagi 

faoliyatlarining ichki psixologik mexanizmini tashkil etadi. Qolaversa, hozirgi yangi 

demokratik munosabatlar sharoitida turli ishlab chiqarish qarorlarini yakka tartibda 

emas, balki kollegial - birgalikda chiqarish ehtiyoji paydo bo‘lganligini hisobga olsak, 

odamlarning muomala madaniyati va mulokat texnikasi mehnat unumdorligi va 

samaradorlikning muhim omillaridandir. 

Odamlar bir-birlari bilan muomalaga kirishar ekan, ularning asosiy ko‘zlagan 

maqsadlaridan biri - o‘zaro bir-birlariga ta’sir ko‘rsatish, ya’ni fikr-g‘oyalariga 

ko‘ndirish, harakatga chorlash, ustanovkalarni o‘zgartirish va yaxshi taassurot 

qoldirishdir. Psixologik ta’sir - bu turli vositalar yordamida insonlarning fikrlari, 

hissiyotlari va hatti-harakatlariga ta’sir ko‘rsata olishdir. 

Ijtimoiy psixologiyada psixologik ta’sirning asosan uch vositasi farqlanadi. 
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1.  Verbal ta’sir - bu so‘z va nutqimiz orqali ko‘rsatadigan ta’sirimizdir. 

Bundagi asosiy vositalar so‘zlardir. Ma’lumki, nutq - bu so‘zlashuv, o‘zaro muomala 

jarayoni bo‘lib, uning vositasi - so‘zlar hisoblanadi. Monologik nutqda ham, dialogik 

nutqda ham odam o‘zidagi barcha so‘zlar zahirasidan foydalanib, eng ta’sirchan 

so‘zlarni topib, sherigiga ta’sir ko‘rsatishni xohlaydi. 

2.  Paralingvistik ta’sir - bu nutqning atrofidagi nutqni bezovchi, uni 

kuchaytiruvchi yoki susaytiruvchi omillar. Bunga nutqning baland yoki past tovushda 

ifodalanayotganligi, artikulyatsiya, tovushlar, to‘xtashlar, duduqlanish, yo‘tal, til bilan 

amalga oshiriladigan harakatlar, nidolar kiradi. Shunga qarab, masalan, do‘stimiz 

bizga biror narsani va’da berayotgan bo‘lsa, biz uning qay darajada samimiyligini 

bilib olamiz. Kuyib - pishib, ochiq yo’z va dadil ovoz bilan «Albatta bajaraman!», 

desa ishonamiz, albatta. 

3.  Noverbal ta’sirning ma’nosi «nutqsiz» dir. Bunga suhbatdoshlarning fazoda 

bir-birlariga nisbatan tutgan o‘rinlari, holatlari (yaqin, o’zoq, intim), qiliqlari, mimika, 

pantomimika, qarashlar, bir-birini bevosita his qilishlar, tashqi qiyofa, undan 

chiqayotgan turli signallar (shovqin, xidlar) kiradi. Ularning barchasi muloqot 

jarayonini yanada kuchaytirib, suhbatdoshlarning bir-birlarini yaxshiroq bilib 

olishlariga yordam beradi. Masalan, agar uchrashuvning dastlabki daqiqalarida 

o‘rtog‘ingiz sizga qaramay, atrofga alanglab, «Ko‘rganimdan biram xursandman», 

desa, ishonasizmi?  

Muloqot jarayonidagi xarakterli narsa shundaki, suhbatdoshlar bir-birlariga 

ta’sir ko‘rsatmoqchi bo‘lishganda, dastavval nima deyish, qanday so‘zlar vositasida 

ta’sir etishni o‘ylar ekan. Aslida esa, o‘sha so‘zlar va ular atrofidagi harakatlar muhim 

rol o‘ynarkan. Masalan, mashhur amerikalik olim Megrabyan formulasiga ko‘ra, 

birinchi marta ko‘rishib turgan suhbatdoshlardagi taassurotlarning ijobiy bo‘lishiga  

gapirgan gaplari 7%, paralingvistik omillar 38%, va noverbal harakatlar 58% gacha 

ta’sir qilarkan. Keyinchalik bu munosabat o‘zgarishi mumkin albatta, lekin halq 

ichida yurgan bir maqol to‘g‘ri: «Ust-boshga qarab kutib olishadi, aqlga qarab 

ko’zatishadi». 

Muloqotning qanday kechishi va kimning ko‘proq ta’sirga ega bo‘lishi 

sheriklarning rollariga ham bog‘liq. Ta’sirning tashabbuskori - bu shunday sherikki, 
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unda ataylab ta’sir ko‘rsatish maqsadi bo‘ladi va u bu maqsadni amalga oshirish 

uchun barcha yuqorida ta’kidlangan vositalardan foydaladi. Agar boshliq ishi tushib, 

biror xodimni xonasiga taklif etsa, u o‘rnidan turib kutib oladi, iltifot ko‘rsatadi, xol-

ahvolni ham quyuqroq so‘raydi va so‘ngra gapning asosiy qismiga o‘tadi.  

Ta’sirning adresati - ta’sir yo‘naltirilgan shaxs. Lekin tashabbuskorning 

suhbatga tayyorgarligi yaxshi bo‘lmasa, yoki adresat tajribalirok sherik bo‘lsa, u 

tashabbusni o‘z qo‘liga olishi va ta’sir kuchini qayta egasiga qaytarishi mumkin 

bo‘ladi. 

         Oxirgi yillarda «professionalizm» tushunchasi tez-tez ishlatiladigan bo‘lib 

qoldi. Chunki jamiyatda tub islohotlarni amalga oshirish, mehnat unumdorligini 

«inson omili» ni takomillashtirish hisobiga oshirish davr talabi bo‘lib qoldi. Ayniqsa, 

odamlarni boshqarish sohasidagi professionalizmga katta e’tibor qaratilmoqda. Juda 

ko‘pchilik mutaxassislar barcha bajaradigan funksiyalari orasida odamlar bilan til 

topishish, ularga ta’sir ko‘rsatish, ular faoliyatini to‘g‘ri tashkil qilish va boshqarish 

eng murakkablaridan ekanligini e’tirof etmoqdalar. Odamlar bilan normal 

munosabatlarni o‘rnata olmaslik, ayniqsa, biznes sohasida amaliy sheriklarning 

holatlari, kutishlarini aniqlay olmaslik, o‘z nuqtai nazariga o‘zgalarni professional 

tarzda ko‘ndira olmaslik, «birov» ni, uning ichki kechinmalari va o‘ziga bo‘lgan 

munosabatini aniq tasavvur qila olmaslik amaliy psixologiyada kommunikativ 

uquvsizlik, yoki diskommunikatsiya holatini keltirib chiqaradi. Bunda odamlar oddiy 

til bilan aytganda, bir-birlarini tushunolmay qoladilar, shuning oqibatida pishib turgan 

loyiha yoki yaxshi reja amalga oshmasligi, bir necha oylarga cho‘zilib ketishi 

mumkin. 

Shuning uchun ham hozirgi zamon ijtimoiy psixologiyasining tadbiqiy 

yo‘nalishida, boshqaruv psixologiyasida katta yoshli odamlarni kommunikativ 

bilimdonlikka o‘rgatish, ularda zarur kommunikativ malakalarni hosil qilishga katta 

ahamiyat berilmoqda. Har bir korxona, xususiy firma yoki davlat muassasasini 

boshqaruvchi menejer, rahbar tayyorlash muammosi ana shu rahbarlarni, 

boshqaruvchilarni psixologik jihatdan odamlar bilan ishlashga o‘rgatish muammosini 

chetlab o‘tolmaydi. Umuman, hozirgi davrda har qanday mutaxassis - vrach, 

muhandis, o‘qituvchi, iqtisodchi,  agronom, quruvchi, jurnalist, madaniyatshunos yoki 
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boshqalar ham kommunikativ malakalarga ega bo‘lmaguncha, bozor munosabatlari 

sharoitida tezda jamoaga kirishib, ko‘pchilik bilan til topishib, o‘z professional 

mahoratini ko‘rsata olmaydi. Har bir ziyoli inson boshqalar bilan hamkorlik qilish 

mahorati va san’atiga ega bo‘lishi kerak. 

Bu vazifa odamlarni muomala va muloqot etikasiga o‘rgatishni har 

qachongidan ham dolzarb qilib qo‘ymoqda. To‘g‘ri, muloqotga kirishish - 

ijtimoiylashuv jarayonida barcha sifatlardan oldinroq shakllanadigan qobiliyatlardan, 

u tabiiy va hayotiy narsa. Bola tili juda yaxshi chiqib ulgurmay, atrofidagilar bilan 

aktiv muloqotga kirisha boshlaydi. Lekin masalaning paradoksal tomoni ham 

shundaki, yillar o‘tgan sari ongli, aqlli odam har bir gapini uylab gapiradigan, har bir 

qadamini uylab bosadigan bo‘lib qoladi, bu uning jamiyatdagi mavqesini belgilovchi 

vositadir. Bu muloqotga kirishishga ruhan tayyorlanishning ahamiyatini ham odam 

anglashini taqozo etadi. Shunday qilib, ana shu eng tabiiy va bir qarashda oddiy inson 

faoliyati shu qadar murakkab va serqirraki, uning mexanizmlarini o‘rganish, 

guruhlarda to‘g‘ri munosabatlarni tashkil etish va odamlarni samarali muloqotga 

o‘rgatish muammosi bugungi ijtimoiy psixologiyaning muhim masalalaridandir. 

             Ma’lumki, gaplashayotgan odamlar biri gapiradi, ikkinchisi tinglaydi, 

eshitadi. Muloqotning samaradorligi ana shu ikki qirraning qanchalik o‘zaro mosligi, 

bir-birini to‘ldirishiga bog‘liq ekan. Noto‘g‘ri tasavvurlardan biri shuki, odamni 

muomala yoki muloqotga o‘rgatganda, uni faqat gapirishga, mantiqan asoslangan 

so‘zlardan foydalanib, ta’sirchan gapirishga o‘rgatishadi. Uning ikkinchi tomoni - 

tinglash qobiliyatiga deyarli e’tibor berilmaydi. Mashxur amerikalik notiq, psixolog 

Deyl Karnegi «Yaxshi suhbatdosh - yaxshi gapirishni biladigan emas, balki yaxshi 

tinglashni biladigan suhbatdoshdir» deganda aynan shu qobiliyatlarning insonlarda 

rivojlangan bo‘lishini nazarda tutgan edi. 

Mutaxassislarning aniqlashlaricha, ishlayotgan odamlar vaqtining 45%i tinglash 

jarayoniga ketar ekan, odamlar bilan doimiy muloqotda bo‘ladiganlar 35 - 40 % oylik 

maoshlarini odamlarni «tinglaganlari» uchun olarkanlar. Bundan shunday xulosa kelib 

chiqadiki, kommunikatsiyaning eng qiyin sohalaridan hisoblangan tinglash qobiliyati 

odamga ko‘proq foyda keltirarkan. 

Shuning uchun bo‘lsa kerak, nemis faylasufi A. Shopengauer «Odamlarni 
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o‘zingiz to‘g‘ringizda yaxshi fikrga ega bo‘lishlarini xoxlasangiz, ularni tinglang» deb 

yozgan ekan. Darhaqiqat, agar siz kuyunib gapirsangizu, suhbatdoshingiz sizni 

tinglamasa, boshqa narsa bilan ovora bo‘laversa, undan ranjiysiz, nafaqat ranjiysiz, 

balki u bilan aloqani ham o’zasiz. O‘qituvchi gapirayotgan paytda uni tinglamaslik 

odobsizlikning eng keng tarqalgan ko‘rinishi deb baholanishini bilasizmi? 

Nima uchun biz ko‘pincha yaxshi gapiruvchi, so‘zlovchi bo‘la olamiz-u, yaxshi 

tinglovchi bo‘la olmaymiz? Psixologlarning fikricha, asosiy halaqit beruvchi narsa - 

bu bizning o‘z fikr-o‘ylarimiz va xohishlarimiz og‘ushida bo‘lib qolishimizdir. 

Shuning uchun ham ba’zan rasman sherigimizni tinglayotganday bo‘lamiz, lekin 

aslida xayolimiz boshqa yerda bo‘ladi. Tinglashning ham xuddi gapirishga o‘xshash 

texnikasi, usullari mavjud. Ularning turi ham ko‘p, lekin asosan biz kundalik hayotda 

uning ikki usulini qo‘llaymiz: so‘zma - so‘z qaytarish va boshqacha talqin etish. 

Birinchisi, suhbatdosh so‘zlarining bir qismini yoki yaxliticha qaytarish orqali, 

sherikni qo‘llab-quvvatlashni bildiradi. Ikkinchi usul esa - sherigimiz so‘zlarini 

tinglab, undagi asosiy g‘oyani muxtasar, o‘zimizning talqinimizda ifoda etish. Ikkala 

usul ham sherik uchun muhim, chunki u sizning tinglayotganingizni, hattoki, undagi 

g‘oyalarga qarshi emasligingizni bildiradi. Bunday tashqari, biz yaxshi tinglayotgan 

bo‘lib, «Yo‘g‘-e?», «Naxotki?», «Qara-ya?», «Yasha!» luqmalari bilan ham 

suhbatdoshimizni gapirishga, yanayam o‘z fikrlarini oydinlashtirishga chaqirib 

turamiz. 

Demak, aslida bizdagi gapirayotgan shaxs yetakchi, u suhbatning mutloq 

xokimi, degan tasavvur unchalik to‘g‘ri emas. Yaxshi tinglashda ham shunday kuch 

borki, u suhbatdoshni Sizga juda yaqinlashtiradi, ishonchni tug‘diradi. Chunki 

muloqot jarayonidagi eng qimmatli narsa - bu axborotning o‘zi. Tinglayotgan odam 

ma’nili, yaxshi dialogdan faqat yaxshi, foydali ma’lumot oladi. Gapirgan esa 

aksincha, o‘zidagi borini berib, gapirmaydigan suhbatdoshdan «teskari aloqani» olib 

ulgurmay, hech narsasiz qolishi ham mumkin. Shuning uchun muloqotga 

o‘rgatishning muhim yo‘nalishlaridan biri - odamlarni faol tinglashga, bunda barcha 

paralingvistik va noverbal omillardan o‘rinli foydalanishga o‘rgatishdir. 

Professional tinglash texnikasiga quyidagilar kiradi: 

◼ aktiv holat. Bu - agar kreslo yoki divan kabi mebel bo‘lsa, unga bemalol 
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yastanib yoki yotib olmaslik, suhbatdoshning yo’zidan tashqari joylariga qaramaslik, 

mimika, bosh chayqash kabi harakatlar bilan uning har bir so‘ziga 

qiziqayotganligingizni bildirishni nazarda tutadi; 

◼ suhbatdoshga samimiy qiziqish bildirish. Bu nafaqat suhbatdoshni o‘ziga jalb 

qilib, balki keyin navbat kelganda o‘zining har bir so‘ziga uni ham ko‘ndirishning 

samarali yo‘lidir. 

◼ o‘ychan jimlik. Bu suhbatdosh gapirayotgan paytda yo’zda mas’uliyat bilan 

tinglayotganday tasavvur qoldirish orqali o‘zingizning suhbatdan 

manfaatdorligingizni bildirish yo‘li. 

Agar biz suhbatdoshimizni yaxshi, diqqat bilan tinglasak, bu bilan biz unda o‘z-

o‘ziga hurmatni ham tarbiyalaymiz. Demak, tinglash jarayoni ko‘pchilik tasavvur 

qilgani kabi unchalik passiv jarayon emas ekan. Uning muloqotning samarali 

bo‘lishidagi ahamiyati nihoyatda katta. Chunki tinglash qobiliyati gapiruvchini 

ilhomlantiradi, uni ruhlantiradi, yangi fikrlar, g‘oyalarning shakllanishiga sharoit 

yaratadi. Shuning uchun ma’ro’zachi professorning har bir chiqishi va ma’ro’zasi agar 

talabalar tomonidan diqqat bilan tinglansa, bu pedagogik muloqotdan ikkala tomon 

ham teng yutadi.  

Agar muloqot jarayonida ishtirok etuvchi ikki  jarayon - gapirish va 

tinglashning faol o‘zaro ta’sir uchun teng ahamiyatini nazarda tutsak, bu jarayon 

katnashchilarining psixologik savodxonligi va muloqot texnikasini egallashining 

ahamiyatini anglash qiyin bo‘lmaydi. Shuning uchun ham ijtimoiy psixologiyada 

odamlarni samarali muloqotga ataylab o‘rgatishga juda katta e’tibor beriladi. Bu 

boradagi fanning o‘z uslubi bo‘lib, uning nomi ijtimoiy psixologik trening  (IPT) deb 

ataladi. IPT - muloqot jarayoniga odamlarni psixologik jihatdan hozirlash, ularda 

zarur kommunikativ malakalarni maxsus dasturlar doirasida qisqa fursatda 

shakllantirishdir. Eng muhimi IPT mobaynida odamlarning muloqot borasidagi 

bilimdonligi ortadi. 

Amaliy muloqot treningi - IPTning bir ko‘rinishi bo‘lib, u yoki bu 

professional faoliyatni amalga oshirish jarayonida zarur bo‘ladigan kommunikativ 

malaka, ko‘nikma va bilimlarni hosil qilishga qaratilgan tadbirdir. Guruh va 

jamoalarda muloqot treningi vositasida mo’zokaralar olib borish, ish yo’zasidan 
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hamkorlik qilish yo‘l-yo‘riqlarini birgalikda topish, katta auditoriya oldida so‘zlashga 

o‘rgatish, majlislar o‘tkazish, janjalli, nizoli holatlarda o‘zini to‘g‘ri tutish malakalari 

hosil qilinadi.  Bundagi asosiy narsa - trening katnashchilari ongiga birovlarni 

tushunish, o‘zini o‘zga o‘rniga qo‘ya olish, boshqalar manfaatlari bilan o‘zinikini 

uygunlashtira olish g‘oyasini singdirishdir. Treninglar mobaynida guruhiy 

munozaralar, rolli o‘yinlarning eng optimal variantlari sinab, mashq qilinadi. 

Har bir shaxsning fe’l-atvorida, hatti-harakatlarida u mansub bo‘lgan millat, 

halk, xudud, professoinal toifa, mehnat qiladigan jamoasi, yaqin atrofdagi mukim 

guruhi, oilasining ta’siridan paydo bo‘lgan sifatlari va xususiyatlari bo‘ladi. Tarixiy 

shart-sharoit, davr, davlat to’zimi va o‘sha jamiyatdagi siyosiy, iqtisodiy va 

mafkuraviy ta’sirlar haqida yuqorida gapirgan edik. Bu ta’sir makro bosqichdagi 

ta’sirlar deb atalib, yaqin muhitning tasiri - mikro bosqichdagi ta’sirlar deb yuritiladi. 

Ikkala bosqichdagi ta’sirlar ham ijtimoiy psixologik nuqtai nazardan ahamiyatli va 

tarbiyaviy mohiyatga egadir. Chunki har bir sharoitda shaxs o‘ziga xos ijtimoiy 

rollarni bajaradi va o‘zining «qiyofasini» namoyon etadi. Mehnat jamoasida 

professoinal rollarni bajarish jarayonidagi xulq-atvori shaxsning ma’naviy va 

psixologik ko‘rinishidagi asosiy omil bo‘lib, katta yoshdagi odam psixologiyasini 

tubdan o‘zgartirish uchun uning professional faoliyatini ham o‘zgartirish kerak, 

deyiladi. 

Shunday qilib, shaxsga bir vaqtning o‘zida turli ijtimoiy guruhlarning ta’siri 

bo‘lib turadi. To‘g‘ri, ma’lum davrda bir ijtimoiy guruhning shaxsga ta’siri 

sezilarliroq va ahamiyatliroq, ikkinchisiniki esa sal kamroq bo‘ladi. Masalan, 

o‘quvchilik yillarida maktabdagi o‘quvchilar guruhining ta’siri mahalladagi o‘rtoqlar 

davrasinikidan kuchliroq bo‘lishi, yangi xonadonga kelin bo‘lib tushgan qiz uchun 

yangi oila muhitining ta’siri talabalik guruhinikidan kuchliroq bo‘lishi tabiiy. Lekin 

har bir alohida daqiqada biz doimo ma’lum guruhlar ta’sirida bo‘lamiz. Xo‘sh, 

guruhning o‘zi nima?  

Guruh - ma’lum ijtimoiy faoliyat maqsadlari asosida to‘plangan, muloqot 

ehtiyojlari qondiriladigan insonlar uyushmasidir. Demak, guruh uchun ikkita asosiy 

mezon mavjud: biror faoliyatning bo‘lishligi (mehnat, o‘qish, o‘yin, muloqot, maishiy 

manfaatlar) hamda u yerda odamlarning o‘zaro muloqoti uchun imkoniyatning 
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mavjudligi. 

Har bir shaxs uchun taraqqiyotning har bir alohida bosqichida shunday odamlar 

guruhi bo‘ladiki, u ularning niyatlari, qiziqishlari, harakat normalari, g‘oya va 

fikrlariga ergashishga tayyor bo‘ladi, harakatlaridan andoza oladi, ularga taqlid qiladi. 

Bunday guruh psixologiyada referent guruh deb ataladi. Amerikalik sotsiologlar 

referent guruhlarning bir necha turlarini farqlaydilar. 

Normativ guruhlar - bu shaxs uchun shunday insonlar guruhiki, ularning 

normalarini u ma’qullaydi, ularga amal qilishga hamisha tayyor bo‘ladi. Bunday 

guruhlarga birinchi navbatda oilani, diniy yoki milliy uyushmalarni, professoinal  

guruhlarni kiritish mumkin. Masalan, o‘zbek halki uchun dasturxon atrofiga o‘tirgan 

zaxoti yo’zga fotiha tortish, mezbonlarning mehmonlarga «Xush kelibsizlar» 

deyishlari norma hisoblanadi va har bir oilada shunday harakatlarga nisbatan ijobiy 

ustanovka shakllanadi. Bunda bola uchun referent rolini ota-onasi, kattalar, 

mahalladagi hurmatli insonlar o‘ynaydi. 

Qiyoslash guruhlari - bu shunday guruhki, shaxs o‘sha guruhga kirishni, uning 

ma’qullashiga muxtoj bo‘lmaydi, lekin o‘z harakatlarini yo‘lga solishda unga 

asoslanadi va korreksiya qiladi. Masalan, talabalar guruhida shunday yoshlar bo‘lishi 

mumkinki, shaxs ular bilan umuman muloqotda bo‘lmaydi, ularning fikrlari yoki 

qarashlarini yoqlamaydi, lekin bu guruh aynan o‘shalarga o‘xshamaslik va o‘z ustida 

ko‘proq ishlashga o‘zini safarbar qilish uchun kerak. Yoki talaba yoshlar sessiya 

yakunlariga ko‘ra differensial stipendiya oladilar. O‘rtacha o‘zlashtiruvchi talaba 

uchun «hamma talabalar» oladigan stipendiya mikdorini nazarda tutib, o‘zini 

tinchlantiradi, a’lochi esa, o‘zinikini nafaqat oddiy, o‘rtachalar bilan balki, davlat 

stipendiyalari oladiganlar bilan ham solishtiradi. Ko‘rsatgichlar qanchalik yuqori 

bo‘lsa, shunga mos da’vogarlik darajasi ham yuqori bo‘ladi, shaxsning qiyoslash 

guruhlari ham ortiqroq bo‘ladi. 

Negativ guruhlar - shundayki, shaxs ularning hatti-harakatlaridan ataylab voz 

kechadi, chunki ular shaxsiy qarashlardan mutloq farq qiladi. Masalan, ikki qo‘shni 

bir-biri bilan murosalari kelishmasa, hattoki, devorlarini oqlashda ham biri  tanlagan 

rangni ikkinchisi tanlamaydi. Biri «oq» desa, ikkinchisi - aksincha, «qora» deb 

turaveradi.  
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2.3 Shaxs rivojlanishida milliy va ma’naviy qadriyatlarning roli  

         Dunyoqarash - shaxsning shaxsligini (individ emas), uning ma’naviyatini, 

ijtimoiylashuvi darajasini ko‘rsatuvchi kuchli motivlardandir. Shuning uchun ham 

uning  shakllanishi va o‘zgarishi masalasi muhim masalalardan bo‘lib, hamma vaqt va 

davrlarda ham o‘ta dolzarb bo‘lib kelgan. O‘zbekiston o‘z mustaqilligiga erishgach, 

jamiyatda tub islohotlar boshlandi. Ana shu islohotlarning asosiy yo‘nalishlaridan biri 

- ma’naviy-ma’rifiy islohotlar bo‘lib, uning asosiy maqsadi jamiyat a’zolari 

dunyoqarashini istiqlol ruhida shakllantirishni maqsad qilib qo‘ydi. Davlatimizning 

yoshlar borasidagi siyosatining asosini ham ularda yangicha xurfikrlilik bilan 

yangicha dunyoqarashni shakllantirishdir. Bu o‘rinda psixologiya o‘zgarishlar 

sharoitida e’tiqod, dunyoqarash va ideallar o‘zgarishiga sabab bo‘luvchi omillar 

xususida quyidagilar ajaratadi: 

1. Ma’naviyat va ma’rifat. Avvalo ma’rifat xususida. Bu - odamning tabiat, 

jamiyat va insonlar to‘g‘risidagi turli bilimlari, tushunchalari, ma’lumotlari majmui 

bo‘lib, uning mazmuni bevosita shaxs dunyoqarashining mazmun-mohiyatini 

belgilaydi. Demak, yoshlarga qaratilgan va ular o‘qib, o‘rganishi uchun yo‘naltirilgan 

barcha turdagi ma’lumotlar (kitoblar, ommaviy - axborot vositalari orqali, muloqot 

jarayonida), ular asosida shakllanadigan yangicha tasavvurlar yangicha dunyoqarash 

uchun zamindir. Mustaqillik yillarida eski, o‘zini tarix oldida oqlamagan mafkuradan 

voz kechildi, yangi mustaqillik g‘oyasi, uning asosiy tamoyillari, yoshlarni ma’rifatli 

qilish borasidagi vazifalar davlatimiz rahbari I.A. Karimov asarlarida muxtasar, aniq 

bayon etilgan. Ular asosida mamlakatimizda yangi «Ta’lim to‘g‘risidagi Qonun» va 

«Kadrlar tayyorlashning Milliy dasturi» qabul qilindi. Ular yoshlarning eng ilg‘or ilm 

- fan yutuqlaridan bohabar qilish, buyuk allomalar merosini chuqur va teran o‘rganish, 

zamonaviy texnologiyalar asosida ta’lim-tarbiya jarayonini tashkil qilish, yoshlarni 

ma’rifatli qilishning barcha shart-sharoitlarini yaratishni nazarda tutadi. Bu say’i-

harakatlar ma’naviyat borasidagi islohotlar, o‘zbek madaniyati, san’ati, adabiyotini 

rivojlantirish ishlari, tariximizni tiklash borasida amalga oshirilayotgan olamshumul 

ishlar tabiiy, yoshlarimizda yangicha dunyoqarashning shakllanishiga asos bo‘ladi.     

2.  Oila. Yurtimizda oila hamisha davlat himoyasida va oliy qadriyat sifatida 

e’zozlanadi. Oila ijtimoiylashuvning asosiy va muhim o‘chog‘i bo‘lgani uchun ham 
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uning shu muhitda tarbiyalanayotgan yoshlar e’tiqodi va dunyoqarashidagi roli 

sezilarlidir. Respublikamizda «Oila» yili deb elon qilinishi, «Oila» ilmiy-amaliy 

Markazi o‘z faoliyatini boshlashi jamiyatda, yoshlar tarbiyasi borasida oilaning roli va 

mas’uliyatini oshirishga qaratilgan muhim tadbir bo‘ldi va ularda yurtga, Vatanga, 

yaqinlarga sadoqat, muhabbat hislarini tarbiyalash orqali dunyoqarashlari mazmuniga 

ham ijobiy ta’sir ko‘rsatdi. 

3.  Mafkura. Har bir davrning o‘z mafkurasi bo‘ladi va u shaxs ijtimoiylashuvi 

jarayonida uning ongiga ta’sir ko‘rsatuvchi muhim omillardan hisoblanadi. 

Kommunistiq mafkuradan batamom voz kechgan jamiyatimizda yangi mustaqillik 

mafkurasi shakllanmoqda. Zero, mafkura jamiyat a’zolarining tabiat, jamiyat va 

ijtimoiy jarayonlar xususidagi g‘oyalari, bilimlari majmui bo‘lib, har bir ijtimoiy 

guruh o‘ze’tiqodiga mos mafkurani tanlaydi. Mustaqillikdan ruhlangan, uning moddiy 

va ma’naviy ne’matlaridan baxramand bo‘layotgan O‘zbekistonliklar o‘tgan qisqa 

vaqt mobaynida uning qadriyatlari, har bir shaxsga yaratilayotgan cheksiz 

imkoniyatlari, ilm va bilim borasidagi shart-sharoitlarni anglab, o‘zlari ongli ravishda 

ana shu to’zumga sadoqat va uni sevish, ardoqlash va himoya qilishga tayyorlik 

falsafasini shakllantirmoqdalar. Yangi mafkura mustaqillik va milliy qadriyatlar 

g‘oyasi ta’sirida shakllanmoqda va bu tabiiy, birinchi navbatda yoshlar 

dunyoqarashini o‘zgartiruvchi muhim shartdir.   
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Xulosa 

Shunday qilib, shaxs turli ijtimoiy munosabatlar tizimi ta’sirida bo‘ladi va 

ko‘plab ijtimoiy institutlar (oila, mahalla, o‘quv maskanlari, mehnat kollektivlari, 

norasmiy tashkilotlar, din, san’at, madaniyat va boshk.) bilan bog‘liq bo‘ladi. 

Masalan, shaxsdagi turli g‘oyalar, fikrlar va mafkura mafkuraviy munosabatlar tizimi 

ta’sirida shakllanib, ular bevosita oila, bog‘cha, maktab, boshqa o‘quv va tarbiya 

muassasalari orqali ongga singdiriladi. Agar bu ta’sir uning e’tiqodi darajasida 

ko‘tarilsa, va unda yana yangidan - yangi fikrlar va g‘oyalarning paydo bo‘lishi, 

o‘sishiga olib kelsa, shaxs taraqqiyoti jarayonida shunday faoliyat sohasini tanlaydiki, 

o‘z qobiliyatlari, malaka va ko‘nikmalarini rivojlantira borib, ziyoli sifatida yo 

o‘qituvchi, yoki vrach, yoki olim, kashfiyotchi, muhandis bo‘lib, elu - yurtiga xizmat 

qiladi. 

Iqtisodiy munosabatlar ham shaxs ongi va uning insoniy xususiyatlari 

shakllanishida katta rol o‘ynaydi. Masalan, bosqichma - bosqich bozor 

munosabatlariga o‘tayotgan O‘zbekiston sharoitini oladigan bo‘lsak, yangicha 

iqtisodiy o‘zgarishlar, bozor, raqobat, legalizatsiya va shunga o‘xshash yangiliklar har 

bir shaxsning moddiy boyliklar va ularga bo‘lgan shaxsiy munosabatlarida aks etib, 

uning iqtisodiy ongi, tafakkuri va iqtisodiy xulqi normalarini belgilaydi. 

Shaxs deb konkret bir kishini aytamiz. Har bir kishi jamiyat a’zosi bo‘lib, 

tarixan tarkib topgan muayyan ijtimoiy munosabatlar sharoitida yashaydi va ishlaydi. 

Odamning shaxs sifatidagi asosiy belgisi uning ijtimoiyligi, shu bilan birga 

psixik hayotning yuksak formasi bo‘lgan ongi va kishilarning o‘zaro so‘zlashib aloqa 

qilish vositasi bo‘lgan tilidir Inson hayotida o‘zaro munosabatlar muhimdir.  

Shuningdek o‘zaro munosabatlaridan qat’iy nazar, tug‘ilish paytidanoq unga 

shaxsning butun asosiy psixik mazmuni xosdir, go‘yo har bir odam o‘zining tayyor 

«meni» bilan, o‘zini anglashga tayyor bo‘lib tug‘ilgan deb da’vo qiluvchi idealistik 

qarashlarga umuman qarshi qaratilgandir.  

Jamiyatdan tashqarida odam odam bo‘lolmaydi va kishilar o‘rtasidagi ijtimoiy 

aloqa ularning amaliy faoliyatidagi, ijtimoiy ishlab chiqarish jarayonidagi munosabati 

bilan belgilanadi. 
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Odam boshqa kishilarga munosabatda bo‘lish tufayligina ongliroq bo‘lib qoladi 

va uning psixik hayoti muayyan mazmunga ega bo‘ladi. Ana shu munosabatlar 

nechog‘li mazmundor va rang-barang bo‘lsa, odamning psixik hayoti ham shunchalik 

mazmundor va rang-barang bo‘ladi. 

Odam ongining yuksak belgisi - uning o‘zini anglashidir, odamning o‘zini 

anglashi ham shaxsning muhim belgisidir. 

Shaxsda turli xil ijtimoiy ustanovkalar mavjud bo’lib ular quyidagilarni tashkil 

etadi: 

A) elementar ustanovkalar (set) - oddiy, elementar ehtiyojlar asosida ko‘pincha 

ongsiz tarzda hosil bo‘ladigan ustanovkalar. Ularni o‘zgartirish uchun moddiy shart-

sharoitlarni va odamdagi ehtiyojlar tizimini o‘zgartirish kifoya. 

B) ijtimoiy ustnovkalar (attitud) - ijtimoiy vaziyatlar ta’sirida ijtimoiy 

ob’ektlarga nisbatan shakllanadigan ustanovkalar. Ularni o‘zgartirish uchun ijtimoiy 

shart-sharoitlar va shaxsning ularga nisbatan baho va munosabatlari tizimini 

o‘zgartirish kerak. 

V) bazaviy ijtimoiy ustanovkalar - ular shaxsning umumiy yo‘nalishini 

belgilaydi va ularni o‘zgartirish e’tiqodlar va dunyoqarashlarni o‘zgartirish demakdir. 

G) Qadriyatlar tizimi - ular avlodlararo muloqot jarayonining mahsulii sifatida 

jamiyatda qadr-qimmat topgan narsalarga nisbatan ustanovka. Masalan, saxix hadislar 

shunday qadriyatlardir, biz ularni tanqidsiz, muhokamalarsiz qabul qilamiz, chunki 

ular ham iloxiy, ham eng buyuk insonlar tomondan yaratilgan va avloddan avlodga 

o‘z qadrini yo‘qotmay kelayotgan qadriyatlardir.  

Ijtimoiy ustanovkalarni o‘zgartirishning eng sodda va qulay yo‘li - bu ayni 

vaziyatlar va ulardagi ta’sirlarni qaytarishdir. 
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