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O‘QITUVCHI VA O‘QUVCHILAR O‘RTASIDA
KONFLIKTLARNING KELIB CHIQISH SABABLARI

Ta'lim tarbiva nazariyasi va metodikast magistranti:
O‘sarova M.

Mustaqil O zbekistonning kelajagi bo‘lgan sog‘lom avlodni
tarbiyalash nozik va nihoyatda katta diqgat e’tiborni talab
qiladigan,ichki ziddiyatli jarayondir. Shunday ekan, o°qituvchi,
o‘quvchi va tinglovchining shakllanish jarayonini zo‘r havas va
sinchkovlik bilan kuzatishi lozim. U pedagogik jarayonni boshqarar
ckan, pedagogik bilim va mahorat egasi bo‘lishi kerak:

Jamiyatimiz keng qamrovli bo‘'lib, u yerda turli xil
xarakterdagi shaxslarni uchratishimiz mumkin  Shaxslararo
konfliktlar, albatta, faoliyat turlarida namoyon bo‘ladi. Masalan,
o‘quvchilar misolida ko‘ramiz. Tasavvur giling, bir guruhda turli xil
igtidorli o*quvchilarimiz bor. Ularning har biri mustaqil fikrlarini
bildira oladilar, fikr doiralari keng bo‘lganligi sababli ular o‘rtasida
to’qnashuv, majoro kelishmovchilik, konfliktlar yuzaga keladi. Har
bir guruh a’zosi oz fikrini to*griligini isbotlay oladilar, bunday
holatlarda konfliktni boshqarish o‘qituvchi tomonidan bartaraf
etiladi. O*qituvchilar o°z ustida ishlasa, fikrini isbotlay oladimi, ular
konfliktlarni yechimini ham, albatta, topadilar.

Konfliktlarning kelib chiqish sabablari guruhdagi har bir
o‘quvchining  fe'l-atvoridagi  xatti-harakatlarida, o‘rtoglariga
bo‘lgan munosabatlarida namoyon bo‘ladi. Pedagogik konfliktlar-
ni, ziddiyatlarni, muammolarni oldini olishda o*gituvchi pedagogik
qobiliyat va mahorat egasi bo‘lmog‘i zarur. Ta’'lim jarayonida
o‘qituvchi konfliktlarni yuzaga keltirmasligi uchun o°quvchini yosh
va individual xususiyatlariga ham e’tibor berishi ‘kerak. Har bir
guruh tinglovchilarini xarakteri, temperamentiga garab munosa-
batga kirishsa, o*qituvchi va o‘quvchilar o‘rtasida konfliktli holatlar
yuzaga kelmaydi. Shu sababli ham pedagogik konfliktologiya fani
pedagogik madaniyatni rivojlantinishni - o‘ziga magsad  qilib
qo'ygan.

Pedagogik vaziyat  bu ta’lim-tarbiya jarayonida yuz
beradigan turli xil shart-sharoitlardir. Ta’lim jarayonini olib
borayotgan o'qituvchiga ma’ruza o‘tayotgan paytda tinglovchila-
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rnmiz tushunmagan narsalarini o'z vaqtida domlaning fikrini
to"xtatib savolini beradi. Agar pedagog o'z fanini puxta egallagan
bo‘lsa, savolga javob benb, keyin ma'ruzani davom ettira oladi.
Bunday pedagogik vaziyatda ayrim pedagoglarimiz fikrim bo‘lindi
deb tinglovchilarga tanbeh beradi. Bu vaziyatdan chiqishga giynalib
goladilar. Ayrim guruhiarda iqtidorli talantli tinglovchilarimiz
borki, ularning fikrlari juda keng turli xil mavzudagi savollarni
o'rtaga ftashlaydilar, bunday vaziyatda o‘qituvchi nima qilishi
kerak? O°‘qituvchi biladi, lekin tinglovchiga kengroq umumiyrog
tushuntirmay yana savollarga ko'miladi. Bunday vaziyatda
o°qituvchi darsni  bahs-munozara tarzida tashkil qilsa, guruh
tinglovchilaridan yangi-yangi fikrlarni eshitishi va so‘ng umumiy
xulosa qilib o'z fikrlarini bildirishi lozimdir. Pedagogik vaziyatlarda
ham pedagogik konfliktlarni ko‘rishimiz mumkin. Darsni bahs-
munozara shaklida olib borish qarama-qgarshilik, tafovut,
mojoralarni  oldini  olishga qaratiladi, tinglovchilar  bir-biri
bildirayotgan fikrlarini ba’zan  rad qilib tashlasalar ba’zan
tasdiqlashadi. Pedagogik vaziyatda har bir tinglovchini ham fikrlari
qaysidir tomonlama to‘g'nligini ta’kidlash pedagogni pedagogik
vaziyatdagi yutugidir.

Pedagogik konfliktlarga tarbiyalovchi va tarbiyalanuvchilar
(o*qituvchr va o‘quvchilar, ota-ona va bola) o rtasidagi shaxslararo
hamda guruhlararo, masalan, o‘qituvchi va sinf o‘rtasida yuzaga
keladigan munosabatlardagi qarama-qarshiliklar kiradi. Shu bilan
birga avlodlar o‘rtasidagi kontliktlar ham pedagogik konfliktlarga
tegishhdir. Pedagogik konfliktlar 0°z mohiyati va o‘ziga xosligi
bilan farq qiladi. Pedagogik konfliktning o‘ziga xos farq qiladigan
Jthati — 1jtimoiy rolli pozitsiyalarni bir-biriga  qarama-qarshi
qo‘yilishdan iboratligidir.

Pedagogik faoliyatdagi konfliktlar haqidagi ma’lumotlarga
bo‘lgan qizigish eng avvalo, o‘quvchilar, o‘gituvchilar va ota-
onalarning o‘zaro munosabatlari  asosida kelib  chigqandir.
Pedagogikada, asosan pedagogik mulogotdagi murakkab holatlar
va undagi tosiglar haqidagi masalalar muhokama qilinadi va
yechimi topiladi.
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