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Kupum

bomkapyBna KOMMyHUKaIUsIapHU MYXUMIHTHHH 0axonad Oynamaiiau.
TamkunornapHu ¥3 MakKcaaura SpUIIAII Y4yH paxbapHu Oapua aonuaru
axOOpOTHM caMmapaiy aJMallyBUHM Tanald sTaau. Arap onamiap ax0opor
OwnaH ajJMallyBHU OuiumiMaca yiaap Oupra uumjama ojMalauiap, aHUK
MaKCaJHU KYy3JIalll Ba yHTa dpUIIA OJIMalnIap.

JlekuH KOMMyHHKanus — Oy Mypakkad y3apo OofjaHraH KajaamiapiaH
nbopat Oynran xapaéu, Oy KagamiapaaH xap Oupu Ou3HU (GUKPUMU3
Oolmikajmapra TyWIyHapJu Oynum ydyH 3apyp. TaJkKukoTiap IIyHH
kypcatanuku, pax6ap y3 BaktuHu 50 man 90% rava koMMyHHUKanusara
capdnaiau. by tymynapau 6ynanu, arap pax0ap y3 BazudacuHu Oaxkapuin
y4yH ¥y3apo maxc MyHocabatiaapnaa axOopoT anMalllyBja Ba KapopJiap
Kabyn KuUJIWIIga KAaTHANIMIIMHHU, XaMaa OOMKapyBHU peXKalallTHPHII,
TalIKUI OTHII, acocjall Ba Ha30opaT KWW (QYHKIUSTapUHU amanira
OIIMPHUIINHU XUCOOra OJMHTaHAA.

AxOopor anmamyBu OowmkapyB (GaoJuATHHH Oapya acocuil Typiapura
KUPUTWITAHIUTU Typalan KOMMYHUKaALKs YIOBYH Xapa¢H Oynaau.

Pax0Oap TamkuiaoT MakKCaJWHMU AHUKJIAIl Ba YHra JPUIIMII YUYyH V3
Basu(dacu Ba dyHKIUITaAapUHU Oaxapap dKaH, axO0poOT anmaliyB cudartu
TaIIKWJIOT MAaKCaJAUra dpUIIHIINTa TYFPpUMa-TYFpU TabCUP ITAAU.

by myHu Oungupaauky maxciap Ba TAaUIKUIOTIApHU MyBaddakusTUHU
TabMUHJIANI YYYH camMapalu KOMMYHUKAIUA 3apyp.

Tamkunornapau wmyBaddakusiTHIa KOMMYHUKAIUSHU axXaMHUATH TaH
OJIMHTaHJIUTUTa KapaMail cypoBiiap myHH kypcataauku /3% Amepuka, 63%
Anrnus, Ba 85% Snonus paxOapiapu yiap TamKATIOTIapu MyBaddakusrra
PULIMLI YUYH SHT KaTTa TYCUK OYIru0 KOMMYHUKAIUSIHU XUCOOIaIaIu.

Ana Oup cypos OViimua 2000 Typiu KoMHOaHUSAIApHU TaxMHUHaH
250000 wmuummapu  yJnapHM  TalIKWJIOTIapuaa d3HIC  Mypakkad

MyaMMoJapaaHn Oupu O0yiub ax6opoT anMamyBu je0 TacaBBYp STHUIIAMH.
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by cypoBmap WmyHHM KypcaTaiuWKW, CaMapacu3 KOMMYHHUKaLUsUIap-MyamMmosap
a0 OYIIHIT COXaCUIUP.

Maxc Ba TAIIKUIOT caBusicuaa 4YyKYp dbaxmiaHraf
KOMMYHHKAI Ul caMapacu3 KOMMYHUKalUs  XOJUIAPMHHA Nailao OYIUILIHHU
YEKJIan/IH.

KumMmku koMMyHuKanusiia camapaiu 0yica, y camapanu paxoapaup. Yiap
KOMMYHUKAIIMOH )Xapa€HHU MOXUSITUHH TaCBHUpP ATUIIAAU, OF3aKH Ba €3Ma
MYyJOKOT o0JiIu0 Oopum KoOunusTHUra 3ra Ba MYXUT ax0Oo0poT
aJIMallyBUra TabCUp ATUINHU TymyHumaau. Cotum Oyitmya MyTtaxaccuciap
TYCTOHA, YbTUOOPIH, (olaany Ba UIIOHYIM OYIUIIra YKUTHITAH OYIUILIapu
Kepak. Xap KaHJail KoOMIaHusi yuyyH Macaja (akaT KaHJIail KOMMYHUKaIus
cuécatTuHu onu0® Oopumga smac, OalKW KaHJal yHU amaira OIIUPUII
Kepak Ha KaHuya Mabiar capduiail Kepakiuruaa.

3aMOHaBUM TYpPHUCTUK KOMMAaHUS Mypakka®d MapKETHUHT alloKajap
TU3UMUHU Oomkapanu. Kommanusg ¥3 BocuTayuiap, UCTEbMOJYUIAD Ba
TYpJIM XWJI )KaMoa BaKuJlIapu OujaH KOMMYHHKAIlMOH MyHocabartiapra ara.
VYnap  Oup-Oupu OwmiaH, xamja OoIIKa ’kxamoa MYXUTH OUJIaH ajoKa
VpHaTagu. Xap KaHgal rypyx aca Oolika Typyx OWJIaH TecKapu ajloKaHu
TabMUHJIAU .

Typuctuk OusHecma Oomka coxajnap KabOu OXMPrd  BakTaa
KOMMYHUKAIUS  KOMIUIGKCHHU  TaOJWK  pUJIEWImH3 Ba  MaOJIUMCHUTH
YHCYpJIAapUHHM axaMusiTu omubd 60opMokaa. AWpuUM KOMIaHUIIAp peKiIamMa
MakKcaJajgapura axpaTWJraH MaOJarjlapuHu SIPUMHHU allHU 1IyJapra
capdmammoxaa (20 iiun aBBan mabaWK puJIeHIH3 Ba madiaucuTura 2-3 mapTa
KaMpoK capduanapau). byHuUHr ca0aOu UIyHIakd, TAOJIUK PHUIICHINH3
O0akyBBaT HWHCTPYMEHT OYnnO MOTEHIMAl MUXKO3ra pekjiamara HucOaTaH
KYIPOK TAbCUP YTKAZUIIU MYMKHH.

Xopwxuid MmyTaxaccumcliapu Gukpu Oyinda camapaiu madiuk puaeuInH3

OomkapyB HHCTpyMeHTH Oynub, yHu EpaamMuga TAWIKUIOT V3



MaxCyJIOTHUHA OMMAaBHUN ax00OpOoTiap BOCHTACHAA AXIIM TOMOHJAH TaKAUM
ATalH.

JlekuH mabnauK puiedIIH3 Ba NaOJUCUTUHU ypTacujaaru (papku LIyHIaH
ubopaTtku, mabaucutu (akarT Maxcyc OMMaBHUN axOOpoOTiap BOCUTACHU YUYH
MyIDKaIaHTaH axOopoTHH Ty3aau (Oy axO0opoT TAIIKWUIOTHH XaM SIXIIIH,
XxamMmJla EMOH TOMOHJaH TaKJUM 3TUIIN MYMKHH).

[Tabnuk punedmH3 EpaaMuga 3Ca TAMKWIOT MAOJUCUTH YCTHIAH
y3ura XOoC Ha30paTHU aMajra OMIMpaad Ba Y3WHUHI MaxCyJOTH XaKuaa
dakar saxmu QUKp XxXocudn OYVIMIMIMHH Ky3aTagu. Arap TalIKUJIOT
TOMOHHUJAH 0JIMO OopunaéTrad pexkjiamMa KOMIAHUSACH €KU COTYB OYyiinua
MEHEXEpJapuHU XapakaTjiapu Xapuaopjiapla MablyM HIIOHYCHU3IUKHU
XOCUJ KuWica mnabiuK puwiedmH3 Ba Na0JMCUTH  aKcapusT yJlapna
UIIOHWINJIMKHY YUFOTHJIMIIM MYMKHUH (MaxcyJoT Xakuja Oerapad axobopor
maOnaru xabap KuiarasHjaa), JAeMak, yjJap KOMMYHHUKAIlMOH KOMILIEKCHHU
KYTIPOK UIIOHYWIM YHCYpJIapu OyIMoKaanap.

[IpoMoy1IEH-MUKC-CUJIKHIL, TU3UMHU A0 aTairaH KOMIAHUSHUHT yMyMHUH
MapKETUHI KOMMYHHUKAIUsi JacTypH, Oy peKiiama, COTHULIHU parOaTIaHTUPHILL,
*)amoa OujaH ajokajap, pekjamMa Ba MApKeTHMHI MAaKCcaJura JpUIIUIl YYYyH
maxcui coTunuiap Komruiekcuaup. CWDKWII BOCHTAJIApU  KyWuWaaruiaapaH
nubopar:

1. Pekjiama - MabiiyM XOMHMH OpKajdud FOSHM IIAXCHUM TACBUP 3THULL,
TOBap Ba XM3MAaTHU Xap KaHAau TYJIaHTaH [IAKJIH.

2. Y3aTumiHy __ par0aTJaHTHPUII — TOBAap Ba XU3MAaTJIapHU Xapuna

KWIKAIT Ba COTHIIHMA KWACKA MYJIATidud  parOaTIaHTUPHINTA, KU3UKHII
(cTumyIiapn).

3. Kamoa OumjaaH _ajoKa — KOMIIAHUSHHM KamMoa OWJaH SIXIIU

MyHOCA0aTHHU VPHATHI, XYMIEKUMIN TAaHUKJIUKKA DPHINUII, SXIIH KOPIIAPATUB
UMUJKHU PUBOKIIAHTUPHUIL, HOXYII MUII-MUIILIAP, TaI0up-dyopaiap, BOKealapHu

TapKAJIMILINIa HyJl KyHMAaCIHK.



4. Hlaxcuii_cornnuiap — CoTuill HUATHA 3XTUMOJUIA XapU0pJiap

Ounan cyx0ataa, HUATH OUIaH, TOBAp Ba XM3MaTIAPHU OF3aKH TAKJIUM ITHIIL.
VYmly kaTeropusiap yerapacujia Maxcyc BOCHUTalIap MaBXKyl — THXKOpAtT
TaKJIUM 3THII, HAMOWUII KHJIMII, MaxCyc pekjiaMa, CaBao KyprazMaiapu,

spMapkainap, Opoiurtopanap, agadbuérnap, smoiaemanap, KOHKypciap MykopoTiap
TypJIapHu.
[Ily Ounan Oup BakTAa KOMMYHHUKAIIMOH aJlOKa IOKOPHUAATM MaxCyC CHIDKHIII

BOCHUTAJIapAaH TallIKaApHW aMaJir'a OIIajiu.



| - 5Ob. KOMMYHHUKALUA XAKNJIA TYIHYHYA.

1.1. KoMMyHHKalus XaKuaa TyIIyHYa.

1.2. KoMMyHHKa1ys1 Typiaapu.
1.3. KommyHukamus xapaétu.
1.4. KoMMyHuKanus paMKacHu.

1.5. KoMmyHuKanus acocliaHUILIAPH.

1.2. KoMMyHUKaIMs XaKuAa TYIIyHYA

Huma yuyH xoMMyHukauuss MaBxkyn? VYHM éEpaamuna Ou3 Typiaud XWil
xabapyapHu, axOOpOTHM y3aTUIl Ba KaOysl KWIMIIMMHU3 MYMKHH, KypcaTMma
Oepuil Ba TYUIYHTHpHUIL, OUPOH-OMp KHMMCaHM Xapakarra dopJjall, OUpOH-Oup
Hapcara Y3UMHU3HUHT MyHOCA0aTUMU3HHU OWJIIUPUIINMU3 MYMKHH.

XabapHu y3aTuliia 0U3 KyJulaiiurad Bocutanap Typauyanup. by of3aku
¢ku €3Mma xabapiap, UMO-UIIIOpa TUJIH.

V3apo MyHocOaTnapEM Ty3um — Oy Ganku pax6ap WIIMHE SHI MyXHM
acTeKTIapuaaH Oupu, ¥3 XOIUMIIAPHHTU3 OMJIaH XaMKOPJIMK/IA UIIJIaMacaHT U3 X ed
KaHJall HaTWXKara OJpHIIa OJMalWcu3 Ba pax0apusaT CH3JaH HHMaHH
KyTMOKYWJIMTUHYU OMJIMai Oexkopra uiiaincus.

Pax0apuu Basudacu — ax00poTHU 07K0, YHU TETUIIUIA KOWra y3atuil. by
epaa SHT MyXuM 3apyp OVynranm cudar, Oy omamiap Ouma"n TYFpu
MyHoca0atia OYIIuIIL

Pax6ap ¥3 coxacuma sAXImM MyTaxacCUC OYJIWIIM MYMKHUH, JI€KUH
OolLIKaNapHu YpraTuiil Ba alHUKCa OJaMJIapHU OOLIKApUIITa JIOWUK dMac OVIHUIIN

MYMKHH.



Pax0apuu wmyBaddakusTh yHM KOMMYHHUKAIMSITa WKTAIOPJIUTH OwiiaH
AQHUKJIAHA]IN.

E3Ma KoMMyHHKanus — MakTy6ap, scaaTrManap, NpoToKoJIap, 6earuiap
€K1 MaTUHJIAp OPKAJIM M30XJIAHUIIAPH KyJa KHUUH, YYHKU MYJIOKOTAA OYyiran
OJaMHHU OBO3MHHU JUIUTMAWMHU3 Ba HMO-HUIIOPAJIAPUHU KypMmanmui. JIeKuH
bukpHu €3Mma paBumga udonaanam E3yBUMra HUMa JEMOKYM OYITaHIUTMHU
Vian Ba SHT X1 BApUAHTUHU TaHJIAIl UMKOHUHU Oepaau.

Xap KaHgaill MeHexxkepra €3ma cy3 OWiaH WIUIall KOOWJIMSTH KyJda Xam
MYXUMIHP.

JIekMH KOMMYHMKAIMAHM Ky, KUCMHM OF3aKd INaKkiaAa yraad. byHnain
miaKiga y3aTWiIraH xa0ap IIaxcuil xapakrepra 3ra, YyHKH YHU Myauiudu
OoeBocuta wumIrupok staau. lllyHra kapamail ranupyBud y3 (UKPUHH aHUK
udoana onmaraHiauru cabadiu y3apo TYyIIyHMOBYMIMK Maia0 OVIUIITN MyMKHH.

AXOOpOT anMalryBy TAIIKWJIOTHU TYpPJIW KUCMJIApUMU KaMpaijgH Ba YHH
camMapaJiopiaurd OwiaH TYFpU TpornopuyoHas. JIEKMH axO0opoT ajamalryBU Kepak
JapakaJgard camapald 3Mac, ojamiap Oup-Oupu OunaH y3apo MyHocabaTu
Y3J1apy YUJIalIMTaHIeK camapaliv 3Mac.

butTta TaniKMKOTYM COFIMKHU cakjam coxacugaru KanupopHus ummHu
TaxJiua 3TUO KyiHu, YpTa Ba IOKOPH CaBUsiIard paxoOapiap ypracuna yJaapHU
TAIKWJIOTAArd KOMMYHHUKAIIMS  CcaMapaJopiIMruHu  Oaxoyanuiapuaa KaTTa
taccapypuu anumknagu. byHman Tamkapu ysatunaéTtraH xabap HOTYFpU
TYIIYHTaHIUTH Tydaian axO0opoT anmmairyBu camapanu Oynmaiau. bomkapys
coxacujgaru Oyrok TaakukoTuu JI>koH MaliHep IIyHU KypcaTaaukH,
axO0opoT anmMamyBHHU ojar Oyiumda (akat 50% wMyrnokoTna OYnAraH WKKaida
TOMOHJIApHU po3wiurura onumd kenaau. KymumHya mnact camapalopinruHu
cababu kKoMMyHHKauusi — Oy anmailyB QaKTIUTUHH 3CAaH YUKAPHUIIJIA.
AnmarnryB xapa€Hu/ia UKKajia TOMOH KatTa (paon posnnu VitHaiinunap. Macanas,
arap cu3 OomkapyBuu cudaruaa ¥3 XOAUMUHTH3IApJad OUpUra MIIHU
KaH/Iall Y3rapTUPUIN KEPAKIWTUHU TYIIyHTHpCaHru3, Oy (akaT anMarryBHU

Oonutanumm. AXOOpPOT anMallyBdM caMapanu OYiIuIl y4yyH CHU3HU XOJHMMMHIU3
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CH3HU Ba3u(aHTU3HU Ba ¥y3 (PaonuaTh HaTWKACHIA KYTWIAIUTAaH HATIKAHU Y
KaHJail TYIIyHTaHJIUTHHY CU3Tra Xa0ap KWJIHII Kepak.

Ax06opoT anManryBu (hakaTrHHA [Ty XOJJIa aMaira OIIaJuKW, KAaYOHKH Oup
TOMOH ax0opoTHU Taknu@ 3Tca, OOImKa TOMOH YHU KaOyn stca. Lllynnait Oynumm

Y4yH Ha3ap JUKKATHU KOMMYHUKAIIMOH apa€Hra aXXpaTHIl Kepak.

1.2. KommyHHMKauusi Typjapu

Kynnanuk wMyHocabar Ba3usITIapHM YMyMHH KYpUHMIIA —KyHuaarmya
rypyxJail MyMKHUH:

1 Jyanb, cupiau-IIaxCMii MyHOCAa0AaT-MKKUTa OJAaMHU Y3ap0 Xapakaru,
KouJia Oyiinya sikuH €Kk OMp-OMpUHU SIXIIM TaHUMAUTaH (yJaTiap, 3p Ba XOTHUH,
CeBMILUTAHJAp Ba X.K.). byHmall MyHocabaTHuM acocuja TypraH pairoHal
MakCaJHU KyIMHYa aXpaTull KuiuHaup, Oy epaa  acocuil KUMMAaTIUTUHU
¥3u  Ba  Oup-Ompu  Ownan  Oyiaran  AKUHJIMK  Ba  YXIIANUIHK,
KYJa0-KyBBaTIAlll, Y3apo TYIIYHUIN, CE3TUPJIUK, XaMIap/UIMK OusaH OOFIUK
OynraH SMOIMOHAN TYWFyJIap TACBUP ATHIIA]IN.

2. Kam maxcuif MyHoca0aTiap HMKKM EKH KYIPOK KHYHK, OWUP-OMpHUHH
TaHUUAUraH Trypyxjgapaa. by wmumcon, Typnaum  HOpacMMM — rariaimivnuiap,
ownaaa, AYCTIMK  KOMIAHWsIApJa, MEXHaT Ba  YKyB  Kamoajapuia
oJlamiiap opacujard cyxoariaap Ba 0.1. OYJIUIIN MyMKUH.

Koupma OVyitmua OyHpaili MyJIOKOTIap HMIIOWJIApMOH €ku  OoIKa
MAaKCQUIAPHU Ky3JaMaauiaap. YHUHT aCOCHM Ma3MyHU KOHTAaKTHU YPHATHII Ba
cakjab typumga. byanai MmyslokoTaa oxamiap Oajaku y3mapura axamMusTIH
Oynran Oup-KaHjail axo00poT OuslaH anmaiiap, Oup-Oupura TabCUp YTKA3MOKYH
Oynuinap Ba X.K.

3. NmbunapMoH MyHocabaT Ba3usITH UKKU €KUM KYIPOK OJaMJIAPHU KUYHK,
KaTHAITyBYMWIap Oup-OMpuHM  KYIMpOK €KUM KaMpOK Japaxana OymamuraH

rypyxJjap/a. byHnait umbuimapMoH MyHOcaOaTHM Majacaaud - OUpPOH-OUp
Y



aHUK  Kapop,  KeJIuWIlyB,  IIapTHOMAara  SpUIIALIAYP. by  wumparm
xaMkacOsap OOLUIMK Ba XOAWM, CaBiorapjap Ba X.K. ypracugard ¥y3apo
XapakaT OYJIUIIN MyMKUH.

4, Hucbumii karTa TypyXjapaa oJaMJiapHH ¥y3apo MyHocabatu. by
rypyxjapra ymMmymui Basuda, makcaa OwiaH Oupiamirad sxXimu TaHUILIAP,
XaMm/ia HOTaHUIIIap KUpHUUUIapu MyYMKHH. Mucon O0ynub O6utra, mespiu
KaTTta Oyiran ’xamoa ab30JapUHH (TALIKUIIOT, KOpXOHa, MakTal)
MyHOcabaTiapu Xu3MaT KWJIHII MYMKUHH. byH&malt Typaaru  MyJIOKOT
OYynuIIM  MYMKUHJIWTHUIArd  BaswsAT, JeApid  Typau-xuia. bupnapuna
UIOWIapMOH ¥y3apo XapakaT, OOHKajapuja 3ca Imaxciapapo Mebépiap
YCTYHJIMK KUJIUII MYMKUH. KaTHamryBuUMiaapHU MakcaJjiapu XamkaMoa Ba

maxcuit Mandaatiap opacuia y3rapud Typaau.

5. OmmaBuii MYJIOKOT —  Kyd4alapja, TpaHCIOPTAA, XU3MaT
KypcaTuil KOpXOHallapuia, nam OJIUIII Ba MaJaHUSAT
Myaccacanapuaaru pyii 6epanurax KYTTYHUITUK KOHTAaKTJIap. Opar

Oyhinua OyHmali ojamiiap opacujard KOHTaKTJIap KHCKAa MYyIJaTJd Ba

taconaudaH XxapakaTiapra sra.

1.3 KommyHukanus skapaéHu

Kommynukanus >xapaéHu — Oy HMKKH €KUM KYNpPOK ojamiap
opacuja axoopoT aIMaIllyBH.

KoMmyHukanus sxapaHMHHU acOCHUM Makcaau — MyHocalaT MpeaMETH
Oynra", axO00pOTHH ABHHU XabapHU, TYIIYHUIITHU TabMHUHJIAIII.

Jlekun ax6opoT anmamyB ¢akTH KaTHAIOIyBYM oOJamjap MYJOKOTH
camapagopiurunu kadomnatu O0yna onmaiiau.

AxOopoT anMamryBu XKapa€HM Ba YHHM caMapaJopiuK IIapOUTIapHHU
AXIIM TYIIYHUII Y4yH HMKKH Ba KYOPOK oJamiiap KaTHallajguraH axO0opoT

aJMallyBy kapa€HUHU OOCKMYJIAapH XaKHJa TylulyH4ara sra OViauIl Kepax.
ERV)



KoMMmyHuKkanud :xapaéHUHUHT 00CKHUYJIapu Ba YHCYPJapHu.

AXxO0poT anmainyB kapa€Huaa TYpPTTa aCOCHM YHCYpJIApHU a)KpaTHII
MYMKHH.

1 XKyuaryBuwu, FOSITApHU TeHepauus KWIyBYM €EKM  aXxOOpOTHH
WUFyBUM Ba YHU Y3aTyBYHM LIAXC.

2. Xabap, cuMBoJIIap €paaMua KOMJIAMTUPUITaH axO0pOoTHU V3H.

3. Kanan, ax00poTHH y3aTHUII BOCUTACH.

4., Kabyn kuiayBuM, YHra MYJKaJUlaHTaH Ba YHU HHTEpIpeTanus
KUJIYBYM IIAXC.

AX00poT anMalyBHia )KYHATYBUYH Ba KaOyJl KUJIYBYH y3ap0o OOFIHK
Oup Heua OOeKUWIApHU YTamaau. YJIapHU Bazudanapu:

- xa0apHH Ty3MII Ba YHU y3aTHII YUYYH MUKKajla TOMOH OONLIaAHFUY FOSHH
TYIIYHUIIUHU Ba KaOydl KWIHWIIMHUA TabMUHJAWAUTAH Tap3ja KaHaJIHU
WIILIATHIIL.

by KuiiuH, yyHKH Xap Kalicu O0CKUY OMp BaKTHH y3uJa nmyxta Oymnanau,
yHJIa 3ca MabHO y3rapumu éxku OyTyHnau nykonumu MmyMkuH. Kypcatunran
¥3apo OOFIMK OOocCKUUIap Kylumaruiap:

1. FosHM TyFuIHIIN.
2. KoanamTupuin Ba KaHAJIHHU TaHJAII.
3. Yzartum.
4. Jlexo iallITUPHIIL.
by 6ockuunap kKoMMyHUKAIUS KapaHUHU OAIUNA MOJEITU KYPUHUIINIA

kentupuiarad. Pacwm |.
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Y3ATYBUYU [Haxnnanrupan FOA

611 Taad oaaj

Ropramrrnpajun  Ba
RanaJHi Taniaim

RABVJ/I KHJIVBYL XABAP

Ranau oyiinua
v3aTa/

"

,'r.l(‘l\‘ OJIalTpajiu

FOS TVLIVHAPII
BYIIIMI

Pacm. 1. AXGopoT ayiMairyBUHU OTUNA MOJICIIH.

Kynunya OyTyH KOMMYHHUKaIUs >xapa€HM OUp-Hedya JaKuUKanaa
TyraTuiaau, 0y 3ca yHu OOCKUYJIapHU aXKpaTUIIHU KUWUHIamTupanu. Typin
XUJI HyKTajapja mnaijgo OynaguraH MyamMMOJIapHU HAMOMUIN ATUIT MaKcaauaa
ym0y OOCKUYJIapHU TaxJIUJI 3TaMU3.

FostHUHT TYFUJIMIIIH.

AxOopoT ajaMmamyBu FOSHU MMAKJIJaHUIIHIAH €KW axO0OpOTHHU
TaHgab onumgaH OonutaHaau. JXKYHaTyBUM KaHAad axaMUSITIU FOsi €KU
xabapHu anMamyB MNOpeIMETHHH Xal Kujaaau. Adcycku axbopor
aJIMallyB Xapakariapu OUpuHYM OOCKMYAAEK y3UIaaM, YYHKHU KYHATyBUH
FOssHU GUKpJiamra etapiu BakT axpatrmaiau. lllyHu scia TyTum kepakku
FOsl Xalu cy3napra Tpanchopmanus KWIMHTAH EKH axO0opoT alMallyBH

YyUyH XHM3MaT Kujaauran OoIIKa IIakJdHU KaOyn kKuiamarad. JKyHaTyBuu
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dakaTruHa Kalcu KOHUENUHSHHM  axOopoT ajaMallyBU NpPeIMETH KHIHO
TaHJAaIHU Xall  Kuiagu. JKapa€éHHu camapanum amaira OUIMPHUIN YYYH Yy
KYNUWINK OMWJUIapHM XHcoOra oaumu Jo3uM. MacanaH, wuil
HaTW)XKAacUHMU Oaxonam Oyiuua axO60poT OMJIAaH aJMaIIUIIHU XOXJIOBYH
pax0ap aHUK IIyHUM TYWYHHUIIH KEpakKKH, FOS IIyHAaH UOOpaTKH,
XOAUMJIapUra YyJapHU KydJud Ba 3aud TOMOMIJIApU XaKuJIa KOHKpPET
axO0opoTHH xabap KUJIUII Ba Yyjlap WIIM HATWKACUHU  KaHJAd  SIXILIAJIAIn
MyMKUHIMIWIA. Tod ymymuil MaxToBiap Ba XOAUMIIAD XYJIKHUHHU TaHKH]
KuJIumaa sMac. by Mucon KaOyl KuJduIl Ba KOMMYHHUKAUHS YpTacuIaru
aJIOKaHU KypcaTaau.

Koasamrupum Ba KaHAJIHM TaHJAIl.

FosHu y3aTtumpgan aBBaj XYHAaTyBYM CUMBOJUIap E€paaMuia YHU
KOJUTAIITUPHUII KepaK. ByHUHT yuyH y c¥3nap, OBO3HHM y3rapuil (MHTOHAIUA)
Ba MMo-umopanapaaH (oinananaau. bynnail kognamTupui rosiHu Xxabapra
aiimanTupanu. JKYHaTyBUM IIYHUHIIEK KOIJAWITHPUII y4yH (oiigamaHuiIrax
CUMBOJUIapTa MOC KeJaJuTraH KaHaJHM TaHJalud Kepak. AWpuM Xxammara
MabJayM OYJraH KaHajaiapra HyTUKHHM Ba €3Ma MaTepuaUlapHU y3aTHII, Xama
AJIIEKTPOH aJIOKa BOCHUTAJIapu, Iy XKyMJaJaH KOMIOBIOTEpP TapMOKJapH,
3JIEKTPOH MOYTa, BUJICOJIEHTA Ba BUACOKOHPEpEeHIUsIap KUpaIH.

Arap OupuHYM OOCKHMYJa TYFUJITAH FOAra KaHajl aH4Ya-MyHYa TYFpu
Keamaca axOopoT ajJMalllyBH yHYa camapanu Oynmaiau. Mucon, xoaum Wymn
KYyUran ®Kuaauil MeXHAaT UHTU30MHUHHM OYy3TaHJIUTH TYFpUCHUAAru XabapHU y
ounan kxode wuuub Typub y3aTUI MYMKHMH 5Mac. EKM XOJMMHHU
parOarJaHTUPHIT XaKuaaru xabapHU XaMm IMIyHYa-Ku Oup MakTyOma ro0opuill
Makcajara myBoguk Oynamanau. Xabap BOCUTAaCHMHHU TaHJAIl STrOHA KaHal
OuylaH yerapajJjaHuUIIM MYMKHUH 5Mac. KynuHua uKKuTa €KUM KYIPOK
KOMMYHHKAIMs BOCHUTAJlapUHU TajMa-raj KyJulalml sSXIIH HaTuKara oJuo
kenaau. TaakukoTiap KypcaTaJuku, OMp BaKTHM y3HuJa KYJJIaHUIAaJAWUTaH
Of3aKku Ba €3Ma axOopotriap OuiaH anmailyB BOCHUTajapHH (oiigamaHuil

aHua camapanuaup. JlekuH xap kKaHgai axOopor anmamyBu (akat €3ma
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Oynumu MyMKHH 5Mmac. by xonma KOoFo3 OKHMHHH HWa3opar Kuiuo
oynmaiiau.

Y3aruul.

YdauHun 00CKMYAa XKYHATYBUM Xa0apHU (KOAJAIITUPUITAH FOSHU)
€TKa3WIl y4YyH KaHalHu unuiataau. by sca xabGapuu ¢Gu3uk y3aTuin
nemakaup. KymmHua omammap OyHUW KOMMYHHUKamus d>xkapaéHum ne0
TYIIYHUIIQAU. Y3aTUII 3ca FOSAHH OomKa OWp maxcra eTKa3WIIHU
MYXUM OOCKHWIapuJIaH OupH.

JexoaamTupui.

XKyunatyBuun TOMOHHUIAH Xabap y3aTWiraHJaH CYHT KaOyJd JIHJIYBYH YHH
JEeKOIAIITUPATIA.

JexogmamTupum — Oy KYHATYBYM CHMBOJUIAPHU KaOyJl KUJIYBYHM YUYH
XaM  IIyHJai Ma3MyHra sra 0yica, yHja KaOyi KHJIYBYH KYHATyBUU FOSACUHU
IaKkJJIaHTUPTraHa HUMaHU KY3/1a TyTTaHUHU aHTJIaiu.

Arap rosra peakuus 3apyp Oynmaca, aaMainyB jkapaéHu my OuJIaH
Tyramu kKepak. KoMMyHUKanusHH aMajra OMUPHUIUIIU-O0Y Xap Oup
oomkapyB daonuarra 3apyp 6ynaran O0FJIOBUHU KapacH.

1. KommyHukanus— Oy ogamiap opacuja ax00poT ajJMallyBH.

2. TamkuioT Ba yHM MYXUTH OWJIaH, IOKOpPWM Ba KyHH TypraH
caBusiap OuJaH, TAIUKUJIOTHHU OYynuMiapu, opacujia axO0opoT ajaMallyBu
3apyp.-

Pax0Oapnap ¥3 xonqumiapu Ouiad TyFpuMa-Tyrpu yiaaHaauiap.

3. KomMyHukauusi >xapa€HUHM acOCUW YHCypJjapu: KYHaTyBYH,
xabap, kaHaJ Ba KaOyJl KUJIYBYH.

4. Xapaén OockUWIapH - FOSHU UILIA0 YMKHUII, KOJJIAITHUPHUIL Ba
KaHAJIHU TaHJalll, y3aTUIIl Ba pacmuPpoBKa KUJIHIIL.

KoMMYHHKAIUSA "KAPACHUHWHT YVHCYPJIAPH.

Cy3nu Ba cy3cu3 kanutTiaap. Xabap, XaM OF3aku, XaM ¢&3Ma ojar
Oyiinua cysnapnan ubopar. Jlekun y €ku Oy cy3ra Oepunaaural MabHO
KaTTa axamusiarra sra. Mucona, "umoxu Oopuua" Te3poKk ubOOpaHuU
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MabHOCH XyJIa XaM KYI KYHATyBYM ajpeciarad rypyx EKH TallKUIOTHHU
UNUIA0-9YUKAPUIT MUKIWHA JTaBOMJHTUTa OOFIUK. XabapHU TE3JIUTH,
aKILEHT, TOBYIIHU IOKOPUJUTU Ba XaTOJAPHUHI COHU KaTTa axaMusTra
sra. byHagan Tamkapu ¢usuk (UMO-uIIOpa, HO3ajdap, H3HUHT
KYPUHHUIIKM) Ba CHUMOBUJIMK (KYHATYBUYMHMM TallKu Kuédacu)
OVnuHanuran cy3cu3 KajJuTiaap XxaM MaBxXyl.

®u3uK KaauTiaapaa )KAICIaHTaH ax00poT mpormeccyall Ba Ma3MYyHITH
Oynumu MyMKUH. MHCOJI, 0JlaM y3W TanmupMOKYM Oyiranaa cu3 ralnupUIlHU
TYXTAaTUII YYYH KOMIWHHA KYyTapuInu, Hadac OMUITHHA TE3JNAMTUPHUIIHA EKH
KYJIWHHA KyTapUIIA MYMKHH.

JlekuH MyXUMJIIUPOK Ma3MYyHJIU KaJUTIap XUCOOIaHaAu. Y TapHU YU3Ma
MIAKJIHAa TaBCUP ITHIIT MyMKHH.

PacMm 2 . Ma3myHIM KanmuTiiap.

A

CraTHeTnr Xyeycufariap ﬂll HaAMHR XYCYCHATIAp

Macocpa I03Hunr KYpHHNTIM

h 4

Opuenrauna Kuanu Imo-unopanap

h 4

»  bajamun ryrmm (103a) Rapum k3 ramiam

> Pusnk KOHTaKT
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1 CraTHCTHK XyCyCHATJIAP.

a. Macoda. Macoda xam cyxOarmapHu Y3ap0  HHTHUIUIIUHH,
cTaTyc €Kd ¥3apo XapaKaTHU MHTCHCHUBIUTUHU OUIJIUPUIIA MYMKUH.

6. Opurtenranmusa kunum. Opammap Oup Oupura HucOATaH Typid
opueHTanus  Kuiunuiapu MymMkuH. KO3ma-103, éH0omu 6unan €nbomura
Ba xaTTo Oenu OuyaH Oeynura OYJiraH opueHTAlUs XYCYCHITIH axOopoTra
ra OyJIWIIM  MYMKHH. MHCOJ,  XaMKOPJIHK Kuina€TraH  oxamiap
¢uMa-€H yrupuimnu ad3an ged Ounamgunap, pakubiap sca 103Ma-103.

B. KacatHu tytum (mo3a). bagaHHu TyTHII MYJIOKOTAAru KyBBaT
napaxacu €KM  IOMIIOKJMK  Xakujga axOopoTra  ara. Kamnamran
Kymnap fa3aOHu Owngupanu, TaHaHM €EHra €k XaMcyx0aT KapIlucu
TOMOHTa KHHIIaiica KU3UKUIITHU MaBXYAJIUTH €KW UYKJIUTUHU OUIIIUPATH.

r. ®uzuk koHTakt. buz Oup OupumHU3ra CypKaITUIIUMU3,
YUIJIAIIMMU3, KyYOKJIAMIIAMU3, YIUIIAIIUMA3 MYMKUH. KYJTHM  CHKMILL,
YU, opkacura ypuo Kyium — Oynap xammacu ax0oportra sra.

2. JIMHAMHUK XyCyCHUATJIAP.

a. IO3UHUHT KypuHHIIH. Tabaccym, KOII-KOBOKHM COJMHUILU,
KYyTapwirad Kouiap, KuilmaWran mabmnap, OJcHanuiap Vy3uja
axbopotrra osra. by xycycustiaap y3apo xapakar xkapaéHuaa y3rapub
Typaau Ba JOUM XaMcyXx0aT TOMOHHUJaH KaOyJl KUJIUHAIH.

0. Nmo-umopanap. DHT ce3unapiu, JIEKUH KaM TYIIyHapJIu
uiopasapJaH KyJaHu xapakatu. KynuHua ogamiaapaa HyTK kapaéHuaa
UIIATUJIAUTaH Y3 KOHKpPET Xapakatiapu Oop. Alpum wumopa (MHUCOI,
MYILITYM) YHUBEpCal axaMusTra jra.

B. Kapumm ky3 Tamuiami. Svfsapo Xapakar jkapa€¢HuJa Kapiu Ky3
TalIanl KaTTa axaMusTra ara. ¥ Xuc TyWryiapuHu, Xamaa cyx0aTHH
JTaBOM DTTHPHUII KU TyraTUI TaJaOWHU OUIIUpaIH.

TankukoTiap KypcaTaluku y3apo XapakaTHU MaBxXyJ OYiraH TypJapu:
é3Ma, or3aKM, €3Ma OF3aKu OMJIaH JaBOM DTaJUraH Ba OF3aku, €3mMa OuiaH

AaBOM STaAUTAHJIApHU OpaCua OXUPIrUCHU SHT AXITHU 65’7.]'[1/16 TOITHUJIOH.
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A¥iHMKca 3yaJuK OWJIaH XapakaTra YakupyBUM, AUPEKTHBA €KU OYyHpYK
KOMIIAaHUSICUHU YTKa3uil Oyiinda, MyXUM CHUECHUM Y3rapuilliapHd MyXOKama
Kuiauiaa, GaosusTaa MNPOrpecCHU TaIKUKOTHUA, TUKKATIa Ca30BOp IIaXCHHU
MaKTallga Ba XaB()PCHU3IUK KOMIIAaHUSHU YTKAa3UIIA.

dakarruHa ¢€3ma xabap yMyMHH XapakTepra 3ra Ba KeJaxkakia

XapakaTJapHu Tajnab 3Taaurad xabapiap yuyH MabKyJa €0 TONMUIIH.

1.4. KomMmyHuKanus paMKacH

TacaBByp KuiuHru cus xxyHatyBun A — nacu3. KaOyn kuinyBun b yuyn
xabap TaiépiaMoKaacus.

b Hm Oy xabapHu y3malITUpUII XaKWJaru CU3HU TacaBBYpPHUHIH3Ta
OOFJIIMK XoJjJaa xabap MaTHUHM OajKu Yy3rapTUpUII JIO3UM OYynub KoJap.
Arap cu3 b Hu XaMm y3uHru3 kabu akJiaum aed XxucoOlacuHTH3 XabapHHU
cu3 V3 KaJUlaHTU3Ja BYXYAJUTHYA KyHaTacus, JekuH cu3 b Hu Quxpnam
KOOMIUSATH yHTra T€3 dMac €KW YHU yHra TabCUpYaH Ae0 XucobJiacaHTHU3
xabapHM TYWYHUIIWHU EHTWUJIAITUPUIL YYYH COAJANalITUPULIUHTHU3TA
TYFpu Kenaau. CusHuHr b ra Hucbatan MyHocaOaTUHTU3 CU3HU XaOapUHTU3HU
¢KM CTWJIMHU, Ma3MYHUHU aHUKIaiau. SIbHU cH3HM XabapWHTHU3 CU3HU
TacaBBYpUHTU3 oOpKaiau ¢unbrpanus xuiauHanu. Iy Owuman Owup
BakTAa b ma xaMm cu3ra HucOaraH Y3MHU MyHOCA0ATH MaBXYy/I.

A Ba b na 6up-6upura Huc6aTaH MabiayM OUp XUC-TYWUFYy MaBXyH
O0yn1ub Konmail ymoOy MakTybra xaM MabiiyM MyHocabatiapu 6op. by aca
MakTy0 KaHaal y3aTHJIMIIM Ba KaOysl KUJIMHUILNWTA TabCUp Kulaau. Arap
Oy sxmu sHruJIuk Oynca A yHu b ra xabap KUIMIIMIAH XypCaHA
oynaau. D'apum sHruauk €EmoH Oynca, A yHH IOMIIATUIITa €EKU
KHUCKapTUpUIIra Xapakar Kuilaaud Ba b yHU TYIMK €KU KHUCMaH
TYLIYHMACJIHUTd MYMKHH.

Kyinna KEJITUPUIITaH cxema KOMMYHUKAILUS paMKacuHU

Kypcaraau.Pacwm 3.
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Xabap npejmerura 6aran myHocabar

i |
A
|

bup-6upura 6ynran myHocabar

bomnukan xomumra OynraH MyHocabaTh y Kypcatma Oepumin EKu
HOPO3UJIUTUHU OUIAUMPHUILIAH OJIIUH YPTraHUIUIIHN J03UM. XabapHHU ¥3u Ba
OBO3 TOHU XOJUMIa KWJIMHAAUTaH Xxabap mpeaMeTHra OOFIUK Oyimaau.
Crtpateruk Basuda OYynIMO CHU3HU XOJUMHUHrUra OYIraH MyHOCAOATUHTU3HU
TyHIyHUII1aH nbopart.

Cy3napra Hucb6atadH 0OBO3 TOHHMIa KYNMPOK MINOHUII JIO3UM, UYHKU TOH
onat OViMya XymigaH Tamkapu Oymanu Ba CU3HU cyx0aT Ma3MyHUra
Oynran  MyHoca0aTWMHTM3HU  Oungupanu.  ToHalm ~ KOMMYHHUKaLMs
ranupyBYMHU OBO3M (IOKOpHW, MacT, T€3, CEKHH) Ba udoganam y4yyH
OBO3HM ¥y3rapTUpHUII OpKaJIM amMaljra omajlu. by KOMMYyHUKaIUSHH
AHUKJIWTHYA MYXUM KyIIUMYya OVJIMIIM MYMKHUH E€KM TYHTYHUII Y4YYyH
TYCUK OYIUO KOJIUIIN MYMKHH.

ATpodnarunap OumaH MyJIOKOT Xapa€HuJa oJaM TOMOHHIAH
y3aTUJIaAUuTan CUTHAaJLIIap OpKaJIH TaCBHUpJIAHTaH HOBEpOan
KOMMYHHUKaLMATa HUCOAT XaM IIyH1ail 6ynmoxaa.

Tana xapakaTUHUHT TWJIM, TAHAHW TYTHUIN, KYJUITApHU XapakaTu-Oymap
XaMMacu HOBepOajl KOMMYHUKAIUMSHU MIAKIUIApU. AUpPUM BakTAa OAAUN KYJI

TeKKa3UIl aH4a cy3napra HucbaTtaH KYyNpoK MabHOHM OWJIIUPHUIIH

MYMKUH.
VY3ranapHu SXIIUPOK TYNIYHHII Ba Y3 (UKPIAPUHH SIXIIUPOK
Y3aTUIIHUM  YpPraHul ydyH  HOBepOal  KOMMYHHKAIIUSHU  TYpT

TOMOHUHU KYpuO yuKamMu3: macoda, BaKT, TalIKKH KYpPUHUII Ba HMO-

uIropanap.
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L. Macoda: KaHYaJIUuK SIKUH YKOMJTAIIU LI MYMKHH?
HoBepOan KOMMYyHUKAIIUSHUHT 1- yu  ymuoBm - macoda. by Typmm
MamJIaKaTiiap XajKJapu yu4yH Xap Xuja MabHora sra. llyHucu KU3UKKH ep
mapu Oyiinda muMoN TOMOHTa KaH4Ya CHUJDKHII aMmalira OlIUpuiica, IIyHYa
odamiiap Oup- OMpuHM opacuja Kynpok Macoda YypHATUIIAAU Ba TECKapH
WHTJIM3 cU3 OujlaH MabiyM Oup Macodana Typub rammamanu. Apad 3ca
¥3 Hadac ONUIIMHU ce3aguraH Japakacuradya CHU3HHU SKUHJIAIITHPAJIH.
Ockanatop, TuPT €ku aBToOycaa OVAraHWMHTH3[a KapUIMHTU3/1a TypraH €Ku
YyTUPraH oJamra y30K BakKT Ky3 TamiaMaicui. Kydama HOTaHHMII ojamra
SKUHIAIMTaHUHTU3a KY3UHTU3HU yHAaH onub kowacu3. lllynu scma TyTum
Kepakku — Macoda, Oy Oapya maxciapapo MyHocabaTIapHU MyXUM
OMUJI UJTH P.

3. Bakt. bynm xamma Oup xunga tymyHumanumu? HoBepOan
KOMMYHUKAIIUSHUUT 2 -uu Ya4oBU — Oy Bakr. Kum Oupunum yrtupanm,
FamupUIIHU OOomJaWau, Typaaud, KHMra OXHUPTHU CY3 TETUIIIUTHHUU

aHUKJIAIIa BAKT KHYUK aXaMHUATIU OYJIMarad poJtHu YHaN K.

1.5. KoMMyHUKanMs acoCJaHUILIAPH

Tynuk acoc OuimaH aWTUIl MYMKHHKH, TamKWwioTiaapaa Oy Ky3aTuo
TypraH HapCaJlapHA KYIMUWINTH — Oy KOMMYHHKAIMSIIUp. MeHexepnap TypiH
MaxJgucnap, cyxoarinapaa 70 gan 80 % rada BaKWIApUHMU  YTKA3HIIIAJIH.
Kommynukanus - Oy onnuii axOopoT oJMIn ’kapaéHuUTa KaparaHjga aHya
Mypakkab xomuca. Omamiiap TalIkuiaoTaapaa Typiu cababnap O6yiindya Oup-Oupiapu
Oounman Mynokotna Oymumanu. bu3 OupoH-O6up TeXHUK axOOPOTH OJIMIITA
KU3UKUIUMU3 €KW alipuM Macana Oyimua atpodarunap OusHu (DUKpUMH3YA
KyIIWIAIUIAKIApUHA ~ OWJIMOKYM ~ OYNMIIMMHU3 MYMKHH. A#puM BakTaa V3
TaXpubamMu3 OwiaH YprokiaamMokuu Oynmamu3. Artpoduarunap Owunan OyHniaii
y3apo XapakaTHH aOCIaHUIIMHA TYpJIM HYKTaW Ha3apJaH KYpuIl MYyMKHH:

TAUIKUIIMN, TYPYXJIM Ba UHJIMBUIYaJ.
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Tamkuinu y3apo xapakar.

Tamkwmoraa ¥3apo XapakaTHH acCOCNAHWINIHU cababmapumaHn Oupu — Oy
TAIIKWJIOTHU MaJICaJira SpUIIMII yuyH MHTWMIL. OnamiapHu Oup-Oup BazudanHu
myBapakusaTIm Oakapuilld y4yH YyIJapHH XyJKuTra Oynrad TanabamapaaH
“Baszuanapra Tanabnap” TymryH4acu mMaBxyJ. by Tamabnapra y3apoxapakaTHu
xaM Kkymmm wmymkuH. Iy Owuman Owupra Basuda kaHua Mmypakkad Oyiica,
y3apoxapakarra Oynran Tana® mryH4a tokopu Oymamu. by Tamabmap axOoport
OKMMUHHU WYHAJTUIIMHU HYKTaW Ha3apuJaH TaJAKUKOT STUIULUIAPU MYMKHH.
«lOxopunan-mactray ne0 arajagWraH ¥y3apoxapakaT TAIIKWJIOTHU IOKOPH
OoIIKapyB caBUsJIapU/ia UILIA0-YMKAPUIAIM Ba KylH CaBUsIapUTa TYIIUPUIA]IN.
bynpaii y3apoxapakar acociaHUIIMHU 0ol cabaldu KyWu caBusiapaa XYJIKHU
OOoIIKapHIll Ba WYHAITUPHUIIITIA.

HOxopunan-nactra y3apoxapakatiiapHu Oemita Typiaapyu aHUKJIAHTaH:

1 WNurym nactpykuus. Huma Ba KaHaall KUJIMHUIIK XaKuaa KypcaTMma.

2. VNmum tymyntupum. Basudanu TymyHuira Ba yau 0omrka Basudanap
OwiaH OoFJaHUIITra HYHANTUPUIITaH axO0pOT.

3. Ilpouenypamap Ba amanmuér. MyBodukmamTupuil, cuécar  Ba
parbaTIaHTUPHII XaKuaa ax00poT.

4. Nmnab-unkapuinga Teckapu anoka. Illaxc, TypyX KM TamKWIoOT. Y3
Bazu(acCUHU KaHYAIUK SXIIU OaxapaéTraHu XakKujaa axoopor.

5. MakcautapHi OeNruiam. Y3 MUCCHSCHHH CE3MIIHH CHHIIUPHII
YUyH UJCOJIOTHK ~XapakTepjaaru axOopor. IOpopuman mactra KapaTwirad
xabapiapHy KYMUUIUTH OUp-Heda uepapXuK KariaamiapiaH yTau.

Xap KaTiamaaH yTaéTraH UKKA Hapca 103 0epaju:

1 MasMyH a"ua cnenuduk 6yaubd Kenaau;
2. Ma3myHu Oupo3 Y3rapuiim MyMKHUH.

TamkuiIoTHU KyHU caBUsJapuja XOCHJ OYiran yzapoxapakaT Ba IOKOpHU
caBusuiapra «Oopajgurany» y3apoxapakaT HacTAaH-loKopura ned artamanu. by
y3apoxapakar TeCKapu aJlOKaHW SHT SIXIIM MEXaHW3MH OYylaju, YyHKH FOKOpHU

caBUsIapra yJaapHH FOKOpHAAH-TIAcTra 0opwiIran xadapiaapHu camapaaopiIuruHu
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Ba yJlap «OCTHUJArn» KOPXOHAHM yMyMaH WIUIAIIMHU 0axoiam WMKOHWHU
oepau.

[Tactnan-rokopura  y3apoxapakar  OKOPHIAH-TIACTra  y3apoXapaKaTHH
nynmomu cudatuga kypuHca xaM, amaiauétaa y OuimaH MablyMm
KUUMHYMIIMKIIAp Xocuil OYnaau. Macaan, ogamiiap OyHai xabapHHU KaHaal Kaoy
KWIMILJIApUHA OuJia olMall «loKopura» xabap OCpUIIMHM SXIIU Kypmaiaumiap.
[opuzonTanm ¥y3apoxapakaT kaOu Mabiym Oynran €HOom ¥y3apoxapakaT OWTTa
TaIKWIMK CaBUsAJA Iaxcliap opacujaa Xocwsn Oymanu. Tamkwimidi HyKTau
HazapuiaH OyHaall  y3apoxapakatHu cababmapu  Basudanu  Oaxapwuiira
Kapatuiarad. Y Oup-Oupu OuiaH SIKMH XaMKOPJWK KWIaETraH ojamjiapra 3apyp
OynraH XapakaTiapyuHU MYBOQUKIAIITHPUIL HMKOHUHU Oepamu. Tamku
y3apoxapakar ae0 €Kku TAalIKWJIOT W4YuAa XOcusl Oynu0O Ba yHUHI TallKapHUCHIra
TapKajnaguraH (Tamkapu y3apoxapakar), €Ku  akcapusT TallKHJIOoTTra
TalmkapujaaH kexaau (MYKM  y3apoxapakar). Tamku ¥3apoxapakar
TAIIKWJIOTHU HOpMaJl MIUIAIIM YYyH MYTJAKO 3apyp, YYHKH TAIIKUIOT aTpod
nyHécHura y3 xakujaa axOOpOTHU €TKa3WIIM Kepak (MacaiaH, ¥3 MaxCyJoTH
€K XM3MaTJIapu XaKWJla) Ba TAlIKU AyHECHIAH O0O30pUH MMKOHUSITH, UCTEBbMOJ
Tanadu, SpUIIaAUTaH MaTepualjap Ba UCTEHMOJ KOHUKTHPHUIN XaKuaa axOopot
onumu kepak. lllynnai kunub, Tamku y3apoxapakar TAIIKUIOTHH aTpod MyXHUT
Ounan y3apoMyHocabaTHU, OajKd TAIIKUJIOTHH HYKH HIUIAMIMHUA XaMm
HAa30paT KWIKIIN MyMKHH.

bu3 kyprannmusnau, TalKUIMKA HYKTaul HAa3apuIaH y3apoxapakaTHU acOCUU
namunu Oynu6 Basudanu Oaxkapuimra HHTWIMII Oynanu. ['ypyxiaum HyKTau
Ha3apujaH, aKkcapusT acoCHi nanui — Oy TypyxJu Makcaiara spummuil. by
Makcajulap KUCMaH Oup-Oupura TYFpU KEIMIIM MYMKHH, JIEKUH TAlIKWJIOTHU
dbopman Mmakcauiapura TYFpU KelaMaciaurd MyMkuH. ['ypyx ¥3 makcaaura Y3uHH
ap30Jlapura yJapHU TETUIUIM TYTUIUIAPUHU MaxXOypiap Makcaauja TabCup
YTKa3uIll OUJIaH SPUILIA]IH.

[ITaxcuyi HyKTam Ha3apJaH KOMMYHHUKALMsUIAp, TYpPyX Yy3apoxapakar

MMKOHHUATH IIAXCIapHU parOaTJaHTUpPUIL y4yH (oHJaIaHUIl MYMKHHJIUTH, Ba
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aKcapusaT yHH Oy WMKOHUSATAAH MaxpyM OTHIN OWJIaH >Ka30Jiall IIyHH
OwiaupaauKy, IIaxXC YYyH y3apoxapakaT MabliyM KUMMATIWKTA ATraJIATUHU
kypcatamu. Ilyngait kwimb, TalIKWIMA Ba TYpPyXJWJaH TallKapu sHa
y3apoxapakar Y4YyH XYCYCHSIATIM IIAaXCUU JaJIUJIIAp MaBXYI.
bynnail namiapian Oup- HeuTaiapy MaBxy/l.

Tabcup >runi.

[Taxcuu rypyXx Ba yMyMaH TAIIKUIOT ounan
y3apoxapakaTHU JAajlWjuiapuaaH Oupu OYynud Makcaara SpUIIKAII Y4YyH
y3ramapra TabCHp STUII MMKOHHATH Gynamu. Y3apoxapakaT skapaSHHAa IIaxc
y3UHU alpuM IMaxcuil MakKcajajapura 3pUIIHII Y4YYH OHpPOpP-KHUMHH
bUKpUHU, XYIKUHU, FOSICUHU Y3rapTHUPHINTa XapakaT KUJIUIIA MYMKHH.
[lyan TabkuIam JO3UMKH, Yy3apoXapakaTHH Xap KaHaal KOHKpET
yHCYypHU akaT Mmaxcuil sMac, Oajnku TypyX Ba TalIKWIOT Makcajiapra
SPUIIMII y4yH XHM3MaT KWJIHII MyMKHH. by Mucon, maxc, rypyx Ba
TAalIKUJIOTHU Makcajjapura Oup-OuMpuUra Moc KeJlradl Xojjaa pyu Oepuiiu
MyMKHUH. JIeKuH myHaai OYIMIIM XaM MYMKHH-KH, IIaXC Ba TypyX EKH
TAIIKWJIOTHU MakcaJjapura MOC KEJIMAacClUIW JIEKWUHIIAXCHU V3
TabCUPUHU MYCTaxKamjall Makcaaujga OaxkapraH XapakaTh, MacajaH
TAIIKUJIOT MaKCcaJJlapura 3pUIIMIIra Xu3MaT Kuiuimu myMkuH. [lyHaai xam
OYyNMUIIM MYMKUHKH IIaXCHU y3 MakcaJura 3pUILHII TAIIKUIOTHH MaKcaJura
SPULIMII YUyH HHTUIUIIN OWJIaH KapaMa-KapIIMINKKa OJIM0 KEeJIUIIN MyMKUH.

HoaHuMKJIMKHY KaMaUTHPHUII.

Uxxkuaun AN oynuo oJaMJapHU Oomkanap ounau
y3apoxapakaTHu Oomnuramra dopjaWauran — Oy HOAHUKJIUKHHU
KamMauTupui. MacanaH, SSHTU UIITa KUPraH ojJaM YMYMHUU KaOyJl KMJIMHTaH
XyJKJIap MebEpU KaHAal, Y3UHUHT POJM Ba UINYM I'ypyX ab30JapUIaH KUM
«IOKOpU  MaHcabiauW»  HDKAHJUTMHM  aHuUKiIamra uHtuiaangu. CyHrpa
OaxapuJiaJluraH MIIra TYFpu ajokacu 0op, Xxamzaa Hyk 6yiaran Oomika caHosiap

XaM maijgo Oynumm MymMKkuH. MacanaH, ogaM Oomikajgapra HucOaTaH MaoITHU
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Kyn €xku 03 onumu, €ku paxOapHu oAauil 6ynmaraH Ba3udacuHU MabHOCU
HUMaJ1a Kabu aBoJI OYJIUII MyMKHH.

bapua Oy caBoyutap ojaMjaa XasHKOHJAHUIIHM YWFOTAAW Ba TAIIKUIOT
ap3ojapuaa Y3 HUIUIApUHU Oakapulllla Ba XYJIKJIAapUHU Ha30paTr KUJIUIIAa
KuinHuniaukiaap tyraupanu. lynpail xkunu® ogamiap HOAHUKJIUKHU
KaMaWTUpHUII y4yH Oup-Oupu OuiiaH ¥3apo xapakaT KWJIHIIIAPH JIO3UM.
VTKasunraH TajKHKOTIAp KypcaTaiWKd, NIAXCHH OaxapaéTraH HIIHra
MyHOCabaTH, yYHH XamkacOnapu OuiiaH y3apoxapakaTUHU OOPJIUTH EKH
HyKJIUTUTa KaTTa OOFIIHK,.

Nmran kaOyJl KUJAWII Ba YHU OaXapuJIHWIIWAAH KOHUKHIN, XaMkKacOmap
yHra 6epran 6oxora Ooriauk. Mmumab-dukapuin Teckapu ajoka. Omgamiap
OaxapaéTran uILJIapU Xakuja TaKpuU3 OJHUII YYYH XaMm Yy3apoxapakarra
Kupuimaguiap. Teckapu ajlloka MyXUMKH, YYHKH Y Makcajra JpHUIIUII
CaBOJIUTa TETHUIUIM. Teckapu ajloka Makcajra OJpHUIIUIIl Y4yH oJjamiap
Y3MapuHU TYFPU TYTYIUIApUHW aHHUKJIAINl WMKOHWHM Oepamu. Omamiap
TeCKapu aJoKaHu Oup-Oupiapura caBojuiap 60epud €xku tacomaudaH oirax
axOOpPOTHU TaxXJIHUJI ATHO OJUILIAPU MYMKHH.

Arap Teckapu ajoka Oynamaca, Huma Oynaau? by caBoJsira TaakuKoTiIap
’)KaBo0 oepau. [Ily  aHWKJIAHAWKH, TECKapuW  ajoKa  MWYKIurujaa
UIIYMIap KYNpOK Japaxkala XasDKOHJAHWINAAW, Y3 MIUIApUIAH KaMpOK
KOHUKHUIIAA Ba WIIl )XOMWHU Tanuian uctaruau ownupumanu. [yanai kummo,
TECKapu ajloka MyXHM pecypc OViaau Ba yHU HYKIWUTM HEraTUB oOKuOatiapra
0JINO KeJIaau.

Kyvimujaaagurag >XTHEKRIAP

Huxostr, omamnap Oup-Oupnapu OuJiaH KyUIMJIaJUTraH >XTUEKIapUra
SPUMIMIN  y4YyH ¥y3apoxapakarna Oynumamau. Opammap Oomikamap OuiaH
MyJIOKaTAa Oyiaumm Ba yiap OwiaH Taxpuba anMamuinHu ad3an KYpHIIaau.
Hly 6unan Oupra TabCcup YTKa3uira MHTUIMII MmapT smac. OpammiapHu Oup-

Oupu OusIaH MyJIOKOTAA OYIUIIN, yIapHU OJANI HHCOHUHN (azuaaTiapuaup.
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11-60b. AXBOPOTJIAPHHU Y3ATHUIII BOCUTAJIAPH.
2.1. lllaxcuit KOMyHUKalMs KaHaJUIapH.
2.2. laxcuii OYaMaraH KOMMYHHUKAIIUS KaHAJIJIApH.

2.3. Teckapu anoKaH! aKKyMYJISLHS KAJIALL.

2.1. lllaxcuii KOMyHMKALIMA KaHAJJIapH

AXOOpOTJIapHM  y3aTHII BOCHTAJIADUHU TaHJAIl KaTTa axamusTra jra.
AJIOKa KaHaJUITapUHU MWKKA MYXUM TypJIapd MaBXKyJ]: IIaXCUA Ba IIAXCHU
OyiMaras.

[Taxcnii KOMMyHUKanMs KaHaUIapy. AJOKaHH IIAXCUWA KaHAJUIApHUIAa UKKATA
€Kl KYNpOK ojamiiap COHM Oup-Ompu OumnaH €xku ayauTopusi OwiaH OeBocuTa
MyJiokaraa Oymumanu. Mynmokar tenedoH €KM MoyTa OpKaldW amaira OIIMIIN
MyMKHUH. [llaxcuii KOMMyHUKalusi KaHajulapy camMapaid, YyHKH yJap MIaxXCH
aJipeclaniHy Ba TEeCKapHW aJoKaHW TabMUHIaiauinap. bab3m Oup maxcuii amoka
KaHaJJIapu O€BOCMTa KOMMYHHUKATOP OpKajlu Ookapwuiagud. Mucos, KOMIaHUSHU
y3aTuil OViindya XoIumilapu Xapujaopiap OuiiaH makcaqium 0o3opna OeBocuta
KOHTAKTra KUPUILIA]IH.

Jlexkun ToBapra HucOaTaH OOIIKa IIAXCHM KOMMYHHUKALUsIAp Xapujaopiapra
KOMITaHUsI OpKajiu OeBocuTa OOMIKapuiIMaéTraH KaHajjlap OpKaiu eTud Oopwuiu
MyMKUH. By Makcammm ayautopusi yuyyH XaOapjapHu sipaTauraH MYyCTaKWI
dKCTIepTIap OViuIIIapy MyMKHWH, MacajlaH, UCT€bMOJIYMHUA CaBIO TUIJIApHU EKU
KYIIHWIAp, AyCTiap, OWJIA ab30Japyd y3JIapu XaM IOTEHUWAJ Xapujaopiapra
MypO’KaaT KWJaaurad Xapuaopiaapamp.

by oxuprm, sxamoa GukpuHM YTKazyBuM cudaTuIa TaHWITAH KaHa
MaxCyJoTJIap KYyI TypJIapUHUA COTHIN TAIIKUJIOTIApUAAa KaTTa axXaMmHsTra osra.
MabiyM TaBakKaTUMIWK Japa)xxacujard KWMMAaTOaxo TOBapJapHH COTHIIIA
HIaXCUH TabCUP KaTTa Ma3MyHra 3ra.

MexXMOHIYCTIAMK  cOoXacuaaru ToOBapiap Ba  XU3MamIap  KyNUHYA

TaBaKKATYMWIMKAAW KYPUIaaAU, YyHKU ylap OJAMHIAH CUHAIUO KYPHUIUIIHN UIO0KH
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nyK. LllyauHr yuyn axOopoTHH miaxcuil MaOJaFrvuHU KUJUPUII KYTIHHYA CalEXIIUK
NAaKeTHHH COTHUO oyiMmra Kajgap OonulaHaam €KM MEXMOHXOHA Ba PECTOPAaHHU
tannamra kanap. lllaxcuii anoka kaHalapuHU YPHATHUILI YYYH KOMIAHUS OHUp
Heua OOCKHMYJla MIIUIAIM MYMKHH. YIap y3 HaBOatuma Xapuj Oyiinua Oomika
NOTEHIIMAJ Xapujaopiap Kapopura TabCUP KWIYBYM TaHUKIM KOMIAHUS EKU
oJlamjiapra ¥3 TOBapJapUHU COTHII YYyH KYIIMMYa XapakaT KWIUIUIAPU MYMKHUH.
Komnanusunap Oomika xapunopiap GUKpIapuHu YbTHOOpra ojaauraH Ba TOBapHU
BHI SIXIIM TOMOHJIaMa TaKAUM OJTaguraH (QUKpiap JHAEpH OJaMJIapHU
«ipatauuiapu» MyMKuH. Huxosr, ¢pupma xamoa (UKpHHHM OOLIKApUO HILIAIIA
MyMKHAH. by xonga ¢upma Kaiicu ucrebMonuuiap axOopoTHU OoulIkajiapura
y3aTUIIMHU aHUKJIaiau, MyaMMoiapHu 6aptapad Kuiaubd Ba yiapra ¢pupma Ba YHU
TOBApU XaKujard axOOpOTHH Kuaupuiira €paam Oepub Oapya HCTEHMOIYHUHU
KOHUKTUPHIL Y4yH TErMIUIM Xapakarjapra ypyHUIIaau. MeXMOHXOHajlap Ba
KpyH3 JUHUSUIAPU KYJUTAWIUTaH IIaXCUP ajJOKaHU YMYMUW IIAKJIH- 3BTUOOPIN
MEXMOHJIap, TAXMHHHI MIKO3JIap Ba JKaMOa BAKWJUIAPUHU KeMa KalUTaHU EKU
dbupma Oomr AWPEKTOpU OWIaH MEXMOHIOPYWIMKKA Takiaud Kuiauml. Jloum
MyBa(dPakuATIN BapuUaHT OILUIXOHAJArd TYLUIMK, Y €pAa OIlNa3 MEeXMOHJIapHU
KyTHO 05110, TaOMJIap HAMYHAJIAPUHU Y3aTa Iy Ba Y MyXUTHHU SpaTau.

Mucomnap: Can - Xyaneaaru (ITyapto- Puko) Condado Plaza mexmonxoHacu
Ba KAa3WHO SHI KaJuMU{ Ba caMapajd KOMYHHUKAIUs BOCHUTACH IIAXCUH XaTHU
(cudaTnm KOFo3 Ba TETUIIUIM KOHBepTa) KyJutaiau. [Ipe3suaeHT mM30 yeKkkaH xaT
MEXMOHXOHAJM SIKWHJA a0 KeTranjapra xyHaTHIa Iu.

Ymby MexMOHXOHa XH3MaTura MypokaaT KWJIUIIHK parOaTIaHTUPUII
MaKcaaua Xxarra xuzMaT Xakku yayH 100 $ mm umtués kymon conunaau. by Bakr
OwiIaH CUMHAJITaH COTUIIHM parOaTIaHTUPHUIN ycyiau ¢akc, modra Ba axOopoTiap
CYNEepTH3UMHU JaBpyaa XaMm camapainu O0ynub xonmaau. KynmuHua MexMOHXOHa
paxOapusiTi ¥3 MUXKO3JIapyu OWIaH BH3UT KapTOYKajgapu OWJlaH aTMalluIlajiu.
MexMOHXOHAa MEHEXEpU Y4YyH BU3UT KAPTOUKATAPUHU KOJUIEKLMSICH IIaXCUl
MabIyMOT/Iap Oa3acu OYIMO XM3MaT KWIaaud Ba yilapJaH CYHTpa MeXMOHJap

OWJIaH KOHTaKT YpHaTHUIIa (HoNJamaHuIIl MyMKHH.
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2.2. lllaxcuii 6yaMaran KOMMYHHMKAIUSI KAaHAJUIapH

[Taxcuit 6yIMaran ajgoka KaHa/ulapu XalapiapHH IIaXCUM KOHTAKTCHU3 EKU
TeCKapu ajoKacu3 y3aTaawiap. by oMmaBuii ax0opoTiap BOCHUTAcH - raseraiap,
KypHajulap, TYFpU T1oYTa peKjamMacd, pajuo Ba TEJIEBUACHHUE, Xamja
axO0pOTIIapHU HAMOMIII BOCUTAIapH (IBJIOHIAp TaxTacHu, Oelruiap, amoiemanap).

AtMocdepa- Oy mryHmIall MyXUTKH, Y UCTaKHU sSpaTaau €KW TOBAPHU COTHO
OJIMIIITA XAPUIOPHHU YHFOTAIH.

[N'ynam komno3unusiiap, OpUruHall caHbaT acapiaapu OuinaH Oe3ayiraH, Ba FOAT
MyalssH MeOellb OujaH >KMXO03J7aHraH Oell IOJITYy3JIM MEXMOHXOHA BECTUONOJH
xapunopja Oy XakuKaTAaH XaMm Oell IoJAy3M MEXMOHXOHA TYIIYHYaCHHU
MyCTaxXKamJIanuau.

Maxcyc TaII6I/ID - dopajap IMINOTCHHOHUAJI MHXKO3JIapra KCpaKIIHn aX60p0THI/I

xa0ap KWW YIyH TallKWIAIITUPUIIaAIIIap.

benrunanran ayautopusi OWiIaH ajJlOKAaHW YpHATHUII Ba Cakjgad TypUIl Y4YyH
KAMOATUMIIMK OWJIaH anoka Oynumiapu MarOyoT KOH(EpEHIMSIaApHUA TaIlKWI
ATUIIAIU, OYWIIUII MapOCHUMIIApH, KaMoa TypJiapy Ba OOIlKa 4opa- Taa0upIapHU
yTKa3zaguiap.

[Maxcuit 6yTMarad KOMMYHHKaIMs BOcUTagapu 0€BOCKTa Xapujaopiapra
TabCUP YTKA3aquIap, 11y OMJIaH Oupra KyMnpok MIaxcuid KOMMYHUKAIIUS

KaHaJJIAPUHHU SIPATHUILA]IN.

Pexnama xabGapuHu ayaurTopusara TabCcUpUIaH (olganaHuIl, ayJIuTOpUs
axObopoTiin xabap TamIyBUMHM KaHAall Oaxojammura xam Oofiauk. FOkopu
MyCTaxKaM TalTyBYHJIAp OPKAIHM TaKIWM dTUITAaH Xabapiap KaThbUi WITOHWIHAMD.
Mucon, dapMalieBTUK KOMMaHUsJIAp Y3 MaxCyJoTJapu Xakuja xalap KWIMIIHU
Bpawiapra TakiauQ KATUIIaIn.

SIxum axOopoT TamryBYMHHM KaHnal omwiap Oenrmnaiiau? By skcmept

caBusiACH, HINOHYININK Ba éKI/IMJII/IJ'II/IK. 9KCHepT CaBHUA-IMUKOATIAPHU

TapTUONAIITUPUII YUYyH Kepakid OyiaraH KOMMYHUKAaTOpPHU OWJIMM Japa)kac,
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KOMITCHTCHIIMSICH Ba OOpyim. DKcrepT 0axonaml coxXacuja Bpawiap, OJuMIap,
npodeccopiap I0OKOPH YPUHHH dralamaim.

NioHuIwivK, TallyBUMHM MaKCaJu KaHYaJuK XaKUKUK OViauim OuiaH

oo\imukup. Mucout, coTyBumIIapra HucOaTaH KyIpoK JTycCTiapra HIIOHUIIAIH.
EXMMIMINK —ayauTopus yd4yH axO0opoT MAaOGNaFMHMHT XYII KYPUHHII
NapaXacd. Y3IapuHU XapakTepu Oyifmua OuMK, TaOWMii Ba Xa3wi TyHFycHra sra
ax0opoT MmaOmarimapuHu ojamiap sxmm kypamwrap. Iy caGabmum, SHTr sxmu
ax0oOpoT TallyBud- ydajia OMIUIap OuUJiaH IOKOpU OaxoJjlaHAJUTaH OjlaM: HKCIEpT

CaBUsICH, HIIIOHYJINJIUTHY Ba éKI/IMHI/IJ'II/IFI/I.

2.3. Teckapu aIOKaHU AKKYMYJISIIIUAST KAJTUIII

KommyHnukaTop ¥3 xabapuHU MaKcaJiu ayAUTOpHUsAra TabCUPU HATHXKACUHU
Oaxomamm kepak. llly makcagma y makcaaium ayAuTopusl BakKwiapuiaH xabap
yJIapHU dciapujia 6opMu, HeYa MapoTada yjap YHU KYpHUIINTaH, YHU Ma3MyHHJIaH
Kaiicu OaHJjIapu TOBapra Ba KOMIIAHUATA TETHIUIMIWTHHU aHUKJIAIIN Kepak.
KoMMmyHUKaTOp, WIYHHHTAEK Xa0apHU MaKCaJId HMCTCHhMOIYMIAPHU XapHI
XYyJKUTa TabCUPUHU OaxoJaliv Xam JIO3UM, KM aHHWKJAIIM Kepak: HeuTa ojam
TOBapHU COTUO oJau; OOIIKa oJamiiapra y Xakujaa ranupu0 Oepuilgumu,

MarasuHra KUpuman X0JI0CMHU.

Pacm 3. pexrnama KOMITaHMSICH YTKa3raH TECKapu ajJloOKaHW 0axoJiall MUCOIH
KeJqTupwirad. Arap A MexXMOHXOHacMHU ymymuii 0Oo3zopHu 80% Owunca, y
owrmrannapgan 20% yHAga smmaraH Ba CEPBHUC CaBUSACHIAH KOHUKKaH. by
HaTWXKanap IIYHW KypcaTaJWK{, KOMMYHHKAIIMOH JAcTyp MaKCaJJId CETMEHT/IA
xa0apIOPIUKHHA sSpaTca XaM, JEKHH XH3MaT KYpPCaTHIIl CaBUSCH MUCTEhMOTUMIIapTa
KyTWJITaH KOHUKAPJIMKHU OepMau.

b MexMoHxoHacu OuilaH BazusT Oolkava: ymymuil 6o3opau axar 40% yHu
ounumanu. by 40% nan ¢dakar 10% ynga smaraH Ba Xu3Mar KypcaTHIL
CaBUSCHHH y3JIapuja CHHAINTAaH, Ba y epja smarannapaan 80% cepsuc cudaruaax

KOHMKHUILTAaH. SIbHU Oy X0J71a caB0 MapKacuHU KyuujaH doiganaHud MymKosnap
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Tana0JapuHU KOHUKTUPHIL YUYH KOMMYHUKAIIMOH JACTYPHU TaKOMUJLIAIITUPHILI

3apyp.
A 20 %
orMainau 80 %
Bo30puu simamMarad
100%
100% 80% —oHM==an
omnagu 20 %
Alaraf
b.
60 %
0
GrMaiim 90 % 20%
sIamMaras
=OHHU—MaraH
bo3zopnu
100% 10 % 80%
0 =, ]
6 40 A) JAlnaraH OHH an
HUIi1anmmn

Pacwm 4. MkkuTa MEXMOHXOHA YUyH TECKapH aJIOKaHU OaxoJialll.
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I11-6Ob. KOMMYHUKAIIMOH TAPMOKUJIAP.
3.1. V3apo xapakaTHH yMyMHuil MOJIEIIHL.

3.2. Camapanu y3apo xapakarjapra TyCcHuKJiap.

3.1. Y3apo xapakaTHH yMyMuii MoJe/IH

Iy BakTraya Ou3 TalKUJIOTIApAa y3apoxXapakaTiapHU TYpJH
acHeKTIapuHU KypuO UYMKKaH 3AUK. by pamunnap TamKWIOT, TypyX Ba
aloxyjaa oJaM TyKTah Ha3zapuJaH KypuwiraH »5Au. TallKuiaoTaaru
Vy3apoxapakaTiapHU YMYMHU MOJAEIM KOMMYHHUKAIUMs TapMOFH Je0 aTajiraHra
TETHUIILIH.

[lyHn TymIyHHII MYMKUHKH, KOMMYHHUKAIMSl TapMOFM Ba TalKWIOTHU
dbopman Tapkubu — OUTTa HApCcaHW Y3u SMac. TalKWIOTHU KOMMYHHKAIIUS
TapMOFU KHM Ba KUM OujaH Y3apoxapakaTiaa OVIMIITUTHHN aHUKIANIH.
TamkunotHu ¢dopmasl TapKuOM dca MAChYJTUATHU OYIUHUIIMHU Ba XOKUMUST
caBugcuHM anukiaiu. Illynnaii kwianb, TamwkwioTHU (opman TapKuOu
TaIIKWJIOTJIArd  y3apo XapakarT JkapaéHM KaHaah VYTuO OopuIld XaKuaarw
axOopoTHH (akaT Oup KUCMH cudaThaa TaKIdM OSTHIATd Ba WYKWA CaBUSAIATH
y3apoxapakariapHu TymyHTupMmanau. ILIyHHHr y4yH KymuMua TaakKUKOTiIap
3apyp. Arap TaAKuUKOTIAp HaTWXKacu OyWuYa TaKWAJIOT WYUJATH
y3apoxapakariap CXeMacu TY3WICa, aupuM KHU3UK XYCYCHUATIIADHUA KYPHII
MYMKHH.

bupunumnan, TAIKWIOT WYWAa y3apoxapakar, Oyiumiapu OpacHuiaru
y3apoxapakarra HucOaTaH aH4Ya UHTEHCUBJIEK YTa/H.

Nxxkunungan, O6apua OynumMiiapaa y3zapoxapakaT Xap-Xwi yTagu. Apum
oynumnapaa Oapua maxciap TamadOyCKOpJIUK KWIHIIAAU Ba y3apoxapakaTHU
KaOyn KWiIuInaaud, apumiapuja IMyHAaW ogamiap OOpku, ¥y3apoxapakarra
TamabOyc xaM KypcaTuiMaid Ba KaOyl XaM KWIMIIMaiau (axpanraniaap) €k,
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aKcapusT, yJaap opKajau 0apda axOopoT yTaau, ogaTt Oyitmua ynap OynuMmiaapHu
Ooounutukiapu Oynumanad. AWHMKCAa TAIIKWJIOTHUW OOIIKAa KUCMJIapura HucOataH
KaMpOK pacMUNJIAIIraH YHYMIOPJIMKKA HOpAacMUA KOMMYHHUKALUS TapMOKJIapu
KaTTa TabCUP dTaTUTaH JabopaTopusiapaa YTKa3WIraH TaJIKUKOTIAp KU3UKAPIH
Oynras.

[y aHUKJTaHIUKY IOKOPY KOMMYHHKAIMS (DaoJUTUTH OMIIaH aXKpaiuO Typaaurad
XOJUMITAp 3HT YHYMJIIOp Xoaumuiap xam Oymummanu. TYFpu, FOKOpY KOMMYHHUKAITHAS
(haoyUru FOKOPY YHYMIOPJIMKHU cababu €K1 OKMOATUHU - aHUKJIaHMA/IH.

SlHa OWTTa TATKUKOMUMIAp TOMOHU/IAH TaKUKIaHTaH (DaKkT IMIyHIaH HOOpaTKU
Vy3apoxapakaTiapHd Kym KUCMH OWUTTa 3Mmac, Oalku Xap-Xuj Oyaumiap
XOJUMJIapUHHU oOpacujla amalira OIlraH, JIEKUH yiap OWTTa TAalIKWJIOTHU
TapKUOUTA KUPHUILIAIH.

KoMMYHHKAIMS TADMOKJIAPHMHHE AHUKJI0BYHM OMIJLIAP.

TamkuiaoTHU pacMHil TapKUOW TAIIKUIUK OyIuMIIap Ba TYpJIH HUEPapXuK
CaBMsJIap ypTacuJard ysapoxapakarjiapra Xajl 3TyBUM TabCUPHU YTKA3aJU.
MapxkaznamTupuil Japakacd XaM KOMMYHUKALUS XapaKTepura TabCUup 3Talu.
IOkopy MapkaznamTupuwiIral TAIKWJIOTIAP YYYH BEPTHUKAI KOMMYHUKAIWSHU
IOKOpH CAaBHUSICH XapaKTepJiu, KaMpOK MapKazjalllTaH TallKHJIOoTJIapja 3ca
FOpU30HTAJ] KOMMYHHUKAIHUd YCTYBOPJIUK Kuiaaau. ['ypyxmaap KaHua
JKUTICJIAHTaH OYJica, IIyHYa TypyX HYWJla KOMMYHHUKaIUs >XaJgaapokK Oopaniw,
YHUHT Xap OUp ab30CMHUHT CTAaTyCH KOMMYHHUKAIUS >Kapa€HHAAaru YpPHUHH
myHAal OenrunadguKu, dHT KaTTa cTaTycra 3ra ab30 yHJa KaTTapok
Japaxajaa KaTHallagu, KUYUKPOK CTAaTyCIU-KUYUKPOK. Ba HuX0AT
XOMUMIIapHU To3a (UMK Y3apoxonnamunuiapu (MacanaH, ylaapHU
KaOMHETJIApUHU  SKUHJWTHA) MYJOKOT JKaJajUlallvIliura TabCUp KHJIAIH.
Ky3arumnap myHu Kkypcataauku o4uK oducimap (meBop ypHura Oanmann
Oynmaran TYCHKJIap) MYJOKOT JapaXacuHH KaMalTupaad. OHT KHU3UFU
HWyHJAaKd O4YuK oduciap arainad MyJTOKOTHH KaJaJUTAlITUPUIL y4yH
KUPUTHITAH 3]IU.

KoMMyHUKaUus TADMOFUHHU OKHOATJIapH.

30




KoMMmyHUKamus TapMOKJIApUHU peaJl MYXUMIWTH YJIapHU [IAKIHHU
aHUKJIOBYH OMUJUIapAa sMac, Oaiku xap Oup Oy makiap TalIKUIOT y4YyH
onub KenaguraH okuOaTiaap OuiiaH aHuWKIaHaau. MacanaH, TaJIKHUKOTIIap
xKapaéHuJa MapKa3NMallTHPWITaH Ba MapKaslallTHpUIMaraH KOMMYHHUKAIUs
TapMOKJIapu Yypracuaa ¢apkiap aHHUKIAaHTaH »dau. Mapka3jgalmTupuirad
TapMoOKJIapJla MapKa3uil >KOWHHU JrajjlaraH ojJaM XamKacOnapuaaH: KYIpoK
xabapiapHU ONTaH: Y3 WIIUJAH KYMPOK Xy3p TONTaH; KYMPOK 3XTUMOJM OWIaH
T'ypyXHH OOIIIKa ab301apura TOMOHHUAAH TYPYXHU €Takuucu cudaruaa caiyianran
Ba TypyxHU OoIIKa ab3ojiapura xamoa Tabcupura sra O6ynran. Typnaum
TapMOKJIADHU YHYMAOPJIMIH OaxkapaiauraH BasudaHu Typura Oorauk. Mypakka0
Bazudamap ydyH MapkazjalmTUpupMaraH TapMOKJIap MabKYJIPOK, YYHKH
yJjiap BaszudaHu TE3POK Ba KaMpPOK XaToJiap OuiaaH Oakapuill UMKOHUHU Oepaiu;
my Owuinan Owupra oaauiipok Basudanapra mapkaszjamrad TapMOKJIap
a3aIpoK dKaH.

Mypakka® MyaMMoOJIapHU Xall d3THUINIJAA MapKa3jamradH TapMOKHU
KAaMYUJIUTU TIyHJIaH KenuO YWKaJMK{, eTaKuyd HUXO0SATAa KYN IKJIaMalu
Oymu0 KoylanM, TYpyXHHM OOIlKa ab30Jlapd 3Ca MYaMMOHM €UYHINTa eTapiiu

YIYLUIAPUHU KYyIIa OJI0JIManuiap.

3.2. CamapaJu y3apo xapakarJjapra TyCHUKJap

OHau, ojamiap opacuaa Yy3zapoxapakaTiap YHCYpJapUHH SIXIIUPOK
TYIIyHUO OJITaHUMM3/a, sTHa OWTTa caBoJira >KaBOO KWIMIIMMH3 KOJIU: A
maxcaan b maxcra xabap y3arumira Ba xa0apHU MYXHMJIMTH Ba aXaMUATH
XaKuaa WKKajajgapu opacuja yMyMud (QUKp TONMUIIIapura HUMA TYCHKIUK
kragd. OnauH — TapKUUIaraHUMU3AeK ogamMHu uin  BaktuHU 80%  Oorrma
ogamiap OuiaH y3apoxapakarra capdiuananu. TaakKuKoOTJap MYHH XaMm
Kypcataguku yzatuiaauran ax0opoTtHu 50% HOTYFpU y3MalITUPHUIAIHN.
bynna ydra Typau BaszusATiaap OYJIMIIM MyYMKHH: A TOMOHHUJIaH KYHAaTUIITaH

ax0opot b ra xeu kayon erud Oopmanu; axO60poT KYHATyBUU, EKU YHU
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y3aTyBYd TOMOHHJAaH Oy3uiagH Ba KaOyl KHJIyBUM axOOpPOTHU HOTYFpHU
V3IamTupaim.

KoMMyHMKaAIMsl TApDMOFIW/IA V3UJIUII.

V3apoxapakaT XapaéHMHM MYpaKKaOIaITHPUIIM MyMKHH Oyiran
oMusapjaaH Oupu, Oy xabapHu Hynuma karra Tycukiaap (HWYKOTUITaH
nmoyrta, Tamiaabd rOopuaran TejgedoHOTpamMmaliap) XOCHI OViauIIu
MYMKHUH OVJIraH TAalIKUJIOTHHU KAaTTaJUTU Ba MYpPaKKaOJIUTH.

by myammoHu Oup KUCMH IIyHJAaH MOOPaTKH, TAIIKWJIOTHU VCHUIIU Ba
ropuszoHTan audpdepennuan Oup-Oupuman OGopraH capu axpajluliagu
Ba Yy3ura xoc cneuupuk wum OuigaM ImyfryiaigaHa Oomutamaau. by
axxpanum (U3UK TaKCUMIJIAHMII IMAKJIWHU KaOyn KuUiIuO, yiaap xap-Xul
OuHoOMa, maxapiapjaa, alpum Xojjapjaa Xap-XuJ Mamiiakatiaapjaa Oynuo
konumaan. Okubatga MyJOKOT HMKOHHUATH Oapno KWJIMHAaAUM  Ba
y3apoxapakar OouIKa KaHaJJlapu TOpasiu.

KomMyHuKkanuss MyamMMmoJiapy IIYHUHTAEK TAIIKWJIOTAArd HEPaApXUK
napaxalap COHM OuinaH saKUH yiaaHradH. OJnauH 3claTUITaHJeK
axOOpOTHHU caBusJlap WuM Oyilmua y3arumiga, Xxap Oupuaa ynap KOppeKIus
KWIMHAAM Ba KaiTta kypunaau. Ulynaa Typau xun Oy3umiaap 03 Oepuiu
MYMKHH, MacajaH, MyXUM ax00poT MyxuM smac aebd Tonunaub Ttamad
100opuaau.

Masbiymku, axOopoTHH «(QUIbTpaUsiCH» caBusiaap Oyiimdya rOKopura,
XaMmJa nactra y3aTuiaéTranja uxTuépuil €k 0euxTuép OYIuIm MyMKHH.

beuxtu€p dunpTpanus coaup OYIMIIM MYMKHH, KayOHKH, yuIOy
ax0opoT y3aryBumHH Xxabapcu3 axOopotHu Oup Oymarm HUYK KUIHO
robopuca.

Uxtuépnu <¢dunbTpanus, axkcapuiaT Yy3aTyBUMHHU TYJIUK xabapu
Ooopyiuruaa coqup Oynaau.

JKVHATYBYHM TOMOHHUAAH Oy3UIILIAP.

Ax6opor A Tomonuman b Tomoumra TynuK eTtud OopraHda Xam,
ax00poTHU Oy3WIll WMKOHUWATH Kojanu. byHmait Oy3um yHU y3ataéTraH

32



ogamMJiap TOMOHHIAH (QUIABTpANUs KUIWUII OunaH OOFIUK OYiImaciaurd,
0aJKy XYHATYBYM Y3UHU TOMOHUJAH COAUP OYIUIIN MYMKHH.

bynunr ukkura cababu maBxyja. bupununpan, 6u3 AyHEHH XaKuUKaTra
Kaparasja KympoK CHJIKHUMAac Ba KOHKpeT ne0 TacaBByp Kuiamui. JyHéna
Ky HOAHHKJIMK Ba MKKMMa3MyHIUKJIap MaBxkyj. LIlyHuHr yuyH axOopoTHU
y3aTHIIAa KOHKPET OMUIIAp axXaMHUSTHHH oOmupud Ba Tacoaaudaniap
axaMUSITUHU KaMaWTupub kypcatamui3. By xapaéH HOAHUKJIUKHU IOTHUO
00opum ae6 atanagu. AXO0poTHU OY3UJIMIIMHU UKKUHYU cababu-ogamiap
V3UHH XM KUIUO KYpcaTMOKYM OYJIraHiauru, alHuKca axOOpOTHH IOKOpHUTa
y3aTullga Ba alfHUKCa Ba3MAT YHUHI y4yH XOXJaraH Japa)kaja dMaciIUTWHU
dbaxmiaranua.

Ka0oyJ KHJIYyBYHM TOMOHWIAH OV3HILIAD.

AxOopoT KaOysl KWIyBUM XaMm Oy3WIIHM MaOiard OVIUIIM MYMKHH Iy
MabHONAKM, y Xabapra COJMHraH Ma3MyHHH HOTYFpH TylIyHCa. bByHUHT
cababnapungan Oupu TUI OYIUIIKM MyMKUH. MacajiaH, TOpU30HTaJl Ba
BepTukan nauddepeHnuanug kKapa€Huma xap-xuyi Oynumiapaa Typrad
oJlamjiap MYTIaKO Xap-XuJj THJIap/a ranyipa oomnuiamica.

KacOuii aproHHu WIUIATUII  TAIKWIMKA  OyJUMJIApHH  HUYHJA
y3apoxapakaTHU COAJAJAITUPHUII Ba SAXIIWJIAIK MYMKHUH, JIEKUH OUp
BaKTHU y3ujaa ymly OYynmumiiap opacuiard ¥y3zapoxapakaTHU EMOHIIAIININTA
oIu0 Kenuuu MYMKHH. ByHUHr cababu Oynamb ¢daxaT XyCyCHUSTIH KaproH
CY3NIapMHM HWIIUTATUII 3Mac, Oanku Oy cy3mapra Xap-Xwi Ma3MyH OepHil Xam
Oymumm MyMmkuH. HOTYFpu Y3mamTupuiiH HMKKAHYM cababu Oynmub TanHmad
Y3IaImTHPUIN, SHHU OJIMHTaH Xabapaa Ou3 UcTarad HapCaHW KUIUPUIINMHU3/IA XaM
XU3MAT KWJUIIM MYMKUH. AWTHIaOUKH, «OfaM HWCTaraH HapcaHW DIITUTAIH,
KOJITaHUHU YTKa3uO rodopamm». HoTyrpu y3mamrupumeau sHa Oup cabadwu
OynuO KyTHII XHU3MaT KWJIWIIK MYMKHUH, Xap-Xxui cababnap Ouiian Ou3 mMabiyMm
maxc xabapuHM SIMHUTHINHUM KYTHIIMMHU3 MYMKUH. Macanan, arap paxoap
OUpOH-OMp XOOMMHHU HMINM XaKUJAa Xe4 BaKT SAXIIM ramupMmaras Oyica-na,
OupJaHura cusra «ixXIIM KWJUIIUOIW» Jeca, aBBajo Oy ramjapHu Mar3aH
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cudpatuna KaOyn Kuiaum MyMKHH. SlHa OuTtta (PeHOMEH-KYHaTyBUHMHH
UIIOHWIWIIUTUA. Arap axOOpOTHH KaOyJl KWITYyBUHM KYHATYBUYMHU €Tapiu, UIIOHWIN
axbopoT mabnaru n1e6 xucobiaamaca, yH/Ia YHUHT XaOapuHU MYyXUMJIUTUHU XaM
KaJpJiaMacliurda MYMKWH. XyAJW LIyHJad MyaMMO JKYHATYBUMHHU >KyJa Xam
KUITUN KaOyJT KWIHIIIA XaM XOCHJT OY1aiu.

Huxost, HOTYFpU y37amTUpuil axO0opoT IOKJIAMaHU OMIMO KETUIIHU, SbHU
oJlaM IITyHJail KyH Xa0ap OJIaJIMK¥, YHUHT MabHOCHUTa axamMUsT Oepmail KojaJauran
XoJa Xam 103 Oepumin MyMkuH. CaMapaiu y3apoxapakaT Y4yH KYI TYCHKJIap
MaBxXKyJZ. AXOOpOT )XKYHATyBUM KaOyJl KUIyBYH, €KUM YHHU y3aTyBUM TOMOHHUAAH
Oy3WJIMIIM MYMKHH, YMyMaH KaOyJl KWJIyBUMIa €TUO OepMaciuru MYMKHH.
JlekuH, ymOy MyaMMoOJIapHU XaM IIaxXCHH, XaM TalIKWJIOT caBusicuja OapTtapad
ATUII Y4YyH MablyM MHUKAOpAa BocuTaiap MaBxya. lllaxcuii caBusina aHUK,
KUMCKa Ba xabapra erapiau Japaxaja TErHUIJIM THUIHU HIUIATHII 3apyp.
IlyHUHTIEK WUIOHYHM YpHATHUIN JO3UM. Xalap ¢axaTruHa TyIIyHapJsiu, Oalku
Ka0yJl KWJIMHHUIIA XaM Kepak. Xap XWJ IITaMI Ba KEpak »sMac
TabakaJlaHUNLIApJAaH KOYHUII Kepak, WJIOXH Oopuua (aktiu axOopoTHHU
xabap kunaum kepak. Ly Ounan Oupra ogamMaaH «CeH TYUIYHAMHIMH» AeO
cypall KamJMK KWJaJu, YyHKH y TYIIYHAMM €0 Yyinamm MyMKUH. XaOapHH y
TYUIYHTAQHJIUTH XaKuJa WIIOHY XOCHJI KWUJIMII y4yH, MacajaH, oJaMaaH Kaly:
KWIraH xabap MasMyHUHH ¥3 cy3napu OwiaH alTUO OCpUIIHH UITUMOC KHJIMII
KEpaxk.

Tamkunor caBusicMaa XaM Kyn Hapca KWIMHUIOM MYyMKHH. Macanas,
TAIKWJIOT TOMOHUAAH YpHATWIraH TeCKapu ajloka KaHalaph, €Ku
MabJIyMOTJIAPHU y3aTHII KOMIIBIOTEP TEXHOJIOTHSJIAPUHU KOPHUHM 3THUII OYIUIIH
MyMKHH. TallIKUIOT MIYHUHTACK Y3 XOJUMIIApUHU MYJIOKOT CaHbaTHra YpraTUilu
MYMKHH. Malnrynomiap y3 WYdra Typjad TUILLArd POJUIM YHWHIIAD KUPUTUIIU
MYMKHH — TamUpUILEZUIT €KUM KYJIOK COJIMILI, HT MYXHMH — Y3raHU HYyKTau
HA3apuWHU TYUIYHUIITa XW3MaT Kuwilaad. banku OyHnmail MaliFyioTiap yHYa

camapayia 0ynMaca xam KynuH4a €paam oepasu.
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IV-BOb. CAMAPAJIU KOMMYHUKAIIUAHU PUBOXKJIAHUILI
BOCKHNYJIAPHU.
4.1. KoMMyHUKaIus >kapaéHUHUHT YHCYpJIapu
4.2. Maxkcaniam ayTuTOPUSTHA UISHTH(DUKAIUSIIAIT
4.3. Uctanran »aBoOHil peaKkIUsHU [IaKJUTaHUIIIN.

4.4, XabapHH TaHJIAIL.

4.1. KoMMyHUKAIMA KapaéHUHUHT YHCYPJIapH

KommyHukanus kapa€HHMHUHI YHCYpJapHW TEJIEBU3HMOH pPEKJIaMa MMCOJIAIA

KyWHJaru pacM/1a KypCcaTuiras:

Pac.5.
KbIHATYBY Konnam- Pacmud- +alyn
u > TUDUII > > >l =
p AXGOpOT- pOBKa WITYBYH
HU
Tap=aTu
il
BOCHUTA-
Xabap
A
Xana=umanap
(moB-mryBnap)
v
Teckapu ano=a Kasoouii
peakuus
KVHaTyBuM: - HMKKMHYM TOMOHTa Xalap >YHATYyBUd TOMOH TEJI€BU3UOH
peknama.

Konnamtupuni: -puKpHU CUMBOJIMK HIAKIUTa alJITAHTUPUIIL KapacHHU.
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TeneBn3snoH pekiaMa areHTIWIM >KyHATyBUMIa peKiiamMa Y4YyH Cys3jiap Ba
WUTIOCTpalVsUIapHY TaHJIANIU, Y 3ca MYJDKaJUIaHTaH Xa0apHU y3aTau.

Xabap —KVyHaTyBuM y3aTaéTraH CUMBOJUIAp WUFUH]IUCH.

AXOOpOTHM _TapKaTWIll _BOCUTacu: XalapjapHU KYHATyBUMJAH KaOyi
KWIYBYUIa Y3aTHII ajlOKa KaHAJJIapu — TEJEBUJEHUE Ba TEJIEBU3MOH peKiaMa
TaHJIaraH TeJIEBU3UOH MporpaMmmarap.

Pacimndposka: JKyHaTyBUM KOUTAIITUPUITAH CUMBOJIJIAP Ma3MyHUHU KaOys

KWIyBYA TOMOHUJIaH aHUKJIOBYH KapacH.
KaOyn KuiyBUM 3BJIOHHU YKUWIW, Ba WUIIOCTPALMS Ba Cy3Jap Ma3MyHUHHU
WHTEPIIPETALNs KAJIAN.

Kabyn kunyBuu: bomika ToMOH *YyHaTran xabapHu KaOyin KUJIyBUM TOMOH —

TCJICBU3NOH PCKJIaMa YbJIOHHU TOMOIIO KWJIYBYH UCTCBMOJIYH.

KaBoOuii peakiud: pekiama Xxabapu TabcCypoTHlia KaOyn KWUITyBUMHH

peakuuscu, S’bHU TYpJW XWJ MYMKHH OyiraH »xaBoOuiM XapakariapjaH Oupw:
TEJEBU3UOH PEKJIaMaHU IOKOpU Oaxodall, KeMuHru cadap Xed KaHjand xKaBoOHii
peakusiHA OUIUPMACITHK.

Teckapu anoka: JXynaryBuumra Katu® OopamuraH axOOpOTHH KaOyl

KWIYBYMHUHT KaBOOMI PpEAKIUSCMHU Oup KUCMHU. TagKUKOTIap IIyHU
KypcaTaJMKd WCTEHMOJIYUIIAP peKJiaMa YBJIOHJAPUHHU CEBUIIAAN Ba JCAlllajy,
ynap ¢upmara pexiama, Exku Ppupma MaxCyJOTHHH MaxTad €KW TaHKUA KUIUO
TenedoH KUIUIIAIN, XaT E3UTIa IH.

Xajnakuriaap (11oB-11YBIIAP): Kommynukarus Kapa€Huaa

pexanamtupuiMarad Oysunuiap. MuUcoJ, UCTEbMOIYM TENEBUJICHUE JTAaCTYPUHU
Oy3uiap OunaH KaOyJ KHIaau.

XK¥ynatyBunnap xabapHu KoJJjamITHUpuira yinad €HIoIMIUIapyu Kepak Ba
NOTEHLMAT MIDKO3Jap yJapHM KaHAad puciM@poBKa KUIUILIAPUHUA XHCOOTa
omunuiapu kepak. JKYHaTyBumiap Makcajyld ayauTopusira €THO OOpHIIHU
TabMHUHJIAWJUIaH OMMaBHUH axOoOpOT BOCHUTAJapu TypJlapu OpKaiu XxabapHH
o0opunuiapy  Kepak ~ Ba  TeCKapu  aJOKa  KaHAJUIApUHU  IIyHJAal

PUBOXJIAHTUPUIIUIAPY KEPAKKH, peKiiaMa Xxabapiapura ayAUTOPUSHU >KaBOOUM
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peakuscCuHU 0axoJalll UMKOHUATUTA 3ra Oynaauran aapaxana. lynnai kumuo,
MapKETHHT KOMMYTaTOpU KyHUAaru KapopiapHu KaOysl KMUITUIIA Kepak:

® MaKCaJIu ayAUTOPUSHU UIACHTU(DUKAIIUS KUJIULII,

® KyTHJIQJIUTaH KaBOOMI peaKkUsIHA aHUKJIaIl;

e xabapHU TaHJAIIL

e xabapHU y3aTUII YIyH OMMaBHUil axOOpoTiIap BOCUTA TypjapyuHU TaHJIaI,

® TCCKApH aJIOKAaHU aKKYMYJLILWA KUJINIII,

4.2. Makcaajau ayIuTOPUsIHA WAeHTH(PUKAIMSIAIT

MapkeTUHI KOMMYHUKATOPH Y3 UIIUHU MAKCAJIA ayIUTOPUSHU aHUKJIAIJIaH
Oonutaiu.

Xapua Kwinil Oyiinya Kapop KaOysl KWIyBYM, €KHM YHTa TabCUP KUIYyBYH
YKOPHUIN UCTEBMOJIUM, €KUM MOTEHIMAT Xapua0p OVIMIIM MYMKHH. YJap Iiaxciap
(MHIMBUAYYMIIAp), TypyXJjap, Maxcyc amoa KarjaMu ¢EKU KEHI axoJiu
OYIUILIapu MyMKUH.

Makcamm ayauTopusi XapakTepura KOMMYHHUKATOPHM HUMa JCHUIIIH,
KaHJlail, Ka4oH Ba Kaepja aeuuiml Oyiinuya xapopu Ooriuk. Mucon, OUpoH-Oup
MEXMOHXOHA HIIOMIapMOH caéxJjiap Oo3opura MYyJDKajulaHrad. Y  paHIiu
peKJiaMaHy XaMma UITOWIApMOH oJjamiap YKUWIUTaH )KypHaJAa >KOMIAIITUPUIIH
no3uM. Peknama MEXMOHXOHAHM JUKKATTa Ca30BOp >KOWJAPUHU aKC ITTUPYBUH
dboTocypatiap OUsiaH WLTIOCTPALIMS KUJIMHTaH OYIIHUIIN Kepak.

MeXMOHIOPUUIIUK COXAacHIa WNUIAMIWTAaH KYMYWIMK QupMaiap Yy4yH
MaKcaJyIi ayIUTOpus Oup Heua Wuil JaBoMua 6apkapop OYIUIM MyMKHUH, CYHTpa
3ca TycaTAaH y3 WYHAJIUIIUMHU y3rapTUpUIIM MyMKuH. Kym Xxosmmapaa pekiama
Oyiinua pexiama JUPEKTOpJapy Ba peKiama areHTJIapu pyi 6epraH y3rapuiiapra
CEeKHUH >bTHOOp OepuIlaau, my OujiaH KOMMYHUKAIIMOH aloKa caMapaJopJIMruHu

WHKOD 3THILA/IH.
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4.3. UcTairaH :kaBoOMid peakuMsHY AKIJIAHUIIH

Makcaniu ayauTopusi aHUKJIAHUINM OWJIaHOK, MapKETHHI KOMMYTaTOPH
VHIAH HUMaHM OJUIIHU XOXJANUIMTMHU Xajl KWJIuiy jo3uM. Kynm xonatnapaa
OXUPTH >KaBOOMM peakimus —xapuj Kuiuil. JIeKMH Xapuj KWIHII-UCTEhMOJIUU
JTABOMJIH >KapaéHjia KaOyJl KWJIraH Kapop HaTHXKaCHIUD.

Makcanim ayIuTOpUsSIHM Xapuja KWIUIIra Tau€pauk 6 XOJaTUHU KyWuaaru

qu3Maja akC STTHPHUIITaH:

xabapaopIuK owTHII
> »| Mav=ynnux
Ly a3k +arbuit Xapua
> WIIOHYIMK > ={JIMII

Pacm 6. XapuaopHu xapuj KHJIHIITa TAHEPJIUK X0JIaTH.

XabdapaAOpIIHK.

OHr aBBajo KOMMYHHUKATOp KaHYAJIMK MAaKCaJJId ayJuTOpus TOBap Ba
TAIIKWJIOT OWJaH TAHUIUIMTMHU OaxoJalml KOoOWmusTUra sra OYJWIIN Kepak.
AyauTtopuss yMyMaH yiap Xakuja Xed Hapca OWJIMaciuru MyMKUH, €Kd (akart
HOMHWHU OWJTAIITA MyMKHH.

Arap MakcaJii ayJAUTOPUSHU KYMPOK KUCMH MaxCyJoT Ba XU3MaT XakKujaa
TymryH4ara sra 6ynamaca, Xxed OyaMaca HOMUHU TaHUIUIAPH YUYYH KOMMYHHKATOP
xabapOpAUKHU sipaTilra ypuHaau. by xkapa€H, HOMHHM KailTapaauras,
JIEMEHTap pekiama xabapiapuman OonutaHuimm MymkuH. JIekuHn Oy Oockuya
XaM Xa0apAOPJIMKHU SPATHII BAKTHU Tanad dTaju.

NcrebsMonmuunapau xabapJOpAUTUHHA OIIUPHUII — Y3JIyKcu3 kapaéH. Onamiap
HOMJIAp Ba OOIIKa oOJamjiap WCMUHH, S>KOWIApPHM Ba TOBApJapHU HCIaH
YUKAPUIIA/IH.
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MaxcynoT UCTEbMOIUM TOMOHUJAH IOKOPH Japaxkaaard xadapIopiuKKa sra
Oynuiu 3apyp. byHra KadoH spummnaau, KauoHku ¢pupma xakuaa 20 qaH OpTHK
pakoOaTaoLIap dciaiica.

Nynnapnarn  peknama IIMTIAPHHE acOCHME  MAakKcaad- ToOBap XaKWaa
Xa0apJOpIAMKHU spaTUIll. ABTOMOOWIIYM peKjamMa IMUTUHU ¢akaT JaKuKaiap
naBoMuga YKMO YTUIKM MYMKHH, IIYHMHT Y4YyH, Yy XakKudJard xaOapJopiuKHU
OHIrMJa MyCTaxKamjaiiuraH ToBap Mapkacu- Oy TypAaru pekjaMaHu sroHa
MakKcaJuIup.

MabKynk

Arap Makca[ui ayAUTOpUsl TOBapHH OumJica, yiap y Xakuga Huma ukpra sra?

By xonaa Kyiinaaru MabKyJUIMK TAAA30HUHY TY3UIIAMHA3 MyMKHH: ©KyJa
XxaM EMOH KypuIIaan», «0OUpo3 EMOH KypHILaIn», «0edapKky», «EKKaHTra yXIanamy,
Ba «OKyna €kaau». Arap 6030p OUpOH-OMp MaxcysoT €KU XU3MaTra EMOH
EHIAIINITUTUHN OMIIANPCa, KOMMYHUKATOP aBBaJIo OyHHU cabaOMHU TYLIYHUIIU
KEpaK Ba CYHrpa 3XTUMOJIJIM UCTEbMOTUYIIAPAA MAbKYJUTMK XUCCUHU SIPATHILL

YUyH peKJIaMma KOMITAaHUSICUHU KEHT ENMHUIL KEPaK.

Arap €EMOH €EHHAlyB XAKUKUMKA KaMUYMJIMKIApra acoCjIaHCa, MHCOJI,
pecTopaHiiap/la CEeKMH XH3MaT Kypcarumr Oyica, Oy Xonjga sroHa pekjiama
MyaMMOHHM Xas 3TMmaiinu. By pecropan aBBasio MyamMMOHHM Xaid 3THO Ba CYHT
SAXIIWJIAHTaH cu(daTiu pekiaMaHu OOUUIaIu 3apyp.

Adzannuk.

Makcannu aynuropusira ToBap €Kca xam, JIGKMH y OoIlKa ToBapijapra
HucOaTaH yHra ad3auIMKHA OUIupManIu.

by xonga kommyHuKkaTop pupma ToBapura HucOaTaH ad3aJLTUKHY SPATUIITA
ypuHHO Kypulm kepak. Y ToBap cuUpaTUHU, YHH HCTEHbMOJ (ONAAIUTUHU Ba
OOIITKa XyCYCUATIAPUHU peaTu3aiius KAIaau.

KommyHukaTtop OyHmaii pekiiaMa KOMMIAHUSACHUIAH KEeWWH ad3auTUKHA
Y3rapuIvMHA aHUKJIAIId MyMKHH.

Karpuii MIIoOHWINK.
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Maxkcammu ayauTopusi, ToBap a(3aNIMKIUTUHA Ouinnl® TypuO, YHU COTHO
OJIUIITA KAaThUW WIOHYTA 3Ta 3Mac. MapkeTuHT Oyiinya MyTaxaccHuciiap ToBapra
Oynran sxmm EHOAIIYBHM KaThbUW WIIOHWIMKKA aWJIaHTUPUII WMKOHUATUTA
arajap, YyHKU KaThbUi UIIOHY TOBAPHU XAPU KIJIUIITA SKHHIAIITUPA/IH.

Xapua KWIUIIL.

Huxosat, Makcagiu ayauTopusi alpuM XapUAopiapH, COTHO OJIMII Y4yH
YHUAIMK KaThUH UIIOHYTra 3ra sMaciap. Yiaap KynpoK axOOpOTHU MUFUO OJIUIITHU
ucTaiiinnap, €k coTUO ONMII MYAJATUHU KEUUKTUPHUIIHU pPEKaTallTUPUIITAH.
KoMmyHukatop OyHIaii MCTEbMONYMIAPHU SKYHHH Kajgamra oJiu0 Keluliapu
kepak. KoMMmyHHKaTOp TOBapHM NACTPOK HapxXJa Takiaud OSTUIIA MYMKHH,
MyKOQOT TakIUM 3TULIIM €EKU MCTEbMOJYWIAPTa TOBAapHU 4erapajaHMaraH

MUKJIOp/AA TaTUO KypHIlra pyxcar OepuIlIi MyMKHUH.

4.4. XabapHu TaHJaall

AyIUTOpUSHU HCTANTaH >KaBOOMHN pEeakLUMACUHU aHMKIa0, KOMMYHHUKATOp
camapaJid pekiama xabapuHu wuNUIA0 yukumra  kupumwaau. Wpean xabap
JUKKATHU 5Kali0 STHI, KU3UKUIIHU CakKJall, UICTAKHU YHUFOTHIL Ba UCTE€bMOIYNHU
Xapakar KMJIUIIra Maxx0ypaii Kepax.

[y Guman MapKeTUHT KOMMYHHKATOPH Y4 MyaMMOHH €UHUIII KepakK:

e HyMa ranupuii (xabap Ma3MyHH);

® MaHTUKHUI YHU KaHAal u3xop 3THil (xadap Tapkuomn);

® CUMBOJUIMK YHM KaHJall ailTui kepak (xabap gopmatn).

Xa0ap Ma3MVHU.

Pexnama MypokaaTUHU y4 XWJI TYPU MaBXKy.l.

Mynoxazakopau (paloHal) MypokaaT ayJAUTOPUSHU IIaXCUH KU3UKHUIIUTA

TeTUIIIM Ba TOBAp WCTaIraH MaH(paaTHUHU KeITUpaad. A#pum  Xojja
MYJIOXa3aKOpJI MYypOKaaTJapHH ayauTopusi YTkazub 1odopamu. (lapaxtmap

Tyailiu YpMOH KYPUHMANIN).
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XasDKOHIM  (AMOLIMOHA)  MypOXaaTiap Xapuj KWIAIIHUA YHFOTAJIWTaH

XasDKOHJIADHU YaKUpUINTa XapakaT KWIMIIAAW: XaB(CHU3IUKHU CE3Ull, anuo,
napMaHJarapuijiivK XUCJIApUHU CE3raH XO0Ja OJamiiap alpuM HOMabKYJTUUIUK
XapakataapjaH 0o Topraauiap (YeKHUIl, HIUII Ba X.K.).

XasmKOHJIM  MypoXkaaTiap ¥3apo XapuaHH parOaTiaHTHPUIN MakKcaauaa
KypopT Ba MEXMOHXOHAJIAp TOMOHUIAH KEHI KYyJUlaHwiaad. Macaias,
MEXMOHXOHAJTApHU MYKH KaOesb TEJIeBUACHHUECH OpPKAJIU TIXKOpaT KypcaTyBiap,
IJIaKaTiap, TEHTJIAp COFJIOMIIAIITAPUIN MapKa3jdapyuHU pekiama KWIaad, EKU
«Yiiga Konaran OoJaJlapUHTHU Ba pauKaHTHU Viija» MaB3yCHIaru pekiiamanap
TypJu XU OyroMIIap XapuJl KWIKIITa KapaTHiraH.

AxJIOKMil _(MOpaJibHO€) Myposkaariap TYFpU Ba 103 OepajuraH HapCaHH

aynutopus (paxmiiaiira HyHaITUpUIraH. YJiap MyXTOX ojilamiiapra €pjlaMm Ba TEHT
XYKYKJIMK, OoJamyiap ypTacujaa SXIIM MyHocalatriap, To3a aTpod MyXuT kabu
CoIMaJl acMeKTIapHU KYJ1a0-KyBBaTallira oJamMmiIapHu YOpJIaiiu.

Xa0ap TAapKuoOmn.

KommyHnukaTop xabap pekjgamMacd TapKHOMHMHT Y4 MYaMMOCHHM KaHHai
CUUIIMHU XaM aHUKJIAIIH JIO3UM.

bupuHuM - Xylnocanu y3u KAJIUILI €KW YHA MAKCaUIM ayAUTOPUSITAa KOJIIUPUII
KepakMu?

OnauHrn TaAKUKOJJIAp IWIYHW KypcaTaauiapKu XYJOCAaHW Y3W KWJIWII
caMapaJiopJIUpOK, JICKUH SHT 3aMOHABHIl TaJKUKOIJIAp IIYHU KypcaTaauilapKu
KYNIMHYA XoJaTiiapAa pekjiama 0epyBuM (pakart roTaau, arap caBoUIapHU KYrnO Ba
XyJioca YMKApUILHU XapUa0opJiap y3ura TakJaum 3Tca.

NkkrHun myammo- OWp TOMOHJIaMa €KW HMKKH TOMOHJIAMa JalHIIIApHU
TaKIUM STHIII.

Opatma Oup TOMOHJIAMa Jaawjuiap THXKOpPAT TaKJIWM OTHUIT MapOCHMHA
(mpe3eHTanus) camMapaJopiupoOK, JIEKUH ayJuTOpus IOKOPU MabIyMOTIH Ba

canouil kaiipusaraa 6yica, Oup ToMOHIaMa JATHILIAP sSpaMai/Iu.
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Y4uHYM MyamMMO- 3HT KyWwId JajdiilapHu XxabapHu Oommaa €Kd OXupuia
TaKJAUM OTUII. YJapHu Xa0apHuW Oolmja TakKOIuM OTUII Ky4id JAUKKaTHU
YaKUPaIH, JIEKUH YETIAlIUIITa OJIN0 KEIUIIU MyMKHH.

Xaoapuu viauamu (popmar).

KomMmynmkaTop xabap ydyH aHUK OCNTHJIaHTaH yirdamra Xam MyxTox. Yom
STHIAJNTaH PEeKJIaMa YBJIOHUIA KOMMYHHKATOp YHH CapiiaBXacd, HycXa OJIHII
yCYJIU, WLTIOCTPAIMS KWJIHII Ba PAHTHHHA aHUKJIa0 OJIMINN Kepak.

JIuKKaTHU >KaJ0 OTUII Y4YyH, HHUTOXHM YyIuiad TypajuraH TacBHpP Ba
capiaBxanap/a, ¢hapkiud yiauamiapaa, xadap pasMepriapuaa, YHU >KOWJIAIUIINIA
Ba X.K.. pekiamMa OepyBUWiIap SHTUIMK Ba Kapama-KapIIMiIuK (KOHTPACT)
TaMoNuIIIapuaad GpoinanaHuIuIapu MyMKHH.

Arap xabap pammo opkamu Oepuiica, KOMyHUKATOp Cy31ap, TOBYIUIAp Ba
OBO3JIAPHU aXpaTuO OJIUIIY JIO3UM. Arap xabap TeleBUJEHHUE OPKaIU KeTca, YHU
om0 OepyBUM OJIaM 103 KYPHUHHIIH, UMO-UILIOpAsIap, YCTUOOII, KOMaau Ba COYU
YKOMITAIITUIITNHYU PEKATAIITHPUO OJIUIITN Kepak.

Xadap madJgarjgapu:

OpTubopan axOo0poT MaljaFiapu OpKaJIM TaKAUM OJTWITaH xabapiap
IOKOPUPOK JIMKKaTra Ba MakcaJyll ayIUTOPUSHU >KaBOOMH peakuusicura
APULLIUIIATY.

Pexnama OepyBumiiap KynuHYa y3 pEeKIaMACHHHU TAKAUM JTHUILI YYyH TYPJIH
Malxyp ogamiapnaas (oigananumanu. JIekuH TUPUK NEpCOHaXKIApIAH peKiIaMa
yuyH QolJamaHuIl HUXOSITIA OFUP:

e ymap OWjaH WIUTAIl KUWWH- yJap JHC MyXHM OMMAaBHH axOopoTiap
BOCHTaJIapyJla KaTHAIIMIIAAH BOC Keuuuulapu €ku (akaT Maxcyc LiapouTiiapiaa
ChEMKa/Ia KaTHAIIHUIIHYN TaJlad dTUIIUIAPH MyMKHH.

e yJlap TOMOIIAOMHIIAP OJIAUAAa OPTUKYA XASHKOHIAHUIIIAPU MYMKHH.
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V.BOb. BOILIKAPYB AXBOPOTJIAP BA YHUHI TYPJIAPHU.
5.1. Bomkapys ax00poTH.
5.2. Ax6opot maxcynot cudaruaa.
5.3. AXOOpOT MOXUSATH Ba )Kax0H ax00poT 0030pH.
5.4. AXO6opoTHH TypJiapu Ba TabaKaTaHUIIH

5.5. AX60poT — TypuUCTUK (HaOTUATHHU OOFIIOBYM 3aHKHUD.

5.1. bomkapyB ax0opoTu

busnec ydyyH axO0OpOoTHU 3apypiurud JOUMO Cce3ujiap dIu. XO03UPru
BakTAa OwuszHec apOoOisapu axOopoTiap MabJardapuHU MyKaMMall
OMACJIMTUHHM TaH OJIMIIMOKaanap. Xap KaHjah dupmanHu, W1y >XymiaJaH
TYpUCTUK ¢GupMaHu MyBadpakusaTau (aodausTh y4dyyH ¥3 BakTuUAa Ba
XaKuKUil ax06opoT oxumu 3apypaup. by ax6opotiaap acocuma Oapua
OomKapyB Kapopiapu KaOys KUJIMHAIUIap.

@upmana OomkapyB ax0opoTiap TU3UMH TYpTTa KUYUK THU3UMJaH
TAIIKUJ TOMAaU: WYKH XUCOOOT, dupMaHu aTtpod MYXHUT XaKuga TaIIKu
XKOpUN axOOpOTIApUHU WHUFUII MapKETHHT TaJKUKOTIap MablyMOTIapu Ba
axOOPOTHU TaXJTMJI KWJIMIIT MabITyMOTIapH.

Tamku >xopuit  axOOPOTIapHU WUFUINT TH3UMHU paxOapiapHU SHT CYHITH
BOKeaJlap Xakuja axOopoTiap OwinaH TabMmuniaiiau. by waOnarnap Ba
ycnyOnmap WUFMHANCH OpKAJKM paxOapiap OJaJuraH TWKOpaT MYXHTHIA COIHP
OynraH BoKeanap Xakuja KyHJIUK axOopotmapaup. Pax6apmiap TalIKU KOPHIA
axOOpOTHU KUTOO, ra3eTa Ba Maxcyc HalIpiapHU YKUO, MIDKO3Iap, XU3MaTiIapHU
KypcaTyBuWiap, TypareHtiap Ba (GUpPMaHW IITaTUAATH  XOJUMIIAPHTA
KapaMmaiauran oxamuiap onnan cyx0aTiamumo WWFUIIAJIH. SIxm
TAKWUIAMTAPUIITAH (pupMaiap TalIku KOpHM axO0opoTiIapHU KYNMaWTUPHUIN Ba
yHU CU(ATHHH OIMPHUII Y4YyH KYIIAMYa 4YOpajapHH KYPHUIIAIWA: Xap XHII
pEeUTUHTIAap, CTAaTUCTUK MAabJIyMOTJap, TYPUCTUK TaKJIU( TEHIACHUHUSCUHU

y3rapuim xakuaa axoopor.
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Arap KOHKpPET MyaMMO Yy4YyH MabiIymMoTiap Oynamaca, yHAa MapKeTHHT
TAAKUKOTIAPH VTKA3WIaAW. MHpPHMK TYpHCTHK KOMIIAHHAIAPAA TAAKUKOTIIAP
MapKeTUHT OVJIUM XOJAMMIIApU TOMOHMAAH YTKaszuinaau. Kuuuk dupmanap
OyHIal TaAKUKOTIApHU peXalallTHPHUIIM Ba YTKa3um Oyiinua
MyTaxacuciapra MypoxaaT KHJIHILIAPH MyMKHH.

AXOOpoT/IapHM  TaxJIWJI KWIMII KAYUK TU3UMH- MApKETUHT TaJKUKOT
MabIyMOTJApUHU Ba OOMIKAa axOOpOTIApMHHM TaxXJWi1 KWJIUIIHU MyKaMmall
yciyOnap MurMHAMCH. Xap KaHAall axO0opoTIapHU TaxXJWid KWIMII TH3UMHU
ACOCHMHHM CTAaTUCTHK OaHK Ba Mojesuiap OaHKH TalIKUJI KHJIAIH.

Cratuctuk 0aHk-Oy MabIyMOTJIApWHM TaHJall JOMpacujia yJapHU Y3apo
TAbCUPUHU TYIMK OYMO Oepull HMKOHMHU OepyBUM Ba YJIapHH CTaTUCTUK
MyCTaxXKaMJIMK Japa)KaCMHU aHUKJIAWIUraH axOOopOTJIapHU CTATHCTHK KalTa
UIILJIAII 3aMOHABHH yCITyOIap MaXMyacH.

by ycnybnap paxOapra KyWuparu caBojuiapra >kaBo0 OJIMII HUMKOHUHHU
oepaau:

* Kanpgain ys3rapyBumiiap y3aTuIlra TabCUp YTKAa3aaujiap Ba yJIapHU Xap
OUpPUHU CaTMOFH?

» Kaiicu y3rapyBumiiap Oyiinya y3 6030pHHU CErMEHTIAIITUPUI SIXIIA Ba
YHU HEUYTa CErMEHTIapu MaBxKyx?

* V3arum Huma O0ynanu, arap Hapxu 10% ra, pekinama xapaxatiapuHu
aca 20% ra xyrapca?

* ToBapHu Kailcu XapakTepUCTHKalIapyd HCTEbMOJIYMIAP pakoOaTIouLap
TOBapUHU 5Mac, aWHU WIy Typ MaxCyJOTHH COTUO OJIMIUIAPUHU SHT
9XTUMOJUINA KYpcaTKUuIapu OY UL MyMKHH?

Mopemnap 0OaHku - Oy DHT ONTUMaJl  KapopJjapHH  KaOyin
KWJIMIITa KYMaKJIalaurad MaTeMaTUK MOJIEJUIap MUFUHIUCH.

Kap kammaii ¢upmana coTHUII XaXKMUHU KypcaTKU4Iapu, Xapaxariap
CyMMacH, HakJ MyJd CUJDKUIIU, NeOUTOP Ba KPEAUTOP KAP3AOPIUK XaKuia
MabJIyMOTNIAp, TYJIOB OaHHOMAaJapHUHHU aKC 3TTUPYBUYH HYKH XUCOOOT MaBXKY/I.

MenexxmeHTna SHr gon3ap0  MacananapJaH Oupu  KOMIIBIOTEp acocuja
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HIaKJUIaHAUTaH Oomkapys axbopoTtaap THU3UMHUUD, YyIKHU
KOMIBIOTEPIAAMITHPHU LI axbopoTra DPU NI Ba cupaTuHu

TaKOMILIAIITUpHUIITa EpiaM Oepajiu.

5.2. Ax00opoT maxcyJaor cudaruaa

3amoHaBui THPOPMAITMOH-KOMMYHHUKAITMOH TEXHOJIOTHSUIAPHU PUBO>KIIAHHIIIH
Ba JKaMMATHM KOMIIBIOTEPIAIITUPUIT OWilaH pecnyOluKamMu3a HWKTUCOIUETHU
UCTUKOO0J TapMOKJIapuiaH nHGopMaImoH 6030p OYiIMoKIa, yHAa ToBap cudruga
MabJIyM KHIMAaTra 3ra Ba OJMILI-COTUII OOBEKTH OYIIraH Typiu axOoopoT (THKOpaT,
MOJIHSI, CTATUCTHKA, MAPKETHHT, CAECHUI Ba X.K.) YAKAJIH.

Ax060poT ¥3u HuMa? "Ax00poT" TylryHYacu paHHU TypJIu coXajapuia Xap XHi
mapxJjaHaad, JeKWH 3aMOHaBUU WHOOPMAIHUOH TEXHOJOTHS COXacuia
axOOpOTHM cakJall, y3aTUII Ba KaWTajgaH ¥y3rapTUpUIl OObEKTH OyiraH
MabpJIyMOTJIap MakKMyacH cudaTuia aHMKJIaHAIH.

V36ekHCTOH XalK XyKaIuTH XO3Mp OIAMAa TypraH Macajalap
UKTUCOMUET TApMOKJApPUHU YCHUIl TEMIUIAapUHU, SHTU cudaT caBusicuia
PHUBOYKJIAHUIIIHY Ky3/1a TYTMOK/IA.

MamJyiakaTHU MKTUMOWH-UKTUCOIUN PUBOKIIAHUIITHY >KalaUTaIlITUPHII Oapya
pecypciapHu FOKOpY camapaJopiurd OWiaH XapakTepiiaHaau, OMpUHYM HaBOaTaa
MOJUIML, MEXHAT, SHEpPreTHK Ba HH(OPMAIMOH. Y3 HaB6aThaa HHOOPMAIMOH
pecypciiap yJlapHH aKJUIM TAIIKUJ 3THII Ba GoiigamaHuIIa MEXHAT, MOJIJIUNA Ba
DHEPTECTHK PECYpPCIIApHU SKBUBAJICHTH KaOW YUKAIH.

[yaunr Owman axOopoT-Oy Oapua KenraH pecypclapujaH alHHUKCa
camapaiu Bs panuoHan ¢oigaTaHUIl Ba TeXalra KyMakiamiajJura
pecypciapau  siroHa Typkymuiapu. IllyHpmait kw0, wHGOpPMAIMOH pecypciiap
3aMOHABUM KaMUATHU UNIIA0 YMKApUIN KywWwiapuHA (HakaT MyXUM TaIIKUJ
ATYBYM KUCMH OYiInO 3Mac, Oalku MUJIIUN aapoMaaHu mabiaru cudaruia

XaM YHKaJIu.
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Nudopmammon pecypcimap acocaH WKKM TUIIATA XyCycHUATIapra dra:
UKTUCOMWN, STbHU O€NTWaHTaH MablyM Makcajara HJpUIIUIT Yy4yH OOBEKTHB
3apYypPUSTIUTH  YEKJAHTAHJIWTUra,  HUCTebMOJYM  KUHMaTHra,  ¥y3apo
TYAOUPMOKIUTUTA Xamjaa crneuudpuk sAbHU axOoporHu capduamga
TyraMacJIurura, HOEOIUrHUTa, MOIIWIA TalllyBYMCH3 MaBKy/l
UMKOHUATCU3IMKKA HAa YHU KAAPUSATUHU TYIIYHUIIHU WHTEHCUBIUTUTA. XX
aCpHM OXHWpHJAa OMPUHYH MapTa WMKOHHUSTHU TapUXHJa CAaHOAT PHUBOKJIAHTAH
MaMJIaKaTJIapHH >KaMoa HWILIa0 YUKAPWIMIINAA acOCUW MEXHAT XYyCYCHSITU
Oyu6 axo0poT OYIMO KOJIMOK/IA.

MexHaT pecypciapuHu MOAAMK uWImiaad YHKApUII  cOXaJaaH
nHGOpPMAIIMOH coXara OFMIIMa KYHHJIMII TEHICHUHSACU KYMPOK Ce3uapiu
OyIMoKa.

ABBaJIoM OOp, IIYHUHT y4yH OYJIMOKIAaKH, YyHKH MacajaH OupoH Oup ToBap
UNuUiad YUKApUIIHA WKKHM MapoTada OIIMPHUIN Y4yH axOopoT HWUFUIIHU TYPT
MapoTada OIIMPUII JIO3UM.

Nudpopmarinon  TEXHOJOTHSJIADHU  PUBOXKIAHUINK  OuimaH  OOFJIHMK
ad3aTUKIIap pealaup, Ba KYNYWJIMK PHUBOKJIAHTAaH Ba PUBOXKIAHAETTau
MamJlakatiaap Y3 UKTHCOIMM  Kelaxard Y4yH OyHAall TeXHOJIOTHSUIAPHUHT
MYXUMJIUTUHA ~ aHTJAIIMOKJA,  YYHKH  WH()OpMAIMOH-KOMMYHUKAIIMOH
TEXHOJIOTHsUTap Oapua Xaukjiap V3 KelakaruHu KypaauraHn (QyHaaMmeHT OViub
KOJIUIITa KOJIUP.

AKIllna TenekoMMyHUKanMoH Ba uHPopManumou  Oo3o0pJiapu
MaMJIaKaTHA MKTHUCOJIUN VYCUIIMHM MYXUM OMWJIM OYauO KoiMmokaa. Muco,
xo3upru nantuna 0y uagycrpusira AKIlIna acresmonuunap capdaaiinurad xap
Kalicu YH JnoJuiapiaH Oup jojsiapra TYFpH Kejaau, S’bHU Xap Kalcu owiajaaH
Hunaa 2 MUHT J0J1ap.

Kenr wmawvnHoma Oyryn wunpopmammon 603op AKII wuku wukTucoguit
dazacunun 10% osrannaiiav, WyHUHT OuNaH y SKUH VH HUIIukga — ymoy

dazonunT 20% sramnanmmy KyTMOK/Ia.
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Xo3upru BakTaa ymlOy coxaja xapakariaHaéTran KoMmaHusiap 3,6 MITH.

AMepuKanuKIapHU Uil OMIaH TabMHUHIAMOKIajIap.

5.3. AX00pOoT MOXHSITH Ba KaX0H ax00poT 6030pu

byryn ax0opoTHu >kaxoH O0o30puaa KyHUJard acocuil CEKTOPJIapHH
KpaTUIIl MyMKHUH:

1. WmOunapmMoH axOopotiap cekTopu (Oupka, MOJIMABHM THUXKOpAT,
UKTUCOJNHN Ba CTATUCTHUK).

* bupxa Ba mMonusBuil ax0opoT Oupkanap, Oupxa Ba MOJUSBUU
axO00pOTHU MaxCcyc XU3Matiiapu, Opokep KOMIaHusiapy, OaHkiIap Ba Oomikaiap
TOMOHH/IaH TaKJIUM STHJIQAUTaH KUMMaTO0axo KOFO3/1ap, KOPPEKTUPOBKACH, BaTIOTa
KypcH, XUCOOOT CTaBKacu, KamuTajl Ba ToBap 0o030pjapu, HWHBECTUIUsIIAD,
HapxJiap Xakuja;

e Uktucoamii Ba CTAaTUCTUK axOOpOTHM - JaBjaT Xu3MaTJaph Xamja
TAQAKUKOT, MIJJA0  YWKAPUII  Ba  KOHCANTHUHT  OWIaH  IIyFyJUIaHAIWATaH
KOMIAHMUIAD  TOMOHUJAH  TakKAUM  OTWIAAUraH  JUHAMUK - KaropJiap
KYPUHHIIUIATH neMorpadMk  Ba  MOKTUMOHMM,  pakamiid UKTUCOIUM,

IPOTHO3 MOJIeJUTapH Ba 0axoJiallr;

* Tuxopar ax6opotu - GaoMUATHHN  acOCUU  WYHAIHILIAPH
quKapaauraH
MaxCynoTiaapu XaKuaa KOMTaHUsIIap, dbupmanap, KOpIIoparusiiap

Oyiinya, Hapxjap, MOJMSIBUN  XOJIaTH,  aJOKaJapW, KEJIWIIyBJIap  Ba
yJlapHU paxoapiapu XaKuaa;

* Maxcyc wuHGOpMAIMOH XWU3MATiap TOMOHHJAH TaKIUM OJTUJIQJIUTaH
UKTHCOMUETAA OM3HEC COXACUIAru UITOMIAPMOH STHTHIIUKIIAP;

2. Myrtaxaccucnap ydyH axOopoTjap CEKTOpM acocaH  aXxOOpOTHH
npodecccronaln Ba MIMHUN-TEXHUK COXACUHU Kay0 dTaju.

3. OwmmaBuil Ba HCTEBMOI axOOpOTIAp CEKTOPH, aXOOPOTHU HCTEHMOJI

Ba KS’/HFI/IH oynI COXaCuHH Kano OTaaH.
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Pecnybnukamuszga uHpopManuoH (aoJusATHH TalIKWJI STHUII acoCaH
’KaxOH pHUBOXKJIAHTaH MaMJlaKaTJIapHU TETHIIIM TapkuOiapura yxmiam
dbapkinapu aBBajgoM O0p, 0030pHU Y3WMHH HHEPpACTPyKTypacura Xu3mar
KypcaTumra OpHMeHTAaUus KUJIUHTAH CEKTOPJapHH aH4ya PUBOXKIAHUIINHU
1acT CaBUSACHUINP.

bomkapyB KapopnapuHu KaOyn KHIWII >KapaHH MabJIyMOTIap KaTTa
OKUMHUJAH axOopoTiapHU KYpuO UMKMILN, TaxXJIWI KWIKAII Ba palHoHaNI

dholamaHUuIIHA OJIIMH/IAH KY3/1a TYTaJIH.

5.4. AXOopoTHH TypJapu Ba Ta0aKaJaHUIIHU

AXOopoTiapHU TaHJall — CEepMEXHAT Kapa€HAup, Ba 1y Tydailnum xam
KUMMAaT0axo.

[ynunr yuyH yHu Tabakanaii 3apyp. bomkapys ax00poTHu KaTop Genrumiap
Oyiinya Tabakanam MyMKuH (pacum 6.).

OnuHrannuk Wynum OYHHYa KyHuaarujgap HaTUXKACUIA  OJMHTaH
ax0opoTiap axkpaTuiIaau:

* MapkeTuHr  TaOKMKOTIAp  YTKa3uMml  JaBoMuAa OeBOCUTa  CYpOB.
CypoB noura €xu ¢akc OpKaId TapKaTWITaH CYpOB BapakalapH, TeaepoH
My30Kapajiap Ba IIaXCUil cyx0aT iyau OuiaH YTKa3WIMIIU MyMKHH.

» JlaBpuii Ba Maxcyc afaOUETHU YpraHul;

* MabnymoTnapuu Tenedakc €KH Tal€piaaHraH MAarHUT TallyBUMJIap OpPKaJH
y3aTHILL

Onatr Oy#inuya OyHmaii axO0opoT WHWXTHcOCHAMTraH WHPOPMALUOH
areHTCTBAJIAD TOMOHHUJAH pPAacCMUU paBUIlJla cypaml Oyinya TakKIuM DSTUJIAJIH.
Oxupru Muuiap MabJIyMOTIApHU ONTHUK JAUCKIApAA (KOMIAKT AUCK) Y3aTHUII KEHT
TapKairad, yiapaa (akarruHa MaTHIM, Oajdku XoXJiaraH OOINKa BHAEO Ba

ayaroax0opotiap €3unam.
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Twxopar aBTOMATHAIITUPWITAH MabAyMOTIap OaHKHTa YyJaHTaH Tri100al
XUCcOOaIl TApMOKJIapU OPKATH Y3aTHIIL

Kahita wmuiam  Oockuuu  OVitmda axOopoTiap OupiaMyu, HKKWAJIAMYH,

XOcuJia, TYIJIaHTaH, MAaHTUKUW HaTHW)Ka Ba XyJocara OynuHaau. bupununm -
axOopoT wumIad - YMKApUIl MYyXWUTHAA YTaéTraH jKapa€HIapHU Ky3aTHIL
HaTW)KacuJa IIaKiUlaHagu Ba OupoH-OMp JacTiabku  KailTa UMIUIOBCHU3
MycTaxkamiiaHagu. MkkmiamMun ax6opoT ¥3 acocuaa OupiaMuu MablyMOTJIapra
cysHaau. Xocuia ax0opoT OMpiaMuu, UKKWIaM4M €KM OOIIKa axOOpOTHHU Kaiita
WIJIAI HATHKACUIUD.

bomkapyB @yHknugcu 6yiinya axOOpoTHU KyWHaaruiapra tabakanam M ym

KUH.
1 Meb€puil pexXalallITUPUIL Ba MPOTHO3IAIITHPHILL.
2. Xuco0bor;
3. Hazopart Ba Taxpupusr;
Menépuit — pexamamTupuil axOOpoTH acocaH WUILIA0 YUKAPUII

coxacuja ImakiylaHaau Ba doijanaHwiaau. Y WIMHHA Ba TEXHHK - acOCJIaHTaH
MeBEP Ba MebEpNAll TU3UMUIAH HOopar OYynuO, WNuUIad YUKAPUIIHU TYpJd
YHCYPJIAPUHH PEKANAIITUPUIIT MUKJIOPUN YITHOBUHH XapaKTepiIanau.

TakauMm sSTHum makagapu OViumya axOopoT MATHIH, KaaBalIH,

MaTpulaiy, rpaguk Ba AMHAMUK KaTopJjapra OynuHagu. MatHiu axO0opoT SHT
KYIpoK (opmanuzanusgamiTUpuiaran 0ynaau, my Tydailnu yHu KalTa HILIam
y9yH XO3WPTrd BaKTAa THNNEPMATH AACTypPUH TH3UM KYPHUHHUIIHIA MaxcCyc
JACTYpUl BOCUTAJIap MUMra YpHATUITaH PyHKIUsUIap EpAaMuia Maxcyc MOJUSBUNA
Ha OaHK xucoOjanuiapuHu Oa)kKapwilra UMKOH spaTajd, MaTpHUIaiu airedpa
aNTOPUTMJIAPUHU, amMaljap TaxXJHUJ yCyJUIApUHH Ba OOIIKAJapHU pean3arius
KUJTUIITa UMKOH SipaTajy.

AX00pOoTHH TpauK TaKIUM ITHIUIITN WHOOPMAITMOH MaTepUANIIaH KeJIuo
YUKKAH SHTU OWJIMMIIap OJIMII, IbHU 0030p kKapa€Hiapu IUHAMUKACUHU

oun6 Oepuil UMKOHUHU Oepau.
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JluHaMUK KaTopjiap MIaKIuAa TaKIUM STUITaH ax0opoTiap XpOHOJIOTHK
TapkuO1a OUPUH-KETHH >KOMIAIIraH KypcaTKAWwIap KUMMAaTJIapuaaH uodopar
oVmamu, ynap ¥3 y3rapuiniapyaa YpraHuiaéTraH Xopca JUHAMUKACHHU aKC ATTUPAJIH.
yHuHr ygyyH xap Oup IMHAMHUK KaTOp yHU Kysuiam OyindYa KMYUK HIapX
Ounan Oupranukia 6ynaau. J[uHaMuK KaTopiap MapKeToJIoraap yuyH KUMMaTOaxo
axOopotra ora, 4YyHKH yjaap OyTyH O0030p Ba ajoXHMja YHU TaIlKWJ

STYBUMJIApWHHA BAKT KUXAaTHUIaH caboTan KOHYHUATIIAPWUHU aKC 3TTUPAIH.
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PacMm 7. bomkapyB ax60poTu Ha YHU TaOaKaJIaHUIIIH.
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AXOOpPOTHH OOIIKAPYB KapopJapuHH Kal0yJ KWJINI Y4YyH OVJiaran
axaMUsITH.

Kabyn xuivHaaurad KapopHHM caMapaJopiiurd KyHHUra naijno Oynran
MyaMMO Oyiinda axOOpOTHU TYIHKIUTUTA OOFIIIK.

MeHexXepHUHT MaKcaau - KaTop KapopJiapHu KaOyJl KUJIUIIL OpKalu
axOOpOTHM Xapakarra KaWTajaH V3rapTUpUIl Ba I[IYHUHT Y4yH (UpMaHu
caMapaJopiuru Kouaa Oynnda OyTyHIal y ara Oynran axoopoTra OOFIHK.

Kapopnapuu kaOyn kuiuii kapaéHuaa axO00poTHH KyJjam OuilaH OOFIUK
MyaMMoJapra aBBajioM 0op Kyiuaaruiap cabad 0ymanu:

a) 3apypuil axOOpOTHHU €Tapiiv YMACIUTH Ba KEpakK d3Mac aXxOOpPOTHUHT
OpPTHUKJINIH;

0) axOOpoTHM Xap - XuJ Myaccaca Ba TalIKWJIOTIap Oyitnda
TapKaJIraHJINTH;

B) axOOpOTHU ¥3 BaKTH1a KEJIMaraHiur.

AXOOpOT - XalIK XYKaIuru Oapuya TapMOKJApU HCTEHMOJ KWIAAUTaH
pecypc.
3amoHaBui MH(POPMaAIIMOH-KOMMYHUKAIIMOH TEXHOJIOTHSUTAPHU
PUBOXJIAHUIIM OWJIaH WKTUCOAUET Ba (PaHHUHT OOIIKAa coXaJlapuiard TYpJH
Macananap Oyinya MaBxya OYJIraH MabIymMoOTIap KOHIEHTpAIUs KUJIUHTAH Ba
yMyMJIAIITUPUWITaH, HWHQPOPMAIIMOH pecypciapaad  (oWgamaHUIIM — TAIIKUII
STUJIMIIN WHCOH (DAOTUATUHN WHTEJUIEKTyal Ba WKTHCOJIWNA COXacura KaTTa
Tabcup YyTkazmokna. Ddupmanu camapanum OOIIKapyBH aBBajioM Oop
ax00poTaaH akJUIM Ba MaKcaAra WyHaintupuirad Qoiaasanuiira 00fiIuK, Oy sca
V3 HaBOaTuaa KaOyJl KWJIMHTaH KapOpHU TYFpUIUTUTA Tabcup 3Taau. Kepaxmm
axOOpOTHUHT UYKJIUIY, HOAHUK, TYJIUK d3Mac €KM MyaMmora TaJTyKiIu OYyiaMaras
MabBIyMOTIapAaH (QoWmamaHull, MYHAHTJIEK MakKcajara YWHaITUpUIMarad y
¢k Oy axO0opoTHH Kysutam ¢upMaHd pakoOaTIoN KOOWIMATHTA KUAIUNA 3apap

KEJITUPUIIHA MyMKHH (pacMm 7).
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[Rapopaap kabya Kiuim ockuapn

Myammo Ba
uyonmaTaapin | | Myammo Ba Rapopaap basmapn-
atnan; HMEOHH AT RAGY.I | g
NCETHBOPJIHRIT dapiun anmg KT ISII'/I\'JIPI‘IIH Hasopar
Vpharnu. oearnaanm NRTIT]
(Daomusrin ;
nasopar guanm. | | Paonnarra Harusa- Mewépuii- | | Paoausr-
Varaprait TABCUP Aapuu ClpaBKka HH
HIAPOHTIAPIN ATYBUH 1IPOFH03- Mamaymor-| | Gaxonaim
TACBHD ATHIN OMHapIH | | AaITHpHIL aapi
daxonat

AXOODOTIA DXTHER

Pacm 8 AxGopot acocua 601KapyB KapopHU KaOyIl KIITUIIT

5.5. AX00poT — TypucTHK (PAOJIUATHHU OOFJI0BYM 3AHKUP

MabiiyMKH, TYPpUCTHUK HHIAYCTPHS aCOCUHHM TYpPUCTHK KE3UILJap, yJIapHU
WyJUIaHMaJapuHu Ba TYpPJIAPUHUA COTULI; TYPUCTJIAPHU JKOWJIAIIMII  Ba
OBKAaTJaHUII OYyiinua Xu3MaTiap KypcaTaJuraH, yJapHM Mamiakar Oyiuda
CWDKHUIIKA OWJIaH INyFyJUlaHaguran ¢upma, Typoleparopjiap Ba TypareHtiap
xaMma OoImKapyB OpraHiapu, axOopoT, TYpU3MHH TAaJIKMKOT Oyinua pexiama Ba
yHra KaJpiapu Tai€pnald Oepull, TYpUCTHK Tanadiap TOBAapJapuHU UILIA0
YUKApUIIl Ba COTHIN OYyiW4ya KOpXOHajlap TaIllKWiI dTaau. TypusMmra OoIKa
TApMOKJIAD XaM HIUIAWAW, yJlap Y4yH TYpUCTIIApra XM3MaT KypCaTHII aCOCHUU
baonusaT sMac (Macaiad, MaJaHusT, KopxoHanap Ba 0.). Typusm — axGopoT Ouinan
TYMUKIMK  (aomusr. TypucTHK HHAyCTpUscH KaOu axOOpOTHM OUMII, KaiTa
WIUIAII, KYJJIall Ba y3aTUII Xap KYHJUK (GaoUsITH YUYH HUXOSATIAA MYXUM

Oynmanuran OomKka TapMOK WYKAup. Typu3aMHH XH3MaTJapu COTHII
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NYHKTJIapuUaa HaMOUWWUIN OSTHJIMINN Ba KYPUIHIIA WIIIa0-duKapum Ba
UCTEbMOJ TOBapjapu kKabu MyMKuH s3Mmac. Opnaraa yHU OJJAMHAAH Ba
HeTehbMOJT KWJIAJuTaH >KOWjaH #upokna xapun kuwiaumanau. Llynmait kuiu6
0o3opma TypusM OyTyHJIalW TacBUp OSTUIUINH, E3WIUIIA, KOMMYHHUKAIMS Ba
axO0pOoTIapHU y3aTUIIUIIINUTA OOFIIHUK,.

TypucTuk TapMOKHHM TY3WJIHMIIK Xap KaHaal OoIIKa WKTUCOAUMN

daonusIT KypcaTyBYM KOPXOHAHU TAIKHII dTHJIMIIUTA YX1am (pacm 9.)
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AVEYMAT Opraniapi TYpUCTHR
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TypareHT-TypornepaTop TOMOHHUJAH IIAKIUIAHTUPraH TYypJapHU COTHII
Oyilnua BOCUTAUYWJIUK KUJIAETTaH )KUCMOHUHN €KU IOPUJIMK I11aXC.

Typonepatop — TypJiapHU KOMIUIEKTAlMsICH OWJIaH IIyFyJJIaHaJuraH
TaIKUJIOT.

JlekuH XycycusT axpaniud YMKMOKJA - TYPUCTHK TapMOK pamKacuja
TypJid WILIA0 YUKAPUINYBUMJIApDHU YIUIA0 TypyBuUM OOFJIOBUM Mapka3 OYiu0
axb6opoTr OynMokma. AiHHM ToBapiap sMac, axOopoTiap OKUMH TYypiu
TYPUCTUK XM3MaTJIapHU MIUIA0 YUKAPYBUWIAPU Opacujia ajloOKaHU TabMHHIIA0
OepullIMOKJa. Xu3MaTiap, MacajdaH (MEXMOHXOHaJa TYyHalll; aBTOMOOWIHU
WKapacu; KOMIUIEKC Typjap Ba CaMoOJIETAArd >KOWJIap) TypareHtjapra
y3aTwiMaiiiu. Ynap ¥3 HaBOaTtuja yJapHM HMCTEbMOJIYMIIApPTa COTHIIIMAryHua
KaJap cakJjiad TypUIlIMaiIn.

Ymby Xxu3maTiapHU MaBXYIJIWTH, HapXd Ba cudaTu XakKujaaru
axOopoT y3atunanu Ba (QoimamaHunagu. XyIaud IMIYHAAH pean TYIoBiap
TypareHTAaH TypeTKa3uOOepyBUMIapAaH TypareHtiapra. Xakukaraa »3ca

TYJIOBJIAp Ba TyIIymJjap Xakuaa ax0opot y3atuiaaau (pacm 10.).
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ABUAKOMITAHHUSIAP

Maxeynor: xapo-ii¥ur Tanumiiap.
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Pacm 10. AX60pOT — TYpUCTUK OM3HECHU OOFJIOBYM MaTepHuasl
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TypusMHu yuta XyCycUsTIapUHU aXXpaTHIL MyMKUH. bupunungan Oy Typiau
Ba MHTETpalUsAialirad Xu3MaTiap Ouinan caBio. MkkuHumaaH, Oy — KOMILIEKC
XU3MaT, XaM HuIUiad YMKapyBuM, XaM HCTEbMOJYM HYKTal Ha3apuJaH.
Yaunupgan, Typusm Oy —ax0opoT
TYIUKIUK Xu3Mar. LLlyHuHT ydyH Typu3M — XaM WYKH, XaM XaJlkapo — axoopotiap
TEXHOJIOTUSCH KYyijamu YcuO® OopyBuM coxacu. Typusmaa KyJIaHUIaJUraH
ax0opoTiap TEXHOJOTUSACH THU3UMHU, TeNEeKOH(EepeHIMsuIap YTKa3uIl TH3UMH,
BUJICOTU3UMIIAP, KOMITbIOTEpIIap, ax00poT OOIIKapyB TU3UMIIAPH, aBHANYIUTapUHA
AJIEKTPOH axOopoTiap THU3UMHJAH, MYJUIAPHU DJIIEKTPOH >KYHATHII, TenedoH
TapMOKJIapu, Xxabap OEpuIIHM CWDKUIIBOCUTAalapu Ba ©O. wubopar. Ilynu
TabKUUIAII JO3UMKH, Oy TEXHOJOTHsUIap TU3UMHU alloXuJa TYPUCTHK areHCTBO,
MEXMOHXOHAJIAap Ba aBUAKOMIAHMUIap TOMOHHIAH dMac, OaJlKH yIapHU XaMMacu
TOMOHUJAH TAaIlIKWJI STWIMOKJA. byH/aH Tamkapu Typu3MHU Xap KaiiC CerMEHTH
Kymaiauran —ax0opoTjap TEXHOJOTMSCHM THU3UMHM KOJIaH KHCMJIApUYy4yH
axaMmusaTra sra. MacamgaH, MEXMOHXOHAJapHU HMYKH OOIIKapyB TH3UMHU Ti00ai
KOMIIBIOTEp TU3UMJIapu OWjaH aJoKa KWIMII aCOCHMHM TabMMHJIANAM, ynap 3ca
TECKapu MWyHaIuuaa TYPUCTHK areHTjapura y3 KOMIBIOTEPIIAPH OpKaIH
SPUILUIITA UMKOH Oepanu. [lemak, Oy epaa 6u3 TypusM TapKaia€Tran axoopoTiap
TEXHOJOTHSICUHM MHTErpapilaliTUpWIraH TU3UMU OWJIaH Jy4dyop KEIMOKIAMHU.
IOxopuaa xkenTupuiaraHgaH MablIyMKH, TYPUCTUK HHIYCTPUSAIA KOMITbIOTEpIap,
TenedoHIap, BUACOTEPMUHAUIADHU Y3U TapKajiMoOKaa — sMmac Oy epha y3apo
OOFIMK KOMIBIOTEP Ba KOMMYHHUKAIMS TEXHOJOTHSUIAPDUHHU HWIUIATHIMOK/IA.
ByHaaH Tamkapu TypUCTUK TapMOKHU ailpuM KOMIIOHEHTJapu Oup — Oupu Ouian
MyCTaxkKaM ¥y3apo OOFJIMK, YyHKH Typ HMIIIa0 — YuKapyBuuiap Oup — OupiapuHu
daomusaTUra BepTUKaN KM TOPU3OHTAN JKajad JTUIMINTaH. bymapHHHT Xammacw
TYPU3MHH FOKOPY HHTErpajUIaliITUPWIITaH XU3MaTiap cudaTtuga KypHilura acoc
Oepaau, Oy 5ca yHHM TalIKWJI STUII Ba OOMIKApyBAa axO0poTiap TEXHOJOTUSICHHU
KYJUTall y9yH siHajga TabCHpPYaH KUIMOKIA. Amanga Xap Oup Kapop TYFpH EKu

ATPH Y1 OMIaH KOMIAHUSHU XaETUH QaoIUATHHU KYITYMIMK acCIeKTra Tabcup. Y
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¢ku Oy axOoporra »>XTHEX KaOyd KWIMHTaH KapoOpHH MYMKHH OYyira
OKMOATIapHM XUCOOTa OJITraH XOJIa aHUKJIAIIN Kepak.

AxO6opoTnan doialaHUIl Ba pexalalliTUPUII *KapaCHU Kyiluaara OockuuiapiaH

noopar:

1. Ax0opoTra d3XTUEKHU YPHATHIII,

2. 3apypuil ax00poTHH euuil €Ku OolIKa MabariapaaH O,

3. AxO0poTHH Kaifta ummam (Yadamn TeXHUKACH, TaHIa0 OJHII, TaXJ I
ycyuapu);

4, HaTtmxaBuii axOOpOTHH Y3aTHILL

d. AxOopotaaH (oiirananuiil.
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VI. BOb. BOUIKAPYB AXBOPOTJIAP TU3UMM.
6.1. boukapyB ax0opoTiaap TU3UMH.
6.2. KopriopaTB MEHEKMEHT CaBHSCH.

6.3. Typusmama ax6opoTiap TEXHOJOTHSICH.

6.1. BomkapyB axoopoTtJjap TU3MMHU

boukapys ax6opotriap tuzumuaa (BAT) xkommbroTepiap keigakakka ora,
JeKMH OYHMHT Yy4yH KaTTUK Ha30paT dopajapyd HWIUIATUIUIIN  JIO3UM.
KomnbroTepiiapuu KyJTaHWUIWIM, GupMaiapra KapopiaapHU KaOysl KWWl y4yH
ax00pOT TAbMUHOTHHH TAKAUM JTHINTa KOAUP, HIKA XUCOOOT TUZUMHHH SIPATHIII
MMKOHUHU Oepaiu.

KomnproTepna Muko3nap Xakuja MabIyMOTIap, Xap Kalcu MUKO3[aH
OJIMHTaH cymMmalap, capduap cymMMmacu, Typ OVitmda Gapua Kepakiu axOopoTiap
cakJiaHaau. XOJUMIIapy XYy¥oKaTiiap OuiaH uluiaMaiIural TallkUJIOTHU TacaBBYP
Kb Oynmaiinu. ®dupma Kangalh OYIuIIMIaH KAaTbUM Hazap-KarTamMu EKd
KHYUKMH-Y XUCO0O0T, OaéHHOMa Ba OOIlKa XY KaTjapcus Typoamaiau. Yoy
XyXOKaTJIapHU Taué€piaml WWINaH WWIra Kyl Xu3MaTduiap COHMHM Ba BaKTHU
tanabd otamu. Kommbiorepmapma sca Oy XyxoKartiap JOMMO TONWJIAAW Ba
KYJUTAaHUJTUIITA KyJTauaup.

bomkapys ax6opotnap tusumunu (BAT) OyryH MyxokaMa KWIHIIIA UKKUTA
acocHil xaronap yupaiau: bupuHumM xaTo myHAaH HOOpATKH, Xap KaHAal MKPOUU
xap Oup Koproparusija sIXiyd UIUiad YUKUITaH Ba KOMIIbIOTEpra JaxJijiop sMac.
BAT ra sranuruHu ogamiap YHUTHO KyHHUIIIaIu.

NxxuH4M xaTo mIyHaaH MOOpaTKH, axOopoTiaap TU3UMU HOTYFpU axOopoTiap
KeNuI MabJiaru OYIUII MyMKUHJIMTUHU 3CAaH YAKApUO KYSIMH3.
by xatonapau mydaccan pasurga Kypud 9uKaMus.
Masbnymku, bomkapys axOopornap tuzumu (BAT) kommbrorepnap maiao

OYnTyHTa Kajap XxaM MaBXyJIUTH aHAMP.
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Xap KaHmaili MEHEHXKep y3 axOopoTiap malOmarjapura sra Ba y E€ku Oy
KapopHU Kalyn KWIMIIJaH aBBajl yJIapHU TeKmwmpaaun. MeHeHxeprap
KOMITBIOTEPJIAPHU Y3 daonusTiapuaa TYHTApUIIL, PEBOIOIMOH XapakaTiapra 010
KeJlaJuraH HapcaleK KapaMmacluKiIapu Kepak. JIeKkMH KoMIbIOTEpiapHU
KYJUIAHUJIMIIM  MEHEHXEpJIapHU V3 EHIOMIMIUIAPUHA Y3rapTUPUII Ba SHIU
KUMaT0axo 3aMOHaBUi axOopoTiap Mabnariapuaad GoinanaHUuIIHU YpraTaiu.

Kymunnk MeHeHxepiap Xaiau xaM axOopoT KeTWIIMHYW TYIUIMK BaKTHIA,
OyiicyHraH ojamuiapujaH, XaMmkacOiapu OuiiaH cyxOaTiapia kyrtaaunap. AWpum
MEHEH)XepJiap 3ca axOopoTiap mabiaru cudartuga Oyxraiarep XucoOoTiIapura
WIIOHUIITA OJIaTJaHMO KOTAaHJIAp, JICKUH yJapAaH KYMUYWINTH KOMIIBIOTEPHH Oy
coxaja Kymurm4ua KoOWIUsTIapra 3ra SKaHIuruaad xabap1op sMaciap.

VYnap ¥3 EHIOMMUIUIAPUHN Y3rapTUPUIIIIAPU Ba KOMIIBIOTEPIApPHU XamMKacO
cubaruga KaOyn Kuiunuiapu jo3uMm. by Macanma TaOuaTMHM TYHIYHTHPHUII
Ma3MyHra sra. Macana, peBOJIIOIIMOH Y3rapuIIUIapHU Kain0 ATHIlL, €K Oup KaHman
MYTJIAKO SIHTH, €KW TYJIHMK dMac, HOAHUK, TAIIKWLIAIITHPUIMAaral Ba y3 BaKTHa
Oynmaran axOopoTra acocjaHTaH XoJ/1a KaOya KWJIMHraH KapoOpHU OEKOp KHJIMII
épmamuga ¢dupmanu Tpanchopmanus ~Kuiauiiga dsMac. Macana  KYTIpok
Oomkapuiaauran OYnuO TaccaByp OTWUNAAM: KOMIBIOTEPHU Xap KaHJal
bupmagaru MapxyJ OYIraH KOMMYHHKAIUS TapMOFWra MoOcCHamTupuiiia. by
IIYHU OWJIUpaAuKh, MEHEH)XEp KOMIBIOTEp THU3UMHUHMU HIIa0 4YUKapyBUHIAP
BAT xakupmaru ramiapHM TaHKWJCH3 KaOyJn KWIMIIKM Kepak sMac. Y SXIId
TYIIMHUIIN KEPAKKH, KOMIOBIOTEP acocuaard bAT KymuMua posiHu YiHAWAM, arap
KOMITBIOTEP HUIUIA0 YMKApyBUWJIApU Y3 FOSUIAPUHU PEBOJIOLMOH J1€0 TalIBUKOT
Kwicamap XaMm. by OwiaH MeHeHkep axOopTiIapHU KUAUPUIIL KOOWUTUSTUHU
KCHTaUTUPUIITa XO3UPIUK KUJUIIN JTO3UM.

WNKkyuHYM XaTOHU KYpHUIll OWUJIaH IIYHHU TabKUUIAUMU3KH, HOTYFPU axO00poT
acocuzia Kapop KaOysl KWIWII aMaluériaa KynmuHYa ydpad Typaau, KadyOHKHU
MEHEHXepyiap OyHIail TU3UMJIapra MypokaaT KWIMIITaH XOJAa. bupuHuuaas,
Oyxrajirep TU3MMH KYIMHYA KapopJapHU KalyJl KWIKII y4yH 3apyp OYiraH xaTto

TaXMUHUN YerapaBUil xapakaTjapHu Xam Oepmaiinu. VKkuHUMIAH, argapuiil
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HapxJjap KynuH4Ya €KHM COJIMK MakcaJjiapujaa, €KM XapaxaTriaap acocuaa
KEeNTUPUJIAAU, ylap 3ca «uuuiad yukapui EKu COTHO OJHIDy KapopuHU Kalyi
KWIKIIAA OpUEeHTHp Oynaawnap. YUYuWHYWAAH, TalIKWAJIOT €EKU (DyHKIIMOHAT
Oymummapu wuypAa EFwiraH Oyxraiarep MabJIyMmMoTiapu OW3HECHH OoIIKa
MabIyMOTIapu €KW TOBAp ACCOPTUMEHTH Kapopiapu OujiaH KyNnuHYA
KeJUImuIMaran Oymanu. Anbarra OyHmal amamrupyBud axOopotHu BAT ra
KOMIIBIOTEP acocHa YTKa3zuil Goiaa KenTupMaiiu.

Menenxkep Xap Xoa MyposKaaT KUJIHIITa 0aTIaHu0 KOJIUIITaH OyXrajirep
TU3UMH €KH OJlaM pecypciapuaaH QoiianaHaguran ax0opoTiap Maliarura
sranap.

Jlexun Oy MaOnarnapaaH alpuMu WYJIaH ypaauran ax0opoTiap KeTUIIHHHA
TabMUHJIARAWIAD BA MEHEHKEPJIAPHU SHIJIMIIUIITa OJIHO Kellaau.

MeHenxkepiiap KOMIIBIOTEp ax00poTiIap TU3UMIIApUTa KYIIMM4Ya ax0opoTIiap
Mabarnapu cudaTtuia MypoKaaT KWIMIUIApU Kepak.

byHuHr ydyH ynap Oy KOMIBIOTEp THU3MMIIAPDUHU SXIIM YpraHuO® Ba
Y3namTuprO OUIUIApU Kepak.

JlexuH KOpXOHaHU OOIIKApHUII-Oy OJaT/a y4Ta CaBHsAa aMajra OllaJuraH
KoMILIeKC >kapaéuaup Ba Oup BAT yuana caBusra xu3Mar Kypcara OJIMAIu.
+ucKaya KWIMO alTraHja «ToTall yMyMHUH OOIIKapyB axOopoTiiap THU3UMU»)-

(dakaTruHa op3y.

6.2. KopnopaTuB MeHeKMEHT CABUSICH

KopnopatuB MeHe)XMEHTHH Oapya caBUsIapW TEHT Japakajga KOMITBIOTED
acocujia OoIIKapyB TU3UMUAAH QOI1a OJIMIIN MyMKHH SMac.

bupunun caBus-KOpXOHaHU y30K MyaaaTiu ¢oiiga OJUIT UMKOHUSTHHH
0axoaiiiural KOpImoparusHyl CTPAaTeTUK MEHE)KMEHTH.

by Oaxonam acocupa MEHEKMEHT KOPIOpPAaTUB CUECATHU, MaKCaaJapHU
aHUKJIAWIM Ba ymOy Makcajjapra SpUIIHUII YYyH PECYPCIapHU >KOWUIAIITUPHUII

MacaJlaJlapyuHH €Haau.
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V3n yuyn kommaHms Xamu kamd 3TMarad Ba ynap Oyitmua ¢pupMma Huku
ax0opoTra 3ra OyaIMaiurad KymunjiuK UIMKOHUSTIAP MaBXKY/.

KopnopatuB MEHEKMEHTHM HMKKMHYM CaBUSCUAA JIOTUCTHK OYyIuumiapu
Typaau. Ymap Oaxapuin yuyH GOHIJIApHU TalMHIAaumap Ba Xxap Oup mxpouura
€KU WKpOoUYWJIap TYpyXH YYyH MabCyausT/Iap Takcumijanaunap. by caBusmaru
MEHEXEPIAPHUHT MyXUM (YHKUUACH, UIYHUHIZEK (aoJMAT HaTWXKaJIapUHU
Oaxonamaup. YIapHu acocuid Makcaau- OOIIKapyB Ha30paTUHU YTKA3HILL

MeHe)XMEHTHH YYMHYM CaBUACH HIUIA0 YMKApUIIHM OoLIKapuil OuiaH
OaHp, ynap Kyhduaaruiapaad uoopar:

® KOPIIOPATHB PEXAHM Xap Oup OYyIuMUHK Oaxapull Y4yH 3apyp Oyiran
MHCOH Ba MaTepuajuiap pecypciapra 0yjiran Maxcyc 3XTUERKIIapHU aHUKJIall;

e ym0y pecypciap IIyHAal TaKCUMIIAHWIIN JO3MMKH, PeXa caMapalipok
OaKapUIIUILN KEPAK;

e xakuKaTaH ((akT) HATHXKAIAPHU pexaiap OWjiaH COJUIITHPUII, 3apypuit
MYBO(DUKIAIITUPULI XapaKaTIapHU YTKa3UILL.

By xapaénnap xap KyHu Oakapuiaaau Ba Xap KyHU Naiio Oyiaauran
MyamMoJIap ax00poTiap OKUMH OusiaH OOFIIUK OYiraH JOTUCTUK MyaMMoJjapra
TaKaJaau.

KomneloTepnapgan  OomkapyB  axO0opoTiiap TH3MMMJAA OHT  SIXIIU
KYJUITAaHWINIIY, yJapAaH UIuad dYuKapuil MEHEeXMeHTura éEpnaam cudaruia
dboinamaHuIIup.

Typkus 6yitnua typoneparop «Haca Tpasemn» cotum 06yiinua MeHeHXepiap
UIIMHM ~CeHTWUIall — Makcaauaa Y3 UIIMJIa KOMIIBIOTEp  JacTypJiapuaaH
dbornananagy.

Jlactypra OpOHJAIITHUPUII BapakKacu, MUXKO3 OWJIaH IIapTHOMA, OTEJuIap
Oyiin4a Hapxjap KaOu XyxoKaTiap OJJAWHIAH KUPUTUITAH OYIaau, IIyHUHT y4yH
MI>KO3JIap OMJIaH UIIUIAI Te€3 Ba caMapalid Oakapuiaiu.

dupma ¥3 XOpWKUK UIMIOUIAPMOH IIepuKiIapu (mapTHEp) Ba TypareHTIIap
ounan &3ummann E-mail opkaim amanra omupanu, 0y aca hakc opkainu é3ummara

HUcOaTaH aHYa MyJ MaOJarvHU Texamra onubd kemamu. bomrkapyB crpaTteruk
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caBuscHMHHA (pupMa OOl AUPEKTOPH TaKAUM d3Tamu. Y (upMa cTpaTeruscuHH
UNUTad YMKAIW: acoCUi MaKcajlapHU OeNTHiIaan, YHU CUECATUHU aHWKJIAWIH,
UMKOHUSTIIADHU Ba Kelaxakiga (QUpMaHu KyTaguraH xaB-XarapiapHu
0axoaiiii; TalTKK KOPUA axOpOTIIapHU YpraHa Iy Ba TaXJIUI KUJIaIH.

Myngait  kuamb, KOMIBIOTEP JacTypilapujaH acocaH  OMepaluoH
MeHewxkepinap:  CoTuil  MEHEHXepjapu,  Xucoouunap,  Typoreparopiiap
doitnananumagm:

CrpaTeruik MEHEXMEHTJa KOMIIBIOTEp THU3UMIapuJaH (oHgaIaHUIIHA
dbolnanuanry myoxacusamp.

by, xommbproTepiap MabIyMOTIApHUA HHTEPIPETAlNS KHJIWI KOOWIHSTU
STaJIMTUra, XamJa YaJIFUTYBYM KaTTa XaXmaard y3apo OOFIMK Y3rapyBuuiap
(mepemennye) OwiaH QapkjaHaJuralH CTpaTErMK HWMKOHUATIAPHU OaxoJialiura
TETUIILIH.

CraTucTUK Ba MKTUCOMYMJIAp WIUIA0 YMKKAH MOJCIUIAIITHPUIN Ba XaBd-
XaTapiap TaxXJIWIA,YU3UKIN JTACTypJIalll, perpeccust TaXJIWIM Ba TEXHUK yCIyoap,
HUXO0ST KUMMATIIN OYIUO YUKJIH.

JlexuH, KynuHYa ypraHuil ydyH 3apyp Mabiaymotriap, bAT ra kupuruira
Taiép OYIraH MabIyMOTJIap HMac.

bynnan Tamkapu, kynuHYa Oy MablIyMmMOTIap YHYAIMK aXaMUSTIH
ADMACKU,yJIApHA MYHTA3aM PaBUIIIA Xap Oia MMFUIL YUYyH.

A¥ipuM XoJnaTiapJa CTpaTeruk MEHEKMEHTTa ax00poT sMac, OaJIKU TOHOJIUK
Ba MabHO KEpaK.

Menenxepiiap yuyyH axO0opotriap TU3UMH OViauO OoIIKapyB Ha30paTHUHU
Oaxkapaguran  OroJpKETra  TETHIUIM,  XapaxaTiap  HazopaTH,  (aomusr
camMapaJiopJIMTUHU  yioyaill, HOMYHOCHOJMKHM  (HECOOTBETCTBHUE)Y3rapUIIHU
TaxJIWIK B.X.K. TH3UMJIAp OYJIUIIIapU MyMKHH.

21 acp Oomurapuja KYMYWJIMK KOMITAHHWS Ba KOpPXOHAJap SHTH WMCTUKOOJ
TEXHOJIOTHsI, JACTYpUid MaxXCyJIOT Ba ammaparT TabMUHOTHHHU KOPHUH ITHIIMOKIA.

by ymapra ¥3 OusHecu caMapaJOpiAuUTHHU KECKHMH KyTapwiuil capdiaapHu
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KaMaWTUPHIL, KYTIPOK XaK OJIUII Ba OM3HECHH WHTCHCHB PUBOXKJIAHTHPHUII YUyH
MabJafap OJIHII UMKOHUSTHHU Oepajiu.

«EBpotypcepBucy» (upmacu aBHayMNTAIApHU OpOHJIAIITHPHUIL AMajaeye-
Crapt xommbioTep TU3uMH cababmu Mcmanus, ®@pannus, Typkusra OGOpHILIHU
pacMUILTAIITUPUIITH MUHUMAJ MyA1aTra SpUILINLIIH.

daxkaT Typoreparop Ba TypareHTJap 3Mac, OaJky TpaHCIOPT KOMIaHUIIapH
xaM (allHMKca AaBUBKOMIIAHMSUIAD) V3 HIOUIApUIA 3aMOHABUU  KOMIIBIOTED
JacTypjliap  Ba  aBUAUYUNOTAJAPHU  OpPOHJAINTHPUIN  TU3UMHUJAH  KEHT
¢doitnanannmMokaa. bup Hewa Xxogummap OwuilaH HIUIAMAMIaH KUYUK TYP
bupmanapaa TaIKWIMK TapKUO axamMHsATIA — copaanamTupuirad.Onarnaruiex,
OyHmail pupmanapaa xoaumiiap opacuja BazudasapHU KaTbUSH TaKCUMJIAHWILIN
HVYK.

bup éku Oup Hewa omamuap MIDKO3JIApHU KaOyn Kuiagu, (akciapHU
KYHaTaau, Te’aeQoH opKaiu My3okapaiap onubd 6opaau. LllyHaa BaKTHU canMoKiIn
KHCMH «KOFO3 UIIJIapUTra » Ba aXOOPOTHHU KailTa UIILJIAIIra KeTa Iu.

Typuctuk mMaxcynoT 06030pHuaa KaTTUK pakoOaT mapoutuaa OyHIal KUYMK
dbupmanap xa€Tu OCOH dMac. YJap ydyH acocuil MmyamMo OViInbO KaTTUK pakoOat
[IAPOMTHJA OMOH KOJUII Makcaaujaa ad3aMKIapHu Kuaupuiaup. boinka
TOMOHJIaH TypucCTiap OopraH capu dapkura OopaauraH Ba cepBUC cudarTura
TanabyaH 6ynub GopMokaanap.

Kuuuk Typ pupmanapHu 3aMOHaBUM IAPOUTIa OMOH KOJIMIIM, Ba OU3HECHU
JApOMaJIMHU OMIMPUIL YCYJTU-3aMOHABHI KOMIBIOTEP TEXHOJOTHUSJIAPHU KYJUTAILL
OyloTMaJapHU  paCMHUIUIAIITHPUIN  Kapa€HUHU  TYIWK  aBTOMATIAIITHPHILL,
XyoKaTiap OuiaH MILIANITa WYKU KAaTTUK TapTuO ypHatuil. Yoy mMakcaaiapra
SPUILMII BOCUTanmapu cudatuga XOpWKUW IIepuKiIap OwinaH TYFpU alloka
KaHAJUIapUHU ~ YpHATHUIL, TypucTiap OyIOTMalapuHU  pacMHUMIAIITHPHUIIIA
HOAHUKJIUK €KW Xarosapra uyn kyiumaciaukaa 100% kypcaTkuura 3pHUIIMII y49yH
TypaapHU OpOHJAIITHPHUINHN KOMIBIOTEp THU3WMIIApH, SJCKTPOH MOYTa THU3UMH

XU3MaT KWJIaau.
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3aMoHaBUI TEXHOJOTHSUIApHU Kopui stumina ¢pupma « Tporika+» (Typxus)
JAcTIa0KHM TAIIKUIUKI KUXATAaH alpuM KUWMHYWIMKIApra 1ydop Keaau. DHT Kyl
MyaMMOJIapHU alHM XOJUMJIAPHU SHTM IIApOUTAA Ba SIHTU Kouja Oyiinua
WIUIAIIra KaiTa OpUEHTAlNs )Kapa€HU1a equira Tyrpy Kenan. JIEKnH Te3 BakTaa
ym0y TEXHOJOTHUSJIADHU KYJUIAIIHU WO)KOOWKW TOMOHJApuH HaMOEH OViaw;
Muxo31ap COHMHMHT YCHIIIM, Xap OUMpHUra Xu3MaT KYpcaTHlll BaKTH KHCKapIH,
omu® OOpraH TYpUCTIAp MHUKAOPUHHU JACSIPANM KaM MHUKIOPIArd XOJuMIIap
TOMOHM/IaH T€3 Ba caMapalii XU3MaT KypcaTHIll KOOUTUSATH SXIIUIAHTH.

MasbnymoTiiap OupiMk 0a3acu XOJuMIIApHU aManueéTaa OyTyHJIal 3JIeKTPOH
MOYTACH OpPKAJIM MYJOKOT 00 Oopuilra MMKOH Oepau. AXOopoTiap TapKuOMHU
sapatuil ¢upMaZaH aH4YarvHa capd KWIMIIHM Tajad 3TUIIMra Kapamai,pekiiama
coxacuJa TYFpHU CTpaTerusara MyBOPHUK KyHJIMK MHUXKO3J1ap MUKIOPHUHH OIIMPHUII
MYMKUH.

Nm  caMapaopiurvHA OWIMPHMII Ba MMKO3JAD COHHMHM  OLIMPHII
HaTwkacuaa Oy capdiap Aespiid Te3 BakTAa KOIJIaHaIH.

busHecHn wuHTEHCHMB Wynu OWilaH PUBOXKIAHTHUPULI, JIO3UM ITyJIHU
axOopoTiap TapkuOura capduiaii, yHIaH MakCUMyM OYyiimya axOopoT OJIMII Ba
«KOFO03 MIINra» KaMpoK BakT capdmani, dhakcaad doigananuiil, opTuKYa TeaedoH

KYHFUPOKJIAPU/IAH BO3 KEUHUIIIHU JIO3UM.

6.3. Typuzmaa ax00poTaap TEXHOJIOTUSICH

AxOopoTiap TeXHOJIOTUsICM — Oy axOopoTJiapuu €uulll, KalTa WIIJIaII,
TaxXJIUJ JTUIII, CaKJjall, TApKATUII Ba (ONTATAHUIIT yUyH KYJUIAHWJIAJAWTaH TYpPJId
3aMOHAaBUH TaKOMHWJUTAIITHPUJITAH MEXaHNU3M Ba yCyJlIap TEPMUHH.

MUKpO3JIEKTPOHUKA COXAaCHIard IOTYKJIapra acoclaHTaH MIIIa0-uuKapuUII
dbaonusTura, Xu3MaT KYypcaTHII CcOXacura, axoJUHU Wl OuJIaH

TabMHWHJIAHTAHJINTATA Ba yMyMaH OJAaMHH Xa€TUra XUIAUN TabCHpP YTKa3HIIH
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MYMKHH OYnraH ax00poTiiap TEXHOJOTUACH XaKUa aCUPHU TEXHOJIOTUSICH Kabu
ranupuIIMoKIa.

AWHU MHKPO3KOHOMHMKAa KOMOBIOTEpAAp €pAaMuia JOMUXaTallTHUPUII Ba
uIad 4YMKapuIl cOoXacuaa STHIYBYAH HIIIA0 YMKAPHUIN TH3UMIIApH, poOoTiap,
IaXCUi KOMITBIOTEpap, aBTOMaTIalTHpuiran Oomkapuin Tusumiapu (ABT),
BUJICOMATH, TeJIeKOH(EepeHIMsIIap Ba OOIIKATIAPHU SPATHILTa aCOC COJJIH.

«AxOopoTiap TEXHOJOTHSICH» TYNIYHYaCHHH y3W HWHPOPMATHKAHU
IaKJUTAaHUII skapaéHuaa XX acpHUHT OXUPrd YH HWUIMTHAA Taiao OViau.
AXOOpOoTyIap TEXHOJOTHUSICHHUHT aCOCHM XYCYCHSITH IIYHJAKHU, YHJA XaM MEXHaT
NpeIMEeTH, XaM MEeXHAT MaxCyJIOTH ax00opoT, MEXHAT KypoJu 3ca — XucoOaiil
Ba ajoka TexHukacu Oynaau. Byryn ax6opot, Oomika mMoaauil pecypciap kaou,
pealt unuiad YuKapuil pecypcu cudaruaa Kypuia OOmuUiaam.

AXOOpOTHM Ba YHU IOKOPU CaBUSICM — OWJIMMHMA HIUIA0 YWKApUII SHTU
TEXHOJIOTHSUTAPHU SIPATHIIl Ba MaBXKYyJ| OYJIraHIapHU MOAUPUKAIUSIANITUPULITA
Xald »OTYBUM TAbCHPMHM YTKa3MOKJA. YH HHJI aBBal XaM ax6opoT
TEXHOJIOTUSCU Ba Typu3M Oup-Oupura Moc KelIMmaijuraH Iiepukiap ed
Kapajapi.

byryn sca uwkkama TymiyHua ImryH4ya Oup-Oupu OwiaH y3apo OOFJIaHTaHKH,
TYPU3MHU SHTH TYpH «AJIBTEPHATUB TYPU3IM» EKH <«QJIEKTPOH TYpPU3MH» MHaNI0
oyu.

MabnymMku Typu3Mm Xu3MmatiapuHu cotumigad ubopar. Iy Ownan Owupra,
OMpUHUYMIAH — XaM UIIa0 YUKApYyBUM, XaM UCTEHMOIYM HYKTau Ha3zapuaaH Oy
TypAu Ha KOMIUIEKC Xm3Matuaup. VkkuHumpaan — Oy KYpUHMac, y3rapyByaH Ba
WHTETpAUTAITUPUIITAH XuU3MaTaup. Ba HUxoAT, yunH4Yugan - Oy axbopoT
TYJIUKIUK XU3MaTAUp. AWHH TYpU3MHHU YyHIOy XapaKTepUCTUKAJapu YHHU
ax0opoTiap TEXHOJOTHACUHU KYIIAll Y4yH HJiean TapMoK cudartuga TakIuMm
aTanu. TypUCTUK TapMOKHHU TY3WJIUIIM OOIKAa MKTHCOIUM COXalard xap KaHmau
daonusTra yxmaigu.

Typuctuk xusaMarinapHu unUIad 4YHKApyBUMJIAPH XyKymMaT Ba THXKOpAT

TAIIKUJIOTIApIaH, CaBIO accoluanusiapaaH (MacajlaH, MEXMOHXOHa, XaBO
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TPAHCIIOPTH, TYPUCTUK areHTCTBAJap Ba X.K.) uOopaTr OyiraH aHUK MabiIyM
OomkapyB TapkuOu nauaa GaoausaT KYpCcaTHIIMOKIA.

Typuctuk xu3MmaTiapHu UNUIA0 YUKAPYBUYWIAPUM aAHUK [OCTABIIUKIAP
KaTeropusjlapura TabakanaHa 1 (aBHaKomMmnaHusuIap,
MEXMOHXOHajap,

aBTOMOOWJUTAPHU apeHJara OJUIN), YIrypku (upmanap (TyporepaTtopiap)
Ba yakaHacaBno (pupmanapu (TypareHtiaap).

Ucrebmomumnap (Typuctiap) 6apya TYpUCTHK THU3MMHH OXUPTH CyMMAacHu
OynuIau.

Tapmok kopxoHamapu (aoTUATUHH MYBO(DUKIAMTUPHUIL, pPeKIama,
CHJDKMII Ba COJUKKAa TOPTHUINra TETHIUIM Oyiaranga axOopoT TYpUCTUK
XU3MaTJIapHU €TKa3yBUWJIAPHU OUPIUK MXTUMOUNU-UKTUCOIUN THU3UMTa
OUpaIITUPHIL KapaéHUJa MyXHM pOJIHM YiHaiau. AWHM ax00poT Typiu
C€TK3YBUMJIAPUMU OUPIUK TYPUCTUK TAPMOKHH paMKacura OWpIaliTUPyBYHU
XaJIKaHW 3BeHOcH. Oynaau. Typu3sMHM MyXHUM XYCYCHATH IIYHIAKH, YHIA WIUIA0
YUKApYBYM Ba €TKAa3yBUMJIAp opacuja ¥3apo ajoka ToBap OwiaH sMac, Oaiku
axO0pOT OKMMH OpPKaJIU aMajra OIIHPHIIAIN.

by ax6opor oxumiapu ¢akaT KOHKPET MabJIyMOTJap dMac, Oaiku
XM3MaT Ba TyJoBJapaup. MexMOHXOHala >KOWIAITUPUIL, caMoJeTiiapaa
XKoinap Ba my kabu xu3matiap GU3MK KYpPUHUILIIA HAMOUII STHUIMANIN Ba
COTHIII BaKTUJa KypcaTuiaManu. MaxcyJoTHU MaBXKyJIUTH Ba cudarTura sroHa
Uyn xypcaryBum Oy ax0opoTaup.

[ynaaii Kuiamb, Xyjaoca KUIUMII MyYMKHHKH XaKUKU axOopoT OuiaH Ba
YVHU TapKaJUIIU TE3JUTHHU TabMHUHIAINl TYPUCTUK TapMOK YUYH,
HUCTEHMOTUMIIAPTAa YHU XU3MAaTUHU (PU3UK TAKJAUM ITUII KaOW, MYXUM.

AXO0poTiap TEXHOJIOTHUSCHHU TypU3M HHAYCTPUSCHUTA >KOPUU ITUII Oup
Heua Oockuuja amaira omupuiarad. bupunuum Oockuu — “MabaymoTinapHu
gpatuill’. YHHUHT acocuid Mmajacaau axOopoTra acociiaHraH Kapa€HJIapHH,
ABTOMATJIAIITUPUII OPKAJIM KOPXOHAJap omepaTtuB (aoUSITH camapaopIuruHU

omupuingaaup. by maBcym 1960 iwmnna OoluiaHad Ba YHUHT YYyH MUHHU-
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OMHBIOTEpJapnaH (Qoiigananum xapakatepiaud d3au. WkkuHuM OOCKUY —
«bomkapyB axOopotiap TuzuMm». by Oockud OGeBocWTa ax00poTiIap Y3aTHUITHU
TAlIKWJ JTHUINra OYyiraH TanalbiapHU TaKOMILIAIITHUPUIL OpPKadu OOIIKapyB
caMapaJOpJUTHHU OLIMPHUIITra onu0 KelaauraH axOopoTiap TEXHOJOTHSICUHU
uiIad YuKuIaas noopat Oyira.

VYnap 70 wimmnapaa sxopuid 3TmimO axOopoTiap pecypciiapu OusiaH OOFIIUK
KOpXOHaJapHU OOIIKApHUII XyCYCHI TapMOK yCYJUIapHHU KyiutamraH. by BakTaa,
Kouja Oyiinuya, axOopoTiiap TEXHOJOTUSICHM WYKHM MApKETUHI Ba MabMypuid
byHKUMsIIap Tajlabu yuyH KYJUIaHUIap d/14.

80-aum ¥wmmnap Oomumapuaa «CTpaTeruk ax0opoTiap TH3UMU» OOCKUYHU
Ooouutanau. by OOCKMYHM Makcaau TypUCTHK OU3Hecaa, €KUM XYJIKUHHU, EKU
tabuatu Y3uHU Y3rapTupuinl Hynum Owunan Qupma pakoOaTIOMIUTHHU
axmuiIaniad noopar. PakoOaTIONUIMIMHYA OIMIMPUIIIMHU XUCOOTa OJiraH XoJijaa
TypJId WHTErpalysallirad TapMOKJIap >KOpUiMl JTwiraH: OeBocuTa (HaoausSTUHU
TaKOMWJUTAIITUPHUIN Y4YYH, (YHKIMOHAJI Ba HIIOMJIApMOH Wyiuap Oyiinya
baonusITHH MYBOQUKIAMTAPUIN YUYH, IIYHUHTACK TAlIKU TAIIKWIOTIAp OWjaH
aJIOKaHH YpHATUII Y4YH.

Huxoar 90-num iumapHu Oouwiapujga TYPTUHYM OOCKMY KUPUO KeJau-
«Tapmoxmnap 6ockuun». by 6ockuu Oapua caBusigard TapMOKJIAPHH OWPIIALIUIIH
amaJjra ouiau: KOpXoHallapHU, MUHTAKaBHi Ba rio0al.

Ymby GOCKMYHM acOCUil XapaKTepUCTUKAcU -0y axOopoTiap TEXHOJOTHICH
UMKOHUSTIAPUHUA OIIUPHUII, YCKYHAJap YIYaMUHU KaMaWTHPUII, YHH Xapunu
KWW y9yH capdiapHU KaMalTHpUIN Ba OWp BaKTHH Y3UAa YHUIAMIWIUTHHH
OIMPHIN, €p IO3WHU TYPJW HYyKTajapula >KOWJAIMraH TEPMUHIAPHHU ¥3apo
OOFJIUKJINT .

bynapuu skamnam Typu3MHH Oapua TamKWwioTiapu (HaoJusTHIA
ax0opoTIap TEXHOJIOTHIICH MyXUM ac000 0ynub Koiau.

Hatuxana 90-Hum HunnapHu ypTanapujaa Oapuya TalIKUIOTIAp, YHHU
ya4oBH, Takiau@ STaguraH MaxCyJjdoTH Ba reorpadusicuaaH KaTbUMl Ha3ap,

OWM3HECHU KUAAWN KalTa TaIIKWI ITUII >KapaHUHU KEUUPUIIIU. YMyMaH,
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KAMUSAT PUBOKIIAHUIIIMHA 3aMOHABUN OOCKMYM ydyH axOOpoTiiap TEXHOJIOTHSICU
axaMUATH Ba POJIMHM TaXJIWJI ATHUIIJA ACOCJIAHTaH XYJ0Ca KWJIUII MYMKUHKU Oy
pOJib CTpaTeTUK MYXUM, Kellakakjga sca Oy axO0opoTiap TEeXHOJOTHUSICHUHU
aXaMHITH TE3NMK OwjaaH omubd Oopaau. AWHM Iy TEXHOJIOTHsUIApPTa JaBJIaTHH
TEXHOJIOTUK PHUBOXKIAHUII coXacuja OENruiIoBYM POJIb Terumiau. by
XyjocaiapHu jJanmwuiapu OYynub axOopoTiiap TEXHOJOTHUSJIApUHU KaTop
KalTapuiamac (yHHKaN) XycycusiTiiapu Oynaau(Te3KOpJHUK, SPUIIHIIINUK). By
XyCcycusaTiap yJaapHU HNIIa0-4yuKapuIl Ba MWXTUMOUM TEXHOJOTHUsIapra
HUCOATaH YCTYBOPJIMK >KOWra uukapumaau. AxOopoTiap TEXHOJIOTHUSICUHU
bapkuil KaMUIT PUBOXKJIAHUIINTA CTPATETHK aXaMHATra 3ra OYaraH MyXHM
XyCyCHUsITIapu opacujia KyWuJarmiapHu aXpaTuill Makcaara MyBohuk oymaau:
bupunungan, ax0opoTiap TEXHOJOTHUACHU IKAMHUATHU axO0o0poT
pecypcnapuaan camapanu QoiflafaHuIIH Ba (aoIalITUPUIIIHN TabMUHIIANIH.
by sca OyTyH XaMHST PUBOXKJIAHUIIMHUA MYXUM CTpAaTErdK OMUIIM OYnubd
xucobmanaau. Taxpuba myHH KypcaTaauku, axOOpoT pecypciapujiaH camapaliv
doitgananum, TapKaTUWIMII Ba QaoutamiTupuim (WIMUAN OuUIUMIIapHU,
KampuéTiapHu, TEXHOJIOTHUSJIADHU, WIFOP Ta)xXpubaHHW) pecypciiapHu Oolika
TypJapuHU CE3WIapiiM TeXalra oJu0 Kenaau: XoM-ami€, KyBBaT, Ka3uiMa
Oolinukiap, MaTepual Ba yCKyHaiap, OJaM pecypciapu, WKTUMOUM,
axOopoTiap TEXHOJIOTHSICH OXUPTU HHIIapAa >KaMUSATAArd HWHCOH XaéT
dbaonusTuaa Karra YpuH Oramiaétrad  axOopoTiaap TEXHOJOTUSICHUHHU
ONTUMAJIJIAMITHPHUINT Ba KYMHHYA XOoJUlapAa aBTOMATIAIITHPHUIN WMKOHWHU
Ooepaau. MabaymMKH, IUBWIM3ALMSIHA PHUBOXKJIIAHUIIN axXOOpOTJIAIITaH >KaMUST
TY3WIMIIM WYHAIUIIKAA aMalira OIMOKJAA. byHIai kaMusTAaa KYNMUWIMK HII
OunaH OaHJ axOJUHM MEXHAT OOBEKTHM Ba MEXHAT HaTWXacu OYynubd marepuan
Oolnukiap smac, acocaH axOopoT Ba WiAMHN Ounumiaap OYnubd KOJIMOKJA.
XO03Upru BaATAa KYyNUUIIUK PUBOXKJIAHTAH MamJlakKaTiiapJa axXxOJWHU KYITUYHIUK
Kucmu y3 daonustuna y €ku Oy nmapaxkaga axOopoTHHM Taiépiialni, cakJiail,

KaliTa MIIjgam Ba y3aTHUII Xapa€Hu OuiaaH OOFAMK Ba WIYHUHT Y4YyH Iy
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TEXHOJOTUsIIapra Moc ax0oopoTiap TEXHOJOTHUSIAPUHU Y3JAIITUPUIIA Ba
amanuétaa GpoHgazaHuIIra Maxoyp.

lyHun TaaKUKOTIAIl JO3UMKH, axOopoTiap TEXHOJOTHUACH oJamiap
opacuga axO00poTiHu - y3apo XapakaTJIapuHHU, XaMmMJla OMMaBUNU axOOpPOTHH
Tanépiaml Ba TAPKATUIIHUA TAabMUHJAIIIA AIOXHUJAa MYXUM POJHHU YWHauau. by
BOCUTAJIAp KaMUATHU MaJaHUSTH OWJIaH Te3Ja aCCUMWIISUUS OYIaau, YyHKH
yaap QakaTruHa KaTTa KyJlaljauk spaTUIlagd, Oalku Triaol0anu3anus
*apa€Hllapd Ba KaXOH XaM)KUXATIUMK HMHTErpauus, MYKM Ba TalIKU XaJIKapo
MKTUCOAWM Ba MAJIAHUW AJIOKAJapHU KCHTaUTUPHUII, aXOJUHU MUTPALUICH Ba
YVHM TUIaHETa Oyiinya AUHAMHMK CHUJDKHIOM OWJIaH OOFNMK OYJTraH KyNruHa WIuiao-
YUKAPUII, MKTUMOUM Ba TYpMYIl MyaMMOJIAQpHU OYHUIIAIu. AHBHABUN OYiIn0
KOJITaH ajioka BocuTanapura (teiaedoH, Tenerpad, paamo Ba TEJIEBUICHUE)
KyIIMM4a KEHT 3JEKTPOH TEJIEKOMMYHHUKALUSIAP TU3UMIIAPHU, SJIEKTPOH MOYTA
Ba aJIOKaHM OOIIKa Typiapy KYUTAaHHWJIMOK/IA.

V3 waB6aTuga TapMOKJIM axGopoTiap TEXHOJNOTHSICH ax0opoT
TEXHOJIOTUSCUHU TEPCIEKTUB Ba J0i3ap0 MyHanmuimm 60 xucoOnanaau. YiapHu
Makcaau — (akaTruHa ax0opoT XHMcOOIall TU3UMHU MCTEBMOTYMIAPU Opacuaa
axO0pOT ajMallyBUHHM TabMUHIAII, OAJIKK yJiap Y4YH KaMHUSTHU TaKCHUMJIaHTaH
axOopoT pecypciapumadH KopnopatuB (oWJamaHuIl, TypJiId HWXTUCOCTAIITAaH
axOopotnap GoHAUIAH MABIYMOTIIH, XYKKaTJIaIlIrad Ba Oolika ax0opoTiap OJIUII
UMKOHUATUHU sipaTuiiaup. Oxupru BakTaa (pakaTruHa KOMIBIOTEP MPEeccacu Ba
Oanku OOLIKAa OMMAaBUM HAIIPHUETIAPHW HAUIpJIApUHU Mapka3ui MaB3ycu OYino
uHTepHeT OYynmu0 konau. WMHTepHeT y3ura axOopoTiap TexXHoJoruscu Oyiinda
MyTaxacCHC Yy3ura axO0opoTiap TEXHOJIOTUACH Oyiu4a MyTaxacCUCIapHH,
OH3HECMEHJIapHU, OO UCTEhbMOTYUIAPHUA Ba OYTYH LMBUIU3ALUSA AYHECUHU
¥3 aukKatura xainb sTMokaa. MatepueTr — Oy (pakaT OMTTa KOMITBIOTEP TApMOFHU
saMac, O0anku YH MUHIJIA0 JIOKan Ba MWLM Ti00an Oup-Oupu OuminaH ynaHraH.
Xo3upru Baktaa YmymxkaxoH UHtepHer Tapmorura 40 MiaH. oOyHaumiiap Oapua
ertuta KoHTUHeHriapaaru 100 npaBnaTinapugan 3uén ynanradH. HTepHeTHH

MalIXypJaura xakujaa my (akt aitaguku xap 10 oiiga oOyHauunap COHM HMKKH
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O6apobap ommoxaa. TapMok opkaiu axO0poT amMairyBu Xap wunu xKapuid 10
MapTa OIIMOKIAa. Xap JAakukaaa Tapmok opkamu 4000 3uén »1aeKkTpoH
xabapiap >KYHaTWIMOAJAA. YMYMJKaxOH KOMIBIOTED TapMOFU IIyHAaW Te3
cyppatiap OwiaH pPHUBOXIAHMOKIAKHA, yHH OOyHauuwigapu Ba axO0opoTiap
pecypciapu Xap Wuiau ukku 6apobap ycub 6opMokaa. MabiymMku OyHJaH KeWUH
TYPUCTUK OM3HEC XaM ueTaa KoaMmanau. Arap 1996 iunga nHTepHeraa MUHIIa0
MYCTaKuJ TYpPareHTCTBO, MEXMOHXOHa, aBHAKOMIIAHUsSIAp, VHIA0 TYPHUCTHUK
XU3MaTJapHU OpOH KWIMII TH3UMJIapW Taijgo Oynran Oynca, 2003 #uima
uHTepHeT €paamuaa 8200 muipa. cymmara SIKMH TypJap Ba WYJIJOLI XHU3MaTiiap
cotmnaau. IIIyHUHT y4yH areHTCTBajgap VY3 WIUIApUIa WHTEPHETHH WHKOP
KUMJIMACJIMKIIApU Kepak. XO03UprH BaKTJa WHTEPHETHHU OW3HEcHza pakoOaTdapol
cupatuia XxaMm KypuO OYiIMaiiu, YyHKHM YMYM)KaxOH TapMOK 0Oaxocu3 axOoopoT
EpIaMHUHU KYpCaTMOK/IAa Ba TYPUCTUK XM3MMATJIAPHU peasTu3alisl KA aHbaHABUI
KaHaJJTapuTa SHTY 3JIEKTPOH KaHAJIMHU KYIIMOKAA. X03UPHH Y3U1a HHTEPHET OPKAIU
KeJaJuraH JapoMajJHy SpMU Ca€XMK Ba TYpU3M coXacura TYFpU KeIMOK/A.
WNutepHerra Myposkaar KWiIaguraH wucTebMomdmwiapuu  62%  oteuiap  Ba
aBUAKOMITAaHMsUTapHU TapudiaapuHu Ba Oyl VpuHIAp XaKuIa MabiIyMOTIApHU
KuaupuiMokaa. ['mobGanm  TapMokHU — ycTuBopsiuru  Humana? bupuxunmpman —
ayJUTOPUSHU KEHr Kampad omunumrd. MVkkuaumpman kymmMya capduiapHd Ba
COTYBYHM, XaMmJla XapUaopJjap Y4yH KWIMHAJIUTAH XapakaTiapHU HUCOWN MaCTIIUTH.
WutepHeT opKaiau Oporamrupui yprada $ 1,7 tamkwn stagu, OAB opkamm oca - $
3,5. AuvanaBuii — ¢akc ycymu xapugopra $ 10 Tymamu. Yuubum Kynmaimmra —
IIAXCHA UCTEBMOJUIAp yYyH CYTKaHM XOXJIaraH BaKTHJIA TapMOKKA DPHUIIHAILINATH.
WNuTepHeTHn Oy WMKOHMATIAPH, XamJla XMCOOJaraH BaKTJAa axOOpOTHM SIHTHJIAII
UMKOHUSTHIAH TYPUCTUK (prupmaiap XaM (oiinananummMokaa. Yap oaauaa on-line
PEKUMU/IA TYPUCTHK MaxCYJIOTHU pean3aliys Ba peKiiama KITUIIa, XaMa COTUIITHA

parOaTIaHTUPHIIIIA KeHT UMKOHUSITIIAp 0410 OEpMOK/IA.
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VILBOB. TYPU3MJA AXBOPOT TEXHOJIOT'UAJIAPAAH
OOMJTAJAHUIITHAHT PUBOKJIAHAIINA
7.1. Typusmia KyutaHUIauran axoopoT TEXHOJIOTHSIIAPUHN PUBOKIIAHUIIIH.
7.2. Typu3M UHAYCTPUACHIA aXOOPOT TEXHOJIOTUSIIADUHUHT aXaMUSITH.
7.3. PuBoxjaHraH wmamakatiap Typu3Muaa axO00poT TEeXHOJIOTHSIAPUHUHT

KYJUIAaHWIUIIN.

7.1. Typuzmaa Ky/UIAHWJIAAUTAH aX00POT TEXHOJIOTUSIJIAPUHU

PHUBOKITAHAIITH

ABBayiapu TypusMjia WHGOPMAIIMOH TEXHOJOTHUsIIapAaH (akaT OMMOBHIA
axO0poT BocUTalapu XUCOOJIAHTAH pajyo Ba TeleBeIUHUsIAAH (oiiganaHap d/u.
OHIWINKIA KOMIBIOTEp JJIEKTPOH XHMCOOJAIl BOCHUTANIApU Xap XM axOopoT
y3atum (uaTepHer GDS, CRS, E-mail) Ba kaOyn KHIHII TEXHOJOTHSUIAPHUHT
PUBOKJIAHUIIM HATUXKACWJa TypuU3Mra ajokKajaop Oapuya TapMoOKJap OupJaiiajif.
Hatmxana axGopoT TexHoJoruscuaan G(oNgalaHuIll IOKCaK Japa)kara YMKHO
XaMKOPJIMK ajoKalapu MycTaxkamuiaHaiu. baHkiap, cyFypTa KOMOaHHUsUIapu Ba
OOIITKa KpEeIUT WHCTUTYTIApU OWJIaH TypuU3M UHAYCTPUSICH YpTacujard ajokaiap
cudar KUXaTuJIaH SHTU TTOFOHATra YUKAIH.

XO03Upru KyHJa WHPUK XaBO HYIjapy KOMMaHUsIapU KOMIIbIOTEPJIA OaHA
kuum tusumotapura (Galilto, Amadeus, Sabre, Worldspan Ba Oomikanap) Ba
KOMMYHHUKAIlUs TAapMOKJIApHMTa osrajupnap. MHUpUK TypomepaTopiap ydyH
TYPUCTHK MapHIPYTIApHHA TAIIKWJI KWJIHAII Ba (DYHKIIMOHAN BasudansapHd amaira
OIIMPHUII YYyH MaxCyC KOMIIBIOTEp nacTypiapu wumuiad yukwirad. Caiéxjimk
areHTJIMKJIApU XaM OOIlKa areHTIMKIIapUTra, XaBo WYJUTApUHUHT TePMUHJIapUTra Ba
TypOmnepaTopJIapHUHT KOMIBIOTEP TapMOKIapura 6eBocuTa OOFIaHTaHIup.

Kynruna MexmMoHXOHa TypyXJlapd XaM WHBECTUIIUS  Ba MEHEXMEHT
daomusTaapuga axo0poT TEXHOJOTUIIApUIaH (PoiiTalaHUIIIMOK/IA.

Typusm uHgyCcTpUscHIard Xap OMp TapMOK XHCOO — KUTOO omepanusiiapu

Oyiinya Kap3 KapTOUYKaJapyUHU Ha30paT KWIyBYM OaHKIAPHUHT KOMIIBIOTEP
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TU3UMJIApUTa Ba aBTOMATHK TYJIOB BOCHTaapura Oorianranaup. KommyHukarus
TeXHOJOTHsIIapuAad (GoiTalaHyBYd Typu3M KOMITAHHMSJIADH Ba TYPU3MIIaH
TalIKapyu MoOJusi, OaHK CyFypTa KOMIIaHMsUIapu VpTacuaa ¥y3apo MWUIMKA Ba
XaJIKapo JapakaJaru ajJoKayiap WyJra Kyuuiaau.

Ax60poT TexHoJorugcuaaH (oNAaaHyBUYd TYPU3M TAlIKUIOTIAPU Xap
KaHJall WKTUCOAMM Y3rapuIiuiapra MoOcCJallyB4YaH OYajiu. V3 BaKTHJIA KYyJIra
KAPUTraH MabJIyMOT OaHj KWIHII Ba OMEPAlMOH HILIAPHU aMajra ONIUPHINNIA
KeHr KyJulaHwiaaud. KommbroTepin OaHA KUJIUII TEXHOJOTHSIapU IMOTEHIUal
TYpPUCT OWJIaH TYPUCTUK MaxCyJIOT COTYBYM TAIIKWJIOTJIAPHU KOMMYHHKAIIMS Ba
axO00poT THU3UMHU OpKaidu yupamrtupaad. KommploTep 53KpaHU TYPUCTHK
MaxCyJOTJIApHUHT HApXUHU OENTHIIOBYM OUpKa Ba COTYBYM Bazu(acUHU YTalu.
TypucTuk MaxcynoT Ba XHU3MaT TaKJIU( KUJTYBYM TapMOKJap, OaHKIap, MOJUs
TAlIKWJIOTIIAPH, KOMMYHMKAIMs THU3UMIIApDH Ba axOOpOT TEXHOJOTHsIapu
OWpIKaHU TAlIKWI KWiaaud. TypUCTUK KOMITAaHMUSUIApHU OaHJ| KHJIUII THU3UMIIAPU
Oupka Mapkasuga OofsaHaau. baHk cyFypTa MOJus TalIKWJIOTIApU Ba
KOMMYHUKAIIUS TU3UMJIapu Y3 HaBOaTuaa OWMp KaHMHT Maka3u Ba Oy THU3UMHUHT
MapKETUHT TAlIKWJIOTH XucoOmaHaau. Typusm Oupkacu 3ca KOMIIbIOTEPHUHT
HKpaHU Ba COH KypcaTKUWIapuaaH udopar Oyaiu.

S Typu3M  UHAYCTPUSICMHUHT TapkuOujaru ©O0o030p Ba Oupxa
MabJIyMOTJIAPY KyUUAArWJIapAaH TAllKWI TONTaH:

¢ Typusm mapkasnapu Ba MaH3UJLIAPHU.

¢ Caéxar TypJapu Ba IacTypJiapH.

¢ XaBo MyJIapu TPAaHCIOPTH Ba YUHII AJIbTEPHATHUBIIAPH.

¢ MexMoHXOHa Ba OOIIKA KONUIAITYB UMKOHUSITIAPH.

¢ Xap Xujl KeMa TpaHCIOPTIapu aBTOMOOMIT HKapacH.

¢ Jlam onuin xu3Matiapu, Typjapu Ba HapXJIapH.

bupyxa Tuumura OofiaHTaH Ba ab30 Oyiran ¢upmanap xamaa MOTEHIUAT
TypucTiap Oapya Kepakiud MabIyMOTIIADHU KOMIIBIOTEP JKpaHUJA KYpHIII
UMKOHUSTHTA 3ra OVmanu. byHmail Oupska Typiau Xujil TapMOKJIap Ba MamiiakaTiap

WKTUCOAUETUHUHT TJI00a Tap3/a OUpJiallyBy HaTHKacua By)KyJira KeJiaIu.
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Xankapo Ouprkaja TypHUCT 00OpYBUM Ba KaOys KWIyBYM Mapkasziap y3apo
aJloKaJapuHu axO0pOT TU3MMIIAPH OpPKAIU aMaira ommupanuiap. baHk Ba Moius
TAIIKWIOTJIApU MablIyMOTJIap MaHOalu OyiaraHu yuyyH OaHj KWIMLI THU3UMIIapUra
Oornanu® OMpKAHMHT MapKa3uil TAIIKUIOTH XucoOnaHaau. Mapka3sra OOFIUK Xap
OMp TAIIKWIOT: MEXMOHXOHA TypyXJapu TypolepaTopiap, caéxaT areHTIMKIApH,
XaBO HYJIM KOMITaHUsJIapu, aBTOMOOWJUIApHU WKapuara OepyBUYM TAILIKWJIOTIIAp
coTMmra Takiud KWwiraH MaxCyJIOTJapUHUHT HapXJapUHH  y3Ura  Xoc
XyCyCHUSTIApUHU KaOyJl KWJIMII XaMJa KYHaTUII BaKTH Ba COATH Xakujaaru Oapua
MabJIyMOTIApHA Mapkas3ra 100opu0d Typumiaau. Maskyp Kap3 KapToukajlaph Ba
OaHKaMatiap OpKaiu Oup:Ka MapKa3zura KeauoO TyllaJauraH TYJIOBIapAaH xap Oup
MHKO3 YUyH CEpBUC XAaKUHM OJaau. ByHOaH Tamkapu, MaxCyJOTHH COTHO
ONUHTaH (hupManapra TYJIOB TYJaHTaHJa Y3MHUHT KOMMUCHUOH XaKWHU XaM yIL1a
Konaau. byHnail (paoNMATUHUHT SHI MyXUM TOMOHHM IIYHJAK{, OMpkKa TU3UMHUHU
O0aHK €KUM MOJUS TAIIKWIOTH Oaxkapamu. by sca, KynruHa TypusM KOMIaHUsUIapU
YUYH XyJAa Kya kenaud. YyHKH TIKOpaT onepalrfsulapuHi aMmaira OIIUPYBUU Xap
KaHJall TallKWiIoT OaHK €KUM MOJUS TAIKUIOTIApUCU3 (PaoiusaT opuTa OJIMaiIu.
Hatmxana mapkas rokcak napomaj ManOaura sra 6ynagu. Typusmaa OaHkiiapura
OOFNIMK OMpKa MapKa3MHUHT SpaTWIMIIM Ba TPAHCMUUIMN KOMITAHUSJIAPUHUHT
Oupkara ab30 €KM TabCHCUM cH(aTHIAa KUPUIIA TYpPU3M HHAYCTPUSICUHUHT
UMKOHUSTIAPDUHN KEHTaUTHUpuO €KUM TabCcHCcuW cH(aTHIa KUPHUIIH TYypU3M
UHAYCTPUSICUHUHT HMMKOHHUSTIAPUHM KEHraWTupuO, Typusmzaa riodaijianlyB

YKapa€HUHU TE3NAIUTUPAIN.

7.2. Typusm HHAYCTPUSICHIA AXO0POT TEXHOJIOTHUSIJIAPMHUHT AXaMUATH

OHr ymMymMu#l KypuHUIIAa axOOpPOTHH THXKOPUN TAPKATUIIHUHT 3aMOHABUUN
TEXHOJIOTUSJIAPU IIIyHW aHTJIATauKH, (oigallaHyBUWIAp Y3JIAPUHUHT TEPMHUHIIA
KypwiMmanapu(macaiaH, I[IaXCHH  KOMIBIOTEpJIapH)daH  TypuO,  axOopoT
MaxCyJIOTJIapu OWJIaH «MyoMajara Kupuiagun». by MaxcymoTIapHUHT acocuiicu

mavaymomaap 6azacuoup (MB). MabnymoTiap 0a3acH MalllMHAAa YKHJIAIUTaH
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MIaKJIAard, HIYHWHTJAEK METaMabIyMOTIIap IupeKTopuiicn—honaananyBunIapra
Mb na KuaupyBHU E€HTMJUIAIITUPAIUTaH pyOpUKaTOpJiap Ba OOIIKAa MabiyMOTIap
Tyaminapuaup. AxXOOpoT Ba JacTypuid MaxcyioTiap aBTOMAaTIAIITUPUITaH
MabIyMOTIap 0a3acHHUHT acocwii ANIEMEHTIIApU XUCOOIaHa N,
Aemomamnawmupunean mavaymomnap o6asacu (AMB) — wMaxcyc TaIIKHII
KWIMHTaH MB, nacTypuii, TEXHUK, THJ Ba TAIKWINU-YCYJIMK BOCcUTaaap 0yiuo, y
nap 0y MOaan xxamoa 6Yimmb doiinananuira MyDKalJIaHTaH.

AMbnan ¢oiiganaHyBUYMHHHT HITU (CEaHC) «CYpOB-KaBoO» yu3Macu Oyinua
amalira ONIMPWITAHJINIY Ba, KOWUJAa TApUKACUIa, peall BakTaa 0yaub yTumu (SpHHA
cypoBiiapra xaBoO OeBOCHTa CeaHC JaBOMHJA IMakjao OYiamu) cababiy TEruIun
TEXHOJIOTHUSJIAD XaKuJa Aualor €KW HWHTEpPaKTUB TEeXHOJIOTHsuiap cudaruma
ranupuiiagn. HMumepaxkmue mexuono2usnap— pean BakT pexumuna AMbpan
auanor uynu Ownan axOoporiap onunaup. AMbB QoiinananyBunra HucOataH
KaepJia >KOMJaIraHIurura Kapad HMHTEPAKTUB TEXHOJIOTHSUIApDHU OUp-OupHIaH
dapxmaiinmnap. [lly TUMOMOTMK ME30H HYKTaW HazapuaaH YJIapHUHT acoCui
Typaapu TexHuk maHO6anapaaru AMb Ba y3oxaaru AMbB xuco6iananu.

Texnunk manbasapaaru AMB. by xonarna AMbB 6up €ku 6up Heuta Mb
Owian Oupra 3apyp JacTypuil TabMHHOTIA 3ra OyiraH Ba (oganaHyBuUura TEXHUK
MaHOanapjga SbHM MArHAT JICHTaJapu, JUCKETalap, ONTUK JCHKJIapa
Oepuiaiurad KOMIbIOTEp Qaiutapu TyriaMuiad uoopat Oynau.

Xo03upru BakTAa xaxoH 6o3opuna texnuk manoanapaaru 2000 ra skun AMb
MaBXy/A. YJapHUHT SHT UCTHKOOUHM Typu KommakT onTwk auck (KOJ) ned
HOMJTAHTAHJApUINUp. YJapaaH TwkopaT wynuaa dongamaanm 80 WrummapaaH
oommanran. KOJ[ karra Xaxmra, IOKOPH HIIOHYWIMIMKKA Ba KHUCMaH
Oy3WwIMIUIapJaH CaKJIaHUII OapKApOpJUTUra JSrajurd, Te3 XapakaTiurd Ba
MabIyMOT/Iap OWpaurura xyucoosaranja HapXW aH4ya ap30HJIMTY OuilaH axpaiud
Typaju.

Y3okaarn mawaymoriap 06a3zacu. TeXHONOTMSHUHT Oy Typu KyINHUHYA

xocT-OXM ne6 aramagurad SroHa KOMIBIOTEpAA JKaMjaHTaH axOopoT
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MaxcynoTiapura (oianaHyBUMIAPHUHT MabIyMOTJIApPHU y3aTHII TapMOFU
Oyiinya >xamoa 0yJIMO SpUILIMIIIAPUHA Ha3apia TyTalu.

AMbra  kupumdoiasaHyBUMHUHT ~ TEpMUHAIMAAH  TypuO  amanra
omupunaau. by 6upop maxcyc yckyHa, JEKWH KYNMHUHYA MIAXCUW KOMIIbIOTEpiap
¢ku OOIIKAa HWHTEJUIEKTyall TEepMUHAUIAp OYJIUIIM MYyMKHH. YIap TONWITaH
ax0OpOTHU ceHacJaH KeWHH KailTa UIljialra UMKOH Oepajiu.

Kiingarunap ym6y TeXHOJIOTHUSHUHT XYCYCHUSITIApU XUCOOIaHaIu:

— (olimananyBunura 6eBocuTa ax00poT MaxCyJO0TIApUHM 3Mac, Oanku (akar
ax0opoT xu3matiiapuu Oepuil. byHUHT HaTwkacuaa goinananyBun (akat y3ura
XaKUKaTaH XaM Kepak OyiraH ax0opoTHH ojaau (KYIuHYA IIyHTa XaK TYJIaian);

— XOCT-OxJa IOKJIaHTaH Kymiab wMabiymMoTiap Tydaitiu axO0pOTHUHT
TYJIUKJIUTH;

— MabJIYMOTJIAPHU J0J13apONallITUPUIITHUHT TE3JIUTH;

— HucOaTaH pPUBOXJIAHTAH JacTypuil TabMUHOT. by ¢dakat axGopoTHH
KUJUPUIIl Ba TOMUILNTAaruHa sMac, Oanku 3apyp Oynranaa yHu rpaduk Tap3uja,
daH HyKTau Ha3apuJaH Ba UKTHCOJAUN KaWT MIUIAIIHUA aMalira OUIUPUILNTa UMKOH
oepau.

KeHr MabHOmA ummepaxkmue Xxuzmamiap — WHTEPAKTUB TEXHOJIOTHUsIIAP
épraMua ONMHAAWTAH axO0opoT Xu3MaTIapuaup. Top MabHOMA HHTEPAKTHB
xu3Marimap y3okamaru AMDB  TakauM  3TaguraH  XW3MaTJapHU  AHTJIATadu.
WNurtepaktuB xusmarnap 0o3opu axbopor OusHecu tmakiau cudatuga 80
WWJUTapHUHT YpTanapuaa y3ui-Kecui MaKiaid. byryHru KkyHra keau0 Tuxopar
MbuwuaTr conn 40001aH, Trokopat AMbB conm 3ca 5001an omm6 ketau.

Mb caHoaTuHMHT acocuil Ty3uiaMaBuUW OYnIMHManmapu Kyluaaruiap
XucoOaHaIu:

1) ax00pOT MaxCyJOTIAPUHU UIIIA0 YHKAPYBUWJIAPHUHT V3H;

— MBb uwnab uuxapysuunrap — axO0opoTIapHU TYIUIALI Ba YJIapHU MallldHA
HIaKJIUTra KAPUTHILHUA aMalira OlMpyBUYMiap;

— uumepaxmug xuzmamaap — Mbra MHTEpaKTUB KHUPHUIIHU aMajra

OLIMPYBYM TalIKWIOTIAp, sSbHU AMDbBHM wHIIIad 4YMKYBYM Ba SKCIUTyaTalus
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KWIyBYM Ba WHTEPAKTUB XW3MATJIIAPHUHT aCOCHM DJIEMEHTH OYNTaH TaIKUIOTIap
(xymuHua ynapHuHr Y3mapu Mb unuiad uukapyBumiap €KM WHTETpalysIIalraHl
UIIad YMKapyBUMIAp XUCOOIaHA N );

2) MeneKOMMYHUKAYUSL XUSMAMAAPU;,

3) Gouioananysyunap. Ynap cYHITH Ba opaiuk ¢oiiganianyBumiapra €Ku
V3 MIDKO3JIapuru ax00poT KUAUPHUIL XU3MATJIapu KypcaTajuraH BOCHUTYAWJIapra
Oymuuamu. bBynmait  BocuTaumnap — TapkuOura — KyTyoxoHanap, yMyMUi
doitnananumgary axo0poT Mapkaszjaapu, ITyHHHTJEK, MIKO3JIapra MmyJiid Xu3Mar
Kypcatuill OujlaH MIyFyJUIAaHYBUM Opokepiap — MyTaxaccuc-mpodeccruoHasiap
KUPAJIH;

YMyMaH HWHTEpaKkTUB XH3MaTIap caHoaTH aHya doiinanu OuszHec TypH
xucobmanaau. Macanas, ¢akat A+lllga yHuHr mapomamiapu 3 MIIpA. JOJ.JaH
OIlIaJM, YHa OaH/IJIap COHU Aca 25 KUIIIUJIAH OPTHUK.

YMyman ojiraHja  MaMJlaKaTUMH3/a UHTEPAKTUB XU3MAaTIApHU
PUBOXKJIAHTUPHUIIIA MKOOUN TEHICHIUSTIApHU Oaliopar KWJIUII MyMKUH. X03UPTH
BaKT/Ja TEJICKOMMYHUKAIMSUIADHA PUBOXKJIAHTUPHUIN Oopacuna (aon wuiwiap
KWIMHMOK/A. Jlekun Oy TeHaeHuusuiap mamiakatumu3z AMbB 6o30p Tanabmapura
KaBOO OepHUIlM JTIO3UMIUTHHHU TaK030 3Taau. by sca «MapKeTHHr Ta€éprapiuri
TEPMUHU OCTHAA OupriamradH Maxcyc TaaOupiap MaXMyH JIO3UMIIMTUHU

KypcaTaJu.

7.3. PuBok/IaHraH MaMJIaKaT/iap TYPU3MH/IAa aX00POT TEXHOJIOTHSIJIAPUHUHT

KYJJIAHUJIU A

busra mabnymku >xaxoH TypusMuzaa EBpoma MUHTaKacu acoCUi ypuUH
TyTagu. EBpona mamnakatiapu Typu3M HUHIYCTPHUSCH PUBOKIAHUILIMHUHT acOCUM
oMwiapaan Oupu Oy-Typu3M coxacura HWH(papMaIMOH TEXHOJOTHUIAPHUHT
kupu6d kemumyup. Typusm coxacupard wH(papMalMoH TEeXHOJorusiap Oy, Iry
coxa WYMJard Ba TalllKapucuaa, THXKOpAT Makcaauaa KyJUIaHWJIaAuraH Oapua

KOMMYHHKaWA XaMJad I/IH(l)apMaI_II/IOH TEXHOJOIHUAJIap MaXMYHUIUDP. HHTepHeT Ba
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roban axOb0poT TapKaTUI TEXHOJOTHUSUIAPU TYPU3M WHAYCTPUSCUHUHT acOCUU
ax0opOT TEXHOJOTHIApH XHUCOOTaHA IH.

Espoma Onlayn (online) typusm 6o3opununr xaxmu 2-mipn AKIII
JOJIJTAPUHY TAIIKWII KHJIMOK/IA.

Ownnaita (online) Typusm 06o30pu — MHTEpHET Ba OoIIKa rio0an axoopor
y3aTHIIl TapMOKJIApW OpKajdu BYXKyJAra KeiaraH TypusM Oozopu. 2001 #wiru
MabayMmoTiapra kaparanma, 800 mua. AKII momnmapura tenr Oynaran Oy 6o3opaa
Anrmus 240 mma. AKII gommapu arpoduma TaBap aljlaHMacura 3pHIIHO,
0o3opauHr 30% HuM y3 Hazopatura onau. 2002 iuwiga ByXyara KeiaraH
CUJDKUIIUIAPHU XUcoOra oJicak, yTrad huiapaarura Hucoartan 150% ycuin ounan
2 mupa AKII gomnapura spuiinrad. EBponanunr onmaitH typusm 603opu 2007-
nmnna 5 mupa AKI nonnapuaan ommb KeTuiy KyTuiokaa. EBponana «oHIanH»

Typu3M 0030puHUHT puBOoXIanui xojatu 2000-2005 itmmnap.

Pacm 11.

EBponana «Onnaitn» Typusm 6030puHUHT puBoxkiaanum xoaatu 2000-2005ii.
Hunna | Ymymmii HNuTepHer HNuTepHer opkanu HNurepHer

p 6030p OPKAJIN MEeKUK COTHIILJIAPHUHT COTHILIAP/IA
XaKMH COTHIILIAP YMyMHUii COTHIILIAP I'Yl YCHIII;

naugara yaymm %

2000 | 172 mupx S 250 mau $ 0,15% 220%
2001 179 mapa S 800 My $ 0,45% 220%
2002 | 186 mupn S 2000 mua $ 1,1% 150%
2003 | 194 mupna S 3200 muH $ 1,7% 60%
2004 202 mapa S 4000 st $ 2,0% 25%
2005 206 mapa S 4300 muiH $ 2,3 32%

MAHBA: TTNA, September, 2006.

Masbnymku, EBpona 6030puaa acocan 2-ta MaMjiakaT MyXUM aXxaMusT Kaco

staau. bynapnan Oupu Aurnus 6ynca uKkuH4YM ['epmMaHusaup.
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['epmanusaunar 2003 itwiru 6o30p yaymm 27% Hu Tamkua Kuigu. EBpona
yMyMUH OO30pMHUHT €TaKuW JaBlaTIapUAaH XMCOOJIAHTaH Xap MKKaja MamJiakar

XaM OHJIAMH Typu3m 6030pI/IHI/IHF TCHT ApMHUI'd dTaJIMK KHJIIMOK/IA.

AAdiia 12i82820620¢ieia i040i40 10KA8e 060efi0ee 1axioioéadenn filoeee Aa

121262820620 Aicio 6660¢%
Afasey 30%
Aidiaiey 27%
0daioey, Aicsaiasy, Aasasy, Aanodey, 19%
Gaaéoadey aa Edéaiacy
Néaideiaasy, Ocicaiasy aa Ensaiaey 16%
Eoasey, Eniaiey, 1a006aaéey 4a Adaovey 8%

MAHBA: TTNA, September, 2006

byHnait pakobar wMyxuTuaa OOIIKa KYIIHM MamJlakaTiaapHU KYpuo
yukaauran Oyncak, ®paunnus, [ommanaus, benrusi, Actpus, IlIBeiimapusi Ba
Wpnannuga kaOu fAaBnatiapHUHT ymymuil 0o3op yaymu 19%mnu; Wranus,
Ucnanus, ['penmst Ba [lopryramusauar ymymuii 6030p ynynuwiapu 3ca 8% HH
TAIIKWI KUJIMOKJA.

HhoCusWright Tamkumorn Ba Jlonmon Westminister YHuBepcureTuaan
Carl H/ Marcussen Ba Jlanus Bornholm tagkukon MapKasvHUHT KHITaH TaXJIHI
HaTWXanapura Kkypa, EBpona onmaiiH Typusm Oo3opuaard Ycuml KeWHHTH
MHWJJIapJa XaM J1aBOM 3Ta/JIH.

Pacm 13.

Typusm nHaycTpusicuiaru TApMOKJIAPHUHT MHTEPHET OPKAJIM COTHLLIAPHU

Tapmoxiiap 1998 2002 2004
XaBo itynu 0,18% 0,70% 1,90%
MexMOHXOHA 0,13% 0,36% 0,74%
[lexmx Typnap 0,16% 0,37% 0,75%
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Bboika xu3maruunap 0,07% 0,18% 0,38%

YMyMuii coTuiiap nauaard yayuu 0,15% 0,45% 1,1%

Man6a: Jlongon westminister yauepcureTuaan carl h. marcussan, nanws
bonholm TaakukoT Mapka3u TOMOHHIAH TaXJIAJLIAP.

B030pHUHT pUBOKIIAHUIIIN KYTHITAaHUAAH aH4ya CyCT Japakajaa OYIuIny XaMm
MyMKUH. Arap 6o3opaaru ycui cypbatd 60% HuU Tamkui Kuiaryaek oyica, 2003-
munna Oy 3,2 mupa AKI gommapura; 2005 diunru yeuin te3nuru 25% HU TalIKuI
Kuiica 6o3o0p xaxxkmu 4 mupa AKII nommapura YMKUIIK MyMKHH.

Tabwuiiku, Typu3mM 0030pUHUHT KUPOJUIAPU XUCOOJIAHTaH XaBO MYJUTApUHUHT
yiymu karra 0ymnanu. MatepHeT riiodan axoopoT TH3UMUHUHT Oy KOMIaHUsIapaa
KOPUW STWIMIIM Typu3M 0030puaaru yiaylmiHd siHaga ommpanu. Onud Oopuiran
TaAKUKOTIap IIyHH Kypcaraauku, 2001 #unga XaBo WYIM  KOMIIaHUSIIApU
napomaiapuHuHT 0,7% UHTEPHET OpKadu KUJITaH COTUIUIApUIaH KEeJIUO TYIITaH.
by kypcarkuu 2002 #wiaHuHT oxupiapura kenu6 2,0% HHU TamKuil KWIIH.
MexmonxoHa xounamtupuil cektopuHuHr 0,36% ra teHr 6ynraH 6030p yiylIu
2002-2006 wwmmmapna 2-3,5% HU TaIIKWI STUINH KyTWiamokaa, [Tekrk(pascage)
TypaapHu cotuiu 3ca, 0,75%, nan 3,0% ra eTuim KyTUJIMOK/IA.

EBpona onnaitH Typusm Oo3opuHuHr HaTwkanapuHu AKI Ounan
TaKKOCJIaiauran Oyjcak, YHMHI aH4a OpKajJa JKaHJIUTUHU Kypamu3. Macanas:
WHTEPHET OpKaJid y4yuin ownernapunu cotuil EBponana 2,0% HHM Tamkuia Kuiica
AKII na 7,4% Hu Tamkui KWIMOKIa. MeXMOHXOHa coxacuaaru xojatr EBpomana
0,5% uu tamkun kwica, AKII nma xamu Typu3mM MaxCyJOTJIApUHUHT  TOBap
alJlaHMacHu MYuJa UHTEPHET coTuiuiapHUHT yiuymu 2003 vnnna 3,5% Hu Tamkun
xunau. 2007#nnna 6y kypcarruuam 15% ra eTkasum KyTunmokaal.

Kypunu6 typubnuxu, EBporna TypusM O030pUHHUHT PUBOXKIIAHUIIH, TII00aJ
ax00pOT TYPU3MUHUHT PUBOXJIAHUINM OWJIaH Y3BUH OOTJIaHMIIAA AABOM STMOK/A.
['mobGan axamusitra sra OyiraH Xap KaHJall WJIMHN-TEXHHUKaBHI y3rapuil Ba

PUBOKIIAHUIIIIAP TYPU3M UKTUCOAMHYN OYTHHM Ba KeJakarunu oenrunad Oepaim.
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V36exucronra Tampud GyropyBur TypucTiapHuHT 60% Hi EBponanmknap
TAIIKWI 3Tagu. MHTepHeT Ba Xap Xui rio0an axOopoT y3aTHI TapMOKJIApUAAH
caMapanrd Ba YHyMIH (oifanaHum Y36eKHCTOHIA TYpU3M HKTHCOTHETHHH
PUBOXJIAHTUPHUII J073ap0 Ba SIKMH KelakakJa Xall KWJIHUIIA Kepak OymiraH

MacajanapjaH Oupuaup.
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VI1I1-BOB. KOMMYHUKAIIMOH KAPAEHJA UIIIBUJIAPMOH
MYHOCABATIJIAP.
8.1. NmbunapmMoH MyHOCAOATIIApUHUHT aXaMHSTH.
8.2. NmbunapmMoH MyHOcabaTIapHU MIAKIJIApPH.
8.3. MyHocabaTapHH TaIIKWJI ATUIIT TEXHOJOTHSICH.

8.4. MyHocabaT cTpaTerusici Ba TAKTUKACHHU aHHMKJIAII.

8.1. NmbouaapMoH MyHOCA0ATJIAPUHUHT AXaMHUSTH

MyHocabaT-UHCOH TYPMYIIMHUHT acCOCHMl IIaKJd, WHCOHHUHT JOUMHI
XYCYCHSATH.

Opanny3 €3yBuncu AHTyaH e CeHT-DK3lomepu ojamjiap MyHOCa0aTWHU
3e0y-3uiiHar 1e6 ararad. by 3e0y-3uilHaT MHCOHHU UHCOH KUJIAIH.

MynokaTHu HYKJIMTH €KW KaMJIMTHA WHCOH IIAXCUHU “IedopManus’ KUJIaau.
[ynaait Kuaubd, MyJIOKOT-0AaMIIAPHU Y3ap0 XapaKaTUHU SHT MyXHUM LIAKIAIUD.

Kynmunnuk omamnapaa MynokoT xkapaéuu 70 % raya BaKTHMHM Srajulaiiiu,
MEHEHXKEpJlap 23ca TypJin XWil MyJokoriapra ypradya 80 % Wil BaKTUHH
capduaiinunap. Mynokart kapaéHuga Oup onamiap UKKHHUUIAPUTA V3 FOSUTApUHU
y3araauiiap. Yiap opacuJa TeCKapu alloKa YpHATWUIIaau, yJaap XyJIKAra MabiyM
MYBODUKIAMTAPUIIT KUPUTUIIA]TH.

Myrnokarra KOOWIHMSITIUTU-0JIaMHA SHT MyXuM dasmiatuaup. MymnokaTra te3
KUpUIIAJUTaH Ba y3ura xaynd 3TajuraH ogamiapHu Ou3 €KTupamus, Oepk ogamiiap
OuJIaH 3ca WIOXKHU OOpUYa MYJIOKOT KUJIMACIHUKKA, KU 3apypUid SXTHEXK ApOUTHIA
MYJIOKOT KUAJIMIITA XapaKaT KHJIaMU3.

Mynokar-xaérdaxim MyXuM Makcajl, 0JamMIIapHU XaMKOPJIMKKA Ba y3apo ajloKa
VpHatuira xu3Mar Kwiaau. AManuéraa OusHecHH Oapua MyaMMOJIApU MYJIOKOT
OunaH OOFIMKAMP, YYHKH MYJIOKOT-FOs, (PUKp Ba XHCJIApHU Yy3aTuII, OOIIKa
oJlaMJiap OHTUTa €TKa3ull KapaEHUIup.

By xapaén OuzHu xa€TUMH3/1a aCOCUNTUD.
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Kymuunuk MynokoT-0y WHCOH TaKpuOACHMHHM YHUBEpCall YHCYpH n1e0
xucoOnamanau, Ba IIYHUHT YYyH YHH TaKJIUM OTWINIIA JO3UMICK Kalyl

KIJTHIIAIN.

AxbopomHu Kupumuu

l

Maonar Ynpok  =nmmo=, Maxkty0
» CUMBOJIUK KbIpHU- >
HHIIT

Teckapu .

_ Tabcup 3TuI agpecanTy (MbLI) >
ajo=a

v
AxGopor =a0y1 Wnreprperanys, Amamusry,
=WIIyBYMU. > Tanymn. » HaTHKA.

MynoKOT TU3UMHUAAH YMKHIIIa aXO0pOT

Pacm 14. MyJiokat :kapa¢HUHH MOJEJIN.
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Mynnait ¢pukp TapkairaHkd, MyJIoKOT-Oy omamiapra TaOMMil TYFUIUIIIAH
Oepwiran oAjuidi HMHCTUKTHUB >XKapa€HU. XaKUKATIaH 3Ca, TaJAKUKOTIAp LIYHU
KypcaTagukd MYJIOKOT HHUXOSTAA HO3MK Ba Mypakkad Qaonusat. Kanuanuk
OMJIMMIOH TY3WITaH MYJIOKOTTa KYIl Hapca OOFJIUMKIUP: My30KapalapHU HaTHKacH,
HIEpUKJIap, MIDKO3Jap Ba XOAMMIAp OWJIaH y3apo TyWIyHMII Jnapaxacu; dupma
WIIYWIAPUHU Y3 MEXHATHUAAH KOHUKKAHIIATH; KaMo0aJa axXJIOKUM-TICHXOJIOTHUK
MYXUT; OOLIKa TAlIKWJIOT Ba KOpXOHajap OWIaH LIyHWHTAEK, JaBjaT OpraHjapu

Owtad y3apo MmyHoca0ar.

3aMOHABHM MEHEKMEHTAA MYJIOKOT XaJl KWIyBYM POJIHU yHauau. MeHexep
yU4yH-IOUMHM ojamiap OujaH UIUIAWIUraH oJlaMra, MYJOKOTra KOOWJIMSITH
xaétuiiiek 3apyp. by MeHexep sra OViauIM Kepak OYJiraH SHI MyXuUM KYyHUKMa
(HaBYK).

Mynoxkatra 3apypuil TabCUpUYaHIMKKa dra OyIMaraH MEHeXep, OJIaTIAeK, Ky
BaKT Ba DOHEpPrusicuHu Oekopra capduaiinu, my OWiaH KapaMOFujaruiapHU
HOPO3WYWJIUTHHU OLIUPA[IH.

Pax0ap mryHu TYIIyHHUIIM KEPAKKA-MYJIOKOT KWJIMITHU OWJIMII Maxcyc OMINM
Ba WINTa KYHUKMa Kabu mpodeccroHan GaoJUsITHUHT Kam OYIMaraH axamusTiId

YHCYpJapuiaH OupH.

8.2. UmounaapmMoH MyHOCA0ATIAPHU HIAKJJIAPH

Xap kangait myHocabaT ¢akaTruHa Y3MHUHT Ma3MyHU dMac, OaKy IIaKuiapu
Owtan apkiaHaau.

Mynocabat makmiapu-0y oaamiiapHM ¥3apo Xapakar kapa€Huaup, Owup-
Oupura HucOaTaH OYiaraH XyJKJIApUHUHT XyCycHATH. MyHocabaT NIaKIMHU
TaHJAIa JHT MYXUMH HIYHIAKd, <«IYCTIApHU AyIIMaH KUIUO KyHMaciuk,

JTyIIMaHJIApHU 3ca IYCT KUIUO KYUHUIILITHK.
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AliHM X071/1a MyHOCabaTHU cu(daTu XaKuaa aHUKPOFH, YHU MaJIaHUATH XaKua
cy3 roputmiMokaa,. Iy Tydainm myHocabatiapHu Kyduaard KOMITOHETIAPWHU
aXpaTUIl MyMKUH;

- KOMMYHHKaTJIap-MyHocabat Tamaboyckopu, ax00poTHH xabap KUITyBYH;

- ayauTopus (peruInuenTIiap)- axo0poTHH KaOysl KUITyBYH;

- xabap-HUMa XaKuja ranupuiiran oyica (ax00poT Ma3MyHH);

- MyHOcabaT BOCHTACHU-TEXHUK BOCHTaJapH, yjiap Tydaianm axOopoT Kadyn
KWIyBUUTA €TKa3UIIaIH.

KynuHua xonaTinapaa MyHocabaTIapHU Ma3MyHH, YHU MabHO OWJIaH TYJIaduru
WIITHU XaJl 3TYBYM aXaMHATra sra. MyHocabaTHH SHT SIXITH IIAKIA XaM Ma3MyHIIN
KHUCMHCH3 UCTAJITaH HATHXKara ou0 KeJIMaiiu.

bupok, omannu TaHjgaHraH MyHocaOaT mmakiau xap xui oynanu. Ly Tydaiinu
MyHOCa0aTIapHUHT UKKW aCOCHM MIAKIMHUA aKpaTHIIl MyMKHH:

- 3TpU - BOCUTAYWIIap OpKaJid, TeaeoH, (hakc opKalid, TeJerpaMmma ajaMallyB
B.X.K.

- OeBocUTA(KOHTAKTIN)- CyXOaTJONIIapHU OEBOCUTA «I03Ma-03» KOHTAKTIa
kupui. beBocuta mMyHocabaT Kym ads3aiukiapra sra, YyHKHA MIEPUKIAPHU Ba
yJIapHU XYKMJIApUHU TYFpU KaOyn KWIMIIHK TabMuHnaiiaun. by xomataa
KOMMYHUKAIUSHU UKKU TYPH KYJUTaHUIIAH:

Hytkuit (BepOanb)Ba HOHYTKUM (MMO-MIIIOpa, KYJI XapakaTd, OBO3 TEMOpHU Ba
X.K.).

Mynokatna HyTKui (BepOajib) KOMMYHHUKALMS KYOPOK CaJIMOFHMra ira, 1y
Ty(paiian, MEHEH)KEPHHU TalUPUILHU OMIIUIIN 0OpYIAUHU OUp KUCMUAMP.

[anupuman ~ OwiMaiiiuraniapra ojamjaap XypMaTHHH — WYKOTHINAIH.
Cy3mapHu OCOH, €HIWJ WIUIATaJAWraH ojamjapra HucOaTaH WIIOHY OuJiaH
Kaparaim.

Cy3-myHgai 3UpPKUPATKUYIMKKK, YHTa IOpAaK TOMHUP THU3UMHU >KHUCMOHUUN

IOKJIaTMara Kkabu >kaBo0 KanTapasu.
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Pax0ap xakuma TaaccypoT (alHMKCa OMpPWHYHM) KYN JOapakana yHU CY3aaH
doiinamanumura Kapad Ty3wiagu. Pax0ap HyTKHMHM KOHIWpaaWraH Tayiadmiap,
TYpJH XU

By epna copmanuk Ba €TKa3UIUIMK, 0aJuUii MabHOJOPJMK Ba XasKOHJIUIIUK,
tanaddy3 (MHTOHALIMS), TUKITAS MYXUMJIHD.

MyHocabar kaHaJIJIapy OPKAJIH YTaAuTaH ax00poT y4 KaTreropusira Oy IMHHUIIN
MYMKHH:

OyHKIIMOHAI- XaMmara €K MablyM TypyX IIaxciapra, yiap V3

byukiusanapuan Oakapa oJuUUIapu Y4yH y3aTuianau,. by-cuécaT, TalKuioT
Bazu(acu Ba Makcaau, KypcaTMa (AMPEKTHMBa)B.X.K. Xakuaa. Y ¢upMaHu
MapKa3JIallTUPWITaH €K HOMapKa3JIallTUPWITaH Japa)kacujaH KaTbUd Hazap Xap
XUJ UyHanui Oyinya kenaau (BepTUKaib Ba TOPU30HTAI).

AHnbaHa OViimya OyHmai axOopoT OwiaH anmMainryB (opman MyHocabaT 1ed
aTayiaJid, YyHKH Y TAlIKAJIOTHU PACMUN KaHAJJIApU OPKaJu y3aTHIIA]IH.

MyBodUKIAITUPUIT (KOOPIUHALIMS)- TAIKUIOTHU (PYHKIIMOHAI OYiIumiapu

opacuja aiiaHaau (MUCOJI TABMUHOT OYIMMH Ba MAPKETUHT OYJIMMU Opacuaa).

MyBoduKIamTupuil ax00poT OKUMHU 0AaT Oyiuya TOPU30HTANT WYHAIUII
Oyiinua xapakamiaHanud. by xomarnma 3apypuil MyHoca0aT ydpamryBiap ManTuja,
TeneoH OpKaJly, XM3MaT XoJaTiapy, YbJIOHIAp OpKaJld aMmaira omaad. MasmyHuii
XKuxaTaaH OyHJail MyHocabaTiap ¢pupma MacajajapuHHU €4uil Oyilndya XaMKOpPJIUK
(baoMSITHY TAIIKWII STUI OWjiaH OOFJIaHTaH.

baxonam -xomumiap craTycura, yjiaapHu OUp-OUpUHM KaOysl KWJIMIIUTA
TETUIIIN MYJIOKOT 103 Oepaju.

baxonmam ax0opoTiapHM y3aTWIl KaHAJUIApW OJaTAa, XHU3MaTiapu Y4yH

MyKo(dOTIap, TaKIUpJIall, pardaTIaHTUPUII XaTiaapuaH noopar.

8.3. MyHocadaT/IapHu TAIIKWI 3THII TEXHOJIOTHSICH

MyHnocabar nry Ounan (apkjiaHaauku, YHU Kapa€Huma axO0opoT ¢akarruHa

y3aTWwia KojMmal, Oajky IIak/ulaHau, aHWKJIaHAOu Ba y3rapTupuiaaau. Xap Oup
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MEHEHXXep, Xamcyx0arura y3aTraH axoopoT (pakaTrvHa TyIIyHapiu sMac, Oalku y
acocHil Makcajra 3puIIMIINra Ku3ukaau. bynmapHu Oapyacu IIyHU KypcaTaaukw,
MEHEHXep MyHoca0aTJIapHd TETWLUIM paBUIIA TAIIKWI OSTUIIM  JIO3HM.
MyHocabatinapau yHCypiapu-MakcaaHu udoaanan Ba MyHocadaTra Tauéprapiuk,

MyHOcabaTHU OE€BOCUTA Y3H, Kapop KaOyJ KUJIHIII.

MyHocabat Mma=caau .| Mpymnoca6arra
Taiiéprapiuk

+apop =abyn
MyHoca 6a =HITHII

y
y

MyHocabar >xOHMHM aHU=J1alll Ba
MyHocabat TaKTHKa Ba CTPATErHACHHI
aHU=Jamt

DXTHMOJUTH allbTePHATUBIIAPHH TAHJIAIT
V3arumr (ax6opoTHH =aly1 =HITHII)
Januamtupui (apryMeHTanus)

+aTHAUIYMIAP, TEMA BA Ba3HATHH
MeOeJIHH KOMITAIITUPHILIT

BIPTraHHII

KoHmakmHu

Pac.15. MyHoca0aTHU TalIKuI KUK TEXHOJIOTHSICH.

Mynocabatr  Makcagu. MyHocabar kapa€Hu  FosHM  udoganaliiaH
Oonutanaau. by kajmam rosnamthpuin e0 aTtanaad, SbHU MYJOKOT KUIMOKYU
ollaM, yHAa Taiao OyiraH FOsSHU y3aTUIIM Kepak. MeHeHxep udoanaiiauran
Makcaajiap TypJu Xuil OYIuIuIapd MyMKUH: OUTUM Ty3ULI, IAPTHOMAaHU UM30JIalll,
TOPTUIIYB (CIIOpHOM)MAacagaH! XaJl dTHUI, XaMCyXOaTHM OUpPOH Hapcara KaTbHil
UIIOHTUPUI, 3apypHuil aXOOPOTHU OJIUII B.X.K.

NmbniapMoH MyJTOKOTHH MakKcaau KaH4ya MyalssH (KOHKpeT) udosananca,
KeWMHYAJIMK IIyHYa KYN aHUKIWK Oynaau. By aliHMKca, MyJTOKOT TaKTUKaCHHU
TaHnamjga myxumaup. FosicuHm xamcyx0arT TYWIYHMIIM Ba aHIJIAIIUM  YYYyH

MCHCHIXCD 573 FOsICHMHHU TaI[6I/IK OTHIII HATHXXACHIA4d HHMAra SpHUIIHIINA
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MYMKHHJIUTUTA XaMJa MaKCaaAra JSpUINMII yYyH IIEpUrura KaHJau XapakTepaaru
TabCUP XAPAKaTUHU KYIIJIAll KePAKIUTH XaKu1a aHUK TaCBUPTa 3ra OYIUIIN Kepax.

Amanu€r I1IyHHM KypcaTaJuKkd, MacajaHd KyWulijga MEHEHXepiapaa
VilllaHTaHJIMK Ba paBIIAHINK WYKIUTH, TyQaiau KYIUUIuK Fosaap TaaOuK dTUIMail
KOJIaJI!.

MyHocabatra Ttaii€prapauk. MyHocabatra TaMéprapiauk  JkapaéHuna,

Y3UHTU3HH KaHJaW TyTUII XAKWAa YAIAIIHU TaBCHsI DTWIA/IH, arap;

- CU3HU XMCYX0aTHHIU3 XaMMa Hapca Oyiinya cu3 OujiaH Keaulca;

- KabTHUI paBHILa YBTUPO3 KUJICA BA FOKOPH OBO3 cyx0atra yrca;

- CU3HHU JlanujuiapuHrusra oedapk oyica;

- cu3HU (QUKpP Ba CY3IapUHTU3TA UITOHMACIUTUHA OWIIIUPCa;

- ¥3 UIIOHMACJIMIMHYU SIIUPUILTa XapaKaT Kuica.

Mynaait kMO, Kyluaara acnekTiapjan uoopar OynaraH y3ura xoc pekaHH
Ty3u0 OJIMIIHU KY3/1a TYTaIu:

1. Cyx0ar karHamuuiaapu Oatadcui, ocouilTa cyx0aT KWIWII YYyH €Tapiu
BaKTra sra OVJIHIIIapyu Kepak;

2. Cyx0aTra xaJlakut OepuIy MyMKHUH OYITaH XOJaTIapHH Ky3/1a TyTHII

JI03UM Ba ylapHu OapTapad STUII Kepak (MIOBKUH, OalaH MyCHKa,
cyx0atra 0oIlKa IIaxcIapHU apaialiuil UMKOHUATH B.X.K.).

3. Cyx0atra co3maHMII JIO3UM, SBHHU MyHOcalaTra Taléprapiukka canOuit
TabCUP KUIYBUU TAhCUPJIAHUIIUIAH (TIEPEKUBAHNE) YATFUHUII KEPAK;

4. Arap Oynaxak cyx0aT KaTTUK XasOKOHJIAHUILIHU KeNTUpaauraH Oyica,
V3UHU TUHWIAHTUPUII Ba KyuMua cadapOapiuk (MOOUIU3AIUS ) KUITUIIT JIO3UM;

5. Xamcyx0aTHH 0OBEKTUB KaOyJl KWIWIITA CaJOWii TahCUP ATAANTaH Y3UIaru
XUC-TYUFyJIapHU O0ocull Kepak (MUCoJI, EKTUPUII €KUM EKTUPMACTUK TYHUFYCH);

Arap UMKOHUSAT OYJica cyx0aTaaH OJITUH XaMCyX0aTHU aHKETa MabIyMOTIapH
OwiaH TaHWUIMMO YWKWUINW JIO3WM: Iy OWJaH Ha3apaa TYTHUIl Kepakku, Oy
MabJIyMOTJAap CHU3HU OOBEKTHBJIMIMHIU3TA TAhCUP KUIUIIM MYMKHH. XaMmcyxoOar
KYHUUIIM MyMKUH OYJIraH caBOJUIApHM OJITMHAAH KY3Jall Kepak Ba yjap >kaBoOura
Tal€p OV Kepak.
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Xymnac, cyx0aT KaTHamryujiapu XxucoOra OJMHTaH OYyIunuiapu Kepak
(opkakmap, aémimap, yJIapHU  TEMIIEpPaMEHTH, XapakTepH, mpodeccuoHan
Tal€piiaHuIll caBUsICH Ba Oolika cudatiapu), MaB3y TaxXIMILIAIITUPUIITAH Ba aBXKY/l
Oyiran Ba3uAT OaxOJIaHUIIN KEPakK.

Xap kanmail maxc ¢akaT yHra xoc OViaran sxTuékiapu,haoausiTHHUA
JATWIIAIITUPUII (MOTHBAIIMS) Ba KU3UKULIUTApU OMJIaH XapaKTepJiaHalu.

Hly Ttydaitnn MeHeHxep  MyJOKOTra TaiépnaHum Oockuuuga Oapua
JAMWIApHU XUCOOTa OJIMIIK Kepak Ba OeBOCHTa MYJOKOT OOCKMYMJIa IIEPUTUra
TabCUP YTKA3WIIHUW HHI camMapajid BOCUTAJApPUHHU TaHJIAIIM JO3UM. MyxXumu
dakaTtruHa Oynakak XaMCyxO0aTHU Ba MaBXy] OyiraH Ba3usATHU OaxoJialll dSMac,
Oanku, Y3uHU camapaiu OOIIKapHIll Y4YyH IIaXCHM XYJIKU Ba XapakaTtd OusiaH
MyHOca0aT y4yH KyJdail IIapOWTHH SIPATUII MaKcaaula, XYJIKH YCyJIWHU Yinald
YUKAIAMP. BYHUHr ydyH Ba3usT Ba MyHOca0aT MaB3yWHHM AaHHKJIAIIA Kepak.
Myammora MyHOCHO KyIIuM4a MaTepUaiHU KaiTa uiiad YUKUIIN Kepak.

MyHocabat VpHHU.

Taiiéprapnuk TagOupiap KOMIUIEKCH YTKa3WIraHJaH CYHT, CyX0aT YTaaura
XOMHM Taii€pnam so3uM. Konga 0yiinya y MKKY IApTH KOHUKTUPHILN KepaK:

1. MyHocabatra xe4 Hapca XalakuT OepMaciuri €K1 YaIFUTMACITUTH KEPaK.

2. NmbunapMoH MyHOca0aT KOWHU XM KUXO03JaHTaH, EpAaMud MaTtepuasap
(kymmMya ax0opoT, pacMull Ba MEBbEPUI XyXHOKATIAp B.X.K.) OWIaH TabMUHJIAHTaH
OYIUIIH Kepak.

[ynpait  kuinb, wWHIgard dSJIeMeHTap TapTuOd MyHocabaT  IOTyFura
KyMakiamaai. Arap MEHEHKep Y31 XOKUMUSATH Ba YCTYHJIMTUHU HAMOMII 3TMOKYHU
Oynca, cyx0aT yHH KaOWHETHIa YTUIN Kepak. Arap paxOap ¥3 OyiicyHraH OwiiaH
SXIIM KOHTAKTra HPUILMIIHKM Ba YHU KYJUlaO-KyBBaTJIAlIHU HCTaca, ydpaulyB
OyiicyHTaHHM KaOWMHETHJa VTUINM Kepak. by Xonmga Xyayaudl Tamouw
KYJUTaHWIaau: OofamJIapHM KYyI KUCMH Y3 KaOuHeTuJa, OOUUIMKHM KaOWHETHra
HUcOaTaH, Y3JapuHU KyJiaid Ce3ulau.

Pacmuit MmyHocabataa cu3 ofaTiaru >KOMMHIrU31a-CTOIMHI U3 OYnacus.
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Slpum pacmuii MyHocabata cu3 Tampud OylOpyBUMHU KapIIUCHAa KyIIMMUa
CToJra €K MaXkJIMciaap cToiura xounamacus. [y Ounan ¥3 cTaTyCHHTH3HU
Tampu@ OyropyBUH CTaTycUra TEHIVIAIITHPACHU3.

Hopacmuii MyHoca®aT 30HacM MKKU-y4 Kpecio (WIOXM Oopuya Kyjai,
OYIIalMOKINKra EHallaJurat) Ba >KypHaj CTOJIMIaH Hoopar.

MeOeIHU KOWITAIITUPHIILL.

Pax0apHu Tunuk kabMHETUA y KaTTa CTOJ OpKacuaa YyTUpaau.

Tampud OyropyBunIap yuyH 3ca KOH CTOIaH KeuH Myspkamianrad. Kpecio
Ba JUBaHJIAp TYFpu Oypyak MIaKIuga >KOWJaIraH KaOWHEeTIapaa, MYyXUT aH4da
Oymiamran maxcuid mMyHocabatra €xpomanu. Karra croiuim kaOuHETIa CToJia
YTUpraH oJaMHU XOKHMHUSTIWUTH TabKUKJIaHAJAM, MyHOcabaT BakTHAa 23ca
OYyiicyHranmapaa S3WIraHIuK Tyhrycu xocun Oynmamu. Iy tydaitnu OounuimkHu
OyiicyHraniap OwiaH MyHocaOaTiapuia IOMaJIOK IIaKJJIard cTojuiap ad3aipok.
Xamcyx0aTHM KaHJal YTKa3uIll Kepak?

By caBou, OupuHYM KypuHUILA OSKOPUYWIMK CaBOJIra yXIamu OujiaH, JEKUH
Oynnait smac. Ogamnap MyHoca0aT BakKTHAa KOMGMOPTCU3IMKHU XHC STHUIIAMH,
JIEKMH HHMMa YYyH OYHIAWIMTUHM TymHUHTHpa onuimmaigu. CyxOaTkanuiapHu
JKOMNAIITUPHUIIHN KaMua 3 BapHaHTU MaBXKyd: Kapama-kapmu, €Hma-¢H, 90
rpagyciu OypJaknia.

Kaiicu BapraHTH Jesapiu KYNpOK KYJIaHWIAIN, JICKUH Kaiich Oupu ad3aipok?

Mynocabat camapanu 1ae0 xyucoOnaHaau, KAYOHKH XaMCcyXOaTjapHU KOHTaKT
BaKTMHM TaXMHUHAH y4jJaH Oupuaa yJapHU HUTOXJapW JOUM Yyupalica, IIyHUHT

YUyH CTOJI aTpoua CTyJIIapHU TYFpH Oypyak KUiIHO KOMIAIITUPHILL JIO3UM.

8.4. MyHocabaT cTpaTerusici Ba TAKTUKACUHU AHUKJIAII

By Oockuuyma MyHOcabaT MakCaJMHHM acOCHM Ba HMKKWHYM JapakajJUuruHU
AaHUKJTAHUIIY JIO3UM. (HUMaHU MYMKUH Ba HUMaHU KypOOHJIMK KWJIHMII MYMKUH
smac). Kyn ¢oiiga onuin ydyyH, HUIMaHU O€pHIll MYMKUHJIUTUHUA aHUKJIA0 OJIMIL

Myxumanp. MyHoca0aT TaKTUKacura caBoJiap OCpUITHU OWIMIUINK XaM KUPaJIH.
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Caomap 6epud cyx06ar HyHaIMIIMHU MyBOQHUKIAIITHPUILI MyMKUH. CaBoJiapHU
«OYMK»Ba «Oepk»aed araranjapra OYauIl MyMKHH. Xap KaHAall ojam Y3uHU
CyXxOaTJIOLIMHU JIUKKATJIM Ba JAYCTOHA CO3JIaHTaH cudaruja KYpUIIHM HCTalaH.

«XaMcyx0aTHH THHIJIAIIHU OWIMIUIMK»- Oy MyaMMOHH edHil O¥yiinua
MEHEH)Xepra OMp Heua TaBCUSJIAPHU TaKAUM 3TaMU3:

- CH3 THUHIJIAETraH BaKTHHIU3[a KOFO3ra TErMLUIM Oeiruiap KyWHIIUHTU3
kepak (O0y TenmedoH opKamum ramiapra XaM TETHIUIM); X€4 KadoH Tele(oH
YaKUPUFUTa KYJIMHIU3/1a KaJaMCH3 )kaBoO OepMaHr;

- CU3HM JMKKATUHTU3HU YAJIFUTAJUTaH HAPCAaHU MUHUMYyMTIa KeJITUPUIITa KU
yMyMaH yHU OapTapad 3TUIITra UHTUJIUHT;

- CH3 OJITaH ax0opoTJa 3HT KUMMATIM MaT€pPUAIHU TONUIIHU YPraHUHT;

- KaHJal cy3iap Ba FOsUIAp CU3HM XAsDKOHJIAHTHUPHUIIHW YPHATHHI Ba yJap
TabCUPUHU OapTapad KUIUIIra XapakaT KUJIUHT:

- KaTTUK XasDKOHJIAHTaH X0J1aT/1a CU3 SIXIIU KYJIOK COJIMatcCus;

- TUHIJIAETraHUHTU3/1a, CU3 Y3MHIU3IAH CYpaHT «TalupyBUYMHU MAaKCaIu
HUMaAa?» MeHu TUHTI0BUM cudaThIa MakcaIuM HuMaaa?

- TUHIJIAETTAaHUHTU3/1a, KEWUWHIM CAaBOJHU  yislall MYMKUH  3Mac
(KOHTpapryMeHTap Taépmari);

- cyx0aT npeaAMeTH MOXUATUTA TUKKATUHTU3HN KOHIENTpalusi KUJIMHT Ba
VMKKUHYM 1apa)kajld CaBOJUIAPHU YETIAIITUPHUHT .

Hamummamrupum. J{amuamamTapuil BakTHAa CHU3 OepajguraH CaBOJUIAPHU

Vyina® 4YMKUII Kepak, IIYHUHI OWIaH yjapra OYIuIIM MyMKHH OYJraH »*aBoO
BapUaHTJIapuHU KYy31a Tytumn kepak. Illy Owuman Oupra, myHocabaT Oyitnya
HICPUTMHTU3 CHU3ra Oepuld MYMKUH OYirax caBoJUlap Ba AaHUKJIWKIIAP
BapUaHTIApPUHU XMCO0JIA0 YMKHUII JIO3UM. Y IOy HIII )Kapa€HUAa ¥3 MO3UIUSHTU3HA
TacIUKJIAII YUyH (GOWTATaHUIITUHTI3 MyMKHUH OVITaH Jaauuiap XaM maiao oymaam
(pakoOatmomn XyKXKaTjiapra, SXIIA KOpXOHajapra, Mapxyj Oynran TtaxpuoOara
tasauO). Janmunap épaamuna ¥3 XaMCyXOaTHMHTHM3HM (DUKPUHU Ba TIO3UIMSICHHU

KUCMaH €Ky OyTyHJIal Y3rapTHUpUII MyMKHH.
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JlamumnamTipun xxapaéHuia camapara SpULINII yYyH, yjaapra TasHUIl JO3UM
Oysran Oup Heda Kouganap:
Xamcyx0aTHH ~ XxapakTep  XYCYCHATIApHHM  XucoOra  ojiraH  Xxojja
JTATMILIAIITAPUTITHA MaB3y Ba yCYJUIAPUHY TAHJIAIT JIO3HM;

B J[amuialiTipUIIIa Co/ia, aHUK, paBIliaH Ba KAThUH HINOHWIH TYIIYHYAIAP
OntaH XapakaTJIaHHHT;

B Xamcyx0atra HucOaTaH JaNWUTAIITHPUII XYIIMyOMamlaiu OYIUIIN Kepak;

B V3 HyTKUMHIM3/a IITaMIuiap Ba )KaproHU3Mra uyJi KyMiMaciuK Kepak.
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Maxinc, KeHrau YTKa3ull KapaéHu1a 0F3aKku ax00poT OMJIaH aJIMalITHPUIIT

Maskiuc, KeHrai - =apop =a0yi =uiuil OuiIaH Tyraiuran
axOOpOTHHU kKamMoa aJIMalluIl TypU

Tymyntupuinsu Tanad sTagurad caBosuiap
Ty\Upagurad MyxXuM Xa0apHu KUJIHII

3apypusT
ObUIraHaa
qu=apuiiaau

| [IpuHIMNMan MyaMMO €YUMHAHU KEJTUIIUIITA
DPUILIUII

A 4

Kenaxak uiHu ycimyou Oblitnda ogamuiap
TYPYUIMHN MHCTPYKIHS KUJTAII

En\on ax00poTHH OMMaBH OIIKOpa =HJIHII

A 4

Tanépnaw

KyH TapTOunu Ty3uin

+aTHaNTYMIIAp JOUPACUHU aHUKJIALI

— WMxpounnap

— Mytaxaccucnap

- Teruuum Taxxpuodara sra maxciap

— +apopJiap TETUILIN [Iaxciap

+aTHaH_ILII/IJ'IapHI/I IICUXOJIOTHK

Maxuce XOTUPKAMJIMTUHU TabMUHJIALI
— % pambapnapuHu

MaXOVDHATIADH
| —1 TapTub Ba peritaMeHTHH TabMHHJIAII

— MyaMMOHU MyXOKama KHJIAIITHH
OoIIKapuII

Pacm 16. MmonaapmMoH MyHocadaTJIapuHu AKYHJIAMOK.
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MyHocabar canbatu cy3nammO OYnuMHraHgaH cyHr tekmmpmiagu. Cyxoat
HaTIWKAJIApUHUA XaJJJaH TallKapu IOKOpW Oaxonad Oynmaiiau, 4YyHKH OuTTa
cy3nmamuin Tydainim xamcyx0aTHU TYUIYHHMII Ba MYyHOCAaOATHM CTpaTEruK
MaKCaJIuTa SPUIIUIITHYA YaIamnl MyMKAH SMac.

Cyx0aTHU TaxJIUJIWd JaBOMHUJA XaMcyXxOaTHH cyx0ar cababu OViamuIn
BOKeaJiap, ofamiap Ba (pakTiapra MyHOCa0aTUHU JUKKAT OuiiaH 0axoJiall JIO3HUM.

V3 é3yB Ba HATIDKAIApHM Ky34aH KCUHPHIIA CUHIMAraH MacallalapHH
YpHatuill Ba Oynaxkak cyx0at pexkacHU Ty3UO OJIMIII MyMKHH.

Kapop kalOyn kuiuii. By MyHocabaT xkapa€HUHM XYJIOCABUN YHCYPUIHP.

Cyx0aTHu Xycycui Ba yMyMHUM SAKyHJIapW YUKApWUIaJId: OJIMHTaH HATHXKa KEeJIUIIUO
OJIMHAJW: KEWMH €YWJIaJuraH caBoJulap KOHKPETIAIITUPUIIAIA, UIYHUHIACK

e4HJIMaraH MyamMMmoJiap aXpaTuiaam.
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IX - BOB. PEKJIAMA — TYPUCTHUK AJIOKAJIAPHHA
HNAKJ/IJIAHTUPHUIII BOCUTACMH.
9.1. Typu3m UHIYCTpPUSACUIA PEKIAMaHHU aXaMHUSITH.
9.2. OXTHEXIAP PEKIIAMACH.

9.3. IMKoHUSTIAp peKIaMacH.

9.1. Typu3M HHAYCTPUSICHIA PeKJIAMAHH aXaMHUATH

Typusmaa peknama- TypUCTHK XU3MATHHUHI MCTEBMOJYWIAPU Ba HILIA0-
YUKAPYBUWIAPK oOpacuja ajoka OaxapuiaumuHu (aon Bocutacuaup. Typusm
UHAYCTpUsACHIA peKiaMaHu ¢apkuil Oeiaruigapd TapMOKHM Ba YHHMHI TOBAapHu
(TypuCcTHK Xu3MaTiapu) creuu@ukacu OuiaH aHUKIAHAIW Ba KyWuJaruwiapiaH
nbopaTt, YyHKHU:

e Typuctuk peknama épaamu  OunaH  y3aTwiaauraH XxabapiapHU
XaKUKATJINTY Ba aHUKJIUTU YYYH Y KaTTa MabCyJIUSTIA 3Ta;

e AHbaHaBUW TOBapyiap Kkabu, noumuil cudard, TabMu, (HOHTATUIIUTH
Uyknuru  OunaH  QapkiIaHaguraH — TypUCTHK — XU3MaTiap,  peKJaMaHu
MHOOPMAIIMOHJIUTH  Ba  TAalIBUKOT KaOM  (QYHKUOUSUIAQDUHU  YCTUBOPJIUK
PUBOXKJIAHUILINIA MYXTOX;

e TypuCTUK XU3MAaTJIapHU CleUU(PUKAcCH TYPUCTHK KU3UKHII OOBEKTIApUHU
TYJIApOK akC S3TTUPYBUM Kyprasma, TOMOILIA BOCHTaJapuaaH (HoHAaTaHUIIHA
taxmMuH HT1aau. lllyHuHr ydyH Oy epha, Xed Kaepaek KYImpoK KHHO Ba
dboToMarepuasiap, TaCBUPHUI MaxcynoTiaap QoiiaJaHuIauu;

e Pexnama Typu3sMHU JouMUN Hynmomu OYnuO, oxamiapra QakarruHa
caéxar BakTuAa 3Mac, OaJKu YHJIaH CYHT XaM XHu3MaT kypcaraau. by sca yHra
alloXuJa MabCyNUAT IOKJIAaWAM Ba ¥y3ura xoc, OOIIKa TOBap Ba XU3MaTiap
peKiiaMacura XyCcyCcusiTiIu Oyamaran xapakTepHu Oaruiuiaiu.

MapxkeTHHT TU3UMUAA XapakaT KWIMO, pexama IepuK UCTEbMOTYMIapra

TabCHUP KHWJIAJIUTAH TYyparCcHTJIApHU KYBBATJIM Kypalll BOCUTACUT'A aﬁnaHa,uH.
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3aMOHaBHMI MapKETUHT peKjamara OJJIMHIIAH yjlapra XyCyCUSATIu OyiMmaraH
Kyhunaru cudatiap 6epaay;

e PakoOar kypaiiHu ou0 O0pHI BOCUTAacH Ba acooou;

o TypucTUK MaxCyJOTHHHM Tajad Ba Takiudura TabCUPUHU KydaWTHPHUIIT
BOCUTACH;

e TypucTuk Xxu3maT KypCaTHIll COXaCHIaru TypJIM TYPUCTHUK TAIIKUIOTIIAp Ba
KOpXOHaJapHU OWpJAlITUPUII Ba KalUTaJHU KOHIIGHTpAlMs KUJUII Y4yH
KaTaJM3aToOpH.

Kynuaya opmuii  wWcTebpMogura 5smac, Oallkh XaMKOpJWK — Oyiinda
HIepuKiIapra HyHanTUpUIral pekiama UIouIapMoH Jed atanaiu.

[Ilepukiiap TOMOHHUIAH Y3NIAIITUPUIAIATAH PEKIIAMAHN Kyl KHUCMU OMMaBUI
ax0opoTiap BocuTajgapu opkainu yraau. Mmbunapmon pekiamanap ojaTt Oyiinua
UXTUCOCHAIIraH  WIIOWIApMOH  myOnukarusiiapaa, ¢€ku  npodeccroHal
KypHaJUlapjia SKoijamaad Ba O€BOCHTa TallIKMJIOTIAapra MouTa OpKald
XKYHATUIIAIU, €K UXTUCOCIAIITaH Kypra3Maiap/a HaMOUII STUIaH.

NimbunapmMoH pekiamMa aHuK TYpT Typra OYauHaIu:

¢ TypHUCTUK KOpXOHaJap y4yH;

e VITYp:KH Ba 4YaKaHa TYPUCTUK peau3aius yIyH (TyponepaTopinK);

e MyTaxaccucnap y4yH;

¢ TypUCTHUK MIKO3J1ap YUYH.

Typuctuk ormneparopyiap y4yH pekjaMajaa TYXTaTuiuO YyTaMu3, YyHKU Y
OeBocHTa TYPUCTHK OO30PUHU IIAKIUIAHTUPAIH.

TypucTUK omepaTopiiapHU peKiaMacu- TYPUCTIAp IXTUEKUHU KOHUKTUPUIILL
MaKcaJauJa BOCUTAYWIAP YUYYH MaxCyJIOT Ba XHU3MAaTJIapHU pPEKIamMacH, YATYpPKU
XapuIopJIapHU TYpPUCTUK TaabuHu (Typyx TypJapu) Ba 4YakaHa CaBJIOHU
(uHAMBUIYaN Typjiap) pekjiaMacH, IIyHUHTACK KaWTa COTHIN Makcaau OujiaH
areHTCTBOJIAp YUyH peKjama.

Typusm yuyH pekjgamMaHd acocui TaWMHJIAHWUIIM OYynubd peanu3anus

XQXMUHU YCTUPULILIUD.
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JIupeKkT — MelJI- peKjIaMaHUHI PHT camapajiu TypJapuaaH OUpU, YHUHT
Ma3MyHH IIyHAAH HOOpaTKH, MaxcCyc aXXpaTWIraH TYpPHCTHK KOpXOHajap Ba
XyCycudl 1maxciap ajapeciapu Oyiinya OedrujaHrad JaBpAa  pekiama
MaTepruaJIapy KyHATUIAIHN.

Tyrpuma- TyFpu MOYTa OpPKAJWM TAPKATHUIIHU CamMapaJopiurd TYPUCTHK
MaxCcyJioT €Kd Kymmm4ya axOopoTra TyuiraH Tajabiap cOHM OyiHua XKyJa Xam
CHIUJI AHUKJIAHAIN.

Tyfpuma- TYFpu mOYTa OpPKAIM TApPKATHINHM TAIOIKWI STUILJIAH OJAUH
aapeciap pyixatu (MabiyMoTiaap OaHKU) Ty3UJIa Iu.

Typuctuk areHT/IIapHu (QaoauATHIa HKKUTa aCOCHl MabiayMmoTiap OaHKU
MaB¥Ky/:

1. Ymly TypHCTHK onepaTopu OuilaH KOHTPaKT MaXOypHsITHIa sra Ba
YHHM JACTYpJIApUHU pean3alisl KWIyBYM TYpUCTUK areHtTiap. Typoneparopuiap
yJlapra aBHA4YWIITAIap, MEXMOHXOHAJapAa oiinap MaBXyIJIUTH, KEJITyCH JIaBp
y4yH CTOI- Bapakajap, KamMalTUpuil (CKHIKA) Ba KOMHUCCHOHMIIAp XaKuaa
axOOpOTHHU y3aTa/Iu.

2. SAHru  TYpUCTHUK  JacTypiapHH, KOHKPET  MEXMOHXOHajapnaa
«KysSIETTaHy» KOMIap, peaan3aiys y4yH aBHAUUNTAIAPHU TaKIU( KUJIAIT MyMKUH
OynraH Xycycui maxciap Ba HUpHK OyJIMaraH TYpUCTHK areHTCTBaap.

Tyrpuma- TYFpu modTra OpKajau, ULIYHUHIACK: MPOCHEKTIap, KaTajoriap,
KajeHaapiap, Oemyn pekjama raserajapu, Bapakajap, HUXTHUCOCIHAIITraH
KypHajulap, TakiaupHOManap, pyxcaTHoManap, Hpeilic — Bapakajgap Ba
paxOapiapHu mIaxcuil XaTiapu KyHaTHIIaIu.

Tyrpuma- TyFpu moyTa OpKaJIW TAPKATUII XO3UPTH BaKT/a aJlOKaHU OOIIKa
TEXHUK TypJlapuHu Kyutaiinu. Pexnama maktyOmapu (axc, Telnekc Ba MoJeM

aJI0KACH OPKAJIN KYHATUIUIINA MYMKHH.
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9.2. IxTHéXKIAP pEeKIaMacH

IxTHéxIap pexjaamacu — Oy pupmMaHu MaBXyJUIMTU Ba YHU OUpPOH- Oup
Hapcara SXTUEKIUTH XaKuJa MyMKHH OYIraH HIEpUKIApHU XabapAop KUJIHII
yU4yH 3apyp OYJiran pexkiama TypH.

OXTUEXKIAp pEeKIIAMaCUHU acoCHil OOBEKTIapu OYIMO KyWuJaru IbJIOHIAp
oynanu:

e dupMa BOCUTAYMIIAPHU KO ATUII Xakuja. Typuctuk ¢upma yuyH Oy
pekiiamMa Xaétaai 3apyp, YyHKU BOCUTAYMJIAPHU MaBXKYJCU3IIUTH Ba yjlap COHUHU
KEHraTUupMaciukK, pupma (aosdsITH aXaMUSTIN Japakaja yerapajiaHrad 0yino
KOJUIIM MyMKHUH, Oy 3ca yHHM anbarra OapOomiukka oiaubd kenmaau. Typaresr,
TyponepaTop Ba HIEpUK YpTacHuaa BOCUTauud OYIu0O, XU3MaT KypcaTUll JapakacH,
Mapuipytiap OViinya MIDKO3JapHHM Tajabiapura MOC paBHILJla STHTM Ba SIHTU
TyponepaTopJIapHy KUJAUPYBUCU3 UIILJIAN OJIManIu.

e MabiiyM manaka Ba Taxkpubara sra OyjaraH HIIUWAiap, MyTaxaccuciap,
XU3MATKOpJapHU BaKTUHYA €KUM JOMMHI MIra KaOyn KWIMII Xakuaa. by xakna
KeHI ax0opoTCH3 Majlakajld XOJMMJIADHU KEpPaKJM COHWHU TaHJIa0 OJIUII
Mypakkab Oynaau.

BaktuHuyanuk xoaumiiapaH Talikapy JOUMMUNRIapH XaM Tainad dTuiaau,
yJIapHU K0 STUIMIIN OKYBYAHJIHK (TEKy4ecTh), hupMa HaoausiTHHU

KEHTaUTUPWIIMIINA HaTHXKacuaa naiao oymaau.

e Martepuan — TEXHUK peCypcliapHU KUIUpUII Xakuaa (0y pecypcrnap xam
acocHii, XaM IIyHUHTJIEK alJIaHWIIl BOCHUTAJapu OYIUIIM MyMKUH). TypHUCTHK
(dbupmMaHu 0pUC YUYH KON €KUM TYPUCTIIAPHU KOWJIAIITUPUILI BOCUTATAPUHUA COTUO
OJIMII €KMW WKapara OJMII HMCTAKJIApW, TYPUCTHK >KMXO3JIApHU MKapara OJIII
NYHKTJIapU OJrajJapuHUHT XAMKOPJWKKA Ta€pjapuHU KUJIUpUIL, MeOelb Ba
YKUX03J1ap COTHO OJIMIIL.

e Martepuain- TEXHUK pecypciapHu cotuil xakuaa. Oupma daonusrugaru
PEKOHCTPYLIUS €KUM MOJEpPEHHU3alus KWJIHIL, 3 KOpXOHajJapuaaH OUpOHTACHHU

COTHII, Kepak OYJIMail KOoJraH TYpUCTHK MaTepuan OOWIMKIApHUIIaH KyTHJIUIII
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xoiapuna Oy coTumnuiapra SXTHEXK maigo Oymaaw. +oupa Oyiimda 3XTUEKIAp
pekiiamacu axO0opoTaBHil XapakTepra 3ra, NIyHUHT YYyH y OMMaBHil axOopoTiiap
BOcUTacuaa (MXTUCOCTAIITaH JacTypJiap, >KypHaiap Ba X.K.) OJJUNA YBJIOHIAp,
TapKaTUJIaJAUraH Bapakajap Ba KOHKPET MaH3WLIap Oyiindya 3bJIOHIAp IIAKIHIA

TaKIUM STUINIIHA MYMKHH.

9.3. UMKOHUSATIAP peKJIaMacu

NMkoHusATIAp peKIaMacH- TYPUCTUK XU3MAaTIapHU KYpcaTUII cOoXacuuaa
dbupMaHU UMKOHUATIAPH XaKuAa KA3UKAIUTaH TOMOHIApY Xabapaop KWiaauraH
peKiiaMa TypH. KH3UKaJIuUraH TOMOHJap OYyiIuO XaMmM HOPUAMK, XaM KUCMOHUM
mraxciap OV MyMKHH.

IOpunuk maxcmap- Oy BaTaH Ba 4eT 31 (pupManmapwu, kaMmoa TallKUIOTIapH,
Xap XWI MyJIKYWIMK HIaKIUAard KopxoHasuap.

VYnap ¢upma xuszmarinapura KU3MKHUIUIAPU KyHuaard xoJuiapja Oyiaumim
MYMKHWH:

e Mabnym paBpaa Kaitapuiaauran €xku Oup Maporala YTKa3zuiaJauraH
OMMaBUH TaAOUPIAPHU TAITKUII ATUIIIA;

e V3 XOOUMIIapH yUYH JaM OJHIUIAPHH YTKA3MIIIA;

o X OMMILJTMK (CIIOHCOP) KE3UIIIAPHU amara OIUpHUIIIa.

Taxpubanu kypcatuiu Oyilm4a AUPEKT- MEHITHM Kellakard KarTa, YyHKU
YHU camapaJopiuru Oomika pekjama Typiapura HucOaran 80% ra I0KOpH.
TypucTUK MaxcysnoT Ba XU3MaTJIapHU 0030pAaru CUIDKHIN XapakTepu 0030paaru
takimud Ba Tamabra TabCUp KWIaAW Ba peKjIaMa KOMIIAHUACH JOMpaCha
IXTUEKIIAP peKIIaMach Ba UMKOHUATIIAp pekiiaMacu cudaTuaa oaxxapuiaim.

By mkku Xocui KuTyBUMIApHU OMIMMIIH OOMIKapwIil, pekiama (GpaoausaTu Ba
TYPUCTHK MaXCYJOTJIApPHUHT COTHII OO030pUTa CHJDKHIIA Ba MEHEXMEHTH

MOXUSITHHU aHUKJIANIH.
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Mynnait kunubd, pexnama- axOopoTaBuil (QaoIUAT areHTCTBAHH TYPUCTHUK
aJlOKaJapuHu  [IaKUIaHWIIWra, Tanad Ba Takiaug Oo3opura  TYPHUCTHK
MaXCYJIOTHHH Y3aTHUIITa MyXUM TabCHP ITA]IH.

Peknama Ba axOoOpoTHH caMapaJopiurd, KOHKPETIIMTH Ba SPHUILUIIMIATH
areHTCTBAaHUHT pekiama (aoNUATHHU TYFPU TaHJIAHTaH YHH OJXTHEXKH Ba
UMKOHUSTHHH 04r0 OepyBUM CTpATETHsl Ba TAKTHKACH OWJIaH aHUKJTaHAH.

bunumnu yiina® xypuiaraH HImOWIapMOH ax0opoT Ba pekiiama, YHH
MUKECTUTH  (MacImTabHOCTh) Ba IIEPUKHUHT FOTYKJIWUTH  (JOCTHKUMOCTD)
areHTCTBAaHUHT TypUCTUK (aomusatuau MyBaddaKusITHra aHUKIOBUYM TabBCHP
YTKazaau.

NmOunapMoH pekjiama, areHTCTBAaHM 3XTHUEXU Ba MMKOHUSATH, LIEPUK Ba
UCTehMOTUUTaua axOOpOTHH €TKA3WIIHH SHT SHTH YCYJJIapu Ba BOCHTaJapUHU
KyJutam OujiaH xamMmacu Tanad Ba Takiaud O030pvHHM OOLIKAPUII BOCUTACHU Ba

ac6061/1, TYPUCTHUK aIrCHTCTBAHHA MaJjlakaBUM MEHEXMEHTH.
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X.BOBb. PEKJIAMA - UTH®OOPMAIINOH ®AOJIUATHHU
UYHAJIULJIUT Y.
10.1. Pexnama- nagopmarinor GaoausTHA aCOCUM MYHAIMIIIIIATH.
10.2. TypucTuk areHTCTBa peKIaMacH.
10.3. TypMmaxcynotiap pekiamacuja ax0opoT BocuTajgapuaaH (poiigaTaHUIIHIHT
camapaOpJIUTH.

10.4. TyponiepaTopiap GaoTusITHHN TAKOMUUTAIITUPUIIAA PEKIAMAaHUHT — POJIH.

10.1. Pexknama- uH(popManuoH (PAOTUSITHH ACOCUI HYHATMIILIUTH

HcTebMonuu yuyH Typu3M (paos JaM OJUII UMKOHUSATIAPUAAH OUpUIUD.
Typuctuk upma ydyH TypusM — Oy TypUCTIApHH TETULUIA SXTUEKIAPUHU
KOHJUPHINTa KapaTWiraH MOJJIMM Ba MOJIUN OYiMaran XusMaTJIapHU TaKIuM

ATUII Oyin4a THXKOpaT HaoaUsATHAUD.

Pexnama- wHpopmanon (aonusaT WYHAIMIINIAa TabCUpP 3TYBUM TYpHU3M
Xycycusitu Oynub, OuTTa TapMOK jJoupacuja Oapya €KUM KYMUUIUK MOJJIUMA-
TeXHUKa Oa3acHMHU OWPJAITHPHUII WMKOHWSATHHU WCTUCHO KWJIAIUTaH YHHHT
TeXHUK-UKTHUCOIUN KypcaTkuwiapu Oymaau. Typusm Oollka TapMOKJIApHUHT
TOBap Ba XU3MATJIAPUHU YTKa3uil 0030pu Kabu 0Ynub, pexinama- nHGOPMAIIMOH
daonmusaTHHM TYpaM Xua Oo3opiapra Ba TYPUCTHK MAaxCyJOTHHU UILIA0
YUKApYBUM- BOCHUTauymiaap OwiaH (aos HIuIamra MakcaJJIlaHTHpaau, OyHIaH
YUKAIUKK  TYpPUCTHK (UPMaHU TIOKOpaT KOOWIMATH KYNMWHYA YHUHT peKiiaMa
baonmusaTHHUHT cudaTh Ba Xaxmu Ounan Oenrmnananu. llynnait kunuO, xynoca
KWINIT MyMKWHKH, TYPUCTHK (pUpMaHu pekiama WHGOpPMAIMoH (PaoTusTHHUHT

acocuit uyHamunuiapu 0yiauo:

TYPUCTHUK XyAyJIapra NyHAITUPUIITAH PEKIIaMa;

€HJIOM TapMOK Ba KOpXOHAJIap OWJIaH WIUIAIITAa HYHAITUPHUITAH PeKIaMa;

BOCHUTauUMJIap OWJIaH MIIUIAIITA HYHAITUPWITaH peKiiama,;

ucTebMOTYUIIAp OMIaH (peat Ba MOTEHITMAN) UIIUIAIl YIyH peKama.
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MyBaddakuariu pexiaMa KOMIMAHUSICUHU YTKA3WIl YYyH HUCTEHMOJTYUTIAP
0o3opunn  muddepeHmanuss KWIMOK Kepak (MCTehbMONYWIAp OYIUIuIapu
MYMKHUH OYJIraH oJlaMJIapHU a>KpaTHII).

Peknamanu moTeHIMan HCTEbMONYIIAPH cUdaTha MIEPUKIAD Ba axOiu
TYpYXJapyHH Y4 KaTETOPUSICUHU aXKPATUIL MyMKHUH:

- pekjama ImpeaMeTHIa dXTUSKINKHU XUC KWITaHIap, y Xakuaa axO0opoTHU
Kunupamwiap (ynapaa pekigama TMpeaMeTH Xakujaa OupoH- Omp MabnarmaH
MKOOMH TaacCypoT MIAKJUIaHUO OViraH);

- pexiama npeamerura Hucoaran 0edapk €Kk HOaHUK XoJaTAaruiap;

- OXTUEKIIMKHU XUC KWJraHiap, JIGKUH OUpoH- Oup cabab Oyitmya ymly
peKiiaMa MpeAMeTHra cajaouii MyHocabatna Oynraniap (SImMpuHya).

Xaboapunau wMandaatu (paon pexiama (aonusTUHU 0JUO OOpyBUU
TYPUCTUK KOMITAHUSIHH) IIYHJAaH UOOPATKH, ydyaja KaTerOpUsHU XaMm MOTEHIIHAI
UCTEBMOJYUAH peaira UCTEbMOIUNra alIaHTUPHUIL, SHHU Xa0apuuHU MaKca/Iu-
peKiiaMa mpeaMeTura HucOaTaH yiap XapakaTuHH (aosuramTupuil. byHuHT yayH
OupuHun xonga ¢akar xabapaop KUIMOK Jo3uM (KyJutad- KyBBaTJialll
pekjiaMacu), MKKMHYMCHIA- (UKPHU IIAKUIAHTUpUII  (parOaTiaHTUPYyBYU
pekiiaMa), YYMHYUCHAA TY3WITaH CTEPEOTUITHH OY3WIIl YYyH KAaTTUKPOK Ky4
OwJiaH XapakaT KAJIUII (KOHBEPCUOH peKjIama).

Kentupunran BapuaHTIapHUHT Xap OWpuaa XapakaTHA  YaKUPHII,
baoamTUPHUIIL KepakK.

bynnait Ba3usT, TymryHapin, ¢pakaTriHa HCTEbMOTYM TOMOHUIAH TTACCUBIIUK
HaTIWKacuaa XOCWJI OYIWIIM MYMKWH, OYHMHT cababmapu Xap Xwi Oynaau:
ax00poTHU UYKIUTH, OeapKIHK, ONTUHAAH UIIOHUIUTHIIATH (TIpenyoekIeHune).
Kadonku sxTuéx Oyiaca, yHU KOHIUPHUII MPEIMETH OYyiaau, MyaMMOCH XOCHII
oynmaam.

bynnaii kapama- KapIIWJIMKHU MaBXYJUTUTH, peKjiaMa 3apypiIuTHHH XaM
oNUHAAH Oenrunaian. Pexmama yHM Xai STHII BOCHTAcH cudaTuaa YruKaau. bup
TOMOHJIaH y, peKJIamMa MPeMETH XaKUJaru WwKOOMi (GUKPHU MIAKIUTAHTUPUO EKU

KyJ1a0- KyBBaTiiab xaOapuu MaHdpaaTUHM akC ITTUPAAM, OOIIKa TOMOHAAH, Y3
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SAIIMPUHY Ba OYMK DSXTUSKIAPUHMU peanu3anus Kuiauim Ownan €paam Oepud
axOopoTHn KaOyn KWIyBUMHMHT MaH(paatmma xapakaT Kwiagu. Hkkum
MaH(aaTHUHT oOpacuja MaBXKYJUIUTH, PEKJIaMaHW, colran axOOpOTHU TypHu
cudaruaa, cnenupuKaCHHN aHUKJIANIH.

Cudarmu pexnama (aoaUATUHU YTKA3UII yUYyH peKiiaMa aJpeciuiinuru
coxacua TaAKUKOT YTKa3HIIl 3apyp.

Pexyiama ajpecJMilyIMI¥M pPEKJIAMaHUHI AaHUK AaJPECAaHTUHU TaHJAIIHUA
olauHAaH ¢apa3d Kuiaad, MypoKaaTHH DSHI SIXIIM BOCHUTACH Ba BaKTUHU
TaHnaiau, Oy 9dca peknamara OynraH capHM KamMalTUpHUII Ba YHU
camMapaJiopJIMTUHU OLUIMPHUIIHM Kadoariaiian. TypHH UIUIa0 YMKKAH TYPUCTHUK
dbupma, TOMMO YHU aHUK HCTECHMOIYWIAP CETMEHTUTra MYJDKaJIaiiau, IIYHUHT
YU4yH XaM pekjamMa MypokaaTh OWpuUHYM HaBOaTAa, ymoly HCTEbMOIYUIAP
CErMEHTHHHM KaJI0 TUILIN KEepakK.

Pexnmama  ajmpecaTyHu — TaHjgam — Makcaauia — KynuHYa — 0O30pHU
CEerMEHTALMSUIAIIHA aCOCHI KpuTepusiapu OYiaud gapoMajJ CaBUSACH, TYypU3M
Typu (€KM MakKcaJay) Ba MOTEHIMAT MIDKO3JIAp €KU IMIEPUKIAPHU KU3UKHIIN
(x006m) O6ynaau.

CerMeHTauMsJIallHA  XYyAAU NIy ajloMaTjiapd MypokaaT BOCUTacH Ba
MypoaaT BaKTMHM TaHJIAII1a KAIUTIUKKA (KITF04eBast) KaOyJ KWIMHAIH.

Tanna® oAMHIraH MOTEHLMA MHXKO3JIap CErMEHTHUHHM XYCYCHSTHUIAH Keluo
yuKUO, SHI camapaiy KaHaj, IIaKiIW, >Kajad KWIMIL, JaBpUWIUK Ba pekiIama
MYypOXKaaTUHU JABOMUIINTY aHUKJIA0 OJIMHAIH.

NmbunapMoH TypusMmra MyJDKajUlaHTaH Typjap pekiamMacd OMMaBUi
ax0opoTiIap BOCUTACH Ba TUPEKT- MEIIT WyIM OUlaH XaM TapKATHINIITN MyMKHH.

Typuctuk  QupmanapHu Typad  MamilakaTiapAard  TypoIlepaTOpiHK
dbupmanap Ba MablyM TOMpaJard MOTEHIIMAT Ba peasl MIKo3nap (MmouiapmMoH
Typaapaan goumuil Qoiimananumra mMaxOyp Oynran dupmanap) OwiaH KEeHT
aJI0KaCH MaBXyIJIMTUA TYFPU M0YTa OPKAIM TapKATUIILl camapaiu OYyiaau.

Juuuit, >THOrpaduK, TapuXWW- aHIJIANl Ba KU3UKUII OYVHWYa TYpU3MHH

alipuM TypJlapuHU pekjamMa KWIUIIHU PalMOHAIIMIINIY Yy €KH Oy TypuU3M TypHU
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Tapa@aOUUTapUHUHT  a3aTUK  WUFWIUIN  OKOWJIapujga: My3einap, Tearp
Mapkazjgapu €HMIA, KH3UMKUII Oyiinua kiyOnmapna, crenuduk ToBapiaapHU
COTaJIUraH AYKOHJAp (CIOPT KUX0371ap, OBUMIIAP Ba OAIMKYMIIAD AYKOHJIAPH).

Jlam onuIl Ba KYHTWJI OYHMIIHU Takiaud STaauraH KYMUUIUK Typiap Y4yH
pekiiaMa eTapiid Japa)kaja YHUBEpcal Ba TYpJM CETMEHTJIaplard KYIpok
oJlaMJiap COHUHU ka0 Kuiaaurad OYIuIm Kepak.

HlynuHr y4yH omMaBHil axOopoTiap BOCHMTacH Ba Kyya pekjiamMacu —
TpaHCHOpaHTiap, aduiianap, MUTIap, TPaHCIOPTIApAard pekiama, pekiama
TapPKATHJIMIIHHUHT 3HT SIXIIU KaHAIapu Oy Iaan.

MyposkaaT KuauHaIWTaH (UpMaHU TaHJAIl PEKJIaMaHW TapKATHIN KaHAalH,
pekama Makcaau, Mypo)KaaTHU JaBPUMIIUTH Ba pekjiaMma Oro/IKETUHU MHUKJIOpUra
Oornuk. Xap KaHjal gupma oaAuHAaH MyposkaaT IMAKJIMHU TaHJIAWIU, XaTTOKU
YHHUHT OyropT™Macu O0yiinua pekiiamMa 3bJIOHH, COAa MHPOpMAIMOH Xabap, paHTin
Ba Ky3ra TalllIaHAJIMTaH TapruboT, (upMa UMKOHUATIAPUHU KEHI peKjiaMacu Ba
X.K. OOIlIKa TamKuioTiaap (pekjiaMa areHTCTBacu, OMMaBHil ax00OpOTIap BOCUTACH
XOAUMJIapH ) TOMOHUAAH OaKapuiIraH X0J/1a XaM.

Opnatnaruzex 1y Oviad oupra xadap XaXMU XaM aHUKJIaHA U,

PekiamMa MypokaaTMHMHI BaKTH acocaH MaBCyMHMH Typjap YYyH
aHUKJIaHaIu. SlHa, IBJIOHJIAPHM Y3aTUII AABPUWINTU; MabAyM MYAJAATiAd Oup
MapTa MIJIATUIAWraH IIUT;, TEJIEBUJEHUE OpKaIM JeKaaa, ol JaBoMuja Oup
KyHJa Oup Heya MapoTaba TpaHCSAIMs KWIMHAIWTAH €KW JacTypiapjaH oupuaa
xa(dracuaa Oup MapoTaba YMKaJAUTraH pekiamMa POJUKIapu, XaM MyXUMIUP.

Pexkiiama 3bJOHMHMHI MAKCAJAM KYIMHYA TApKATHUILI KaHAJJIapH, pekjiama
MYpO’KaaT BaKTH Ba IMIAKIMHUA aHUKJIANIH.

Pexnamara capdnanran mabnar Y3uMHM KoIulamid Jio3uM. Peknmama 3
MaKcaJura puIItIl Kepak, SbHU: (upMaaa MaxcysloT MaBXyaJIuru €ku 0030pHU
MabJIyM CETMEHTJIApH YYyH TYpJIapHM TalIKWJI STUII HWMKOHUATIAPU XaKUAA
0030pHM Xa0apA0p KUJIHIIL.

Pexnmama wHpopmaimon (aonusT WYHATUIUIMTUHU aHUKJIAIA, Yoy

peKJiaMa KeJITUPAAUTaH TabCUPIUTuHU (3P HEKT) OMITHII KyAa MyXUM.
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Peknamanu caBio Ba KOMMYHUKATUB TabCUPIUTUHU (apKIamaim.

PexjiaMaHu caBI0 TAbCUPJIUTH OJJIUIA aHUKJIAHAIHU, IBHU COTHIL XAKMUHU
YCuIl MpOoIeHTH peKiiaMa Taa0upiapy OONUIAHUIIUIAH OJANH Ba KEHHH.

PeknamManu KOMMYHUKAaTHUB TabCUPJIWUTHHM KyHuaaru ycyn Oyitnua
aHUKJIAHA/IU:

Muconna auddepeHuuanys Ba CerMEHTalUs KapaCHJIApUHU  KYpHUO
YUKAMMU3.

UcrebsMomuunapan  quddepeHunanusyIaliTUPUILHA - YTKAa3WIraHaaH CYHT,
OJAUHMHU EKM KEUMHM TYPUCTHK areHTCTBAaHM MWXKO31apu OYnuO KOoJuIUIapu
MYMKHH OYJIraH oJlaMjiap JOMPACUHU aHUKJIAHMU3.

VYnap Tynuk OeirusiaHraH KpUTepusiapra TYFpU KeWIaau: JOUMUNA Ba
eTapiii JapoMajJ MaOyarura 3ra, Te3- Te3/la Xap XHJI Makcaajap OwiaH caéxar
KWIMIaan (Typap *OMIapuHU aJIMaIllITUPUII Ba UII TYJIOBIAPUHU KUJTUPHIIIAH
TalIKapu), caéxamiapaa ¥3 KU3UKUIIIapura ara.

Munuman xapaxatiap OunaH MyBap@akusTIM peKjIaMa KOMIAHUSCUHU
YTKa3ull ydyH Oy JouWpajard OofamMiIapHU CErMEHTAIUsl KWIHWII, S’bHU YJIapHU
ymMyMHuii Oenrunap 0yiinya OUTTa CETMEHTra HUFUIL Kepak.

bynpaii cerMeHT/Iapa FOKOpU Ba ypTa CaBUsAard Maouira sra ojamiap, Te3-
Te3/a Xu3MaT cadapiapura YuKaJurad TypucTiap, KOHrpecc €Ku CeMHHapJapra
OOpHII XTUEKIAPUHU CE3aIUTaH UIIOUIAPMOH oamiiap OYIUIIapyu MyMKUH.

Masbiiym opamiilap CErMEHTMra peKJlaMaHd MWYHAITUPWITAHUHA —aHUK
oenrumani 3apyp.

by xapaxariapHu MUHUMAJJIAIITHPUIITa Ba MaOJarHU TeXalira oiauo
KeJaau.

bapua aynuropusaru MyHaJITUPUIITaH pEKIJIaMa KaTTa Xapaxarjiap KUMMaTura
ara Oymany Ba KOHKPET MCTEhMOTYHTa TYIUK Xakmaa etuo 6opmaitau. [llynunr
VUyH HCTEbMOJYM XaKWJIa TYJIUK MabIyMOTHM OJUII  KEpak: YHH
KU3UKUIIIapK,01aTH, (DEebJI- aTBOPH, Tadadu.

[ynngan cyHr pexiamanu ¢akaTTMHa OMMaBHil axO0poTiap BOCHTacHaa Ba

O0apua UXTUCOCHAIITUPWIITAH >KypHAJIap, raserajnap, OSUIUTTUPUILIAp Ba
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DXTUMOJUIA MMKO3JIAp MUAFUIIAUTaH sKOWIapAa KOWIAIITHPUII MyMKUH. Mucoul,
UIIOMIapMOH ofamiiapra (eTapiu Japomaj CaBUsACHIAru) MyJDKallJlaHTaH Ta3era,
KypHaJIapJaru, OHK30THK (IeMak, KUMMar0axo) TypUCTUK JacTypJiap,
MapHipyTiap pekiaMacu cy3cus Takiaud owmnan doinanananu. by acnekt 6yiinua
TYpUCTHUK areHTCTBa OOIIKapyBUHUHI MYXUM BocuUTacu Oynau0 pekiama-
MH(POPMAIIMOH UIUTAPHU TYpPJIU MyHaIUILIapy XU3MaT KUJIaIu.

TypucTuk TamIKWJIOTIApHU yHIOy HII OYyiIuMHra >kaBoOrap MEHEXep y4dyH
aZipeciii pekyiaMa Ba axOoporiap Oyiindya IIepuKIapyu Ba UCTEbMOTYUIAPUHUHT
HyHanMmuiapyuia Ba KOHKPET CErMEHTIIapuAa TYFpU OpUEHTAlMsl KUJIUII KaHJau
Oynca, WIyHZal TYpUCTUK AareHTCTBAaHU KypcaTaauraHn (QaoyiMaT TYpUHU
KOMMYHUKATHB HAaTHKaBUWIINTH BAa CaBJOHM yCHUIIra €pJaM KWIaJIUraH TYPUCTHK
MIKO3JIapra MypOKaaT HIAKJIMHWHT BaKTH Ba MakKCaUId KypcaTMalapujia Xam

TYFPU OPUEHTALIUS KWIHIIL KYJ1a MyXUMIHP.

10.2. TypucTHk areHTCTBa peKkjamMacu

Pexnama, xabapiapHu y3aTUII BOCUTajapu OyiiMya MaiakajlaHUIINA
MYMKUH.

by epna Kylnmaru TylryH4YaJIapHU aXXpaTUIL MYXHUM:

Pexsiama TamyBumjapu- Oy Makcayi ayJuTopUsra peKiiaMaHu €TKa3uIIl
yuayH ¢doigananaaurad 6apya TYJIOBIM BOCUTAIAP.

Pexiamanu acocuii BoOCHUTAJIapU- TaszeTajap, KypHamiap, paauo,
BHUBECKajap, Katajoriap, OykjeTiap, CTEeHIJap, Bapakajiap, HWHGOpMalMOH
xaTjap, peKiiama MUTJIapH, TPAHCIIOPT BOCUTANapAaru bJIOHIap.

Pexinama mak/uiapu- Cy3HM HIUIATQAUTaH pekjIaMa IIak/Ulapu aHya
Typau xuaanp. Kypunaguran, »SmdTUIaAWTraH Ba KypuO- DSIIWTUIIAJAWTaH
peKJIaMalapHi  axpaTuliagu. bupuHYM, KEHr TapKaJliraH, TypyXHH Tra3era-
JKypHaJI, 4YON ATWJTaH, HypJid, Oe3aThIll MaxXCyJOoTH Ba (DOoTOpeksiamMa TaIlKWi
JTaJIH.

WKKkuHYM Iypyxra paano- pekiaama, OF3aky Xxadapiap Ba YbJIOHJIAP KUPAIU.
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YuyuHuM TypyxHU Telie Ba KWHOpEKJIama, MaTH OuiaH Oupraivkiaa omb
OOpuIIaiurad HaMyHaJIApHU HAMOMIII 3TaJIH.

1. MaT0yoT pekjiamacu.

bynnait pexnama ne6, mommrpaduk ycyn OwiaH Taiépianrad Oapya pexiiama
TypJIapy aTaJiaJIu.

MatOyoTt pekiiamacu OViinua MeHexep Turnorpaduk Ba pekiama- Hampuér
UIUTAPUHUHT Oapya HO3UK TOMOHJIAPUHU TYIIUHUIIW, OaluUi 1Ura sra Oy JIuIiu,
JaBpUil HaIIpUETIAp PEUTUHITMHU Ba YHITAa KEpakid HMCTEbMOIYMIIAD Ba
XyJlyJIapHU MaTOYOT COXacUIaru JuUIApUHN OWIIHILU 3apyp.

2. MaTt0yor persiamacu- O6apuya JnaBpuil MaTOyoT (razeranap, >KypHaiap,
UXTHCOCTAIITaH )KypHaJuIap).

Xap O6up Hampuériaa pexjiama OYIMMUHUHT pax0apu MaBxXyll. Y pelakTop
OwiaHn Oupranukaa V3 Hampuértuaa pekjamMa KUMMaTHHU, CKUJKa Ba
KYIIMMYaJIapHU aHUKJIANW 1, peKkiiaMa Taiépiail xapaéHUHU OOIIKapaIy.

3. Kuto0 pexnamacu. Oxupru BakT/Aa pekjiaMa MakTyOJIapuHH SHIU
KUTOOJIap HANIpUJIa sKOWIAITUpUII HYydy31u OYauo Koiaau. JIekuH myHu
xucoOra oJiuiI Kepakku, OyHAaH KyAa SXTUETKOPIMK OumaH GoiinanaHuil Kepak.
Peknama kuToOHM Ma3MyHH Ba Oe3allra MOC KSJIMIIIMTHHA XUCOOTa OJIUII 3apyp.
Kuto6aa pekiiama yqyH KOMHM aHUK TaHJIAIl Kepak. TypUCTUK areHTCTBa
pexiiamacunu (akat uyn kypcatkuura (IyTeBOeNb) KYIIWITaH JacTypiap OuiiaH
OOFJIMK KUTOOJIapaa, MaMIlakaT XaKuaa MabIyMOTHOMA A (CTIPAaBOYHUK),
MapuIpyTJIapu Ke3Ulll JAaCTypiaapua Takinu(d dTUIraH MamilakaTiiap XaKuJaaru

Oanuuii KuTOOIapIa XKOUIAITUPHUIL MaKcaara MyBopuK Oyiaiu.

bynpaii peknama yuyH TYJIOB FOKOPY Ba XOMUWJIMKKA SIKUHJIAIIAau. byHai
pexamaja KaTHaImuo pupmMa XOMUNINK/Ia KATHAIIUIIMHA TabKUIalau Ba

Oupatyna ¥3 UMKUHHA KYTapUILd MyMKHH.

4. Bykjaernap- Outrra ¢dupma €kM yHH TOBapura OaFWIUIaHTaH MaxcCyc
Hampiap. byknernapaa pekiiama MatHiapu OujaH Oupra Qupma OUpUHYU

maxciapHu GoTocypartiiapy Ba KMCKada Tap>KUMau X0JUIapH, XajdKapo sipMapka Ba
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Kyprazmaiapja, MamjakaTHA cuécuii xa€Tuaa KaTHANIUIIHA EPUTUIT Kalyl
KWIMHTaH. YJnapHu amOarta (upmara Xap KaHmad Ttampudaa, TaKIuMOTAA,
Kyprazma €Ki KOHTPaKT Ty3ulla Oepusaim.

5. Pexsiama Bapakajapu- OMp Bapakla 4ol 3TWIaJH, OMp paHIJIM Ba KYII
paHriy, wWulocTpauusiap Ouinan €ku  (akar MaTH MaTepuauiapu OuliaH
oymunuiapy MyMkuH. Kynuaua kyprasma, spmMmapkanapaa KaTHalIguiapra
TapKaTUII YYyH KyJUIAaHUJIAIH.

Karajoriap- Kucka TYNMHTUPHIIL Ba Hapxjapu OWjiaH ToOBap Ba
XU3MATIApHU KaTTa pyHXaTUHU peKiiamMa KUIyBUM YOI 3TUJITaH HaLIpJIap.

Typuctuk areHTiapHu ¢aonudaruaa- Oy, KEHMHIM MaBCyM Y4YyH TakiauQ
KWINHAJAUTAH JAacTypjap XaKuJard KYyMUYWINK TypOIlepaTopiapHH KaTaJIOTJIApH.
Opauii UCTEBMOTYMIIAP YUYH KaTajoriap KyprazmMajiapaa TapKaTUIUIIA MyMKHH,
JeKUH ojaT Oyinuya (0y akiusHU KAMMATIUTH Tydailinm) TypareHtiaap Ba
TypoIlieparopiaap opacua TapKaTUIaIH.

6. Adumagap- xarra WUIOCTpanysiapaan (QoiganaHaaurad KaTTa
YyuaMiim pekiaMalid KYN paHrid Hampiap. Aduimanap kynuHYa Kydanapnaa
WIUTATUIIAIH, IIYHUHT YYYH CyBAaH XMMOsI KaTJIaMHTa 3ra.

7. Tlpeiic-nucT- Typiap TYPUCTHK WILITIOCTPAIMSCHA3 Ba yjlap HApXUHU
pYHXaTH..

8. Ilpecc-peau3- pexinama Makcaauia (oWTANaHUII YIYH YTKA3UITaH y
¢ku Oy akIus XaKuaa XUCOOOT.

9. Kamenmapmap, ammukamnusiiap, Tamraiap, pydkaiap Ba Oomika Maimga
COTHII €KMW peKllaMa AaKUWSUIAQpUHW YTKa3uIl JKOWHMAA TOIIIUMPUII  YYyH
doitnananagural MaxcymnoTiaap.

PexnaMa maxcynoTiapyuHUHT Oapua ymoy Typiaapuaa acocuiicu 6yiub ToBap
oenrucu €xku pupMa MapKaCUHU MaBXKYJTUTUTUD.

«YKWIUIIHA YCTUPHUII yCYyJUTapu» 1e0 yMyMHU aTaldulll OCTHUA peKJIaMaHU
xounamtupuin kougacu Masxkya. Lllynu Ounui kepakku:

- KYTI paHTJIA YBJIOHJIAp OK- Kopanapra Hucbaran 65% Kky3ra KypuHapiiu;
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-4/1 xartopnu, YCTyHra 4y3WwiraH OSbJOHJap KBaapaT Ba Oyiiura
yy3WiraHaapaad KYyIpoK JUKKATHU Kall0 3Taau;

- MATHHY KUUIIUK XKOMITAIIUIIN ap3auTiK dMac, 0alku KaMYMIIUKAND;

- oKopyu  cudaTId  WUTIOCTpAlMsUIaHTaH — pekjiaMa  WUTIOCTPALUsACU3
peksiamMara HucOaTaH OUp-IpuM MapoTaba KYIpPOK OJlaMjapHH MAaTHHU YKHUIITa
JabBaT 3TA/IH;

- OMTTa KaTTa WUTIOCTPAIHs KYIMUMWINK MaiianapaaH sXIiu;

- Malxyp oxaamiiap ¢oTocypariiapyu, Xed KHUMra TaHUII 5Mac IIaxcliap
dboTocypatnapura HucOaTaH KYIpoK AUKKATHU ka0 3Tajiu;

- CapUK XONIMsIa KOpa MaTH OOIIKA TEHT MIApOUTIapAa 0TaIu;

- CaTpHU Xap KaHJall «TOHUPOBKACH» OK paHT OWJIaH COJUIITHUPraHia
I0Ta]IH;

- pamKajaHrad (paMmka, JI0Mpa Ba X.K.) 9BJIOHJIAp, YCU3 OYiraHgaH TE3pOK
VKUJIaIH;

- casibuii cy3nap Ba 00OpOTIIApHU UYKJINUTH;

- cU3ra Kepakiu OYiraH cy3 Ba )KymlajapHu mpudT OunaH axxpaTuil,

- MaTH KaH4a KHUCKa OyJica, nryH4a Kym 3¢iaad KOIuHaIu.

Pexmamamaru TtacBupnap Oup Heua Makcajjapra OupaaHura Xu3mar
KWIMIUTApY MyMKHH. Macalian, misbkaa YTUprad ota, oHa Ba Oojianap TacBHpH-
Oy owna pam3uaup Ba Oup BakTHHM Y3UAa TYpHH Y3UHU pekiamacu. MapBapun
OKEaHHHM OpacuJaru ry3ai, SIIiI OpPOJHU IUISDKUIA YTUPHUIINTaH €I, XYII K031
HuruT Ba Ku3 ¢Qotocypatu. by epaa pekiama YKUTaHJIapHU KYMUWIMTH Y31apu
CUHA0 KYPUILHU UCTAraH capry3aiiriapra iMo KHJIALI.

Mysmait KumO, WIITIOCTPAIUMSHA JUKKATHU JKajd0 ATyBUM acOCHM BOCHTA
cudarua UIIaTUII MyMKUAH. JIEKUH y oIuii SMac, KyAryJid Ba JUKKATHU Kajd
ATYBUYU OYJIHIIN KEepakK.

Hypnu pexnama y3ura, Tankapy pekiama KaOu, TypJIapHU My»KaccaM 3TaJlu.

Tamku pekjgamMa- 1maxap Ba axoJdd MYHKTJIAPUHUHT Kyyajgapu Ba
MaloHmapuaarn Oapuya pekiama. Tamku pekiaMaHd MOXMSITH JCIaTHINIaH

nboparaup. Tamky pexjiaMa pekiaMma KOMIaHUSACHHU 001111a0 1000pHUIITd MyMKUH
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sMac. Y KOMMNAHUSHM JABOM HTTUPHUIIM Ba TYraTUIIM MYMKUH. By Xammacu
TalllKU PEKJIaMaHU XyCYCHSATH OuJiaH OOFJIMK: Kydyaja KeTa Typud yHU KYpUIIaiu,
oup 3ymaa kaOyn kunuHagu. LyHUHT ydyH yHra aWHUKCa paBIIAHJIMK Ba
KCHIaUTUPWITaH yiyamjap, AaHUKIMK Ba peKilamMa MAaTHIApUHHA Ky3ra
TalllJIaHUIIKra OYJIran Tajgadap.

Tamku pexnamanu ad3aJTUry MIyHAaH KOOPATKH, Y MOTEHIIMAT XapUIOPHU
TycaTnaH Ba allHW JAKUKAJa, KAYOHKU y Xapuj KWIHUIIra, THXKOPAT KapOpPUHU
KaOyn kwiuira Tai€p Oynranma, KyBiaad eragu. bapua Ttamku pekiama
OepyBuUMsiapHU OWTTa caBoJ Ku3ukTupaau: Kaepna?

By tabumiinup, yyHKU 1maxapHu xap Oup ydactkacu Hydy3 6axora sra.

Heon- xyuanap Ba maiiponnapaaru €putuiran pekiama. Heon Ba Oormika
WHEPT Tazjap, ja3ep TEXHUKACH, TYpJu XWJI Hyp YTKa3ruuiap KyJUIaHWJIaJIWraH
TYpJIU XWJI TEXHUKA BOCUTATIAPUHU KaTTa MUKIOpPHU Mai0 OYIiau.

buadopa- Oy mutiom pexnama. Opar Oyiinua aeBopiapaa, KypUIIUII
MaiiloHNapuaa, MalllMHAIap Typap >KOMJlapuja MOHTaX KWIMHAAU €K Maxcyc
KYPWJIUII KOHCTPYKUHUS YpHATUJIAAW, YHIA 3Ca peKjIaMaliid IIUT MaxKaMJIaHAJH.
bunbopana cyB Ba mamosnra ungamiin 0yExaap Gakat UIiaTuiaaau, JeKUH THHUK
XUMOSI KOIUIAMJIAPUHM KYyJutaml xaM MyMKWH. CyTKaHW KOpPOHFM BakTjiaapuaa
IIUTIIAPHU TIPOKEKTOP Ba YMPOKHU OOIIKa MaOiarjapu OpKajlu EPUTHIN KY31a
TyTUJIAIU.

Oxupru BakTAa TYPUCTHK TAIIKWJIOTIApD oOpacuaa pekiamManu Oy Typu
KYIIPOK MakOyJIJIMKKa 3ra 0yJIMOK/Ia.

bunbGopmnapna paBman pacm, TelepoH Ba TYPUCTUK KOPXOHAHH aJipecu
Ownan Oupra Ttakaud OITHIATUTAH JacTypiap TYFpUcHIa KHCKAa axO0opoT
oepuiay.

Bpanamayasp- lllutnu pexiiama mMaxxkamiaHTaH OMHOHHM OEpK JIEBOPH, yHTa
NMaHHO Tepujaau €KW IITyKaTypara TacBupiap coinuHagu. Opar Oyiinua

OpaHaMaya3pJaru pekjiamMa Kyjaa Karra yadamiaapaa oyiaau.
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IIlaxap TpaHCHOPTHAArW pekJamMa. Y [maxap TPaHCIOPTHHU Oapua
Typiapuaa KyJUIaHWJIaAu: aBToOyclapaa, TpoiuiehOyciapaa, TpaMmBai, TaKCH,
ANEKTPONOE3AIapaa.

Esysmap Ba pacmmap (axkaT TpaHCIOPTHH OOpTIApUaa 5Mac, Oalku
TPAHCIIOPT BOCUTACHUHY MUMIA alIUIMKALMSIApHU KyJUlalll MyMKHH.

Porapumanap - Oy craumoHap, pekiama TYIIUPWITaH Ba HWYKAPUCUIAH
Eputmirad yuyoypuak, KopoOka Ba mapiap.

JJIeKTPOH TabdJ10/1ap- SHI raBXyM Kyda Ba MallJJOHJIIapJa, [eBopiapaa, yu
TOMJIApUJA YPHATUIAAN €KUM MaXCyC KOHCTPYKIUSIAp/1a MOHTaX KUJIUHAIH.

DJNeKTpOoH Tabsoja gakaT paHIIM MAaTHIU peKJIaMaHu Oepulll, OAJIKU KUHO,
BHJIEO PEKJIAMAaHU EKH KOMITBIOTEP POJIUKUHU KYpPCATUILI MyMKHH.

IOrupran Karop- Oy 3J€KTpOH Kypuima, yHAA pekjamMa MakTyOMHH MaTH
TypU/Jia >KOWIAIITUPUIIT MyMKHUH. Xapdiaap orypaay, ylIapHUu TYXTaTUII MyMKHH,
MacajaH, pakamjap Ba TeiaedOH COHJIAPUHU dciad KOJUII WMKOHHHH OepuIl
YIyH.

CenaBuuMenisiap- 0y Maxcyc TailépiiaHraH pekjiaMa areHTiapu. Yjapra
«CEHJIBUY»- MKKM TOMOHJIM pekiama €3yBM €KM TacBUpPU OWJIaH IIUT
kuiinupuirad. CeHABUUMEHIIAp Y3 IOPUII MAPUIPYTIIAPUHUA TAHJAII Ba KEJIHUIIUO
OJIMIIUTAPU JIO3UM, Oy IIaXapHU HI TaBXKyM >Koujapu Oynmumm kepak. Omarna
OyHIail areHTiap KU3UKKaH MYyJoBUMJIapra TapKaTUII Y4YyH pekjiama
BapaKaJlapuHU XaM KyJulamiaad, Ba €1y1a0 OJNHMHTaH peKiiaMa MaTHUHU alTu0
OepuIiau €Ky TYITYHTUPUILIA]IH.

1. Ayauopeksama- Oy paavoy3aTHIll CTAaHUMsUIApU Ba KATTUK TOBYILIN
aJOKa KaHaUIapu OpKalld pekjama. byHmail ka”Hawiap WUPUK — CaBlao
MapKkasyapuja, KUHOTeaTpiapJa, TpaHCHOpTAa LIy KyMJiaJlaH METPOIOJUTEH Ba
OoIITKa XxapakaT BOCUTAIAPUIA MABXKY/I.

MyBaddakusariu paguopekiiaMa ydyH MEHEKEp MAaHTHKUW acocjaHTaH
paguonu creuupuk ad3UTUKIAPUHU TYIUK XUcoOra oOjaJuradH KOMIIAHUs

AaCTypuHHA nInIao YHUKaaH.
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Pannocranus noupacugaru 6030p CErMEHTIApU XaKuAa MabiIyM axO00pOTHH
HuFu0 ONMHTaHAAH CYHT, Xap XU peAakuusuIapHu, KaHAIAPHHU WIUTaN rpaduru
Ba paaMora Jactypiiap, SUIUTTUPUIIHUA OUp MUHYT KUWMATH, CIEHapHsuiap Ba
ylapra MaTH MyaUmduapd Xakuga MaTepHalHd — TakAUM  JTaJuraH
UXTHCOCTAIITaH peKjaMa areHTHHH Kaji0 3TUII Kepak.

Cuenapuii Tal€pnaHraHjaH KEeWMH WKPOYWJIAPHM Kall0 JTHII 3apyp.
Sxmmcu mpodeccuoHan AMKTOpiapAaH QoiiaJaHMacIuKKa HHTUIUII KEpak,
YYHKH yJIap KYIMUHYA 3epUKHUIITa 0JIUO KEeTUIIaIH.

ExyMan GapuToHIM pKakHU 0Bo3u 80% HMCTebMOTUMIApra eTud Gopaju.
Pexnama y3atuiin BakTu Ba Maco(acuHu (MHTEpBall) aHUKIa0 OJUII KEpak.

1. Kuno Ba  Tesepeksama. Pexiamanu  OyHpail  Typuaa
«TapKATWIMHUILD) (paclpOCTPEHEHHUE) Ba «KaMpad oOJIMID) TYIIyHYAJIApUHU
KAThUSH yerapanad OJIUII JIO3UM.

«Kampab onuumny ga SMIATTAPUIN  CTAaHUUSICUHHM TOTEHIMAN ayJIUTOPHUSICH,
«TapKATWJIMOD) Ja 3Ca ailHu BaKT AaBpHUAA TEIETOMOIIAOMHJIAPHU XaKUKaTIaH
ypTadua COHM TyLIyHUJIaOH.

TeneBuaeHnena peKIaMaHd Kyl yCyJUIapu MaBXKy[, JIEKUH 3HT acOCHlIapu
OYynMO, SIMUTTHPHUIN NACTypJIADUHU MOJUSAJAIITUPUII HYIu OWIaH pekIama,
KaTbuii OCNTWIaHTaH BakKT JaBpujia KypcaTwiagurad QupManu pekiama
POJIMKIIapH, AapyUM peKiiaMa YbJIOHIapU XUCOOTaHAIH.

OWUTTUPHUIT  JACTYPJIApUHU  MOJMSUIAIITUPUIN  Wynu OuilaH pekiiama
pekiiamabepyBunra Karop ad3amiukiapHu Oepaau. ABBanaMOOp y Ba YHH TOBapu
peKiiamMa ayJIuTOPUSCUHM KY3Uaa aXxaMusTiau Hydysra sra 0ynaau.

XaMmma SIXIITU TYIIMHAIHA, arap bupma SIIUTTUPUIILTIAPHA
MOJTUSTAIITUPUIITHE OaXkapca, YHIa YHUHT U SXIITH KETMOK/IA.

JlexuH, nacTypiapHM CIEHApUWCH MIyHAAW wnuiad yukapuirad Oyiauiim
KEepaKKH, y pekiiama OepyBUHra TYFpU KEJHIIW, YHUHT TOBAPU XapaKTEpHUra MocC
KEJIMIIIA Ba pekiamMa KWIMHAEUTaH TOBapHU (TYPUCTHUK MaxXCyJIOTHU) MIPECIICKTUB

UCTEBMOJTYUIIAPU OYIMUII TIaXCIAPHH TUJIapra kaBo0 Oepaauras.
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DUUTTUPHUII JACTYPJIapUHU MOJHUSUTAIITHPUII pekyiaMa 6epyBunura 6030pHU
SHITM CErMEHTJIAPMHU KaJI0 KWIHIIra UMKOHUAT Oepaju, Iy OwiaH Oupra yHu
TOBapura Oyyran TakaiudHUA KeHrauTUpaIH.

by peknama OepyBuura siHa O6utTa ad3amuivk Oepaau, sSbHU YHU EpaamMuaa
BOCUTAUYWJIAp  OpPKAJIM  TYPUCTUK  MAaXCyJOTHH  YTKa3uImHU  (cOYT)
parOaTIaHTUPAIU.

Pexnamanu ymoy Typuaa MyXuM JeTajib- Oy 1acTypHH TaHJIAII.

OHr aBBajo, JAcCTyp V3MHMHI Ma3MyHU OVinya pekiiaMa KUJIMHAJAUTaH
TOBapHU MOTEHIIMAT UCTEHbMOTYMIIAPHUHAT IU]JTApUTA KaBOO OEpHUIITH KEpak.

Tabumii, peknama OepyBUM peKkjaMa KWIMHYBYM TOBAap OWiIaH KU3UKHO
KOJIMIIIKM MyMKHH OYJIraH Iaxciap/iaH uoopaT ayJuTopusara MyposkaaT KWIMIIHU
VCTaWUIN.

Pek/iama 3bJ10HJIapu. by TeleBU3MOH peKIaMaHy SHT SPUILUII OCOH OYIraH
TypH.

Peknama 3b10HMHU caTpuaa TYpUCTUK (UpMa SHTH MapuipyTiap, HapxJjap
Ba OOIIKAa MMKOHHAT Ba JlaM OJMII IIAPOUTIApU XaKujaa XabapIop KWJIaIu.
TypuCTHK TamIKWIOTIAp WIUIAPUHU Ta)Xpubacu Ba TYPHUCTHUK anabuériapHu
TaxJWIM IOyHU KypcaTaJWKH, XO3UPrd BaKTAa TYpU3M COXacuaard pekiama
KYITYWINMK IIaKJ Ba TypJiapra ara OYJIuI MyMKUH.

Pexnama TypnapuHu TaHaiiga yerapajiaHuil (akat pekiamMa OroKETHHU
peKANAMTUPHINA Ba peKJIaMa MaKTyOMHU WYHaNTUPWIMIIKAA Maig0 OYiuim
MYMKHH.

JlexuH, TypuCTHK (aOTUSTHHHU XYCYCHITH Ky3/1a TYTHJITAaH XO0JIAa, TYPUCTHK
areHTCTBO OJIaT/]a, peKiIama KoMmmanusicura oboporaan 10% omaauran mabiarHu
cappmammm  MymkuH oSmac. UIyHMHr y49yH TYpPUCTHK TAIIKWJIOTIAPHUHT
MakKTyOJapu, KaM KYJUTAHWJIUIIN Ba TYPUCTUK MAaxXCYJIOTHU HapXu FOKOPWJIHTH
TyQalam  XYKaJIWKIApHUHT  OOIIKa TapMOKJapura HucOaTaH, KaTTapok
ajpecHocTra sra Oynuim Kepak. TypuCTHMK pekiiamMaHu crnenupukacu Xxam

IIyHJaH noopat oymamau.
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Mynn Tabkuanad YTUII MYyXUMKH, TYpUCTHK QupMma, kKouja Oyiinua,
TEJIEBU3MOH peKilaMa Kabu KMMMarbaxo pekiiama TypujaH (oigaraHuIIMaiin.
TypuzMaa TelneBU3MOH peKiamMa acocaH (UPMAHU HMMHDKUHU  KYTapuill,
TAaHUKIUIIATH yuyyH KymnaHwiagd. UIyHHMHT ydyH TYpUCTHK TalIKMUIOTHUTA
MaTOyOT peKiamacHia HITUPOK ITUII (PONRAATMPOK, SIbHU peKIaMa 3bIOHIapUHU
MXTUCOCJIALITaH ra3era Ba >KypHaJUlapa >KOWJIAIITHUPHIL, peKiIaMma IIUTIApUHU
YpHaTuII, TYFpU TMOYTa OpKaJIM TapKaTUII OWIaH IIyFYJJIaHUII, TYPUCTHUK
MaJlakaBUM Kyprasma Ba 3KCHO3MIMsUIap/ia KaTHALIUII JKy/1a XN HATHXKATapHU
Ooepamn. TypHCTHK TAIIKUIOTHHUHT HWMUDKMHA KYTapuill Y4YyH SIXIIHACH
XOMMIIIMK XapakaTIapuHU (aKIUSUIApUHU) KYJJIall Ba Y3 pEeKIaMacUHU PYyUKa,

IUIaKaT, KaJICHIap, 6YKJICTJIap,ZIa }I(OﬁﬂaHITHpHHI.
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PEKIIAMA TALCUPUHUHI" YCVYJIJIAPU

XabapHU TapKaTHUII
BOCHUTAJIapH

MatOyoTaa

Pexnamanu
TaJIOUPKOPIIUK

OmmaBuit
axbopoTiap
BOCHUTAIapU/Ia

MATATTAR N

TCICBUACHUAAA PCKIIaMa

NMouyta peknamacu

Prriixar Oblitnua
MaTepuaIapHH
TapKaTHII

Pekitama TabCHUPUHUHT TypJIapu

Ilo3utHB xamoa
(UKPUHU TALTKUAT

[lap xaiicu yinap
Obliinya MaTepuaiapHU
TapKaTHIIL

licrepMomuu Ounan

yFpUMa-TYFpH aJoKa
BIPHATUII UBUIHA

OuiaH ToBapJsapra
Y30K MyJaTiIn
YCTUBOP-JIMKHU

3TUII
Kyua pexnamacu
Vrrasumra u
S — Tawku peknamacu Tpancnoptaa pexiiama

XaJIK UNFUIaaurad
JKoMnapaa pexiaMa

KomnbroTepnawTu-
punraH peknama

Kowmnerorep Tepmu-
HaJulapura Tyuiajurat
pexsiamanu axoopoT

Waxcun
MyHocabatnap

DnekTpoH Tabnora
TyIIAUTaH peKiiama

AHBbaHaBumn

V3aTumn areHTIapUHUHT
cyxOatnapu
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OMMaBuii Ba TypyxJiu

— . L TaaOupiapaa cyxoaruap
Hamonnw kmnuw Ba cYanamap

Pacwm 17. Pexnama Bocutaiapunu TabakajiaHUIIN

AxO0poT Ba pekjama WIaKiad, TYpH, NPEeIMETHMHH Ouiuil uHGOpMAaIoH
MaTepUaUIapHU  alIaHUINWra KUPUTHII Ba  (DOWJANTAHWII  TEXHOJIOTHSICH
MOXMSITUHM TalllKui 3Taad. byHnai anoxua HaTWKaBUMIIMKKA, andarra Xap Oup
TYPUCTHUK areHTCTBO daoyusTura ymoy OomKapyB acOOOMHU SMYMWIUIMK TabCUPU
XOJI/Ia SPUILUIA]IH.

Mynaait kKuuo, Xyaoca KWIAIT MyMKHUHKA, OUPUHYHMIAH, UICTEbMOIUYHIIAP Ba
XaMKOpJIMK OYyiinya mepukiap 0o3opura y3 MaxCyJOTMHU CHJDKUTHIN OYyiinda
TYpPUCTHK OW3HECHAA peKJIaMaHW KEHT KYyJUIall, myoXacu3 TYPUCTHK are¢HCTBara
doitna xentupamu. VKKMHYMAAH, SPUIIMILIIMK pekjiaMa Ba axOopoTHH Oapdya

Typiapu MyXuM Ba 3apypaup. by Typuctuk 6030pHH amanuil Taxpudacu OWIaH

TaCAUKIIAHAH.
YuuHupgad, pexkiaMa - HHQOPMALMOH MWIIHU IIAKIUIApH, YCYJUIapH,
WyHanmumuiapu,  Makcagiapu  Ba  BazudamapuHu  OWiMIL, — TYPHUCTHK

areHTCBAJIAPHUHT ¥3 IIepUKIapu OWIaH XaMKOpPJUKIAa BOCHUTaJapHM Oapua
TYIUIAMUHM S3MYWUIMK OWiaH Kysutaml, ¢upMma (TAlIKWIOTHHU, TYPOIEPaTOPHH,
areHTCBaHW) TYPHUCTHK MaxCyJOTHHH Tanabd Oo3opura wmyBaddakusTiu
CHJDKUTHILNTA UMKOHUAT sipaTaau. Pexinama xaMm areHcTBa (paoiausTHHH OOIIKapyB
BocUTacu cudaruga Xu3MaT KWW MYMKHHIUTHHA XACOOTa OJUII MYXHUMIHP.
By epaa, TypuCTHK areHCTBaHMHI MaxCyJOTH Ba XHU3MaTUHU Tanad Ba TakiIud
0o30pura CWJDKMII  XAapaKTEepUHU aHUKJIAIl  Makcaara MYyBO(QUKIUTUHU
TabKHUJIAMOK JIO3UM.

Bbynna, xapakTepHu y3u 3XTUEXKIAP PEKIaMacH Ba UMKOHMSTIAP peKiiaMacH

cudaruaa ndoaa KUIMHraH peKjiaMa KOMIIAHUICH JoUpacua ro3ara YnKau.
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Wkkana Tapku® OSTyBUMJIApPHU OSHUYWUIMK OuiaH OOIIKapuil, pekjiama
daomusaTH Ba YTKazum 0030pura TYPUCTUK MAaxXCYJOTHMHHUHT  CHJDKHIIH,
MEHEXMEHTU MOXUSITUHHU aHUKIIANIH.

Mynnait kummO, pexnama- HHPOPMMAIIMOH (AOTUSAT TYPUCTUK MaXCYJIOTHH
HIaKJUTAHUIIINTA, Tajlad Ba Takiu@ 6030pura MyxXuM TabCUp YTKa3aIu.

Typoneparop Ba TypUCTHK areHTCTBajlap ¥3 pekiaMa- HHGOPMAIOH
daonmusTraa, pexnaMa (HAONUSTHHUHT TY\pH TaHJIAHTaH CTPATETHsCH Ba
TaKTHUKACUHU OENTHIIaliIuraH pekjiaMa Ba axOOpOTHHM camMapaJopJiiird, aHUKIUTU
Ba SPUILMILIINTY XaKH/1a YHYTMACIIUK KEPaK.

Omumuik  OunaH yina® KypwiraH HMIIOMIApPMOH axOopOT, UIYHUHTAEK
peKiiamMa, YHHM MacIITaOJuTM Ba XaMKOpra €TMOKJIWTU TYPUCTHK areHTCTBA
baomusatuan  MyBaddakusTura OCNTWIOBYM TabCHUpP ATaAu. XaMKop Ba
UCTEbMOIUUTa aXOOpPOTHHU €TKA3UILIHN 3aMOHABHUI BOCUTA Ba yCYJUIApHU KYyJUlall-
Oy Tanab Ba Takiu(d TYpUCTUK OO30pPUHHUHI OOIIKApyB BOCUTAcCH Ba acOoOUmup,
AbHA MaJlakaBUM MeHeXMeHT. Peknama - wuHbOpMalMoH (aoauATUHU
UYHAIMITUTA KaOM MYXUM aCHEeKTHU TabKUIJIAMOK JIO3UM. TYpUCTHUK TAIIKUIOT
pekiiaMa KOMIaHUsICH OONUIaHMIIUAAH aBBajd OyJa)kak Y3 MIKO3Jap JOMPACUHU
aHuKa0, YypHatuiaraH Oenrunap Oyiimua ynapHu nuddepeHnmanusuian Ba
CErMEHTALMSUIAIIHN YTKA3UIIH JIO3UM.

PexnaMa KOMITaHMSICMHN YTKA3UIIAA Y3 PEKIIAMACUHU aIPECIUINTUHA Ba YHU
Kepakiau 0030p CEerMEHTUIa WYHAIWMIUIMIMHU aHUK TacaBBYp KWJIMII Kepak.
[lynaa pekinama MOXUSATH 03 XapaxaTiap OWIaH XU HaTHKajlap OJu0 Kenalu.

TypuUCTUK TAIIKWJIOTUHUHT peKilamMa TaAbMUHOTHIA >KaBOOIrap MEHEXKEp y4yH
anpecid pekiamMa Ba  axOOpPOTHHM  HMCTEBbMONYWIAPH Ba  LIEPUKIAPUHU
WyHanuiuiapyuia Ba KOHKPET CerMeHT/apuia KaOu, TYpUCTHK MUXKo3iapra Oy
MypOXkaaT IIAKJIMHUA BakTUW Ba MAaKCAJIM KypcaTMallapuaa XaM TY¥pH
OpHEHTalUsIall KEPAK.

Typuctuk ¢upma wHcCTebMOIUMIIAD Ba XaMKOpJap oOpacHuia JI0UMO V3
UMUJKUHU OUTUPHIN KepaK, OJIUNA UCTEhMOIYUIap OWIaH KOHTAKTra ara, ¢pupma

JACTypy Xakuga yJIapHU (UKPUHUA OWIMIIM Kepak. ByHUHT y4yH TYpPHUCTHK
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TAIKWIOTJIAp TYPUCTHK COXaJard Kypra3Ma Ba 3KCHO3ULMSAIApAA HUIITHPOK
stumranu. Kyprazmanapan yTkasumigara npodeccuoHaan3M OyTyH KellaXak JaBp
MaBCyMHUJa HOKOPH HATH>KaJlapra SpUIIHUIITa TabCHP TaIH.

Kyprasmana gaxmm pexanamTHpUIral UITHU TAIIKWI 3TULI, OyEKIU CTEH Ba
Kyprasma 5KCIO3UIIMOH MaTephalljiap MIEPUK Ba MUXKO3Jap opacuja ¢upma
UMUDKUHU  KYTapuIIM MYMKHH, Y3apo MaHGaaTid IapTHOMa Ba KOHTPAKT
Ty3uIra épaam Oepaau, MIYHUHT/ICK, STHTU IIEPUK Ba MIKO3JIapHU Kajd dTHUIIra
MMKOH sIpaTajf, TYpPUCTHUK aJIOKAJIAPHA Ba TYPUCTUK MAaXCYJIOTHU COTHIII
TapMOFUHU KeHratupagu. Typuctuk ¢gupma ucrebMmoaumiap OwiaH OeBocuTa
KOHTAaKT/la y3 JacTypiiapuHu Oapya IUIIOC Ba MUHYCJIApUHHU aHUKJIAIIA MYMKHH,
V3MapuHU SHTUA JAacTyplIapuHU TakKIuM OTHILIApU Ba yiap OyiAWya TYIUK
ax00poTHU OepulIapH, TypoliepaTopiiapJaH sIHTH JacTypJiap Ba WYHaIMIIUIApHU
OJIUIIIJIAPYM Ba SIHTM TYPUCTUK AareHTIap OpKajdu V3JIApUHUKWHU COTHUIILIAPU

MYMKHH.

10.3. TypmaxcyJioTiaap pekjaMacuaa ax00poT BOCUTAIAPUAAH

(oiifaTaHMIIHUHT CAMAPAAOPJIUTH

HuTepHeT Ba OOIIKa TEXHOJIOTUATIAP PUBOKIIAHUILIN TypU3MIa KaTTa TYpTKH
Oynuiuu bunan 6upra Oy TM3uMIaH QoliganaHuIaIurad TypUcTiap Xap JOMM XaM
tonwiaBepmaiiii. IIyHUHr y4yH XaM TEJIEBUACHHUS Ba Paad0 OpKaIU
TypMaxcyJIoTJap PEKJIaMacu y3WHI KyJAWIUTMHU Kypcaraad. TelneBuaeHusaru
pekjiaMa UHTEepHETAaH OMp 03 KUMMaTra TyUIyUuIIura KapaMacaaH caMapagopianuru
IOKOpH Oynaau. Amanuéria pekiamMa XapakaTiapd JOMUPACHHU AaHUKJIAUTHUHT
Typiu XuJl ycyutapujan doigananunagu. OIIUHTE HUIT XapakaTiapuiaH KeJliuo
YUKKaH XOJIJia, yJIap Makcajjap Ba BazudantapHu XUCOOTa oJraH XoJjjaa OJIUHTU
WWJIJard COTHIN XakMuaa 3% TallKuil KWiaIu.

Snonus, Fap6uit I'epmanuss Ba AKlllga pexinama daonustu  TOBap

XapakaThja MyXHM axaMmMusT kacO »Jrtaau, Oy Xakga OMMaBHil axOopot
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BOCHTaJIapuiaH GoilalaHuIll XapakaTJapuHU TapKUOM XaKUIaru MabIyMOTIap

KYWHJIArd pacMia KENTUPWITaH.

Pacwm 18

PuBoX/IaHTaH MaAMJIAKATJIapa OMMOBHI aX00POT BOCUTAJIAPH OPKAJIH

pexkjaama
TV Paaguno MartOyoTt bomkamapu
AKII 22% 70% 35% 36%
Kaunana 52% 25% 23%

PexknamanuHr kuiiMatu anda katrta. Macanan, AKIllga, TV-ra 30 nakukainmk
pexiiama Baktu - 100 munr nosmapnaan. Mcnmanusiga 50 MuHTr fgannapaan ubopar.
Tabkuanam Kepakkd, KyINTMHA MamJjakarjapia TeJepekiaMara 4YekJanuiap
MaBXyll. MacanaHn, ABCTpUsiga peKiiamMa y4yH O3HI Kyn BakT 20 gakuka
axpatunrad; ['epMaHusiia 3HT Kyl BakT OUp KyHJUK KypcaTyBHMHI 20% wuHH,
Ncnanusga 10% vHM TalIKWI KWIagu.

bozop MyHocaGaTnapyHUHT PUBOXJIAHUINM, >KaXOH O0O030puUra  YHUKHII
pekiiama GhaoTUSITUHUHT PUBOKIAHUIIIMHA Tajlad KUJIAIH.

Xo3upru BakTAa, peKiiaMa KUIIWIUK (aoNusITHHUHT Oapua coxajapu
MaH(paatnapura TETUIILIN Oy IUIIMHU TabMHHJIAILL, UCTEbMOTYUIAp
MaH(aaTIapuHu pekjiaMa OepyBUYMIapAaH XUMOS KUJIUII KepaK.

Pexnmama daonusaTuHu peXaNAMITUPUIT  ATOXUAA KUMHMHYMIUKKA Ora.
Xopuxuil Taxkpuba pekiama coxacula acoCUi KapopJiapHU OUpHMHYM OOCKHYJIA
HIAKJITTAHTAPHUIIT 3apypIUTHHU KypcaTa/iy. ®.Kotnep TOMOHU/JIaH
MIAKJUTAHTUPWIITAH PeKJIaMa COXacHJard KapopJIapHUHT KOHIEMIUACH Oenruiad
oepwirad. BasudanapHuHr KyHWIHMIIA Makcaaid 0030p, MAPKETUHT CTPATETUsICH

XaKuJard apBajd KaOyn KWIMHTaH KapopiapjaH kenn6 uukagun.dupma y3
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pexnamacu Bazudamapunu Oenrmiad TypuO, xap Oup anoxuaa ToBapra OrOHKETHU
unuiad uyumkand. PexkiiaMaHUHT  ypHM yJapHUHT TaJaOMHU  KOHAMPUIIIAH
noopat.brojpker Oenruwiianran CyHr ¢upma pekiiaMa MyoMajacu Ba TapKaTHII
BOCHTAJIapU Xakuaa Kapop unuiad uyukagu.Pexinama TagOuprapuHu yTKa3HIIHU
0axoJyaml YHHHI KOMMYHUKATHB Ba CaBJ0 CaMapaJOpJIMTMHU aHHUKJIAIl Y4YyH
amanra ommpwiagd. KoMMyHUKaTHUB caMapaJOpiUTrMHM  aHUKJIAIl  IbBJIOH
camMapaiyl KOMMYHHUKAIlMSHU TabMUHJIAHUIIU OuiaH aHukiaHaau. «CaHairad
TeCTJap» HOMHUHHM oJraH Oy yciyOoman keHr Qoinananum MyMkuH. CaBio
camMapaJOpJIMTUHU aHUKJIAIl «COTHUIMHUHT» KaHJal XaXKMHU JBJIOH TOMOHH[AH,
AbHU TOBap Xakujmaru xabappopauruHu 90% ra Ba takmupuu 10% ommpwuin
HaTW)KacuHU Oepaan» JIeraH caBoiira *aBoO Oepullra UMKOH Oepaau. Pexknamanu
peKamaIlTHPHII Kapa€HH y3 WIura oup Hedya OOCKUUIApHU OJIa/IH.

bupunuu O0ockuuia pexiama (pupma) oObEKTIApH Ba TOBap Xakujaa ¢aos Ba
Oynaxkak Xapumopiapra xabap Oepuin 3apyp Oyiran axOopoTyiap aHUKIIAHAJU.
NkxkuHun Oockuyaa pekiamMa CyOBbeKTH, S’ThbHU HMCTEHMOJIUUIIAD Ba XapuaopJiap
rypyxXu €KM XapuJ XaKuJard Kapopra TabCHUp KHIYBYHM Iaxcilap aHUKIIAHAIH,
peKiIaMa YBJIOHJIApH yiiapra Mypokaat KHIaiu.

Yuyunun Oockuy - Oy pekiama cabaOiapu, s’bHH XapHJIOpJIapHU ToBapra
YBTHOOPUHU KAJIO KWJIUII YUYH ypry Oepuiaural Hapca.

TypTuHumn 60cKkuY - Oy pekjama BOCUTalapy TYPUHHU TaHJalll, SbHU HUCOATaH
OHT MAabKYJWHU TaHdaml. byHaa Kyiugarumap Xxucoora OJIMHUIIN KepakK:

- KaHAJIHUHT ax00poT, KYHIWJIo4ap MabilyMoT OepyBuHr Basudanapu;

- pexyiaMa XxabapUHUHT XapaKTepu;

- KAHAJTHUHT TEXHUK UMKOHUSITIIAPH;

- KAaHAJTHUHT ayIUTOPHUs MaKcajIapura TyrpH KeJUIIIu;

- pekyiamMa TagOoupIapUHK YTKA3UIIl BAKTHHH TaHJIAI,

- peKJiaMa KaHAJIMHUHT JaBPHUIIIUTH.

bermmaun Oocknyma  pekiama xabapu Ty3HWJIa]IH, capBiaxa
MIAKJUTAHTUPUIIAAN, MATH TYy3WIaJH, pacMjap YM3WIaau, XOJAUMIIAp, PEKIaMaH!

eTKa3ub OepyBUMUIIapU, MyCUKaHU >KaHPU TaHJIAHA/IH.
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OntuHYM OOCKMYAA peKiiaMa YWMKHUIUIAPH, peKiiamMa TaJIOUPUHUHT >KaaBajin
Ty3WJIaau, peKiiaMa TypJapH, YHHHT TapKaTWIl BOCHTAJapu Oyiimda BakTiapnaa
MYBOGUKIIAIITHPUIIA]TH.

ETTtuHun Oockuyna pekiama Taadupiapuia Xapaxkariap CMETacHu Ty3WJaju,
SbHA XapaXaTJIapHUHT YMyMUHA MUKIOPHM Ba alloXujaa Mojjaanap Oyiinua
XapUIOpJApHUHT TaKCUMJIAHUIIM aHUKIaHaAW. SIKyHMM CaKKU3MHUM OOCKHYIa
nacTiabKy pekjiaMa camapaJopiiuTy aHWKIIaHAIW, SbHH pekiama (paoausTHHU
HaTHXacuaa Tai€p MaxCyJOTIApHU COTHII HATHXKalapy OeNruiIaHau.

Pexnama OrOJKETUHU peKaallTUPUIL peKiiaMara axparuirad MadjiariapHu
YMYMHH MUKIOPH, YJIapHH TaKCUMJAIl, SbHHU YJapJaH KaHaal TapTtuOia Ba

KaHI[aﬁ XaXMaa (bOfIZIEUI&HPIJIHIHI/IHH AONMO KypCaTulll aHHUKJIaHaIH.

10.4. TyponepaTtopJap paoJuATHHN TAKOMUJIAIITHPUILIA

PEKJIAMAHMHI POJIH

PecnyOnukamMus TypU3MUHU PHUBOXKJIAHTUPUILJA pPEKJIAMaHUHT YPHU
Gexuécaup. Cababuku, Y36eKHCTOH XYAyAHWAa >KOIAIraH MamaHHii,
Tapuxuil oOuganmapummusra Tampud OYOPYBUM YeT DJIUIMK Typuciapra
TYpXHU3MaT KypcaTuUIl Ba TypMaxcCyJOTJapuUHHU TakjJu@ >TUll OuiaH
o0ornuk, Qaonusatuaup. Typusm QaonusTy KYyNUWIMK MamJjakaTiapia
UKTUCOIMUM camapanu Ba ¢oiia KeNTUPYyBUM TapMOK cudartuna paBiar
Ha3apujaa Typaiu.

V36exucTOHIA MMM TypMaxCyJOTHH peKJaMa KHJIMII XO3UPTH
naTaa MyXHM ~MacalajnapaaH @ Oupu  OYynamb KoaMoOKHa.
PecnyOnukamuszgaru Tapuxuid MaJaHUW maxapjJapuMH3HU pekjilama
KAJHUIIJAAH MaKcaJ XOPMXKJIMK TYpUCTIAApHH Kand KUIULIAUD.
V36eKHCTOHHMHT MUHJIIMH TYPUCTHK MAaxCyJlOTH OHIJIAaH acocaH
UKTUCOAMETH PUBOXKJIAHTAH MamiakaTiap (Qykapojapu KU3UKUIIMOKJA,

MaMmiakaTtiap MHUKECHIa Kapacak, HOPTHUMHU3TAa OSHT KYyO MEXMOHJAp
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®panuus, ['epmanusa, AKII Ba kyHuumkap AnoHusigaH Kena€TraHIWTHHUHT
TYBOXH OynaMus3.

TyponepaTopiMk MEHEKMEHTH OWJIaH UIYFyJUIaHYBYM Xap KaHjaal
TypucTuUK ¢Gupma, pekiamMald MabJIyMOTIapHU HaAUp KUJIUIIHU
taii€pnamu 3apyp. Bapakmap, Oykermap, Opomrtopamap, kartainoriap. by
KYpUHUIILUIADHUHT XaMMacH pekjaMa Hallpu XucoOJaHagu Ba TYPHHUHT
UMKOHUATHHU Oepaau. AWHWKca Opomopanrap Ba Oykieraap ax0opor
€TKAa3UIIHUHT UIIOHApJIM BOCHUTAacU XucoOsaHaau. Teruuuiu KOMIBIOTEp
TEXHOJOTUsUIapura sra OyJMaraH areHTiap Ba MWXKO3Jap YUyH allHHKca
x0o3up OykjeTiiap Ba Karajorjap KyJdauaup. ATEHTIMKAArd XaMKOpJIUK
Typornepartopra OyikieTnap Ba kartaioriap tob6opunaau. UlyHuHTr ydyH
yJIapHU Kepakyiu OUPJIMKHU Y3 BaKTHUAA €TKA3UO OCpUITHM Ha3z0paT KHUJIHII
J03uM. byH/1aH Tamkapu nevaTt MaxcyJoTJIapu MaxaJlinil €KUM MUJIIIAN TypU3M
OropoJsiapu OpKaJIM TapKaTUIAIU.

Karra Ttypomepartopnap xap UWHJIM TypJiap Ba XHU3MaTiIapHU
TypareHTIUK Ba HUCTEHMOTUMUIAP TOMOHUJAH TaHIaIIa
bolinananunaguran pekjgamMa ax00poT KaTajJorjaapuHu unLiad
yuKapaauiap Ba TapkaTaguiaap. TyplapHu TaHjiamga TypolepaTtopiiap
Katajoriapunu ¢ogananéTran TyYpUCTIAPHU SHTIUIIUO KETMACIUTH YIyH
VATYpXKU  Typoleparopra  Mypo)kaaT  KWJIHILAA  yJap  yATYpXHU
ap3OHJIAMITUPUIT KuJaau. Typuctiap OuIaH HIIJIAIl YYyH acoCuUM
XQKMHUH Ba paHIIM KaTajorjapra Kymumya cudartuja areHTIUKIap Y4YyH
KyImuMuya KaTajgorjaap Tapkubu Oyiimuya ymyMmMuid (Typuctiaap Ba
TypareHTiap Yy4yH) Ba wMaxcyc (dakar TypareHtiap Y4YYyH)
dolinananaguran Oymaau. YiaapHM yMYMHUM Ba TErMILIA Maxcyc Jne0 ararn
OenrunaHraH.

TypuCTIapHMHI Karra KHCMUIa MYJDKaJJIAHTaH KaTajlorjgap — KyII
dboTomaTepuamyiap Ba pekjamMa HMHOOpMATUHUSJIAPUHU Y3 HYUTA OJraH

KCHI Xd’KMH Bd paCMJIM HalIpJapaup.
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Maxcyc kaTtajoriiap acocaH Typ AareHTJIMKHUHT aMaJuid uluiapura
MYyJDKallJlaHTaH. Ymnapaa Taptu0 Oyiimda pekiama axOopoTiapu, paHTIN
pacmiap Ba Oomkanap WYK. bynap kxynpok TepuO OJMHraH, TypJjap
rpadukiIapu, KaaBaliap, HapXJapHUHT JKajABajjlapu, YyATypXHU
yerupmalgapu, TypareHTJIApHUHI BOCHUTAYMJIUK XaKu Ba Oomka cod
XA3MaT MabJIyMoTaapu. KaTalorHWUHTr MaTHIapura KUAAUNA EHOAMIAIT
3apyp. bupunuu HaBOaTaa y xatocus €3unrad Oynumu mapt. babzan oup
KaHya HampJapJard XaToJHUKJIap YHUHI HAapXWUHU Ba yHra Oynrax
WIIOHYHUHT Macalumura oJumbd Kenaau, MYKOBajJaru XaToJHKJIap 3ca
yMyMaH KaTTa THUpaxJapHH 4YUKapub roOopumura Ba MIYHra MYBOQHK
KUnaud 3uéHra oyub kemaau. MaTH MaTepuaniapuHu Taiépiamga
yiaapHu kyn OJsokyiab OepMmacinuk Makcaara MmyBoduk. MHcoH OuiaBocuTta
KaTTa MHUKJIOpJaaru axO00pOoTHH ¥3 XOTHUpAacUra «rKjamra» xapakar
Kuiaau. MaTHHM OHIJIM paBulga Oynakinapra Oyaum Ba ylapHHU
KU3UKTUPYBYM capjiaBxa OwuinaH TabMuHIam 3apyp. Kypoprtnaphu,
MaMJlakaT XakKujarua Ba OomIKa MabJIyMOTJIapHH TacBUpJall Hazapla
TYTWITaH. Arap ram MaxaJUIMd BajloTa XakKuaa, 4YOW MNYJIMHUHT KUKWMAaTH,
TapMOKJAard KYy4YJaHUIIHUHT XaKuJa KeTtap »dKaH, Oy epaa «UHTpUTA»
HOYPUHIHUP, AaCOCHUMCH MJAPOKHUHT MINOHWIMINATH Ba COAAAIUTHUIAIKD.
TypucTuKk KaTaJOTHU JappoB Ce3UIJIapU KepaK, MYHUHT YUYYH
capjaBXaHM WIyHJIaW >KOWJAWITUPUII KEpakKHh, y JapXxoJ Ky3ra
TanlaHcuH. YHM Hadakat MmykoBaHuHr 1 — caxudacura Oanku 4 —
caxudacura Xam KOWJIAITHUPHUIL JO3UM. Y TYPUCTHK (PupmMa HOMH OuJIaH
oupra y3 vuWra OJUINU 3apyp, OXUPTUCHU Xap JTOMM XaM HOMHJAH YHUKHO
kermaiau. CapnaBxa Tapkubura TypornepaTopyiap acocuil (QaoJusITUHHU
o® OopaguraH pEeruoH HOMUHHM OJIUIIM MYMKWH. Peximama y4dyH Muuiui
MaJaHUATHUHT MyXUTra TETHMIUIM Ba MaMJIaKaTHUHT WYKWA WILIATUIAJUTaH
aprymMeHTJIapH, yJIapHUHT YeT d3JiJa UIUIATHIMIIN Xe4 KaHJAal OONJIUKHHU
TAamKuJI KuaMaiau. Tapkumana Kyn HapCaHWM HWYKOTYBUM anabuii

uxTubOOCIap XxakKuja XaMm IIyHu aiTcak Oynaau. by Typaaru tapxumanapHu
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KunaéTranjia yJlapHU 3THUK Tpynnanapra MOC aHUK, Cy3japra aJiMaliTHPUII
Jo3uM. Aipum Xxomnap 03 Oepaauku, aWpuM apryMeHTiap YKyBUHUHH
NUKKATUHU Kal0 KWIMIIHM VYpHUTA YyJIapHU UKKWJIaHTUpaau. MacanaH,
aHTJIMYaHJIap Y4YyH TapKuMa KWJIMHTaHAa MOpHHUAA, OB Ba KamTapiap
TYIUPUIUO KOMUPUIIUIIU KEPAK.

TypareHTAIUKHUHT TypUCT OWiIaH WIIMHUA EHTUJJIAIITHPUIL  YYYH
MabJIyMOTJIAD €Tapiud OVIWIIU Kepak. TypareHTIWK MWKO3ra Kylujaarua
mapTiaap OuJIaH TaHUITUO YUKUIITHM TaKiaud dTUIITA MaXKOypaup.

YMyMuil maptiap — Typ MapHIpyTIapHHHT MYXHM OMUJUIAPUIHD,
yjlap KYpPUHHIIHM Ha3zapra wiMad MpUOTUHU KydalTHPUII KepakK 3IMac.
Hyné amanuéruga myHAal xonucanap OYIAraHkU, yHAA CyJJjap acocCuil
TEKCT wmpudTura HUcOaTaH KUYUK WWIPUPTIAa YOO OSTUIrAaH KouJaa Ba
mapTiapHu KUPUTHIITAH. bab3u HaIIPJIAPHUHT KUIIAN
KaMUWJIMKJIapujgan Oupu Oy Typ TapkuOWHU TYJIMK caHa®d YTMacIuKIUp
IIyHUHTACK Typ KuWMaTtuga y €ku Oy XH3MaTIapHUHT KYpCaTHUIMACIIHUTH.
Arap Typra HUMa KUpUTUIMaraH OYica, KEHMHTH KaMYUJIUK alHHKCa
xaBpauaup. Macanas, 6ab3aH aBuabuiIeTIap HapXu XucoOra oJIuHMaau, 0y
3ca TYPHHUHT OXUPTH HapXuja y3 akCHHM Tomaau. Arap acocCHUi Hapxra
WI0Xu Oopuya KYNpoOK TapKuOUMl KuUcCMiIap KUpPUTHIICA, Oy KEUHHTH
Xuco0 — KUTOOHM EHTWJIJIALITUPAAM, JICKMH Oapua KypcaTtwiaraia Hapxjiap
aJIOXUJa KYPCATUIIUIIHN KEPAK.

bomka, Oy Typmarm kamuunukiap Oonajmapra CKHAKa XakKujaa Ba
ylIapHU OKOWITAMTHPUII XaKuJga Kepakidu Xaxmuaaru axobopor
OepUJIMACIUTH, KaJABAJUIAPHUHT MyKaMMaJlJlaliiuo KeTUIN OWIaH Ba X.K. Jiap
OusiaH OOFJIUK.

TyponepaTOpHUHT TYPUCTUK MaxXCYJOTHHU CHJDKUTUII Oopacuaaru
acocuit HyHanmunuiapgan Oupu Oy coTwin OyiMdYa XaMKOPJApHH KUIUPUIIL
y4yH TYPUCTHUK OupiKamap, Kyprazmaiapu, spMapKaniapaa KaTHaAITUIIIUD.

Myraxaccucnap y4yyH MYyXXaJUIaHTaH  Kyprasmajgapaa  KaTHAIIWII

cCaMaJUpOKAUP, YYHKU y HadakaT ¥3 MaxCyJOTHHH peKJamMa KHJIHII

125



Oanku, OWTUMIIApP TY3WIN Ba SHTU WII aJOKAJapUHHU YPHATUII WMKOHUH
oepaau.

Xo3upru BakTAa JAYHEHMHT TypJid MamiakaTiapujaa, TapkuOuja.
CeMuHapiiap, HpuUr — KoHpepeHuusaap, Mnpe3eHTtauusiaap Ba OolIka
TanOupnap VYTKazuiaaguradn Ba ¥3 Qupmacu Ba MaxCyJIOTHHHU
TAaHUIITUPUILL, OUTHUMIIAP TY3HUIL, SIHTU XAMKOPJAPHU TOMHUII axO0OpPOTHU
MEXMOHXOHAJap Ba >XypHAJIHCTIap OpKalu TapKaTHUIIM Ba HMII MajaKacu
OusiaH aJMalmuil MMKOHUH OepyBuM YHIa0 XalkKapo TYpPUTCUK
spMapkaiap, Kyprazmainap oupxaiap yTKa3uiIMoK/a.

OHr Wupuk TanOupnap Karopura: bepaumHparu Typusm Oyiinda
"Xankapo Owupxa" (1TB), xap #unum wmapt Oomuga YTKa3zuilajauras;
Jlonnonna Yyrkasunaauran "Xamkapo typuctuk sipmapka" (\¥1M — VY/orll
Trayel Marke!), xap #unu HOSOpHMHT 2 — JeKajacu; SHBAp OXUpPHUAA
yTKkasujmaauran Mazapuaaaru xaiakapo TypucTuk kyprazma OUTYP
(F1TOK) kupamu.

Cyurru iunnapnaa V36eknuctonna xaMm SIHTH — sHTH Kyprazma Ba
apMapkaiap mnaiigo O0Yynmokna TomkeHTna xap Wuiaum 2 Ta 1y Typlaru
tanOupiap yrkazunagu. 1994 iungan Oy€H xap imiam TolukeHTAa CEHTSAOP
oxupnapuma «byloxk Wmak Wymm  » (MITT) =xankapo TYpHUCTHUK
kyprazmacu yrkazunaau. OxTsa0p oxupuna Camapkangna «lllapk
dbectuBanu» kyprazmacu yrkazunanu. Cana® YTuiran TYpPUCTHUT
WyHanmunUIapHUHr MacmTad Ba MHUKIOpU OyiWua HHT HWupuk OYnub
oaxopru  MITT  kyprazmacu xucoOnaHagu. by xaxoH MuUkEcuaaru Kys
COXaju KyprasMa XxucoOaaHaiu.

Kypraszmanap V36ekucTouuuar Gomka maxapjapuga xam TallKuil
srunanu. Camapkanja, byxopo, Xwusa, Illaxpuca63 Ba X.K.1apjaa.
V36exkTcTonma xamm 4 — 5 Ta xap HUIIM TYPHCTHK Tajndupiap
VTkazunagu. by TanOupnapHuHr axpanul® TypyBUM XYyCYCHUATIAPUHU

o) 24.
KynpJjgarnda nu3oxjam MyMKHH™ ',
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— TypJap KOMIUIEKC TaKeTH Ba aloXuja Xu3Mmariap Oyitnua
MycTaxkaMm 0axoJlapHU IMIAKIJIaHTUPHIIL,

- TEXHHUK  Bapakaiap, MPaNCKOF037ap, CU3HUHT MaxCYJIOTUHTHU3TA,
CTEHJ MPOEKTIAPUHHU Tal€piiani;

— OJIAMHJAH y3 MaxCYJOTUHTU3HU KaHJail KypcaTUIl Ba CTEHJIAPHHU
KaH1al KHiIuo k03u0a0pIupoK KUIUO KOUTAMITUPUIITHN XaTd KUJIHII;

— €3Ma ax0opoT, épAaMuu WITIOCTpANlUsIap, MacIaxaTHH, CU3HUHT
CTEHJMHTU3, HITUYWIapUra Taiépnad Kynur;

— TapKaTUIl YYyH HWKKA XWI peknamMa OyKJeTJapuHu Tanépiant:
Oupu — ymyMuid, 6omkacu — aH4a 0aTtadCUIpoK;

— HKKM E€KHM XaMMacH 4eT THJIMJa rariamajurad MajJlaKaiau CTEH]
KoMaHaacu makinantTupum. Komanpara ojgauHAaH Kypcatma Oepuu
JI03UM;

— KEepakJu MUKJOopaa GUPMaHTU3 HOMHU Ba Yy XaKuJaru MabliyMOT
MaBXKyJ OYJIraH BU3UT KapTOUKaJapuHU Tau€piian;

— CTEeHJ KaTHaIlYWIapyu OWIaH MYJIOKOT OCOHPOK OYIUIINM Yy4yH
KOFO3 Ba Maxcyc OnaHkiap Taiéprnam. byHmail OnaHkamap «My3okapa
BapakJacu», «rampud OyropyBUYM Bapakacu», «KOHTAKTJIap >KypHalIu Ba
0.» Ynap KyiuaarujgapHu KYypCcaTHUIIN Kepak:

a) Tampud OyrOpyBYM HCMHM Ba JIaBO3UMH, (upMa
XaKujaa MablyMoTiap, (UPMAHUHT  KHU3UKUII  COXAacH, MaBXYy[
aJoKa Ba UMKOHHATIAD;

0) ¢upma anpecu, Xaxmu, 3racu, 0O0OpOTH, ¥y3Ura XoOcC
dbaonusat goupacu kabu 6aradcun MabIayMmMoTIiIap;

B) ¥3ap0o KM3UKHUII JOUPACH;

r) Tampud OyropyBUu OMIIaH My30Kapa HaTUXKalapu.

Arap unoxu O¥ynca, IOKOpHUIArd MabIyMOTJIApHU KOMIBbIOTEPHHUHT

25, IllyauHTOek, Tampud

MablyMoOTiap Oa3zacura KHPHUII Kepak
Oyropraniap y4yH CTCHIHU JIEMOHCTpAlUs KUJIUII Y4yH MPECC — PEMH3,
ax0opoT moAmuBKagapu, dhain éku Buaeo Ttanépmnaca axmu. OnauHaaH
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npecca Ounan amokara Tau€p Oynum, ¥3 Npe3eHTANUSICUHU YTKA3UIITHU
pexajJallTUPHUII, Ipecc — KOHpepeHHusaap YTKa3UIIHUA, «TOUPABHUM

CTOJI» YTKA3UIIHU OUIIMII Kepak.

ATamaJiap JyFaTu

1. Apxeonorus — XaJKJapHUHI Ba MWJUIATJIIAPHUHT CAKIAHUO KOJTaH
TapuXHUil Ba MaJaHui €AropiauKiIapy €paamMuia WHCOH KaMUATHUHHHI YTMHUIIUHA
ypranyBuu ¢aH.

2. MuBecTHUMsuIalll — TYpUCTHK (PAomusAT OO0BEKTH €KU TaIOUMPKOPIIUK
Jolnxacura MabiyM, LIApTHOMaJa aWTHO YTWiraH mapTiapja WHBECTULHSHU
amaJira OIHpuIl.

3. ApXUTEKTypa — KypWIMII CaHbATH, KYpPUIMAHUHT XapaKTepu Ba IIAKJIH,
Oanuuit Oe3aru.

4. bortens — *UX037aHTaH Kema YpHuja doiinananca Oyiaaaurad cyBjaaru
KMYHMK MEXMOHXOHA.

5. byrynnyué typuctuk tamkuwiotd (BTT) — xXykymaTiapapo TamikuiorT
(1975 #imnpma Tamkun — TomraH) OYiAMO, TYpPU3SMHUHI  PUBOXJIAHMILNTA
kymakmamanay, 170 gan opTUK ab3ocu O60p

6. Bayuwep - kypcarunmaauraH acocwii XW3MaTIApHUHT (MEXMOHXOHaJa
TYXTalll, OBKATJIaHUIL, TApHCHOPT Ba 0.) XaKKU TYJIAHTAHJIMIMHUA TaCAUKIOBYU
XYKKaT

/. Jlunnep - TYpUCTUK XU3MATIAPHUHT OJIM - COTAM OWJIaH HIyFyJIJIaHYBYH
TYPUCTHK KOpXOHaJap, KYMUHYA ylap ¥3 XxucoOura Ba Y3MHUHT HOMUAH HUII OJTUO
OopuIIaIy.

8. nBectuuusa — paapomaj, OJIMII MaKCaAuAard y30K MYAJATId KamuTal

KyvuiaMasap.
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9. Nuku Typusm — Oup Mamiakat (yKOpOJIApHHUHT ¥3 XyAyAJapH
yerapacu/Ja amaira OLIWPaJAUuraH TypU3MHU.

10. UMu1K — KOpXOHAHUHT 0030paaru o0pycu.

11. MuBecTHLMSIIap — SHTW TAAKUKOTIAp Ba HILIaHMajnap OYiuO, WiIMHil-
TEXHUK TapaKKUETUHUHT HAMOEH OVIMII makiu cudaruaa amaniuidi axaMusITra ara
oynasu.

12. KemInmuHr — aBTOTYpPUCT, MOTOTYPHUCT Ba BEJIOTYPUCTIAp YUYyH IIaxap
TallKapucuaa KOUJamrad MeEXMOHX0oHa. KeMnuHraa Typcutiap najarka €Ka y3u
OBKAT Tal€piiailii MyMKUH OYJIraH OIIXOHAaIW €3ru yilnap Ba 0ab3uja SHT OJIUN
KyJlaiuikiap OuiaH TabMUHJIAHAY.

13. MexMoHXOHa — TYypAW TypAaru Xu3MmaTiap Takiud KUIyBUd
TYPUCTIAPHU JKOMIAIITUPUIT OOBEKTU

14. Motenb — aBTOTYpHUCTIAp YUYyH MEXMOHXOHa, Wyn OYHAugaru oTelb
Oynu0, yHa Kyjail Ba IIMHAM HOMEpJIAp/AaH TalllKapy, aBTOMAIIIMHA YYYH TYXTalll

KOWH MaBKY/I.

15. TlancmoH — Oy OpKUH IIaKiIAa, KypWIdIl TaWTHIa MEXMOHXOHa
cudparuga Oapno otuimaradn yunapaup. Ilancuonmap 10 - 20 kwumwra
MYJDKaJUIaHAIH.

16. Potens — kyumb ropaguran MeXMOHXOHa. YHAA 1 éku 2 YpUHIN HOMEp —
yXJiall Ba KUMUM ajaMalliTUPUII KOWH, OIIXOHA Ba YMYMHUW HapAo3 - aHI03
(Tyaner) xoHacu Oynanu

17. NubunapMOHIUK TypU3MU — TYPU3IMHUHT OUp TypH OYIMO, yHUHT
acoCHJIa MabJIyM XU3MaT ¢KU KacOui BazudatapHu Xal KWIHII 3apypaTu ETaju.

18. Typuct — ¥3 KU3UKUIIUTAPUHN KOHIUPUII MaKcaauaa 24 coaTiaH KaM Ba
6 oliman kyn OyaMaraH MyjjaaTra yerapaHyd KeCUO YTraH KUIIIH.

19. Typ — TypucTiapHu aHUK HyHanui Oyinya, Xu3Matiap MaxxmMyacu Ba
MYJIaTd aHUK OYJITraH TalIWIIHUA YOI THPHIIL

20. TypusMm WHIYCTPUSICH — TYPU3MHHUHI MaTepuajl - TEXHHUK Oa3acuHU

TAIOIKUJI KWJITYBYHU XaAJIK XSJ’)Ka.TII/IFI/IHI/IHF TypJIA COXaJlapu fIHFHH,Z[HCI/I.
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21. Typuctuk yi — Qaon Xapakatgard Ky4uO OpuIl Y4yH, €KH KHCKa
bypcaTiu kenub - KeTUII YIyH MYJDKaJIJIaHTaH 5KOH.

22. Typuctuk 06a3za — TypUCTIapHU KaOya KWJIWII Ba KOMIAIITHPHUII
XOHAJIapuTa 3ra OyJiraH TYpUCTHUK Maxmya OYiamO, yHIa pecTopaH €K OIIXOHa,
KYHTHIJUTA JlaM OJIUII YYYH XOHAJIap Ba XU3MaTiap Takiu( stunaau

23. TypusM XapTusiCh — XaJKapo TYPU3MHHUHI PUBOMIIAHMILIN XaKUJArd
kKoHyH, BTT Bbom accamGnescu tomonunman 1985 itmnmm 6 - ceccuscuna kaOyin
KWJIMHTaH

24. ®norenp — cy3ud IOPYBUYM MEXMOHXOHA, CYBJIard KaTTa OTElb, MAXCYC
KUxo3NaHraH kema. Kynali HomepnapnaH Tamkapd, OyHIa TYpPUCTJIAPHUHT
KYHTWJUTH XOPAMK YMKAPUIIH YUyH TYpJIM XU3MaTiap KypcaTUiaaiu.

25. @paxT — AEHTU3 OpPKAIM TYPHUCTIAPHU aHWK BaKT JABOMHKJA TAIIHII
Y4yH TYJIOB TypH.

26. XwusMmaT Makcaajapuja BaKTHHYa Oopull Ba Xu3mar cadapHu,
KOMaH/JIMPOBKa >KOHUAA Japomaja oiMai TypuO, KodepeHIusIap Ba Che3anapaa

KaTHAallIMIITHNX 5'73 n4aura ojaaau.
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