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KIRISIW

Professional ha'm shaxs sipatinda bilimlendiriw sistemasinda xizmet
ko rsetiwshi a'meliyatshi psixologlar ju'da’ ko'p. Olar o'z xizmetin bilimlendiriw
sistemasinin’ derlik barliq orinlarinda alip barmaqta. Bu'gingi ku'nde bizlerge
a'meliyatsh1 psixologlarg’a bolg'an za'ru'rliligimiz og'ada artti. Mine us1 ko'z-
qaras psixolog shaxsina og'ada awir juwapkershilikti, awirmanliqt1 ju’kleydi.

Ha'zirgi mekteplerde ogiwshilarda gatar-ten’lesleri menen tolig qatnasti
ta'miyinleytug'in psixologiyalig sharayatlar jaratilmag an. Sol sebepli ogiwshilar
da mektepke ogiwg'a bolan unamsiz qatnas, o zine, atiraptag’ilarg'a natuwri
mu na sebet ga'liplesedi. Bunday sharayatta shaxstin~ rawajlaniwi ha'm o0g an
juwapkerlilik penen bilim beriw mu 'mkin bolmay qaldi. Sonligtan, golayli
psixologiyaliq iglim jaratiw, ogiwshilar ha'm u'lkenler ortasinda qgiziqli sa whbet
ushin imkaniyat jaratiwg a a meliyatshi psixologlar, klass basshilari, ogitiwshilar,
ata-analar umtiliwlari lazim.

Ma’sla’ha't beriw isleri a'meliyatshi psixologtin™ tiykarg'i ximet tu rlerinen
biri. Ma'sla’ha't beriw isleri oqgitiwshilar, ata-analar ushin alip bariladi.
Ma’'sla’ha't beriw isleri individual ha'm topar tu'inde boladi. A meliyatshi
psixologlar is ta'jiriybesinen, ogitiwshilar ko binese psixologga to mendegi
mashqgalalar boyinshi xabarlasadi. Ha'r tu'rli pa'nler boyinsha ogiwshilardin®
o0 zlestiriwindegi qiyinshiliglar , topardag'i kelispewshilik jag daylari, jeke
pedagogikalig ta'sirdin® na‘tiyje bermewi, ha'r qiyli jastag'i balalardin®
shan"araqlig gatnaslari, balalar ja'ma’a‘tinin™ ga liplesiwi, ka'siplik ta’jiriybelerin
asiriw jollari, ogiwshilardn™ ga’biletleri, uqipliliglari, gizig iwshiliglirin aniglaw
ha'm rawajlandiriw jollari, okiwshilar menen ka'sipke badarlaw islerin alip bariw.

Temanin aktuallilig'i:
A’meliyashi psixolog belgili bir ma'niste a'tiraptag'1 insanlardin® en" jaqin
rawajlaniw zonalarma ta'sir ko'rsete aladi. Sonligtan, a'meliyatshi psixologtin’
jumis xizmetin tu'siniw ha'm bahalaw bir qansha quramali boladi. Onin" ja'ne bir

kemshiligi sonda, ko pshilik bul xi1zmetti psixologiyada ayirim sirtq1 ko rsetkishler



boyinsha bahalaydi. Bunin sebebi, birinshiden, a'meliyatsh1 psixologlardi jetik
qa'nigelikke iye boliwg'a tayarlawda onin® o'zlestiriw da'rejesi olarg’'a ta'lim
beriwshilerge baylanislilig'inda. Psixolog qanshelli bilimli bolmasin ol xizmet
ko'rsetip atirg’an jumis orni jaqgsi jumisti jaqgsi jolg'a qoymasa na'tiyjeli x1zmet
ko'rsetiw biraz qiyin keshedi. Ekinshiden, psixologtin® uliwma jeke ha'm ka'siplik
ta'repten rawajalang’anliq da'rejesi ha'r tu'rdegi ma'deniy rawajlang an ha'zirgi
ja'miyetke qosilip kete aliw1 ha'm onda o'zin ko'rsete aliwina baylanisli boladi.
U'shinshiden, psixologtin® jeke o mirinin’ bekkemliligi bolip esaplanada.

Mine us1 ta'repten qarag'ammmizda bu'gingi ku'nde xizmet ko'rsetip
atirg'an a'meliyatshi psixologlar o'zlerinin® bar bilimin, sheberliligin ko rsetiwge
hareket etpekte. Tiykarinda, bir so'z etpekshi bolg'an psixologlardin® qabiletlilik
da'rejesi har qiyli boliwin1 sebebi, onin® tu'rlerine bolg an ga'biletlilikte ekenligin
biliwimizge boladi.

Temanin™ predmeti: Psixolog konsul tanttin® shaxs o' zgeshelikleri.
Temanin magseti: Psixolog konsul tanttin® shaxs o'zgeshelikleri ha'm
ka'siplik deformatsiya jag dayin u'yreniw

Temanin waziypalari:

- pedagogik va psixologik a debiyatlardi u”yrenip temag a baylanisli

mag liwmatlar toplaw;

- temaga baylanisli teoriyalig mag liwmatlar ha'm a meliy shinig iwlar
jiynaw;

- «Kommunikativlik imkaniyatin'iz qay da'rejede» testi

- «Qay da'rejede sirlisiz? testi

- «Ko'p soyleysizbe? testi

. «Ashiq kewillisizbe?» testi



| - BAP. Psixologtin® jeke ha'm ka’siplik o zgesheliklerinin’
uliwmalq ko rinisleri
1.1. Psixologtin® psixologiyaliq ma’sla ha ttegi xizmeti
Ma’sla’ha't beriw — psixolog-konsul tanttin® tiykarg'i xizmetinin® biri onin’
bir neshe basqishlar1 bar.
1. Tayarhq basqishi;
2. Bag darlaw basqishi;
3. Diagnostikaliq basqish;
4. Usinis beriw basqishi;
5. Baglaw basqishi.

1. Tayarliq baskishi- bunda a'meliyatsh1 psixolog 0z jurnalina jazilg'an ha'm
Klienttin® o'zinen yamasa u'shinshi shaxstan klient haqqindag'
mag liwmatlardi alip, tanisip shig adi.

2. Bagdarlaw basqishi- bunda a meliyatsh1 psixolog klient penen tanisadi,
birgelikte islesiwge tayarlaydi.

3. Diagnostikaliq baskish- bunda a'meliyatsh1 psixolog Kklientti tin'layd: ha'm oni
analizlew menen mashqalan1 aniqlap aladi

4. Usinis beriw basqishi - a'meliyatshi psixolo bunda, klient mashgalasin sheshiw
ushin a meliy usinislar tayarlaydi.

5. Baglaw basqishi- bul basqishta a’meliyatshi psixolog ha'm klient bir-biri menen
belgilep alg an usinislar boyinsha a'melde qollawd1 u yrenedi.

Psixolog konsul'tanat- o'zinin® jeke jumis waqtin tuwri rejelestiriwi
maqgsetke muwapiq boladi. Da’slep o'z xizmetinin® ma’jbu’riyatlarin, sheberligin
ta'jriybesin ta'miyinleytug'in jumis ta'rtibin du'ziwi tiyis. Sonnan ku'nlik jumis
waqtinin’® 10% in ma'sla'ha't o'tkeriwge tayarliq ko'riwge sariplasa, 50% in
klientler menen islesiwge, 20%in jeke ka'siplik ta'jriybesin asiriwg'a ajiratiwi
tiyis. Psixolog - konsul'tanttin® tuwridan-tuwri ma’sla’ha’t beriw ha'm tikkeley

ma’sla’ha’t beriw tu'rleri bar. Ma'sla’ha’t beriw orayinda barqulla psixolog ha'm



ma’sla’ha’t berilip atirgan shaxstin® 0°z-ara ta'sir etiw protsessii, olar arasindag’i
isenimli mu'na’sebetlerdi ornatiw kiredi. Bunda psixolog ma’sla’ha't beriwshi,
ogitiwshi, ata-ana,ma’sla ha't beriliwshi, ogiwshi klient rolinde boladi. Psixolog
anig ogiw mekemelerindegi  ogitiwshilar ha'm ogiwshilar arsindag’i
mu na'sebettin® unamli ha'm unamsiz ta'replerdin rawajlanatug’in sotsial
ortalig'inin” ishinde boladi. Ol ha'r bir ogiwshi yamasa oqitiwshinin™ 0°zin emes,
shaxslar arlig mu na’sebetinin® quramli sistemasinda koredi, basga jumis tu rleri
menen birgelikte jag daydi to'mendegi ta rtipte sheshedi.

1.0qiwshi mashqgalalari boyinsha olardin™ birge islesiwi bilimlerdin®
birigiwine imkan beredi ha’m mashgalalar 0"z sheshimin tabadi.

2. Psixolog ogiwshilar ha'm talabalardin™ psixologiyalig o zgeshelikleri,
olardin™ qizig'iwi, beyimliligin u'yrenedi. Qa'niyge ha'm jetik shaxs sipatinda
ga liplesiwine ja rdem ko rsetedi.

3. Mektepke shekemgi jastag'i balalar, ogiwshilar ha’m ka’sip-o'ner bilim
jurti tin'lawshilari jan'a tiptegi mektep, jogari oqiw orni talabalarinda
ushirasatug'in ogiw ta'jiriybeleri ha'm ko nlikpelerin iyelewdegi kemshilikler,
minez-qulgindag’i  kemshilikler, intellektual  rawajlaniw  ha'm  shaxs
paziyletlerindegi buziliwlardi diagnostikalaydi.

4. Basga tarawdin® ga'niygeleri mashqalalari menen birgelikte psixikaliq
rawajlaniwindag i kemshiliklerdin™ ha'r turliligin esapga alg an halda differentsial
diagnositikani aniglaydi. Assotsial minez-quliq sebepleri ha'm formalarin
belgileydi. Na'shebentlik ha'm taksikomanliq, alkogolizm, wurliq ha'm
geziwshen'liktin® sotsial psixologiyaliq tamirlarin tekserip, olardin® faktorlarin
analizleydi.

5. Ziyrek talabalar, jas qa'niygelerdi tan’lawda qatnasiw ilimiy
psixologiyaliq usinislar islep shig'iw ha'm og an tiykarlanip, olarg'a napagalar
belgilewde gatnasadi.

Psixoprofilaktikaliq islerinin™ usillarinan biri pedagogikalig-psixologiyaliq

konsiliumdi  sho'lkemlestiredi. Yu.K.Babanskiydin® pikirinshe ogiwshilardi



u'yreniwin jagsi jolg a goyiw ushin tolik jazba usinislar jaziwg a garag anda klass
ogitiwshilarinin™ ogiwshilar haqgindag’i pikirlerin ja'ma’a’t twrinde ko rip shig’iu,
klassga ha'm ogiwshilarg'a individual jantasiw sharlarin islep shig'iw jagsi
na'tiyje berdi. Bunday ja'maat yuolip ko'rip shigiwdi sha'rtli tude
pedagogikalig-psixologiyaliq konsilium dep ataymiz Pedagogikalig-psixologiyalig
konsilium ogiwdan artta galiw sebeplerin yamasa minez-qulgindag'i kemshilik
na’tiyjerin ko rip shig iwg a bag darlang an boladi.

O spirimlerdin™ psixakalig rawajlaniw da'rejesin ha'r ta repleme bahalaw.
O spirim diqqati, este saklawi , oylawi, gabil etiwi, so'ylewi, sezimleri ha'm t.b.
u'yreniledi. Bunin® ushin ha'r qiyli testler, eksperimentler, baglaw ugsag an
metodlarinan paydalaniladi. O spirim shaxsin u’yreniwde to mendegiler esapga
alinadi; a)o'spirim o'zinin" psixikaliq xizmetin o'z betinshe Erkin basgara ala
alama yamasa u'lken adamlar ja'rdemine mu'ta’jbe? b)o spirim o zinin® ha'reket
etip atirg'an jumislardin® tiykarg'i maqsetin tu'sinip, sog'an muwapiq is alip
barama? v)o spirim o zi ku tken magsetke erise almag an jag dayda ganshelli duris
bahalaydi? g) o°zi jibergen qgatelerdi du zetiw ushin tuwri jol tan lawi.

O’spirim rawajlaniwindag'i unamsiz o zgerislerdi keltirip shiGariwshi,
onin" ogiuina, Xizmetine basgalar menen o°z-ara mu na sebetine tosqinlig etiwshi
sebeplerdi psixologiyalig ta'repten u'yreniw. Misali, o’spirimnin’ aqiliy
rawajlaniwi artta kalg'an boliwi mu 'mkin. Bul bolsa o'spirimnin® ogiw
materiallarin, is-ha reket qag iydalarin o zlestiriwdi, ogiw ja ma‘a‘tine ko nligiwdi
giyinlastiradi. O spirimdegi o zgerislerdin® sebepleri biologiyaliq o zgeshelikke
iye boliwi da mu mkin. Bul jag dayda o'spirimnin’ o'z do geregindegi adamlar
menen mu na’sebetleri, olar menen kelispewshilik sebepleri, 0°zin-0"zi bahalawi,
0 zin psixologiyaliq ta'repten qorg aw usillarinan paydalaniwi ha'm b u yreniledi

O spirimnin” kamalatga erisiwinde unisiz o zgerisler ganday na'tiyjelerge
alip keliwin bahalaw. Bag'darda o spirimnin’ turmisi, onin” okiwi, ja'miyettegi

abirayi h.b. esapga alinadi.



O spirimlerge ja'rdem beriwdin® en” qolay jollarin aniglaw. Beriletug'in
jardem de har qgiyli boliwi mu 'mkin. Misali, ata-ana menen islesiw, olardi
pedagogikaliq ta'repten ta'rbiyalaw, o spirim ogiwin tuwri sho’lkemlestiriw ushin
individual reje duziw, o'z u'stinde islew rejesin du ziw, o'spirimnin’ sezimleri
yamasa xarakterindegi unamsiz o zgerislerge garsi gu res alip bariw h.t.b

Ma’sla’ha't beriw isleri a'meliyatshi psixologtin tiykarg i Ximet tu rlerinen
biri. Ma'sla’ha't beriw isleri ogitiwshilar, ata-analar ushin alip bariladi.
Ma’'sla’ha't beriw isleri individual ha'm topar tu'inde boladi. A 'meliyatshi
psixologlar is ta'jiriybesinen, oqitiwshilar ko binese psixologga to mendegi
mashqgalalar boyinshi xabarlasadi. Ha'r tu'rli pa'nler boyinsha ogiwshilardin®
0 zlestiriwindegi qiyinshiliglar , topardag'i kelispewshilik jag daylari, jeke
pedagogikalig ta'sirdin® na'tiyje bermewi, ha'r qiyli jastag'i balalardin®
shan araqlig gatnaslari, balalar ja'ma’a'tinin™ ga liplesiwi, ka'siplik ta’jiriybelerin
asiriw jollari, ogiwshilardn™ ga’biletleri, uqipliliglari, gizig iwshiliglirin aniglaw
ha'm rawajlandiriw jollari, okiwshilar menen ka’sipke badarlaw islerin alip bariw.

Rawajlandiriwshi ha'm korrektsion isler psixolog ta'repinen ha'r qiyli
formalarda, jag daylarda sheshiledi.

A) A meliy psixologtin™ arnawli isi.

B) shinigiwlardin™ ayirim balalar, ogiwshilar, talabalar toparina ta rbiyaliq
ta'sir o tkeriwge bag darlang an boladi.

V) ata-analar, pedagogikaliq ja'ma'a't gatnasiwinda tarbiyalig sharalar
ta rizinde shinig iwlar alip bariw na'zerde tutiladi.

Ha zirgi mekteplerde ogiwshilarda qatar-ten’lesleri menen toliq gatnasti
ta'miyinleytug'in psixologiyaliq sharayatlar jaratilmag an. Sol sebepli ogiwshilar
da mektepke ogiwg'a bolan unamsiz gatnas, o0'zine, a'tiraptag ilarg’a natuwri
mu na sebet ga'liplesedi. Bunday sharayatta shaxstin® rawajlaniwi ha'm og an
juwapkerlilik penen bilim beriw mu 'mkin bolmay qaldi. Sonligtan, golayli

psixologiyaliq iqlim jaratiw, ogiwshilar ha'm u’lkenler ortasinda qizigli sa wbet



ushin imkaniyat jaratiwg a a meliyatshi psixologlar, klass basshilari, ogitiwshilar,

ata-analar umtiliwlari lazim.

1.2. Ka'siplik deformatsiya ha'm ka'siplik ga’liplesiw tu sinigi

Ka'siplik deformatsiya tu'sinigi ka'siplik xizmet ham ka'siplik ortiligtin’
shaxs psixologiyasina bolg an ta'sirin bildiriwshi tusinik bolip, ol bu gingi ku'nge
deyin psixologiyada ju'da” kem u'yrenilgen. R.M.Granovskiydin® pikirinshe,
shaxstin® ka'siplik roli onin® jeke 0 zgesheliginde u’lken rol” oynaydi, ko'p jil
dawaminda bir tu'rdegi ka'sipte xizmet ko rsetiw na’tiyjesinde ondag'1 jeke ham
ka'siplik o°zgeshelikler birlesip, shaxs psixologiyasina sin'ip ketedi dep
tu'sindiredi. Haqiyqatinda da, ka'siplerdin® o'zine say talaplart bolg anlig'i
sebepli, on1 orinlawda da xizmetkerden belgili bir sipatlard: talap etedi. Misali,
bazibir ka'sip tu'rlerinde shaqganliq ju'da™ kerekli sipat bolsa, al bazibir ka'sip
tu'rinde shaqqganlilik ornina shidamliliq, a'ste ha'reket etiw payda beredi. Mine us1
ko'z-garastan kelip shig'ip, xizmet protsessin ormlawdag't belgiler onin’
xarakterine aralasip, sin"ip bartw halatlar1 ko rinedi.

«Deformatsiya» so'zi latin tilinen alinip, sirtqi ortaliq ta'siri astinda
shaxs xarakterinin® o'zgeriwi degen ma'nisti an'latadi. Ol fizikaliq ha'm
psixologiyaliq jaqtan o'zgeriske ushirawdi bildiredi. Ka'siplik deformatsiya ha'm
ka'siplik ga’liplesiw basqishlar1 turmis joli menen muwapiq ta'rizde ko'rilip
shig'iladi. Sonligtan, waqit a'tirapinda turaqli shegaralanip qaladi. Sotsialliq
tarawlarda xizmet etiwshi shaxstin® ka'siplik ga’liplesiwin u'yreniwde insannin’
imkaniyatlarin toliq aship beriwshi sub’ekt ha'm sotsal ortaliq arasindag'1 tu rli
sotsialliq baylanislar tipii jaratildi. Ha'r bir sotsialliq baylanislar jekkelik ha'm
toparliq siyaqli kishi tiplerge bo’linedi. Birinshi tipte sub’ekt o'zin «tapgany,
0'zinde ha'm xizmetinde 0 zin o zgerttiriwdi ga’lemewi menen belgilenedi.
Ekinshi tipte bolsa, sub’ekt 0°z-0"zin «izlewi» menen ko'rinedi. Bul o'tiw, araliq
jag'day esaplanadi. Individ bir formani ta'rk etip, ja'miyettin® basga jogar

da'rejesine erisedi.



Shaxstin® ka'siplik ga'liplesiwi boyinsha S.L.Rubnshteyn insannin'
turmisqa bolg'an mu'na‘sibetin 2 usilda ajiratip ko'rsetti. Birinshi usil — bul
insandag't barliq mu'na’sibetler toliq emes, ba’lkim ayirigsha ha'diyselerge
Kiriwshi o'mir esaplanadi. Bunday mu'na‘sibette insan o mir subekti
esaplanbaydi, sonin® menen birge onnan ayiriksha da bolmaydi. Bul jerde
turmistin® 0°zi «ta'biyiy protsess sipatinda» korinedi, insan turmis ta'rizi menen
oni toligtirip baradi. Sotsialliq turmis insan ornina sub ekt sipatinda ko rinedi. Bull
jerde a dep-ikramliliq, ayipsizliq, jamanliq qilmaw, ta biyiylik, insannin® ta'biyiy
jag'day1 sipatinda sa wlelenedi ha'm sonin® menen bir gatarda jagsilig ha'm
jamanliq 0'z-ara baylanisli boladi. Bull usil insannmn® o miri 0°zi-0zinen
ga'liplesetug'in 0 mir-avtomat baylanislarma Kiriwshi 0 zgeshelik sipatinda
belgilenedi.

Ekinshi usil — ishki refleksiyanin® ko rinisi menen baylanisli bolip, ol
«turmistin® bul u zliksiz protsessin toqtatip qoyiwi, U zip qoytwi mu mkin ha'm
insand1 ideyalar du'n'yasman shigarip jiberedi. Insan ideyalar du'n'yasinan
sirttag't - pozitsiyanir  iyeleydi». Bunday refleksiyanin®  Ko'rinisi  turmishq
ga driyatlar sistemasin aniglaw menen baylanisli boladi. S.L.Rubnshteyn usi
jag day menen waqiyanin' jan'a usilina 0 tiw imkaniyatin baylanistiradi. Tikkeley
baylanislardi u'ziw ha'm olardi jan"asha dizimler tiykarinda tiklew ekinshi usilg'a
0 tiw menen tamamlanadi.

Shaxs ham ka'siplik xizmettin® quramali ha'm de ko'p tu'rdegi
baylanislart shaxstin® psixik basqariwi, shaxs xarakterin diterminatsiyalawshi
funktsiyalar1 ha'm du zilislerinin® o°zine ta'n o zgeshelikleri, sonday-aq, ka siplik
xizmettin® waqit ha'm orin siyaqli basga arnawli tu'rleri menen sha’rtlengen. Bul
shaxs- ka'siplik xizmet mu na’sibetler dinamikasin ta'miyinleydi, yag'niy 0 z-ara
ko nligiw, shaxs komponentleri ha'm ka'siplik xizmetke adaptatsiyasinda
ko rinedi. Bul protsess tek g ana shaxstin® psixik komponenlerinin™ aktivlesiwi,

xizmet magseti, waziypalari ha'm mazmunin adekvat ta'miyinlew sistemasinin’



ga'liplesiwi menen sheklenip galmastan, sonin® menen bir gatarda shaxstin’
ayirigsha sipat ha'm o°zine ta'n ta'replerinin” ga’liplesiwi menen muwapik boladi.

Shaxstin® ka'siplik xizmeti xarakteri menen baylanishi tu'rde
rawajlamw protsessii bir gatar jeke shaxslig ha'm ka'siplik xizmet faktorlarmin'
0 zine ta'nliginen kelip shig'adi. Bull rawajlaniw shaxstin’ aniq, tipik turmisliq
ha'm ka’siplik sharayatlarda adekvat ha'm de isenimli ha'reketlerdi tamiyinlewge,
ka'siplik xizmetti aktivlestiriw ushin za'ru'r bolg an shaxs duzilisi ha'm turaqh
sipatlardin® qga’'liplesiwine bag darlang’an boladi. Bizge ma’lim, magsetke
bag darlang'an minez-quliq birinshi na wbette, ka'siplik Xxizmet ushin shaxs
rawajlaniwin stimullastirtwshi sirtq1 xizmet ha'm sotsialliq faktorlar ha’mde shaxs
0 zesheliklerinin™ 0"z-ara ta'sirinde ko riniwi menen belgilenedi. Sonin® menen bir
wagqitta, shaxstin® ka'siplik xizmetke bag'darlang’anlig’t onin® magset ha'm
waziypalarin a'melge asmmwg'a bolg'an ustanovkalari, sub’ekttin® miynet
protsessine shaxstin® psixologiyaliq 0 zgeshelikleri arqali anigqlaniwshi joqari
imkaniyatlarin qollaw ta'jriybesi ha'm mazmunina beyimlesiwi, ko nligiwine
umtiliwi menen baylanisl.

Shaxstin® jetiskenligi - bul shaxs o'zinin® turmisliq ha'm ka'siplik
za'ru'rliklerin toliq basqariwi esaplanadi ha'm ja'miyettin® aniq tarawlarinda,
ka'siplik xi1zmette na‘tiyjeli qatnasadi. Sonday-ag, shaxs ka'siplik xizmette jeke
ta'jriybeler arttirrtw1 menen birge ja'ma’atlik ta rtip, shaxslar araliqg mu'na’sibetler
boyinsha da aktivlesip baradi. Na'tiyjede ka'siplik xizmet shegarasi ken eyedi,
jan asha minez-quliq strategiyalar1 ju zege keledi, jeke miynet protsessi ha'm onin®
na'tiyjelerine ha'm de juwapkershilik sezimi artadi.

Shaxstin® ka'siplik qga’liplesiwinede onin' ganigege aylanmiw protsessi
ka'siplik xizmettin® operatsional ta'repin iyelew ga biletin izlew ha'm jaratiw,
xizmettin® psixologiyaliq komponentlerinin® o0°z-ara baylanist ha'm mazmunin
0 zlestiriwin o'z ishine aladi. Sub’ekttin® psixik tarawin uyreniw natiyjelerine
garay ka'siplik xizmette ga nige shaxsinin' galiplesiwinin® basqariw protsessii

menen psixik funktsiyalarmin® rawajlamw jag'day1 ortasindag'i baylanislardi



tu'siniw u'lken a'hmiyetke iye. Bunda ka'siplik xizmettin® shaxsqa ta’siri
xarakterin sa wlelendiriwshi, ka'siplik xizmet jetiskenlikleri da'rejesin aniglap
beredi. Ka'siplik xizmette shaxstin® ga’liplesiwi, 0°zinin" turmishq pozitsiyasina,
maqgseti ha'm ha’reketler da’stu'rine, xizmet protsessi ha'm na'tiyjeleri boyinsha
shaxstin® ka'liplesiwisubekttin® shaxs rawajlaniwi nizamliliglarin jen'ip o tiwi,
ka'siplik xizmet ta'sirinde onin' turmiqa psixologiiliq jagtan qarawinin' 0 zgeriwi
na’tiyjesi esaplanadi.

Shaxstin®  ka'siplik rawajlamwi onin® ka'siplik ga’liplesiwine ha'm
na‘tiyjede ka'siplik deformatsiyag'a aylaniwina ta'sir jasaydi. Sonligtan
psixologiyada shaxstin® ka'siplik rawajlamwinin® eki  basqish  ajiratilip
ko rsetilgen.

1. Progressiv basqish - shaxstin® ka'siplik jetiskenliklerine erisiwi bolip,
da’slep shaxstin ka'siplik xi1zmetindegi motivleri, ka'siplik qa’biletleri, ka'siplik
bilim, uqip ha'm ko nlikpeleri menen baylanisl boladi. Ka'siplik x1zmet shaxstin’
barlig ta'biyty ha'm turmisliq za'ru'rliklerin ganaatlandinw xarakterine 1iye.
Shaxstin® ka'siplik jetiskenliklerine erisiwinde onin™ barliq ka'siplik magsetleri
ayqin ko rinedi.

2. Regressiv basqish - ka'siptin® natuwri tan'laniwi yamasa ka'siplik
xizmettin® barisinda shaxstin® jasaw sharayati basqada ta'sirler na‘tiyjesinde
keypiyatsizlig'1, tapsirmalardin® ko'pligi ha'm on1 orinlaw mu'ddetinin® azlig'1
sebepli kelip shig’atug'in zorig 1w, sharashaw payitlarin o'z ishine aladi. Sonday-
aq, ha'r bir ka'siptin® xarakteri boyinsha talaplarg'a shaxsliq xarakterdin® say
kelmesligi sebep boliwi mu mkin.

Bunnan basqa ka'siplik identifikatsiyalar ka'siplik deformatsiyanin’
ga'liplesiwine sebepshi bolatug'in tiykarg't jag'daylar esaplanadi. Ka’siplik
galiplesiw protsessinde sub’ekt o'zin o'z ka'sbinin® wa'kili, ol yamasa bul
ka'siplik sipat iyesi yamasa belgili bir rawajlaniw basqishindag't ga'nige sipatinda
identifikatsiyalaydi. Sonin® ushin da «jeke-sotsiallig» kontiniumdagi ka'siplik

sipatlar ba'ribir sotsialliq shegarag'a jaqin ha'm sotsialliq sipatlarg’a iye boladi.



Sotsialliq identifikatsiya 0'mirdegi 0 z-ara birge islesiwler, sotsialliq
salistitwlar ha'm sub’ekttin® sotsialliq du'zilisinin® tayanish sistemasi sipatinda
ko'riniwshi aktiv sotsialliq ta'limdi jolg'a qoyiw na'tiyjesinde payda boliwshi
dinamikaliq protsess sipatinda ju'zege keledi. Biz sotsialliq identifikatsiya jeke
kognitiv, motivatsion ha'm qa'driyatlar sistemasin o'z ishine gqamtip aliwin
ko riwimiz mu mkin.

Ka’siplik identifikatsiya xizmet ha'm onin' menen baylanishi bolg'an o'z-ara
birge islesiwdin’ individual emotsional bilimler menen bayitiliwi, xi1zmetke
bag'darlang’an ta'sir astinda ju'zege keliwshi shaxstin® o'zin-0'zi an'lawi
sipatinda ko'rip shig'iladi. Bul bilimlerge muwapiq ta'rizde individ ga'driyatlar
dizimin, miynet ja'ma'a‘tine tan minez-qulik formalarn ha'm miynet
jamaa‘tinin’ status-rolli, a'dep-ikramliq, motivatsion ta'sirlerge muwapiq
magsetlerdi de o zlestiredi.

Ka'siplik identifikatsiya qa'nige shaxsinin’ qa'liplesiwindegi a hmiyetli
talaplarinan biri bolip, ka'siplik rawajlaniw, ka'siplik o'zin-0'zi an’law ha'm
ka'siplik 0°zin-o'zi anigqlaw siyaqli tu'sinikler menen u'zliksiz baylanisli boladi.
Son'g'1 jillarda mine us1 kontekste identifikatsiya psixologlar ta'repinen intensiv
ta'rizde uyrenilip kelinbekte.

Kasiplik jetilisiwde ka'siplik sipatlarg’a erisiw ju'da’ a'hmiyetli qubilis
bolip, ol  sotsialliq sharayatlarg’a baylanisli bolg'an jeke ha'm ka'siplik
rawajlaniwdin’ na'tiyjesi esaplanadi. Ka'siplik sipatlar tek g'ana ka'sipti joqari
da'rejedegi ta'jriybe menen basqariw arqali ga'liplesedi ha’'m xi1zmet protsessinin’
tiykarg'1t elementlerin turaqli, muwapiqliliq sipatinda ko'rinedi, degen ideyani
beredi. Ka'siplik sipatlardin® elementleri ta'rizinde za'ru'rlikler, qizig'iwlar,
ustanovkalar, isenim ha'm ka'sip arkali a'melge asiriliwshi shaxs motivatsion
tarauinin’ basqa komponentleri ko 'rip shig'iladi. Ka'siplik sipatlarg'a erisiw ushin
aktivlilikti a'melge asiriwdi ta'miyinlewsht za'ru'rli bilim ha'm qa'biletlerge iye
boliw1 lazim. Sonda g an ka'siplik qa'liplesiw, ka'siplik rawajlaniw ha'm ka'siplik

deformatsiya izbe-izliligi, sistemalilig’1 ta'miynlenedi.



1.3. Psixologtin® jeke ha'm ka’siplik o zgeshelikleri.

Professional ha'm shaxs sipatinda bilimlendiriw sistemasinda xizmet
ko rsetiwshi a'meliyatshi psixologlar ju'da” ko'p. Olar 0'z xi1zmetin bilimlendiriw
sistemasinin’ derlik barliq ormnlarinda, atap aytqanda, balalar uylerinde, balalar
bagshalarinda, mektep internat ha'm arnawli mekteplerde, uliwma orta ta’lim ha'm
orta arnawl oqiw orinlarinda alip abarmaqta. A 'meliyatsh1 psixologlar gay jerde
islemesin, tu'rli jastag't ha'm tu'rli jag'daydag'1 shaxslar menen is alip baradi.
Bu'gingi ku'nde bizlerge a'meliyatshi psixologlarg'a bolg'an za'ru'rliligimiz
og ada artt1. Bul za'rurliliklerdi, mashqalali jag daylardi tu siniwshi ga nige-
psixolog dep qaraladi. Mine us1 ko'z-garas psixolog shaxsina 0gada awir
juwapkershilikti, awirmanliqt1 ju kleydi. Pu'tkil insaniyat na'zerinde psixolog
ga'nige retinde ha'dden ziyat bilim iyesi sipatinda esaplaniwi onin’ shaxs
sipatindag’1 belgilerinin® na'zerde tutilmawi sebebinen natuwri bahalanadi.
O'ytkeni, «Psixolog- bul kim?» degen sorawg'a juwap aliu arqali da bug an
anigliq Kiritiwimizge boladi.

Degen menen psixolog - bul a’piway1 shaxs, insan esaplanadi. Ol ganshelli
jetik kamalatqa erisken bolsa g'ana 0z tarawinin® jetik ga nigesi bola aladu.
Sebebi, a'meliyashi psixolog belgili bir ma'niste a'tiraptag'1 insanlardin® en” jaqin
rawajlaniw zonalarina ta'sir ko'rsete aladi. Sonligtan, a‘meliyatsh1 psixologtin®
jumis xizmetin tu'siniw ha’m bahalaw bir gansha quramali boladi. Onin* ja'ne bir
kemshiligi sonda, ko pshilik bull xizmetti psixologiyada ayirim sirtqi
ko rsetkishler boyinsha bahalaydi. Bunin sebebi, birinshiden, a'meliyatshi
psixologlardi jetik ga nigelikke iye boliwg'a tayarlawda onin® o zlestiriw da rejesi
olarg'a ta'lim beriwshilerge baylanislilig'inda. Psixolog ganshelli bilimli bolmasin

ol xizmet Ko rsetip atirg*an jumis orn1 jagsi jumisti jagst jolg a goymasa na'tiyjeli



x1zmet Ko rsetiw biraz qiyin keshedi. Ekinshiden, psixologtin® uliwma jeke ha'm
ka'siplik ta'repten rawajalang anliq da'rejesi ha'r tu'rdegi ma deniy rawajlang an
ha'zirgi ja miyetke qosilip kete aliwi ha'm onda o°zin ko rsete aliwina baylanish
boladi. U shinshiden, psixologtin® jeke o 'mirinin™ bekkemliligi bolip esaplanadi.

Mine us1 ta'repten qarag'amimizda bugingi ku'nde xizmet Ko rsetip
atirg'an a'meliyatshi psixologlar o zlerinin™ bar bilimin, sheberliligin ko rsetiwge
hareket etpekte. Tiykarinda, bir so'z etpekshi bolg an psixologlardin® ga biletlilik
da'rejesi har qiyli boliwini sebebi, onmn® tu'rlerine bolg an ga’biletlilikte ekenligin
biliwimizge boladi.

Psixologlar tiykarinan xizmet mazmunina garay 2 tu rge ajiratiladu.
1. A'meliyatshi psixolog;
2. Teoretik psixolog.

A'meliyatsh1 ha'm teoretik psixologlardin® jumis mazmuninin® ha'm
ka’siplik portretinin® ayirmashiliglari haqqinda birinshi bolip R.Kettel izertlew alip
barip, onmn® jumis mazmuni boymsha Kko'rsetpeler islep shigti. Bunda ol
psixologlardi uliwma 3 shkala boyinsha ajiratip ko rsetti.

1. «A» shkalasi: yag'niy, baylanisqa tayarliq ko riw shkalast;
2. «V» shkalasi: yag'niy, uliwma intellektualliq da rejesi shkalasi;
3. «N» shkalasi: yag 'niy, baylanist1 uslap galiw ga’bileti shkalasi.

Joqgaridag'1 ko rsetilgen shkalalar tiykarinan 2 tu'rdegi ha'm a'meliyatshi
ha'm teoretik psixologlar ushin da birdey bolip, degen menen olardag'1
ko'rsetkishler ha'r qiyli da'rejeni ko'rsetedi eken. Misali, a'meliyatshi
psixologlarda «N» shakalasi yag'niy, baylanisti uslap qaliw ga bileti shkalasi
boyinsha ko rsetkishler aytarliqtay da'rejede dogar1 bolmaytug'inlig'1 aniglang an.
«A» shkalasi, yag'niy baylanisqa Kirisiwshen'lilik, an'satliq penen tezde jagsi
mu na sibet ornata aliwshilig'1 jogar1 bolg an. Sonday-ag, «V» shkalasi da jagsi
ko'rsetkishti ko rsetken. Al, teoretik psixologlarda «N» shkalasi, yag'niy baylanistt
uslap qaliw qa'bileti boymsha ko rsetkish joqar1 da'rejede bolatug'inlig'in

ko rsetken. Qalg an shkalalar ko rsetkishleri orta da'rejede bolg an. Degen menen



ja'ne bir «H» shkalas1 a'meliyatshi psixologlarg'a g ana ta'n bolip ol «sir saglay
aliwshilig» ha'm sotsalliq ku shlilik ta'repi jogari bolatug'inlig'1 anqlanda.

Bunnan ko'rinip turg'aninday teoretik ham a'meliyatsh1 psixologlardin'
ka'siplik ga’biletlilik da rejelerinde de o zgerisler bolatug'inlig't ma’lim.

Psixolog alimlar N.V.Bachmanov ha'm N.A. Stafurinlar tarepinen
o0 tkerilgen «Eksperet sorawnama»si na'tiyjesinde psixologlarda jetekshi ha'm
a’hmiyetli bolg'an ka'siplik sipatlardin® biri- bul, ha’r ganday mashqalan
a meliyatta garim-gatnas protsessinde sheshe aliw qa'bileti yag'niy qarim-
qatnastag'1 talantliliq belgilsi ekenligi aniglandi. Olar to"mendegi bo"linedi:

1. Shaxsti tolig ham tuwr1 qgabil etiw. Bunda psixologga ta'n bolg an
baglawshan'liq, situatsiyani tez tu'sine aliwi ha'm oni tuwr1 bag darlaw
menen aship ko rsetiwge bolg an gabileti u'lken a’hmiyetke iye.

2. Shaxs du zilisin ha’m o zgesheligin tu'sine aliw. Bunda sa wbetlestin™ ishki
du'n’yasim ko re aliw1 yag ' niy intuitsiya ga bileti orin iyeleydi.

3. Da'rtles bola aliw. Psixologtin® empatik, seziwshen'lik, ja'rdem beriwge
barqulla tayarliq da'rejesi menen belgilenedi.

4. O’z-minez qulqin analizlew yag'niy refleksiya. Bunda psixolog sawbetleske
garap onin' orninda 0°zin gore aliw1 bolip, onin’ na zeri menen o zin ko're
aliw ga bileti esaplanadi.

5. O'z-0zin ha'm qgarim-gatnas protsessin basgara aliw. Bunda bolsa,
psixologlar ushin en” za'ru'ri bolg an o zin-0'zi basqariw, qadag alap bariw
menen a hmiyetli.

Ja'ne bir psixolog alim Fikuyanin' pikirinshe, psixologlarda dosliq sezimi,
garim-gatnasqa  Kirisiwshen'lik,  basqalardin®  pozitsiyasin ~ tu siniwge
umtiliwshan'lig'1, sabirliligi, ku'shli este saglawshan’, ha'r ganday xizmetti
ormlawg'a bolg an ga’bileti, ashiq ju'zli boliw1 kerekligin atap o tedi. Al, psixolog
T.A.Verniyaev (1996) psixologiya ga nigeliginde ta’'lim aliwshi talabalardin® da
0 zine ta'n bolg an basga ga nigeliktegi talabalardan pariq qiliwshi belgilerinin’

bar ekenligin ko rsetip berdi. Olarda, jogart intuitsiyaliligga bolg an talpiniwshiliq,



seziwshen'lilik, ekstrovertlilik ha'm rejelestiriwge bolg an ga biletlilik bara-bara
rawajlamiwin atap ko rsetedi.

Psixolog D.D.Shirapov (2004) psixologiya boyinsha oqitiwshilardin®
psixologiyaliq sipatlarin bir gatar ko rsetkishler tiykarinda sanap berdi. Olar:
juwapkerlik, garim-gatnasqa kirisiwshen', sabirli, seziwshen’, turaqli, erkin,
oyshil, ken™ peyil, ashiq kewil, haqiykatshil, printsipial, pugta, abaylilik penen
ba'rha sergek turiwi, a'lpayim boliwin atap ko rsetti.

N.A.Aminov  ham  M.V.Molokanovlardin® izertlewleri  boyinsha
psixologlardin®  shkalalart  bir gansha ken'eyttirildi. Onda a'meliyatshi
psixologlarda to mendegi belgiler boyimnsha aktivlilik gu zetilgen:

- «A» shkala, (baylanisqa tayarliq);
- «H» shkala, (baylanista basqariwshan'liq, sotsialliq u stinlik);
- «C» shkala, (garim-gatnas protsessinde 0 zin-o0 zi emotsional baglawshan'liq
ga bileti);
- «F» shkala, (emotsional jagtan basqalardi 0 zine tartiwi);
- «V» shkala, (intellektualliq);
- «I» shkala, (o'tkir seziwshen'lik, klienttin™ otsional jag'dayin basqariw ga bileti);
- «Qq» shkala, (mashqalan1 bastan keshire aliw, 0z ha'reketlerine joqari
juwapkershilikli boliw1);
- «Q2» shkalasi, (individualliq, sheshimge keliw gabileti);
- «Qq» shkalasi, (frustratsiya, o'z komponentinin® shegarasin aniglaw)
Al, teoretik psixologlarda bolsa to mendegi belgiler ayirigsha ko rinedi:
- «N» shkalasi, yag'niy qarim-gatnasta suwiq mu na sibet ornatiw,
- «Q3» shkalasi, sa’wbet barisinda turaqliliq sipatlarinin u’stinligi baygalg an.
Jogaridag'1 pikirlerden son™ soraw tuwiladi. «Mektepke ganday psixolog
kerek? A meliyatshi ma yamasa teoretik psixolog pa?». Bul qiziq soraw. Demek
psixologlardin® har tu'rli boliwina sebep bar. Mektepte o'zlerin psixolog dep
esaplaytug'in ga nigeler menen sa wbetleskeimizde olardin' teoretik yamasa

a meliyatsh1 psixolog ekenliklerin ajirattwimiz mu mkin. Demek, bu gingi ku'n



mektep a'meliyatin a'meliyatshi psixologtin® jumisi toliq ganaatlandiradima
yamasa teoretik gabiletke iye bolg an psixolog ga nigeler me?

Ko’z aldimizg'a keltireyik, kem ga'p bolip, basqalardi 0°zine garata aliwi
biraz quyin bolg an psixolog penen Kirisiwshen", adamlard: tez 0" zine gara alatugin
psixolog ortasinda xizmet Ko rsetiwi boyinsha pariglar ganday boladi. Bunimn
na'tiyjesinde ha'r tu'rli ta'sirler alimiwimiz mu mkin. Birag, barliq adamlar ha'r
tu'rdegi ka'sipke, xa'r tu'rdegi bilimge ham ha'r tu'rdegi ka'siplik minez-quligka
iye bolad1. Bazida gansha tu'rdegi adam bar bolsa, sonsha tu rdegi psixolog kerek
dep sanaladi. Haqiyqatindad da ha'r bir psixologtin® individual ka'siplik stilistika
mashqalas1 boladi. Ha'r bir psixologtin® xizmet protsessindegi parqi onmn’ jeke
0 zgeshelileri menen baylanisli bolip galmastan, onin’ teriyaliq ha'm a meliy
psixologiyag a bolg an ko z-qarasina da baylanisli boladi.

Teoriyaliq psixologiyada a meliy psixologiya menen baylanisli bolmag an
pikirler gu'resi boladi. Onda shaxs psixologiyasi anotomiyaliq ko riste u yreniledi
yag'nty psixologiyaliq protsessler, xizmetler tu'rleri tiykarinda qarap o tiledi.
Teoretik psixolog ja miyette insan faktormin® 0 zine tan bolg'an ta'replerin
analizlep bartw argali izertley otirip a meliyatqa jetispey turg an ideyalardi,
bilimlerdi, ta'rtip-qag'1ydalardi islep shig'ip beredi. Al, a'meliy psixologiya bolsa
teoriyaliq bilimlerdi a'meliyatta hizmet protsessinde, birge islesiw protsessinde
sheberlik penen orinlawdi ta'miyinleydi. Sonligtan bu gingi ku'n mekteplerimizde

a'meliyatshi psixologlarg a bolg an talap joqari.



I1-BOB. Psixolog-konsul tantga ta'n bolg an jeke ha’m ka’siplik sipatlarin
u'yreniw usillari
2.1. «Kommunikativlik imkaniyatin“1z qay da rejede» testi

Soraularga «aua», «yak», «bilmedimy yaki xayraman juuaplarinan birin tanlan?

1.Juuapkerli jumiska dus kelgeninizde jureginiz katti sogama?

2. Den-sauliginiz tomenleginde doktor shakirasizba ?

3. Miymanxana tayar bolmasa baska kalaga bariuga bas tartasizba?

4. Baska adamga keshirmelerinizdi aytasizba?

5Xar kiyli aulad ortasinda omir maselesinde kelispeushilikler boladi dep
esaplaysizba ?

6.Bir neshe ay aldin taniskaninizga bergen bes juz sum pulinizdi sorauga
uyalasizba?

7. Kafeda sipatsiz aukat keltirse undemeysizbe ?

8.Vagonda bir neshe sagat boten jolaushi menen Ketip baratirsiz sozdi siz
baslaysizba ?

9. Naubette turiu maksetinizge erisiu ushin zarurlik bolsa xam ozinizdi uzak
naubet kutiuden uaz keshesizbe?

10.Basliklar ortasindagi bolgan maseleni sheshiude ozinizdi alip kashasizba?

11. Birar adebiyat yaki sanaat xakkinda gap ketse oz pikirinizdi kosasizba ?

12. Sizge belgili bolgan masele boymsha tur1 emes pikir esitseniz undemey
turasizba ?

13. Sizden is yaki okiu boyinsha jardem sorasa narazi bolasizba?

14. Oz pikirinizdi auizeki aytiu imkaniyati bolsa xam jazba rauishte bayan etiudi

tauir koresizbe?



Natiyjeler : Aytilgan 14- soraudin xammesine ashik keuil menen juuap
berin xam ochkolar jiryindisin tabin. Eger siz

«aua» dep juuap berseniz- 2 ochko

bilmedim, xayraman- 1 ochko

Jok — 0 ochko

30-32 siz «kamunikabel» mensiz yagniy katnaska iktiyaj sezbeysiz. Bul
kasiyetlerden oziniz kobirek jabirlenesiz. Jakinlariniz siz benen katnaska kirisiuge
kiynaladi. Topar islerin sizge tapsirip bolmaydi. Adamlar menen kobirek katnasta
boliuga uyrenin.

25-29. Siz ingdemeysiz az soyleysiz, jalgizlikti jaktirasiz, sizdin bul
kasiyetiniz ozinizge jakpaydi.

19-24 . Atiraptagilar menen kobirek birge bolasiz xam biytanis jagdayda
ozinizge isenesiz, jana maseleler sizdi shoshitpaydi, adamlar menen kelise alasiz,

tantistularda katnasiudi onshelli jaktirmaysiz.

2.2. «Qay da rejede sirhisiz? testi
1. Jakin insaninizga sauga tayarlap koydiniz, ol bayram aldinan jakinlasmastan
aldin siz algan narse ogan juda kerek ekenligin aytip kaldi. Siz...
a. Xesh narse bolmaganday otira beresiz -1
b. Kulip koyasiz — 3
v. Bayramdan aldin ogan saugaeni tapsirasiz- 5
2.Jumiska yaki mektepke bara almasaniz baslikt1 isentire alatinday sebep taba
alasizba ?
a. Albette -:
b. Onshelli epley almayman — 5
v. OTirik soyleudi kelistire almayman- 3
3. Jakin dostinizdin xayalin baska erkek penen korip kaldiniz, bul xakkinda ogan
aytasizba ?

a. nege aytiu kerek, shart emes-:



b. Albette, otirikti kotere almayman- 5
v. Kop uakit oylasip juremen — 3
4. Sizdi koz boyaaushilik, aldau manisinde payda etilgen oyinga tartisip bir
tiyinsiz kaldindi, bul xakkinda uydegilerge aytasizba ?
a. Jok uyalaman-:
b. Aua xesh bolmasa keuil aytar — 3
v. Ursatinin bilsemde aytpayman- 5
5. Perzentlerimiz dukanda urlik kild1, buni tanis bilislerinizden sir tutasizba ?
a. Albette, sebebi bul uyat-:
b. Jok omirimde xamme nerse boliur mumkin- 5
v. Tek doslar1 menen maslaxatlasaman -3
Natiyjeler :

5-11. Siz tabigatan sirli insansiz. Eger jagday sonni korsetse baskalardi
sonday aldaysiz, xesh kim bunin otirik ekenin bilmeydi. Eger birar-bir magliumatti
sir saklau kerek bolsa bul sipzdin oziniz benen kaladi.

Albette bunday kasiyettin omirde kop paydasi tiyedi. Birak kinkentay
otirik isenimsizlikti keltirp shigaradi. Sonin ushin otirik soyleudi baskalarga ziyani
jetpeytindey kilip aytin.

12-18. Xar sapar jakimlarimizdan bir narseni sir tutmakshi bolasiz, birak
oziniz kiynalasiz. Jakinlariniz ushin aytilgan otiriktida epley almaysiz. Akterlik
kabiletin uyrenesiz. Jaman bolmaydi.

19-25. Sizdi AYGAKShILAR mektebine xesh kashan almasa kerek. Kiyin
jagdayga tusinip kalsaniz otirik solep shigip kete almaysiz, bugan xareket etip xam
otirman. Kanday bolsaniz sondayliginsha kalin.

Sizdi jakinlariniz otirik soyleu almasliginiz ushin jaksi koredi. Sonday

eken ozinizdi ozgertiuge urinban.

2.3. «Ko'p so'yleysizbe? testi



1.Siz benen bir kisi bir kitaptt almastirmakshi, siz bolsa kitaptt bermey
okpeletginiz xam kelmeydi, bugan birar sebep taba alasizba?

2. Ulken jiynalista ortaga shigip soyleude uyalasizba ?

3. Sizdi uriskanda ozinizdi jogaltip koyasizba ?

4. Televizorda viktorina korip otirip barlik soraularga turi juuap beresizbe yaki
jokpa ?

5. Ozinizdi jaks1 bilmeseniz xam ozinizden kishkene balalarga bul mexanizmlerdi
kanday isleuin tusindirip beretugin ediniizbe ?

6. Sizdi kimdir okpeletse ogan munasip juuap bere almaganinizdan kiynalasizba ?

7.Birer auir sorauga juuap beriu ushin entsiklopediyadan paydalansizba?

8. Jim turgandan kore auizga kelgen sozlerdi aytip juuap beriu kerek dep
oylaysizba ?

9. Eger dukanda satiush1 KANTIMIN Kkate berse daulasizba ?

10. imtixanlarda kagazga karama awizeki juuap beriu tez-tez bolip turadima ?

11. Shaxmat1 jaks1 koresizbe ?

12. Saubet kezinde akirgi sozde xamiyshe 0ziniz ayaktaysizba ?

Ne 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
aua 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 0 1
yak | 0 1 1 0 0 1 1 0 0 0 1 0

Na'tiyjeler: 8-ball 0 den jokar1

Tabiyatan uyalmaslik sizgen say kasiyet, bul sizge keregi menen artiksha
urissa sogan karsi juuap kaytarasiz. Sorau berse juuapsiz kalmaydi, ashigi Siz
benen iktiyatkarana katnasta boliu kerek. Ulluma alganda kop soyleudi jaktirasiz,
birak buni kemshilik dep bolmaydi. Birak sozleringizdin xammesi turi bola
bermeydi.

4-8 tuur1 kelgen sozdi soyley bermey akmaktay koriniudi jaktirmaysiz. Sol

sebepli ozinizdi jaksi bileyin xam bugan iseniminiz jaks: biletin xam bugan



iseniminiz kamil maselelerdi soyleysiz. Bun aniklak uzakti kore aliu xam jaksi
tarbiyanin axmiyeti.

4- baldag: test. Siz uyashaksiz yaki ozinizge tola isenbeysiz, soylep
atirgamninzda xamme sagan dikkat penen tigilip karat atirganday boladi. Insan
alemdegi barliek janzatlardin ishinde in san soyleu kabiletliligi atkarip turadi, sol
ushin soz kelgende uyalmay soylen.

2.4. «Ashiq kewillisizbe?» testi
1. Tanis emes insanlar menen saubetlesiudi jaktirasizba ?
a. Yag
b. Awa
v. Biytanis kisilerden kashaman
2. Doslar ortasinda otirganinizda xazillesip latipalar aytasizba ?
a. awa
b. yaq
3. Oziniz kosip aytip juresizbe ?
a. yaq
b. awa
4. Eger doslariniz dem aliuga shigiuga shakirsa siz adette
a. oylanip otirmastan razi bolaman
b. yaq juwabin beremen
v. bir kararga keliuden aldin kimler keliuin aniklap alasiz.
5. Jalgizlikt1 unatasizba ?
a. awa
b. yaq
v. wakti-wakti menen jalgiz otiriw kerek
6. Biytanis kalada kerekli uydi taba alasizba ?
a. uydi tappagansha aylanip juresiz. Jolawshilardan jol soramaysiz
b. pukaralardan joldi sorastirip alasiz

v. sol jerdin kartasin satip alip sol jardeminde uydi izleuge tusemen



7. Adete kay tarizde kulesiz ?
a. Aste
b. Dauis shigarip
v. Juda kem
8. Jarkin juzege say kiyimlerdi Kiyisizbe ?
a. Aua
b. Magan unap kalsa
v. Jok kiyimlerden tinik renlerdi jaksi1 koremen
9. Miymanlardin birinin Kiyiminin bulinginligin korip kaldiniz, ogan buni
aytasizba?
a. Aua, albette
b. Jok
v. Itimal
10. Dikkat orayinda boliud1 kaleysizbe ?
a. ayrim jagdaylarda
b. Men ushin bul omirdey zarur

v. Kobinshe shette turtudi kaleymen

Ne A B \Y
1 1 3 2
2 3 1
3 1 3
4 3 1 2
5 1 3 2
6 1 3 2
7 2 3 1
8 3 2 1
9 3 1 2

10 2 3 1

Natiyjeler




13 balga deyin —siz 0z ishki dun'yanizdin esebine jasaysiz, onin ishinde
Jana kush toplay alasiz- birak baribir oziniz menen bolman omir alemi tek onin
esigin asha biliuiniz kerek.

14-25 ball . Siz bos uakitinizdi doslar ortasinda otkeriudi jaktirasiz. Birak
omirinizdin auir kezlerinde kushke tolik ushin jalgiz kaliuga urinasiz.

26-30 ball. Siz ashik keuil insansiz, Xar dayim Jana Kkorinisler izlep

juresiz. Tauekel kiliudan shoshimaysiz, barii albette omir ushin kauipli emes.

Juwmaglaw.

tuwrt  rejelestiriwi  maqgsetke muwapiq boladi. Da'slep o'z xizmetinin®
ma’jbu’riyatlarin, sheberligin ta'jriybesin ta'miyinleytug'in jumis ta rtibin du’ziwi
tiyts. Sonnan ku'nlik jumis waqtimin® 10% in ma’sla‘ha't o'tkeriwge tayarliq
ko'riwge sariplasa, 50% in klientler menen islesiwge, 20%in jeke ka'siplik
ta'jriybesin asiriwg'a ajiratiwi tiyis. Psixolog - konsul'tanttin® tuwridan-tuwri
ma’'sla'ha't beriw ha'm tikkeley ma'sla'ha't beriw turleri bar. Ma'sla’ha't beriw
orayinda barqulla psixolog ha'm ma'sla ha't berilip atirg an shaxstin™ 0"z-ara ta'sir
etiw protsessii, olar arasindag’i isenimli mu na sebetlerdi ornatiw kiredi. Bunda
psixolog ma'sla ha't beriwshi, ogitiwshi, ata-ana,ma’sla’ha’t beriliwshi, ogiwshi
Klient rolinde boladi. Psixolog aniq ogiw mekemelerindegi ogitiwshilar ha'm
ogiwshilar arsindag’i mu na‘sebettin° unamli ha'm unamsiz ta'replerdin
rawajlanatug’in sotsial ortalig inin" ishinde boladi.

Ka'siplerdin® o'zine say talaplari bolg anlig'1 sebepli, on1 orinlawda da
xizmetkerden belgili bir sipatlard: talap etedi. Misali, bazibir ka'sip turlerinde
shaqganhq ju'da™ kerekli sipat bolsa, al bazibir ka'sip tu rinde shagganlilik ornina
shidamlilig, a’ste ha'reket etiw payda beredi. Mine us1 ko z-garastan kelip shig'1p,
xizmet protsessin orinlawdag'1 belgiler onin™ xarakterine aralasip, sin’ip bariw

halatlar1 ko rinedi.



«Deformatsiya» so'zi latin tilinen alinip, sirtqi ortaliq ta siri astinda shaxs
xarakterinin® o'zgeriwi degen ma nisti an'latadi. Ol fizikaliq ha'm psixologiyaliq
jaqtan o'zgeriske ushirawdr bildiredi. Ka'siplik deformatsiya ha'm ka’siplik
qa’liplesiw basqishlar1 turmis joli menen muwapiq ta'rizde ko rilip shig'iladi.
Psixologlar tiykarinan xizmet mazmunina qaray 2 tu'rge ajiratiladi. Olar
a meliyatsh1 psixolog ha'm teoretik psixolog. Demek, psixologlar eki tu'rge
bo'linse, onda mektepke ganday psixolog kerek, a'meliyatshi ma yamasa teoretik
psixolog pa? Degen soraw tuwiladi. Mektepte o zlerin psixolog dep esaplaytug'in
ga nigeler menen sa wbetleskeimizde olardin™ teoretik yamasa a meliyatshi
psixolog ekenliklerin ajiratiwimiz mu mkin. Demek, bu'gingi ku'n mektep
a meliyatin a meliyatsh1 psixologtin® jumisi tolig ganaatlandiradima yamasa
teoretik ga biletke iye bolg an psixolog ga nigeler me?

Psixolog alimlar N.V.Bachmanov ha'm N.A. Stafurinlar tarepinen
o0 tkerilgen «Eksperet sorawnamaxsi na'tiyjesinde psixologlarda jetekshi ha'm
a'hmiyetli bolg an ka'siplik sipatlardin® biri- bul, ha’r ganday mashgalan:
a meliyatta garim-gatnas protsessinde sheshe aliw qa'bileti yag my garim-
gatnastag'1 talantliliq belgilsi ekenligi aniglandi.

Teoriyaliq psixologiyada a meliy psixologiya menen baylanish bolmag an
pikirler gu'resi boladi. Onda shaxs psixologiyasi anotomiyaliq ko riste u yreniledi
yag ny psixologiyaliq protsessler, xizmetler tu'rleri tiykarinda garap o'tiledi.
Teoretik psixolog ja miyette insan faktorimin® o'zine ta'n bolg'an ta'replerin
analizlep bariw argali izertley otirip a meliyatga jetispey turg an ideyalards,
bilimlerdi, ta'rtip-qag 1ydalard: islep shig'ip beredi. Al, a meliy psixologiya bolsa
teoriyaliq bilimlerdi a'meliyatta hizmet protsessinde, birge islesiw protsessinde
sheberlik penen orinlawdi ta'miyinleydi. Sonlhqgtan bu gingi ku'n mekteplerimizde

a meliyatshi psixologlarg a bolg an talap jogar:.
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